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l. Altalanos adatok

A Népkonyha a Maltai Szeretetszolgalat Nappali Melegeddjében integralt intézményként
2004. januar 10-t61 az Onkormanyzattal kotott feladatatvallalasi szerzédés alapjan latja el a

feladatat.
A népkonyhai beutaldsokkal, az étkeztetéssel kapcsolatos informaciok egyeztetése a

népkonyha vezetdjével személyesen (6000 Kecskemét, Hoffmann J. u. 11.) vagy a 76 / 506-

124 telefonszamon lehetséges.
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1. Az ellatasi forma megnevezése, jogszabalyi hattér

A népkonyha a szocialis alapellatdsok kozé tartozik, miikodésének jogszabalyi hatterét a

296/2005 / X11.23./ Kormanyrendelet 33. /3/-a jelenti.

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezéseérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk részére tartdsan, vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani. A népkonyha napi adagszama 100, mely ételnek meg kell felelni egy

atlagos felndtt ember napi energia és tdpanyagsziikségletének. / 1080 kcal /

A népkonyha miikodése megfelel a HACCP rendszer eldirasainak:
- kiszolgalo konyha
- fekete, fehér mosogatd
- ANTSZ éltal engedélyezett mosogato és tisztitoszerek hasznalata
- ¢ételatvételi dokumentécio

- szakmai tovabbképzések

I1l.  Miikodési engedély tipusa, szama

Miik6dési engedélye hatarozatlan idére szol, szama: 96.567-8/2003.
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IV.  Ellatotti célcsoport altalanos jellemzoi és a 2016. évre vonatkozo

megallapitasai

Ellatotti kor:
* hajléktalanok
* a jogszabalyban meghatarozott feltételek szerint, a szocialisan hatranyos
helyzetli  kliensek, illetve egészségi allapotuk, /pszichiatria,
szenvedélybeteg /

= atmenetileg krizishelyzetbe keriilt személyek

A Kliensek korosszetételét megvizsgalva 2016-ben emelkedett az igénybevételre jelentkezok
kozott a fiatalok aranya. Ez elsésorban az iskolazatlansagnak, valamint a csaladok
szétesésének és a nem piacképes végzettséggel rendelkezd palyakezdd fiatalok
munkanélkiiliségének tudhatdé be. A kliensek kozott gyakori a szenvedélybetegség / drog,
alkohol, gy6gyszer /

Az ellatasban részesiiloknek mintegy 38-40 %-a rendelkezik rendszeres jovedelemmel,
melynek formaja altalaban a szocialis segély, - jaradék, alkalmi segély, kisebb aranyban
koézmunka. A munkaképes kliensek alkalmanként jutnak munkahoz, de leggyakrabban nem
bejelentett modon, ezért sokszor ki sem fizetik Oket.

A lakhatas tekintetében a Népkonyha kliensei a hajléktalan szallokon, kalyibakban, az utcan,
szivességi lakashasznaloként vagy igen rossz lakaskoriilmények kozott élnek. A rendszeres

jovedelemmel és lakassal nem rendelkezd igen rossz mentalis allapotih emberek szaméra
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fontos, hogy legaldbb naponta egyszer meleg ételhez jussanak. A téli hideg id6jaras miatt
szlikséges, hogy a kliensek szamara biztositott étel magasabb kaloria értékd, vitaminokban

gazdagabb legyen az ellenallo képességiik fokozasa érdekében.

Az igénybevétel szabalyai:
- Onkéntes
- ingyenes
- tartos vagy atmeneti krizis helyzet, a szocidlis munkas javaslata:
o (saladsegitd, Gyermekjoléti Szolgalat
e Hajléktalan ellaté intézmények

e Magyar Maltai Szeretetszolgalat Kecskeméti Csoportja

A raszorulok kore nem csokken, ezért nem kétséges, hogy a népkonyha miikddése

sziikségszerl.

V. Nyujtott ellatasok felsorolasa adatokkal

Szolgaltatasai:
kézmosasi lehetdség
ételfogyasztas
informdcios szolgaltatas.

egyeb szocialis gondozasi igény jelzése
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Az elmult évben is elsdsorban a téli honapokban érzékelhet6 a migracio, ekkor a legmagasabb
az ellatast igénylok szama. A népkonyhdn étkezOk névsorat naprakészen — beutalast végzok
kore szerint — tartjuk nyilvan. Az étel elfogyasztasat az ellatott alairasaval igazolja.

A népkonyhan 2016-ben 37.500 adag ételt szolgaltunk Kki. A kihasznaltsag 105-110 %-ot

éves szintes.

VI. Személyi feltételek és a 2016. évi fejlesztések

A személyi és targyi feltételek megfelelnek az Msz.04-211-88, 80/199.X11:22.Gm.EiiM.-
FVM rendelet alapjan eldirt jogszabalyban foglaltaknak. Polgari kornyezetben, konnyen

megkdzelithetd helyen, csaladias formaban miikodik.

A dolgozok rendelkeznek a sziikséges szakképesitéssel (élelmiszer-hig. konyv. és mindségi

min. vizsga is.)

A kiszolgalé konyha az eléirdasoknak megfeleld eszkozokkel mitkddik. 2016 évben sikeriilt
két uj gaz-tiizhelyet is vasarolnunk, a talald6 konyhaban folyamatosan potoljuk a hidnyzo
evOeszkozoket, kiszolgdld edényeket, talcdkat. Az eszkozok karbantartasa, hitelesitése
folyamatos, a tisztasagi festés minden évben megtorténik, ebben az évben 0 vizmelegitd

bojler kertilt felszerelésre.
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A népkonyha az év minden napjan kiszolgalja vendégeit. Az étel biztositdsa ebben az évben
folyamatosan egy szallitotol tortént. Eldfordult, hogy kivansag listat allitottunk fel a z
ellatottakkal egyiitt, és ha mod volt ra a konyha elkészitette a kért ételt. 2016-ben is

ellendrzésre keriilt a kiszolgalt ételek kaloria tartalma, mely megfelelt az el6irt kcal-nak.

A Maltai Szeretetszolgalat Kecskeméti Csoportja tovabbra is arra torekszik, hogy megfeleld

kornyezetben, j6 1égkorben, valtozatos étellel szolgélja ki a népkonyhan étkezoket.

VII. Népkonyhai étkeztetést kiegészité programok

Az évente megrendezésre keriild ,,Egy délutan a hajléktalanokért” cimli program keretében
tartott nyilt napon az érdeklddéknek beszamoldt tartottunk a népkonyha miikodésérdl, a
kotelezden ellatando feladatokrol.

Szeretetszolgalatunk a kardcsony megiinneplését igyekszik minden évben segiteni a
hajléktalanoknak és az idds, maganyos raszorultaknak egyarant iinnepi misorral, étellel,
jelképes ajandékkal.

A szolgalat szocialis munkasai, onkéntesei Osszehangolt munkakapcsolatban gondozzak a
hatranyos helyzetii csalddokat, maganyosokat. A lehetdségekhez mérten, élelmiszer adomanyt

osztunk a raszorulok részére.

2016. év karacsonyan 420 csaladot tudtunk megajandékozni.
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Az év folyaman a krizis helyzetbe keriilt csalddok, maganyosok részére tobb mint 620

alkalommal tudtunk némi segitséget nyujtani élelmiszer adomannyal, ligyintézéssel, csaladi

viszonyok rendezésével. A krizis helyzetben 1évé csalddok megsegitéséhez nagymértékben

hozzéjarul a Metrd aruhaz napi kimaradt élelmiszer aruinak diszponaldsa, melyet szolgélatunk

végez.

VIIlI.  Szakmai ellendrzési tapasztalatok

2016-ben a szakmai ellendrzés soran megallapitottak, hogy a Népkonyha mikodése teljes

mértékben megfelel a jogszabalyi kovetelményeknek, a szakmai létszamnorma és a dolgozok

szakképesitése megfeleld, az eldirt dokumentaciok vezetése szabalyszerii.
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