Kozszolgaltatasi szerzodés

(tervezet)

Kecskemét Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriiletén autobusszal végzett menetrend szerinti
helyi személyszallitasi kdzszolgaltatas, kozszolgaltatasi szerz0dés keretében torténd ellatasara

amely 1étrejott egyrészrol Kecskemét Megyei Jogii Varos Onkorményzata Kozgyiilésének
Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata kdzlekedésszervezési feladatainak ellatasrol
sz6l6 11/2019. (IV. 25.) donkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Kijel6l6 rendelet) szerint
kijelolt Kecskeméti Kozlekedési Kozpont Kft. mint kozlekedésszervezd (Cg.03-09-132626,
sz€khely: 6000 Kecskemét, Paul Lechler u. 2., adészam: 26710297-2-03, bankszdmlaszdm:
11732002-23546723, képviseli: Hari Ernd tigyvezetd) tovabbiakban Megrendelo, -

masrészrél a INTER TAN-KER Tanéicsadd ¢és Kereskedelmi Zartkdriien Miukodo
Részvénytarsasag (Cg.: 01-10-045732, székhely: 1045 Budapest, Istvantelki u. 8., adoészam:
14025336-2-41, bankszamlaszam: 11794008-24014052, képviselék: Dr. Tenk Gabor
vezérigazgatd, Dr. Horvath Zoltan cégvezetd) — tovabbiakban Szolgaltatd kozott: (illetve
tovabbiakban felek k6zott), az alabbi feltételekkel:

l. El6zmények

1. A Magyarorszag helyi Onkormdnyzatair6l szo6lé 2011. évi CLXXXIX. torvény
(tovabbiakban: Mo6tv.) 13. § (1) bekezdés 18. pontja értelmében a helyi 6nkorméanyzat
feladata a helyi koziigyek, valamint a helyben biztosithatd kozfeladatok korében a helyi
kozosségi kozlekedés biztositasa.

2.  Megrendel6 az autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi

kozszolgaltatas (tovabbiakban: Kozszolgaltatds) biztositasa érdekében, Kecskemét
Megyei Jogt Varos Onkormanyzata (a tovabbiakban: Onkormanyzat) a Kijeld16 rendelet
3. és 4. §-ai szerint kijelolt kozlekedésszervezd mint Megrendeld 2019. julius 19-én nyilt
palyazati eljarast hirdetett meg.
Megrendeld a palyazaton beérkezett ajanlatokat megvizsgalta, egymassal dsszevetette €s
az elbiralast kovetden a Megrendeld dontése szerint a nyertes ajanlattevé a Szolgaltatd
lett. A Kijelolo rendelet 4. § alapjan a jelen szerz6dés megkotéséhez Kecskemét Megyei
Jogt Varos Onkormanyzata Kozgytilése .../2019. (X1.12.) hatarozataval hozzjarult.

3. Jelen szerzédés a vonatkozd torvényeket, kormany- és 4gazati rendeleteket, egyéb
kotelez6 érvényli szabalyozéasokat, - kiilonos tekintettel:

- az EuroOpai Parlament és Tanacs a vasuti €s kozuti személyszallitasi kozszolgaltatasrol,
valamint az 1191/69/EGK ¢és az 1107/70/EGK tanécsi rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérdl szolo 1370/2007/EK (2007. oktober 23.) rendelete (tovabbiakban:
1370/2007/EK rendelet),

- a személyszallitasi szolgaltatdsokrol szolo 2012. évi XLI. tdrvény (tovabbiakban:
Szem. torvény),

- akozati kozlekedésrdl szold 1988. évi L. torvény (tovabbiakban: Kkt.),



- az Eurdpai Parlament és a Tanacs a kozati fuvarozoéi szakma gyakorlasara vonatkozo
feltételek kozos szabalyainak megéllapitasardl €s a 96/26/EK tandacsi iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérdl szold 1071/2009/EK rendelete (2009. oktober 21.) (tovabbiakban:
1071/2009/EK Rendelet),

- adij ellenében végzett arutovabbitasi, sajat szamlas aruszallitasi, valamint autobusszal
dij ellenében végzett személyszallitasi, sajat szamlas személyszallitasi tevékenységrol,
tovabba ezekkel Osszefliiggd jogszabalyok moddositasardl szoldé 261/2011. (XI1.7.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: 261/2011. (XII.7.) Korm. rendelet),

- a kozforgalmu személyszallitasi utazasi kedvezményekrdl szold 85/2007. (IV.25.)
Korm. rendelet,

- az autdbusszal kozlekedd utasok jogairdl sz6l6 181/2011/EU Eurdpai Parlamenti és
Tanécsi rendelet (2011. februar 16.) (tovabbiakban: 181/2011/EU rendelet),

- az autébuszos személyszallitasi szolgaltatasnak a 181/2011/EU rendeletben nem
szabalyozott részletes feltételeire, az abban foglaltak aloli mentességekre, az
autobuszos személyszallitdsi szolgaltatasi feltételekre, valamint a kozati
személyszallitasi lizletszabalyzatra vonatkozo szabalyokrol szol6 213/2012. (V1. 30.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: 213/2012. (VII. 30.) Korm. rendelet)

- a szocidlpolitikai menetdij-timogatas megallapitdsinak és igénybevételének
szabalyairdl sz6l6 121/2012. (VI. 26.) Korm. rendelet

vonatkozo rendelkezéseire - teljességgel figyelembe veszi.

A szerz6dés targya:

Jelen szerzddés 1.2. pontjdban foglaltakra tekintettel a Szem. torvény 23.§-a alapjan
Megrendeld megbizza Szolgaltatot Kecskemét Megyei Jogl Véros kozigazgatasi
teriletén a Kozszolgaltatasnak kozszolgaltatasi szerz6dés ( a tovabbiakban: Szerzddés)
keretében, kizarolagos joggal torténd ellatdsara, a 17. sz. mellékletben foglaltak
kivételével. A kivételek korében Szolgéltaté tudomasul veszi, hogy a jelen szerzddés
szerinti menetrenden kiviili iddszakokban regiondlis menetrendszerinti jaratok is
kozlekednek helyi dijszabassal.

A Szerzddés célja, hogy a Megrendeld a Szolgaltatoval egyiittmiikodve a kolesonds
érdekek figyelembevételével tegyen eleget a Kozszolgaltatas biztositasara vonatkozo
feladatanak.

A szerzodés idotartama:

A Szerz6dés 2020. januar 1-t61 2029. december 3 1-1g tarto, hatarozott idészakra jon létre.

A Felek kinyilvanitjak, hogy az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (4) bekezdésében foglalt
feltételek teljesiilése esetén a szerz6dés hatalyat tijabb palyazat kiirasa nélkiil a szerzddés
idétartamanak felével, azaz 2034. december 31-ig meghosszabbitjdk. A Felek a
1370/2007/EK rendelet 4. cikk (4) bekezdésében foglalt feltétel teljesiilésének tekintik az
Onkorményzat tulajdondban 4116, 7. szdmua melléklet 1. pontjaban szerepld autobuszok
Szolgaltato altal részben vagy egészben finanszirozott és megvalositott cseréjét.
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A forgalom lebonyolitasahoz kapcsolodo feltételek
A menetrendre vonatkozoan:

Felek rogzitik, hogy a kdzszolgaltatasi menetrend, a Szerzddés elvalaszthatatlan 4. sz.
mellékletét képezi, igy modositdsa a Szerzdédés modositdsanak mindsiil. Rogzitik
tovabba, hogy a mindenkori meghirdetett menetrend biztositja Kecskemét Megyei Jogu
Varos kozigazgatasi teriiletén az autObusszal végzett helyi menetrend szerinti
személyszallitdsi kozszolgaltatasanak ellatdsat. A Megrendelé a vonalhaldzatot és a
menetrendet a Szerzddés iddtartama alatt feliilvizsgalhatja és mddosithatja.

Megrendeld vallalja, hogy

a.) egyeztet a Szolgaltatoval a menetrend racionalizalasara, fejlesztésére vonatkozo
kérdésekben,

b.) a forgalomra vonatkoz6 — hozza érkezé — informaciokat és igényeket a Szolgaltatd
felé szakmai allasfoglalas céljabol tovabbithatja,

C.) a Szolgaltato altal megkiildott, szakmai allasfoglalasokkal (pl.: utasszamlalasok
adatai, bevétel és koltség kalkulacio, a modositdsnak a haldzatra gyakorolt kozvetlen
¢s kozvetett hatasainak, kockazatainak részletes bemutatdsa, stb.) alatamasztott
igények jovahagyasa vagy elutasitasa tekintetében legfeljebb 60 naptari napon beliil
nyilatkozik,

d.) a Szolgaltato felé els6é alkalommal 2020. oktober 31. napjaig, majd ezt kovetden
minden naptari év oktdber 31. napjaig tajékoztatast nyujt a kovetkezd évre vonatkozd
menetrend modositasi, haldzat racionalizélési igényeirdl.

Szolgaltato vallalja, hogy

a) a tevékenység megkezdésekor a 4. szamt mellékletben szerepld, a jelen Szerzodés
1étrejottekor rogzitett menetrendet alkalmazza,

b) ahozzabeérkezo, tovabba a Megrendeld altal tovabbitott utasigényeket véleményezi,
¢és szakmai allasfoglalasat (pl.: utasszamlalasok adatai, bevétel és koltség kalkulécio,
a modositasnak a halézatra gyakorolt kozvetlen ¢és kozvetett hatdsainak,
kockézatainak részletes bemutatasa, stb.) az igény beérkezését kdvetd 15 naptari
napon beliil, vagy a Megrendeld altal meghatarozott észszerli hataridére kozli a
Megrendeldvel.

Amennyiben a Megrendel6 valamely részteriileten a késébbiekben ujabb kdzszolgaltatasi
feladatokat kivan eldirni, azt tételesen kell a szerzddés mellékletében szerepeltetni.

Megrendeld a kozszolgaltatdsi menetrend kialakitasat, hivatalos meghirdetését a
személyszallitasi kozszolgaltatasra vonatkoz6 eldirasok betartasaval,
figyelembevételével végzi.

A Szolgéltatobnak az utazokozonség tajékoztatasdra - legkésObb a szolgaltatas
megkezdésének idépontja eldtt 15 nappal, valamint a kozszolgaltatas teljesitésének utolso
napja utani 30. nap 24.00 oraig - akadalymentesitett honlapot kell miikodtetnie.

A Szolgaltatd koteles a menetrendet hirdetményben az akadalymentesitett honlapjan a
hatalybalépést megeldzéen legaldbb 15 nappal korabban kozzétenni, feltiintetve a
menetrend idébeli hatdlyat, a Szolgaltatd megnevezését, elérhetdségeit, a vonalak,
jaratok, megjelolését, az utirdnyra ¢és a megallohelyekre, a jaratok 1ddbeli
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kozlekedtetésére vonatkozé informacidkat. A menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni
kivanokkal szemben a szolgéltatdt — kiilon jogszabaly eldirdsai szerint —személyszallitasi
szerzOdéskotési kotelezettség terheli.

Szolgaltato vallalja az elére lathatd és idészakosan jelentkezd forgalmi igényekhez valo
rendkiviili vagy menetrendi alkalmazkodést (iinnepek korili, az altalanostol eltérd
kozlekedési rend; kiemelt menetrend szerinti személyszallitasi igényt jelentd tarsadalmi,
kulturalis, sport stb. rendezvényekhez a személyszallitds megszervezése és lebonyolitasa
stb.), azzal a kikotéssel, hogy az ebbdl adodo, a szerzddés szerintihez képest keletkezo
kapacitas- vagy teljesitmény-eltérés, illetve kozlekedési rend megvaltoztatasbol eredd
teljesitmény valtozas koltsége Megrendeld altal a targyhavi indokolt koltségek kozott
befogadasra keriil. Az ilyen eseteket Megrendeld kiilon, az altala elkészitett
fordatervekben feltiintetve legkésébb a targynapi lizemkezdetet megel6zd 12 draval
Szolgaltato részére igazoltan atadja, melyet a Szolgaltatd az eldirtak szerint végrehajt.

Amennyiben Megrendelé a meghirdetett — jelen szerzdés 4. sz. mellékletét képezd —
menetrenden feliili teljesitményt rendel meg, vagy ilyen fejlesztési igény meriil fel, azt
kiilon egyeztetett modon, a teljesitmények, tarifak, koltségek ¢€s bevételek
figyelembevételével, az esetlegesen sziikséges tobblet ellentételezés biztositasaval
kérheti. Megallapodas hidnyaban Szolgaltaté nem koteles a feladat ellatasara, és az ilyen
okbdl torténd feladatmegtagadas nem mindsiil szerz6désszegésnek.

Felek rogzitik, hogy sztrdjk, munkabesziintetés esetén az elégséges szolgaltatas
biztositasa érdekében Szolgaltatdé a Szem. torvény 39.§ (1) bekezdésében rogzitettek
szerint biztositja az ellatast.

A kozszolgaltatast igénybevevo utasok jogainak védelme

A Szolgaltato koteles:

a.) a Menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni szandékozokkal a személyszallitasi
szerz0dés megkotésére, ha jogszabalyon €s hatdlyos iizletszabalyzatban szerepld
feltételeken alapul6 kizar6 ok nem all fenn,

b.) azautobuszjaratok utasaival szemben az utazasi feltételek és a dijszabasban foglaltak
betartatasara, azok megtartdsdnak — kiemelten az utazasi jogosultsdg szabalyszerii
igazolasanak ¢és a dijfizetési kotelezettség teljesitésének — ellendrzésére, az
autobuszjaratokon a rend fenntartasara, eljaras kezdeményezésére a személyszallitasi
szerz0dés megszegdivel szemben.

A Szolgéltato koteles tovabba a Szem. torvény 19. § (4) és (6) bekezdésben, valamint a
213/2012. (VII. 30.) Korm. rendelet 10. §-aban meghatarozottak szerint— az utazasi
feltételeket is tartalmazd — a jelen Szerzddés keretében ellatott Kozszolgaltatasra is
kiterjed, a Megrendeld szakteriiletével eldzetesen egyeztetett, a kozlekedési hatosag
altal jovahagyott iizletszabalyzatot késziteni, melynek hatalyos szovegét koteles
nyilvanosan az internetes oldalan kézzétenni.

A Szolgaltatd vallalja, hogy a jelen kozszolgéltatdsi szerzddés teljes id6tartama alatt
rendelkezik olyan teljes korti utasbiztositassal, amely a szolgéltatasai keretein beliil
baleseti halal esetén legalabb 2 000 000 forint 6sszegli kartérités megfizetését biztositja



3.1.

az utas szamara. A biztositasi szerzodésnek ettdl eltérd esetekre vonatkozdan aranyosan
eltérd biztositasi 6sszeget kell tartalmaznia.

Az infrastrukturdra vonatkozoan:

Megrendel6 vallalja, hogy:

a.)

b.)

d.)

f)

a szolgaltatas biztonsagos lebonyolitdsa érdekében az Onkormanyzat kezelésében
1évé helyi autobuszvonalak ¢és fordulok, valamint megallohelyoblok, le- és
felszallohelyek tisztantartdsarol, valamint ho- és sikossag mentesitésérél az
Onkormanyzaton keresztiil gondoskodik,

a nem oOnkormanyzati kezelésben 1év0 utak kezeldit haladéktalanul felhivja a
balesetmentes kozlekedés feltételeinek biztositasara,

a Szolgaltatbnak az  autdbusz-kozlekedés utasforgalmaval kapcsolatos
tevékenységek végzésére — kiilon atadads-atvételi eljards keretében — Kecskemét
Megyei Jogti Varos Onkormanyzata Kézgytilésének az onkormanyzat vagyonarol és
a vagyongazdalkoddsarol szol6 19/2013. (VI. 27.) 6nkormanyzati rendelete és jelen
Szerzédés 9. szaml mellékletében foglalt feltételek mellett a Széchenyi téri autobusz
allomést és egyéb ¢épitményeit a Szem. torvény 3.§-dban foglaltak
figyelembevételével Szolgaltatd hasznalataba adja. Megrendeld felhivja Szolgaltato
figyelmét, hogy a Széchenyi téri autdbuszallomason nem rendelkezik szocialis
helyiséggel (WC, vizes blokk, tartozkodd). Igy az ezeknek a funkcidknak az
ellatasara alkalmas helyiség/ek/nek a biztositasarol Szolgaltatd koteles gondoskodni,
a Szolgaltatd szamara, a helyi személyszallitasi kozszolgaltatds ellatdsara az
Onkorményzat tulajdonaban 4116, a 7. sz. mellékletben megjeldlt 25 db Mercedes-
Benz Citaro G BlueTec-Hybrid autobuszt jelen Szerzédés 9. szamt mellékletében
foglalt feltételek mellett kiilon atadas-atvételi eljaras keretében pénzbeli térités
nélkiili hasznélatba adja,

a Szolgéaltatd szamdra a helyi személyszallitdsi kozszolgaltatas ellatasara a
tulajdonaban all6 dinamikus utastdjékoztatasi és forgalomiranyitasi rendszernek az
autobuszok fedélzetén 1€vo elemeit jelen Szerzédés 8. és 9. szamll mellékleteiben
foglalt mennyiségben és feltételek mellett hasznélatba adja,

a Szolgéltatd szamara a helyi személyszallitdsi kozszolgaltatas ellatasara
szolgaltatasi feladatokat ellatd jarmtallomany elhelyezésére, ¢és miiszaki,
karbantartasi feltételeinek biztositasara az Onkorményzat beruh4zasaban a
kecskeméti 8683/360 hrsz-u ingatlanon "a Kecskemét varos kozosségi kozlekedés
fejlesztése, atalakitasa — zérd emisszids zOna megteremtése soros hibridhajtast
alacsonypadlé autobuszok beszerzésével - KOZOP-5.5.0-09-11-2012-0022" projekt
¢s az IKOP-3.2.0-15-2016-0007 kodszamu, ,,Kecskemét varos kozosségi kozlekedés
fejlesztése, atalakitdsa — z€rd emisszios zona megteremtése soros hibridhajtasu
alacsonypadlés autdbuszok beszerzése II. szakasz” projekt részeként megvaldsult
telephelyet az autobuszok miiszaki kiszolgalasat biztositd helyiségeivel, gépeivel,
berendezéseivel, a hozzajuk tartozé technologiaval és eszkozokkel kiilon atadas-
atvételi eljaras keretében jelen Szerzddés 9. szdmu mellékletében foglalt feltételek
mellett pénzbeli térités nélkiili hasznalatba adja.

3.2. Szolgaltato vallalja, hogy:

a.)

a 7. sz. mellékletben megjelolt 25 db Mercedes-Benz Citaro G BlueTec-Hybrid
autobuszt a Megrendel6tdl a jelen szerzddés 9. sz. mellékletében foglalt feltételek
mellett, kiilon atadas-atvételi eljaras keretében pénzbeli térités nélkiili hasznalatra
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atveszi, azokat kizarolag a kozszolgaltatas ellatasara hasznalja, és a kozszolgaltatas
iddtartama alatt sajat koltségére és terhére tizemelteti,

b.) a Noszlopy Gaspar parkban 1év6 autobusz-végallomasnak kozszolgaltatas céljara
torténd rendelkezésre allasdhoz sziikséges valamennyi helyiség ¢és teriilet,
lizemeltetését ¢és karbantartdsat, a hozza kapcsolodd utak, jardak teriiletének
tisztitasat, téli idoszakban ezek ho- és sikossdg mentesitésének elvégzését biztositja,

C.) az autdbusz-kézlekedés utasforgalmaval kapcsolatos tevékenységek végzésére —
kiilon atadas-atvételi eljaras keretében, Kecskemét Megyei Jogii Varos
Onkormanyzata  Kozgyiilésének az  onkorméanyzat  vagyonarél és a
vagyongazdalkodasarol szolo 19/2013. (VI. 27.) dnkormanyzati rendelete és jelen
Szerz6dés 9. szamu mellékletében foglalt feltételek mellett a Széchenyi téri autdbusz
allomasnak részletesen meghatarozott egyéb épitményeit a személyszallitasi
szolgaltatdsokrol  sz6lo  2012. ¢évi XLI. torvény 3.§-dban  foglaltak
figyelembevételével hasznalatba veszi. Az autdbusz allomés teljes teriiletének
takaritasarol, ho- és sikossdg mentesitésérdl gondoskodik,

d.) ajelen Szerz6dés 8. és 9. sz. mellékleteiben részletezett dinamikus utastajékoztatasi
¢s forgalomirdnyitasi rendszert hasznalatra 4tveszi, azokat kizdrdlag a
kozszolgaltatas ellatasara hasznalja és a kozszolgaltatas idotartama alatt szakszer(i és
teljes funkcionalitast biztositod lizemeltetésérdl a jotallasi €és szavatossagi feltételek
betartasaval gondoskodik, a biztositott eszkdzoket, elemeket fenntartja és tizemelteti,

e.) az Onkormanyzat beruhazasiban a kecskeméti 8683/360 hrsz-u ingatlanon "a
Kecskemét varos kozosségi kozlekedés fejlesztése, atalakitasa — zérd emisszids zona
megteremtése soros hibridhajtdsu alacsonypadld autdbuszok beszerzésével —
KOZOP-5.5.0-09-11-2012-0022" projekt részeként megvaldsult miiszaki telephelyet
és a hozzatartoz6 eszkozoket kiilon atadas-atvételi eljaras keretében pénzbeli térités
nélkiili hasznalatra atveszi, azokat kizardlag a kdzszolgaltatas ellatasara hasznalja, és
a kozszolgaltatas idOtartama alatt sajat koltségére és terhére lizemelteti,

f.) apénzbeli térités nélkiili hasznalatba atadott eszk6zok vonatkozasaban az altalanos
forgalmi adordl szolo 2007. évi CXXVIL torvény 69. §-a alapjdn szamitott
koltségekre jutd altalanos forgalmi adot a Megrendeld altal kibocsatott szamla
ellenében banki utaldssal, 30 napos fizetési hataridével fizeti meg. Az altalanos
forgalmi ado alapjat az eszk6zok atadasatol a szerz6dés hatalyanak megsziinéséig az
Onkorményzatnal jelentkezd koltségek képezik.

Az autobusz-allomany

Felek rogzitik, hogy a helyi kozforgalmu személyszallitasi kozszolgaltatds zavartalan
ellatasahoz a Szolgaltatd — figyelemmel jelen Szerzédés IV/3.1. pont d) alpontjdban és
IV/3.2. pont a) alpontjaban foglaltakra — a sziikséges autobusz-allomannyal rendelkezik
illetdleg a kozszolgaltatds megkezdésének idépontjaban rendelkezni fog. A szolgaltatas
ellatasat biztositd autobusz-allomény részletes listajat a 7. sz. melléklet tartalmazza,
kivéve a kozszolgaltatas els6 négy honapjaban ideiglenesen alkalmazott
autébuszallomanyt, amely kapcsan a Felek kiilon egyeztetnek. A Felek rogzitik, hogy a
Kozszolgaltatas elsd 4 (négy) honapjaban a Szolgaltatd a kozszolgaltatast ideiglenesen
bevont jarmiivek felhasznalasaval fogja végezni. Ezen jarmiivek tekintetében a Szerzddés
IV/4.3, 1V/4.4 és VII/9. pontjabol a dinamikus utastajékoztatasra és a wifi szolgaltatasra
vonatkozd, valamint a 7. sz. mellékletének és a 9. melléklet 3. pontjanak rendelkezéseit -
a fedélzeti szamitogépek (OBU) kivételével - 2020. majus 1-ig nem kell alkalmazni.



4.2.

4.3.

4.4,

5.1.

A Szolgaltatd vallalja, hogy a Megrendeld altal pénzbeli térités nélkiili hasznalatba
atadott 25 db Mercedes-Benz Citaro G BlueTecHybrid autébuszon feliil 2020. majus 1-
tol legalabb 37 db, legfeljebb 1 éves atlagéletkoru, a jelen Szerzodés 6. sz. mellékletében
szerepld Autobusz miszaki koOvetelményeknek eleget tevd szO0lo autdbusz
tizemeltetésével latja el a jelen Szerzédésbol fakadd kotelezettségeit, amelyek
mindegyike, vagy alacsony belépésu, vagy 100 %-ban alacsonypadlés. Az autdbuszok
atlagéletkora 2020. majus 1-ét kovetden minden naptari év majus 1-én az el6z0 évhez
képest maximum 1 évvel lehet magasabb. 2029. janudr 1-¢én a teljes autobuszalloményra
nézve az atlagéletkor értéke a 7,6 évet nem haladhatja meg oly mddon, hogy az
autobuszok gyartasanak idépontja nem lehet kordbbi a palyazat benyujtasat megel6zo 9
honapnal €s ennek ténye az alvdzszambol (jarmiiazonositd VIN szambol) egyértelmiien
megallapithato. Felek rogzitik, hogy ezen feltételnek a Megrendeld altal pénzbeli térités
nélkiili hasznalatba atadott 25 db Mercedes-Benz Citaro G BlueTec Hybrid autdbuszok
nem felelnek meg, ezért azok helyett beszerzett ) autobuszok lizembe allitdsa 2023.
januar 1-t6l kezdédden sziikséges lesz az el6z6 mondatban foglalt feltétel teljesitéséhez.
Felek rogzitik, hogy a Szerzddés idotartama alatt Megrendeld a Szolgaltatd felé a napi
tevékenység ellatasahoz, valamint a szolgéltatasba bevont autdbuszallomény jelen pont
szerinti atlagéletkoranak biztositdsdhoz sziikséges beruhazasi tevékenységen feliil
tovabbi fejlesztési elvarasokat az autobuszallomanyt érintéen csak a Szolgaltatdval
tortént elézetes egyeztetés alapjan tamaszt.

A 7. szamt melléklet 1. pontjdban szerepld, Onkormanyzat tulajdonaban 4116 autobuszok
cseréjeként lizembe allitand6 1) jarmiivek beszerzésérdl, annak forrasarol a felek 2021.
oktober 31-ig — az akkor ismert feltételek alapjan — egyeztetni kotelesek. A Szolgaltatd
ezen idOpontig a jarmiivek cseréjére vonatkozo koncepcidt dolgoz ki, amelyet a
Megrendeld 2022. januar 31-ig koteles véleményezni. A Szolgéltatdé beruhdzasanak
megvalositasat kovetden, az ilyen fejlesztés igazolt koltségeit (kiilondsen: gordiild
allomany értékcsokkenése, gordiild allomany egyéb finanszirozasi koltsége, lizemeltetés
kozvetlen anyagkoltsége, lizemeltetés egyéb kozvetlen koltsége, kdzvetlen karbantartasi
koltség) a beszerzés évétdl kezdddden a Szolgéltatd a neki jard ellentételezés
kiszamitasaban a jelen szerzddésben foglalt valorizacion felill is érvényesitheti, amelyre
vonatkoz6 igényét a jelen szerzdés alapjaul szolgdld részletes pénziigyi ajanlatnak
megfeleld szerkezetben és tartalommal kell kidolgoznia. A kdlcsondsen elfogadott
pénziigyi feltételek alapjan, a I1./2. pontban foglaltakra is tekintettel a Felek kotelesek a
Szerzddést megfelelden modositani. A jadrmiivek menetrend szerinti forgalomba allasat
kovetden a Szolgaltatdo a 25 db Mercedes-Benz Citaro G BlueTec Hybrid autobuszt
jogosult és koteles visszaadni a Megrendeldnek, aki ezeket koteles visszavenni.

Szolgaltato koteles 1) autobusz beszerzése esetén a kornyezetkimeéld és energiahatékony
kozuti jarmiivek beszerzésének eldmozditasarol szold 48/2011. (I11.30.) Korm. rendelet
eldirasait figyelembe venni.

A Sgzolgéltatd vallalja, hogy az altala {izemeltetett jarmiivek egységes arculatara
vonatkoz6 megrendeldi igényt 2020. julius 1-ig teljesiti, illetve az egységes arculatot a
jelen Szerzddés teljes idOtartama alatt fenntartja.

Forgalomszervezési, lebonyolitdsi tevékenységre vonatkozoan:

Szolgéltatd a tevékenységét a helyi kozforgalmu személyszallitasi kozszolgaltatas
teriiletén a Megrendel6 altal rendelkezésére bocsatott autobuszokon, és egyéb, jelen



szerzodésben foglalt ingo- €s ingatlan vagyontargyakon feliil a sajat tizemeltetésében allo
eszkozokkel valositja meg, azaz biztositja a kovetkezoket:

a.) Megrendel6 altal megkiildott fordatervek alapjan a helyi kozszolgaltatasi menetrend
maradéktalan végrehajtasa,

b.) a menetrend pontos, forgalmi adottsdgokhoz igazodd zavarmentes betartasa,

c.) atevékenység zavartalan lebonyolitasahoz sziikséges autobuszok megfelelé szamban,
kapacitasban és muiszaki allapotban valo biztositasa,

d.) az utasforgalom alakulasanak rendszeres figyelemmel kisérése,

e.) az autdbuszjaratok induldsarél, dijszabasardl, utazasi feltételekrél, stb. az
utazokozonség tajékoztatdsa a tarsasag akaddlymentesitett honlapjan, az
autobuszokon,

f.) azautdbuszok fedélzetén az utasok szamara menetjegyek értékesitése,

g.) az utaspanaszok és a bejelentések kivizsgalasa, kezelése,

h.) aszemélyi feltételek biztositasa terén, a biztonsagos feladat lebonyolitasa érdekében
megfeleld képzettségli és 1étszami munkavallalé alkalmazésa,

I.) az autobuszvezetOk részére formaruha biztositasa,

J.) akozszolgaltatasi feladat ellatasahoz a mindenkori hatalyos jogszabalyi feltételeknek
eleget tevd, az igényekhez igazod6 kapacitassal rendelkezd, jelen Szerzddés 6. Sz.
mellékletében meghatarozott miiszaki specifikdcionak megfelelo, a Kecskemét
Megyei Jogli Varos Onkormanyzata tulajdonat képezd Mercedes-Benz Citaro G
BlueTec-Hybrid autobuszokkal azonos kiilsé megjelenésii sz6l6 ¢és csuklos
autobuszok biztositasa,

k.) aj.) pont szerinti kiilsé megjelenésre vonatkoz6 kotelezettségnek legkésébb 2020.
julius 1-t61 eleget tesz,

l.) igény esetén a Megrendeld képviseldi szamara lehetéség biztositasa a forgalom
lebonyolitdsara  vonatkozo  észrevételek megtételére, ¢és a  kozforgalmu
személyszallitasi kdzszolgaltatassal kapcsolatos tajékozodasra.

Alvallalkozok bevonasa a helyi menetrendszerinti tevékenység ellatasaba

Ha a Szolgaltatdo miikodési koltségei és ezen keresztil az ellentételezési igény
csokkenthetd, a Szolgaltatd a Szem. torvény 25.§ (8) bekezdése szerint legfeljebb 49%-
ban vonhat be alvallalkozot a helyi kozforgalmu személyszéllitasi kozszolgéltatas
ellatasaba, amennyiben az alvallalkozé a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi CXCVI.
torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatd szervezetnek mindsiil. Az
alvallalkoz6 maga is meg kell, hogy feleljen a helyi kozforgalmu személyszallitasi
kozszolgaltatas végzéséhez sziikséges személyi, targyi, pénziigyi €s jelen Szerzddés
megkotését megeldzo palyazati feltételekben és jelen Szerzddésben foglaltaknak.

Az alvéllalkoz6 bevonasarol Szolgaltaté a Megrendeldt a bevonast kezdeményezd eljaras
meginditasa elétt 30 nappal irasban részletesen tdjékoztatni koteles. Ervényes és
eredményes eljaras esetén Szolgaltatd koteles Megrendeldt tajékoztatni az alvallalkozé
bevonasanak kezdd iddpontjardl, az ellentételezési igény csokkenésének mértékérdl,
valamint az alvéllalkozénak a tevékenység ellatasdhoz sziikséges, illetékes kozlekedési
hatosag altal kiallitott tevékenységi engedélyét, atlathatosagi nyilatkozatat, az autdbuszok
adatait tartalmaz6 nyilatkozatait a tevékenység megkezdése eldtt legkésdbb 8
munkanappal a Megrendeldnek koteles bemutatni.
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Egyes személyszallitasi kozszolgaltatasi modok dsszehangolasa

A Szem. torvény 5. § (1) bekezdés b) pontja szerint a miniszter, tovabba az
onkormanyzatok feladatkorébe tartozik az egyes személyszallitasi kozszolgaltatasok
Osszehangoldsa. A kozszolgaltatasi feladatok ellatasa soran Megrendeld és Szolgaltato
kotelesek egymassal is egylittmiikddve biztositani, hogy a helyi, az eldvarosi, és a
regionalis kozforgalmu személyszallitasi szolgaltatasok egyiitt integralt kozlekedési
rendszert alkossanak az egyes kozlekedési modok kozotti észszerii munkamegosztassal
¢s a kozpénzek lehetd legtakarékosabb felhasznalasaval.

Ennek érdekében Megrendel6 a kozlekedésért felelés miniszter irdnyaba kezdeményezi
megallapodas keretében rogziteni egyes viszonylatokon athalado, illetve onnan indul6 és
oda érkezd, regiondlis és eldvarosi autdbuszjaratoknak is a részvételét a helyi
kozforgalmu személyszallitasi kdzszolgaltatasban.

A Szolgéltatd tudomdsul veszi, hogy egyes teleplilésrészek iranyaba, vagy egyes
szamozott viszonylatokon iddszakosan Kecskemét Megyei Jogu Varos kozigazgatasi
terliletén ezen viszonylatokon athalado, illetve onnan indul6 és oda érkezd, regionalis és
elévarosi autdbuszjaratok is részt vesznek a helyi kozforgalmu személyszallitasi
kozszolgaltatasban, utast szallitanak barmely két érintett és meghirdetett megallohely
kozott, a Megrendel0 altal jovahagyott dijszabasi feltételek megtartasa mellett.

Pénziigyi feltételek

A Szem. torvény 4.§ (4) bekezdés d) pontja értelmében, helyi személyszallitasi
kozszolgaltatas jelen Szerzédés keretében torténd megrendelése esetén az Onkormanyzat
feladata a helyr kozlekedés dijainak megallapitdsa, a helyr személyszallitasi
kozszolgaltatasok bevételekkel nem fedezett indokolt kdltségeinek megtéritése, valamint
a szolgaltatasok teljesitésének ellendrzése.

A helyi személyszallitasi kozszolgaltatasok dijai

Kecskemét Megyei Jogu Viaros kozigazgatasi terliletén {izemeltetett helyi
személyszallitds 2020. januéar 1-t6l érvényes kozszolgaltatasi dijai, a potdijak jelen
Szerzddés 5. sz. mellékletét képezo dijszabasban keriilnek rogzitésre.

A Megrendel6 a dijakra tigy koteles az Onkorményzatnak javaslatot tenni, hogy az
mindenkor az egyéni kdzlekedéssel szembeni versenyképességet biztositsa.

A helyi személyszallitasi kozszolgaltatas ellatasanal az Onkormanyzat 4ltal jovahagyott,
a dijszabasban meghatarozott tarifa alkalmazasa a kozszolgaltatas korében a Szolgaltatd
szamara kotelezd.

Felek rogzitik, hogy Szolgaltato is jogosult az alkalmazott dijak, potdijak, tovabba a
dijalkalmazasi feltételek modositasara javaslatot tenni.
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a)
b)

c)

Az ellentételezés megtéritése

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatot a 2020. évre vonatkozd helyi kozforgalmu
személyszallitasi kozszolgaltatds ellatasaért a bevételekkel nem fedezett, a jelen
szerzO6dés szerinti kozszolgaltatasi tevékenység miatt felmeriilt indokolt koltségek
megtéritésére a jelen Szerzddés 1. sz. mellékletében 1évo Pénziigyi Ajanlataban foglaltak
szerinti 6sszegl ellentételezés (tovabbiakban: ellentételezés) illeti meg.

A Szolgaltatdo viseli a kozszolgaltatdssal kapcsolatban felmeriild 6sszes miikodési
koltséget és kockdzatot, beleértve az 6t terheld adokat és illetékeket is.

Megrendeld szavatolja, hogy a jelen Szerzédés szerint Kozszolgaltatassal
Osszefiiggésben menetjegyek, bérletek értékesitését kizarolag a megrendeld végzi. A
Szolgaltatd részére a Megrendeld koteles havonta, legkésdbb a targyhonapot kovetod
honap 15. napjaig atadni a kozszolgaltatdsbol szarmazo és azzal 6sszefiiggd bevételeket,
a Szolgaltato altal benyujtott palyazatban megjeldlt elvart bevétel 6sszegének megfeleld
mértékben, ideértve:

a Megrendel¢ altal értékesitett menetjegyek, bérletek, egyéb utazasi jogosultsagok

ellenértékét,

személyszallitasi kdzszolgaltatas utazasi kedvezmények ellentételezését szolgald

jogszabdlyban meghatdrozott szocialpolitikai menetdijtdmogatast,

az utasok altal fizetett pot- és egyéb dijakat.

A fedélzeten értékesitett menetjegyek elszamoldsa a Felek kozott akként torténik, hogy
a fedélzeten beszedett bevételt a Megrendeld sajat bevételeként tartja nyilvan, annak
fizikai atadasara a Megrendeld felé azonban a Szolgaltato részérdl nem kertil sor.

A felek rogzitik, hogy a Szolgéltatd a jelen Szerzédés 1. szamu mellékletét képezo
ajanlata szerinti kozszolgaltatasok nyujtasat nettdo 428,536,- Ft/menetrendi km
ellentételezés ellenében vallalja.

Felek rogzitik, hogy a dij Osszegét a jelen Szerzddés megkotését megeldzo palyazati
eljarasban a Szolgaltato altal tett Pénziigyi Ajanlatnak megfelelden alakitottak ki. A dij
Osszegének meghatarozdsa soran Szolgaltato minden sziikséges adatot megkapott, igy
kijelenti, hogy végleges ajanlatat szdmszaki és tartalmi tévedésektd]l mentesen tette meg.

Valtozaskezelés

A Megrendeld jogosult a 2020. évben megrendelt menetrend szerinti teljesitményt, mint
bazisteljesitményt a Szerzddés teljes iddszaka alatt, minden egyes naptari évére
vonatkozoan + 7% / - 3%-kal médositani.

A koltségek valorizacioja koltségesoportonként térténik az aldbbiak szerint.

Uzemeltetés és karbantartas kozvetlen személyi jellegii koltségei:

o Akozlekedési agazatban lefolytatott bértargyalasok eredményeképpen 1étrejovo
orszagos alagazati bérmegallapodasaban foglalt idOponttol, adott éves
bérfejlesztésének mértékével keriil indexadlasra. Amennyiben orszagos aldgazati
bérmegallapodds az adott évben nem jon létre, a Megrendeld a Szolgaltatd



esetleges koltségnovekedését tény koltség szinten fogadja be azzal, hogy ennek
mértéke azonban nem lehet tobb, mint a KSH altal kozzétett, a teljes
munkaidében alkalmazasban 4llok bruttd atlagkeresete a Szerzddés
teljesitésének helye (Bécs-Kiskun megye) szerinti mutatoja’ alapjan annak
bazisévhez viszonyitott és szazalékban meghatdrozott mértéke.

o A valorizacido els6 idépontja: az aldgazati bérmegallapodasban foglalt
1d6ponttol, de leghamarabb 2021.01.01-t61.

o A valorizacio éves gyakorisagu.

¢ Uzemanyagkoltségek:

o A bazisar (2020. januar 1-re az ajanlatban megadott ar) a kovetkezd elszamolasi
ciklus egyes honapjaiban a NAV dltal kozzétett gazolajaraknak a szamtani
kozépértékiik valtozasdnak megfeleld mértékben valorizalando.

o A valorizaci6 féléves gyakorisagu, az elszamolasi ciklus megegyezik a naptari
felevvel.

o Az els6 valorizaciora 2020. julius 1-én keriil sor, az ajanlatban szerepld 2020.
januar 1-i bazis gazolaj ar és a NAV altal az érintett iddszak egyes honapjaiban
kozzétett gazolaj araknak a szamtani kozépértékének valtozasanak mértékével
valtoztatando. A kdvetkezd elszamolasi ciklus elsé napjara igy megallapitott ar
lesz a kovetkezo6 ciklus bazisara.

e Egyéb koltségek:
o Az Osszes olyan kilométerdij alakulasara hato koltség tartozik bele, mely nem
iizemanyagkoltség és nem az lizemeltetés kozvetlen személyi jelleghi koltsége.
o Az alkalmazandd index a KSH (nyilvanosan hozzaférheté és folyamatosan
karbantartott) adatai® alapjan 7 tételbdl tevodik Ossze, amelybdl a Kozhti
aruszallitas, koltoztetés 40%-os sulyt képvisel, emellett pedig Gép, gépi
berendezés gyartasa; Jarmiigyartas; Egyéb feldolgozoipar, ipari gép, berendezés
izembe helyezése, javitdsa; Informacio- technologiai szolgaltatas; Megfigyelt
adminisztrativ és szolgaltatast tamogato szolgaltatasok 0sszesen; illetve a gumi-,
milanyag €s nemfém asvanyi termék gyartdsa 10-10%-os sulyt képvisel. A
valorizacios arindex egyenld az aktualis évi arindexek megfeleld sullyal ellatott
Osszegével.
Ar(t +1)[2] = Ar(¢t) *

Arindexek*megfelelt silys
100

o A valorizaci6 els6 idépontja: 2021. jalius 1.
o A valorizacio éves gyakorisagu.

4.3. A koltségekre kihatod jogszabalyi valtozasok (pl. bérjarulék valtozasa, gazolaj jovedéki
adoterhének valtozasa, stb.) kovetkeztében fennalld, 0,5%-ot meghaladd mértékii

Lhttps://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e gli029a.html
2https://www.ksh.hu/stadat eves 3 6

2 Ar(t)=4r az adott évben, Ar(t+1)=4r a kovetkezd évben
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kilométerdij-korrekcios igényeket a Felek szerzédésmodositas utjan, a valorizaciotol
fiiggetlentil kezelik.

A valorizéciora vonatkoz6 igényét a Szolgaltatdé kezdeményezi, az igény megjeldlésén
felil az annak aldtdmasztidsdra szolgdld szamitdsok, dokumentumok egyideji
csatolasaval a 16. sz. mellékletben szerepld nyomtatvany kitoltésével.

Teljesitmény elszamoldsa és a fizetés modja

Szerz3dé felek rogzitik, hogy az Onkormdnyzat 4ltal a , Kecskemét varos kozosségi
kozlekedés fejlesztése, atalakitasa — zérd emissziés zoOna megteremtése SOros
hibridhajtasu alacsonypadlds autobuszok beszerzésével — KOZOP-5.5.0-09-11-2012-
002” projektben ¢és az IKOP-3.2.0-15-2016-0007 kodszamu, ,Kecskemét varos
kozosségi kozlekedés fejlesztése, atalakitasa — z€rd emisszids zona megteremtése soros
hibridhajtasu alacsonypadlés autdbuszok beszerzése I1. szakasz” projektben beszerzett
hardver és szoftver eszk6zok altal rogzitett informaciok segitik a menetrend szerinti helyi
személyszallitasi kozszolgaltatds mindségbiztositdsi rendszerének ¢&s teljesitmény
elszdmolasi rendszerének felallitasat és tizemeltetését. A szoftverek (DPX, BUSDATA,
BUSREPLAY) lizemszeri hasznélata biztositja azokat a feltételeket, amelyek alapjan
mindkét fél altal elfogadott objektiv modon megallapithatok a halézaton az ehhez
szlikséges berendezésekkel felszerelt autobuszokra vonatkozé teljesitmény és egyéb
paraméterek. Rendszer hiba esetén a felek a teljesitményt a menetlevelek és fordaadatok
alapjan allapitjak meg.

Megrendeld a targyhavi tény teljesitményrél az el6z6 pontban meghatarozott
informatikai rendszer adatai alapjan kiallitott dokumentumot Szolgéltatd részére a
targyhonapot kovetd honap 5. napjaig vagy, ha az munkasziineti napra esik, akkor az azt
kovetd elsé munkanapig kiildi meg.

Szolgéltatd annak elfogaddsa esetén teljesitésigazolast juttat el a Megrendel6hoz. A
teljesitésigazoldsnak tartalmaznia kell az adott honapra megrendelt menetrendi
kilométermennyiséget, illetve a teljesitett menetrendi kilométermennyiséget, valamint
mellékletként csatolni koteles a jelen szerzddés 13. sz. mellékletében taldlhato
negyedéves adatszolgaltatast. A targyhavi teljesitményre jutd ellentételezés Osszegét
csokkenti az adott honapban Felek altal elfogadottnak tekintett és lezart, a jelen
szerzddés VIL9. pontja szerinti megrendel6i kotbérigény, amelyet a teljesitésigazolasban
a Szolgaltatonak fel kell tiintetnie.

A Megrendeld a teljesitésigazoldst annak igazolt atadasatol szamitott 8 napon beliil
koteles elbiralni és az elbirdlas eredményérél a Szolgaltatdt irdsban tdjékoztatni.
Amennyiben a Megrendel§ a teljesitésigazolasban foglaltakra 8 napon beliil irdsban nem
tesz észrevételt, gy kell tekinteni, hogy annak tartalmat elfogadta.

A kozszolgaltatasi ellentételezésre vonatkozd szdmviteli bizonylatot a Szolgéltaté csak
a teljesitésigazolas Megrendeld 4altali elfogadasat kovetden allithatja ki. A
teljesitésigazolassal kapcsolatos vita esetén a Szolgaltatd a Megrendeld altal nem vitatott
teljesitményrészre részszamviteli bizonylatot jogosult kiallitani.
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Amennyiben a Szolgaltaté a teljesitésigazolas alapjan hibasan teljesitett, igy az elmaradt
teljesitményre ellentételezés nem jar, és a Szolgaltatd kotbért koteles fizetni jelen
szerzddés vonatkozo rendelkezései szerint.

Szolgaltatd szamviteli bizonylatdhoz minden esetben koteles a Megrendeld altal
elfogadott teljesitésigazolast csatolni.

A kozszolgaltatési ellentételezés kifizetése az adozas rendjérol szolo torvény hatalya ala
tartozik. A Megrendel6 abban az esetben teljesiti a kifizetést, amennyiben részére a 30
napnal nem régebbi eredeti NAV addigazolast bemutat, megkiild, vagy atad arrél, hogy
az allami adohatdsagnal és a vamhatosagnal nyilvantartott kdztartozdsa nincs, vagy a
kifizetés idopontjaban szerepel a koztartozasmentes ad6z6i adatbazisban, amennyiben a
kozszolgaltatd a kifizetés iddpontjaban szerepel a NAV daltal mikodtetett
koztartozasmentes addzoi nyilvantartasban, abban az esetben kiilon addigazolas
benytjtasara a kifizetés teljesitéséhez nincs sziikség. A Megrendeld6 a NAV (vagy
jogutod) igazolast a jelen szerzddés iddtartama alatt barmikor kérheti a Szolgéaltatotol.

A Szolgaltatd fenticknek megfelelé szamviteli bizonylatat a Megrendelé 30 napos
fizetési hataridével koteles a Szolgaltatd 11794008-24014052 bankszamléjara torténd
atutalassal kiegyenliteni.

Késedelmes fizetés esetén a Megrendeld a Polgari Torvénykdnyvrdl szolo 2013. évi V.
torvényben meghatarozott mértékli késedelmi kamat fizetésére koteles.

A kotbérek, a bonusz-malusz és talkompenzacid pénziigyi elszdmolasra vonatkozo
részletes szabalyokat a 15. szdmt melléklet tartalmazza. A 11. sz. melléklet szerinti
malusz alapjan levonando tételek jogi jellegiiket illetden kotbérnek mindstiilnek.

A Felek évente egyszer, a targyévet kovetd év marcius 31-ig a Szolgaltatd észszerli
nyereségén feliili esetleges tilkompenzaciot elszamoljak. Tulkompenzéacionak mindsiil,
ha a Szolgaltaté kozszolgaltatasi tevékenységének eredménye - beleértve a részére
kifizetett bonusz Osszegét is - meghaladja a kozszolgaltatasi tevékenység végzésének
érdekében befektetett eszkozok targyévi értékének a nyertes palyazat szerinti %-0S
mértékét.

Szamvitel, elszamolds

A Szolgaltatd a Szerz6dés targyat képezd kozszolgaltatasi tevékenységérdl a
szolgaltatasi 1d6szak kezdd napjatol belsé szamvitelében koteles elkiilonitett elszamolast
vezetni, s arrol évente mérleget és eredménykimutatast késziteni a szdmviteli torvény
szerinti tartalommal.

A kozszolgaltatasi feladatokhoz kapcsolodo eszkozoket és forrasokat, bevételeket és
raforditasokat a vonatkozd torvény szerint meghatarozott szamviteli politikaban
rogzitett, egységes €s kovetkezetes, az atcsoportositds lehetdségét kizard elszamolas
alapjan kell nyilvantartani.

A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy olyan nyilvantartasi rendszert alakit ki és
mukaodtet, amely lehetové teszi legalabb a vonali szinti eredménykimutatast.
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Adatszolgaltatasi kotelezettség

Szolgaltatd Megrendeld részére negyedévente €s éves szinten kozszolgaltatasi jelentést

készit a targyidészakot kovetd honap utols6 munkanapjaig, annak érdekében, hogy

biztositsa Megrendeld részére:

a) a kozpénzek hatékony felhasznalasanak modjara, mértékére, atlathatosagara
vonatkozd ellendrzés lehetdségeét,

b) a gazdalkodasi folyamatok nyomon kdvethetéségét,

C) ateljesitmények, bevételek ellenérzését,

d) atevékenység végzésével kapcsolatban felmeriil koltségek ellendrzését,

e) valamint a szolgaltatas személyi, targyi, pénziigyi feltételeinek alakulasat.

A Szem. torvény 25. § (4) bekezdése értelmében Felek rogzitik, hogy a kdzszolgaltatasi

tevékenység teljesitésének megitélése érdekében a Szolgaltaté konyvvizsgald altal

auditalt éves kozszolgaltatasi jelentést készit és azt a targyévet kovetd év marcius 14-ig

a Megrendel0 részére megkiildi a Szerzodés 14. sz. melléklete szerint. A kdzszolgaltatasi

jelentés tartalma:

a) autobusz allomany adatai,

b) éves tevékenységi beszamolo,

C) éves tevékenységi eredmény,

d) a foglalkoztatottak szamat allomanycsoportonként,

e) Szem. torvény 25. § (4) bekezdése szerinti nyilatkozat: a Szolgaltaté - az iizleti titokra
vonatkoz6 el6irasok betartdsdval — nyilatkozatban tajékoztatja a Megrendeldt, ha mas
kozszolgaltatasi szerzddés alapjan is végez szolgaltatdst vagy mas — nemzetkdzi,
kiilon célu menetrend szerinti, kiilonjarati — személyszallitasi szolgaltatast is ellat.

Szolgéltatdo Megrendeld részére negyedéves kozszolgaltatasi jelentést készit, és azt
targyidészakot kovetd honap utolsé napjaig Megrendeld részére megkiildi a Szerzodés
13. sz. melléklete szerint:

a) autobusz allomany adatai,

b) gazdalkodasi adatok (bevételek és indokolt koltségek alakulasa),

c) a baleseti statisztika,

d) az utaspanaszokrol készitett tajékoztato.

A Szolgaltato vallalja, hogy a helyi kozforgalmu személyszallitasi kozszolgaltatassal
kapcsolatban feladatainak teljesitésérdl, a szolgaltatds személyi, targyi, pénziigyi
feltételeinek alakuldsarol a Megrendeld kérésére, a negyedéves €s éves kozszolgaltatasi
jelentéseken kiviil is, az idevonatkozd jogszabdlyoknak megfeleld meértékben,
tartalommal, és kdzosen megéllapitott és elfogadott hatariddvel tdjékoztatast nyujt.

Szerz6do felek kolesondsen tajékoztatjadk egymast, hogy a rajuk kiilon-kiilon vonatkozo
jogszabalyok értelmében — az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény, valamint egyéb vonatkozd
jogszabalyok alapjan — az éaltaluk kotott szerzOdések vonatkozasadban kozzétételi,
valamint tajékoztatasi kotelezettségiik all fenn, melyet a jogszabalyokban foglaltak
szerint teljesiteni kotelesek. Szerz0do felek ezt a tajékoztatast megértették, kolcsondsen
tudomasul vették ¢és a Szerzddés aldirasaval hozzdjarulnak, hogy a madsik fél a
jogszabalyokban eldirt kozzétételi €s tajékoztatasi kotelezettségeit a jogszabalyokban
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eldirtak szerint teljesitse; ezzel 0sszefiiggésben kifejezetten hozzajarulasukat adjak, hogy
a masik fél a Szerzédésben feltiintetett adataikat a jelen jogiligylet lebonyolitasdhoz
sziikséges modon €s mértékben kezelje.

Rendkiviili forgalmi helyzetek kezelése

Az elére nem lathato, vagy a menetrendben meghatarozott itvonalak hasznalhatosagat
érintd eseményekkel Osszefiiggd valtozasokkal kapcsolatban —ha azok a Szolgaltatd
miikodési korén kiviili okbdl allnak elé — szerz6d6 Felek a kovetkezOkben allapodnak
meg. A menetrend szerinti jaratok utvonalanak megvaltoztatasabol eredd (pl.: utépités
¢s karbantartds, kozmii épités vagy -javitds, mas munkalatokkal Osszefiiggd kozut
foglalds, elemi csapas kovetkeztében eldalldo veszélyhelyzet, a veszélyhelyzet
megeldzése, illetve az elemi csapassal Osszefiiggd helyreallitdsi munkak és/vagy egyéb
hasonld) okbol a jaratok teljesitéséhez sziikséges tobblet menetrendszerinti hasznos
teljesitmények koltségét Megrendeld az indokolt koltségek kozott befogadja.

Hibas teljesités

Szolgaltato részérdl hibas teljesitésnek mindsiil:
Amennyiben az éves beszdmold alapjan a menetrend és kozlekedési rend alapjan
szamitott hasznoskilométer tekintetében a Szolgaltatonak felrohatd okbol tortént
mennyiségi alulteljesités allapithatd meg, a Szolgaltatdt kotbérfizetési kotelezettség
terheli.
A kotbér mértéke minden nem teljesitett menetrendszerinti hasznos km-re vonatkozdan a
hibas teljesitéssel érintett i1ddszakra vonatkozo ellentételezési igény 1 km-re eso
Osszegének1,5 szerese.
A menetrendnél 1 percnél nagyobb meértékii korabbi kozlekedés nem megengedett, a
menetrendhez képest 1 percnél nagyobb mértékii késett kozlekedés - a Szolgaltato
felel6sségi korén kiviil esé okok kivételével - a menetrend szerinti naponkénti osszes
jératok legfeljebb 1 %-4t nem haladhatja meg. Az e pontban meghatarozott kitbérek
alapjanak megallapitisa a végallomasrol torténd induldsi idék alapjan torténik. A
menetrendté]l vald barmely eltérés hibas teljesitésnek mindsiil és az ellentételezés
mértékét csokkenti az alabbiak szerint:

a) A menetrendnél korabbi kézlekedés:

- nem megfelel6 végallomasi induldsnak mindsiil, ha az autdbusz a menetrendben
eldirt, illetve operativ inditasnadl a Forgalomirdnyitas altal kiadott indulasi
idéponthoz képest ténylegesen tobb, mint 1 perccel korabban indult. A kotbér
mértéke minden nem megfeleld végallomasi indulds esetén az érintett jarat teljes
km hossza szorozva a hibas teljesitéssel érintett iddszakra vonatkozd
ellentételezési igény 1 km-re es6 0sszegének 1,0-Szeresével,

- a menetrendben meghirdetettnél a jarat barmely pontjan 2 és 4 perc kozott
korabban indul6 jarat esetén a Szolgaltatdt kotbér terheli, amelynek mértéke az
érintett jarat teljes km hossza szorozva a hibas teljesitéssel érintett idészakra
vonatkozo6 ellentételezési igény 1 km-re esd dsszegének 1,0-szeresével,

- a menetrendben meghirdetettnél a jarat barmely pontjan 4 vagy tobb perccel
korabban indul6 jarat esetén a Szolgaltatot kotbér terheli, amelynek mértéke az
érintett jarat teljes km hossza szorozva a hibas teljesitéssel érintett idoszakra
vonatkozo6 ellentételezési igény 1 km-re esd dsszegének 2,0-szeresével.

b) A menetrendhez képest késett kzlekedés:




- a menetrendben meghirdetettnél a jarat barmely pontjan 2-4 perc kozotti idovel
kés6bb induld jarat esetén a Szolgaltatot kotbér terheli, amelynek mértéke az
érintett jarat teljes km hossza szorozva a hibas teljesitéssel érintett idoszakra
vonatkozo ellentételezési igény 1 km-re esé Osszegének 1,0-szeresével,

- amenetrendben meghirdetettnél a jarat barmely pontjan 4 percnél késobb indulo
jarat esetén Szolgaltatot kotbér terheli, amelynek mértéke az érintett jarat teljes
km hossza szorozva a hibas teljesitéssel ¢érintett iddszakra vonatkozd
ellentételezési igény 1 km-re esd dsszegének 2,0-szeresével,

- ha a késett jaratok szama - a Szolgaltato feleldsségi korén kiviil es6 okok
kivételével - a kozlekedési napra meghirdetett jaratok szaménak 1 %-at
meghaladja, akkor Szolgaltatot az el6z6 két francia bekezdésben meghatarozott
mértékit kotbér azon jaratok utan terheli, melyek tizemkezdettdl szdmitva az
1 %-os hatar meghaladasa utan indultak.

9.3. Kimaradt jarat:
A menetrendben meghirdetettnél a viszonylat barmely pontjan, adott idépontban a
viszonylatra érvényes kovetési idot elérd, de legfeljebb 30 perccel késébb indul6 jarat,
tovabba a jarat egy szakaszan vagy teljes hosszan nem kozlekedd jarat kimaradt jaratnak
mindsiil, mely utdn a Szolgaltatot - a Szolgaltatd feleldsségi korén kiviil es6é okok
kivételével - kotbér terheli, amelynek mértéke a jaratkimaradds és a részleges
jéaratkimaradas esetén az érintett jaratok, illetve részjaratok km hossza szorozva a hibas
teljesitéssel érintett idészakra vonatkozo ellentételezési igény 1 km-re esd Osszegének
2,0-szeresével.
Nem mindsiil kimaradtnak az a jarat, amikor egy autdbusz valamilyen okbol
bekovetkezd allva maradasa esetén az utasok egy kirendelt pétld autdbuszra
kényszeriilnek atszallni és a potlod autdbusz a forgalmi és miiszaki zavar idépontjaban a
viszonylatra érvényes kovetési idonél kevesebb, vagy kevesebb mint 30 perc késéssel
kozlekedik. Ezen esetben a kotbér megallapitasa a menetrendhez képest késett
kozlekedésnél leirtak szerint torténik.
Amennyiben a jaratkimaraddsok és részleges jaratkimaradasok szama egyiittesen
meghaladja a kozlekedési napra meghirdetett jaratok szamanak 1%-at, akkor a kotbér
Osszege az 1%-on feliili jaratkimaradassal és részleges jaratkimaradassal érintett jaratok
teljes km hossza szorozva a hibas teljesitéssel érintett idOszakra vonatkozo
ellentételezési igény 1 km-re esd 0sszegének 2,0-szeresével.
Amennyiben a Megrendel6 Forgalomiranyitasi szolgalata egy jarmiivet atcsoportosit egy
vonalra, az atcsoportositott jarmi fordatervébdl kimaradt jaratai okan Szolgaltato
semmilyen szankcidban nem részesiil. Amennyiben az atcsoportositds Szolgaltatonak
felrohatd okbol valt sziikségessé (pl.: Szolgaltato altal kozlekedtetett jarmii potlasa), a
potolt menetek kimaradt menetnek tekintenddk, mely utan a Szolgaltatot kotbér terheli,
amelynek mértéke a jaratkimaradéassal érintett jaratok, illetve részjaratok teljes km
hossza szorozva a hibas teljesitéssel érintett id6szakra vonatkozo ellentételezési igény 1
km-re es6 Gsszegének 1,5-szeresével.
Amennyiben egy menetrendszerinti jarat — a Szolgaltato feleldsségi korén kiviil esé okok
kivételével — akar részben is, nem a vonalnak kijel6lt itvonalon kozlekedik a Szolgaltatot
kotbér terheli, amelynek mértéke az €rintett jarat teljes km hossza szorozva, a hibas
teljesitéssel érintett idoszakra vonatkozo ellentételezési igény 1 km-re esd Osszegének
1,0-szeresével.




9.4. Utastajékoztatas

A Megrendeld ellenérzések keretében vizsgalhatja az autdbuszok fedélzetén a helyi
személyszallitasi kozszolgaltatdsra vonatkozé statikus €s dinamikus utastajékoztatd
feliileteket. A tapasztaltakrol helyszini jegyzokonyvet vesz fel, fényképeket készithet.
Amennyiben a fedélzeten 1évé dinamikus utastdjékoztat6 monitor nem teljes
funkcionalitassal miikddik és/vagy nem az érvényben 1évé menetrendnek megfeleld
tajékoztatast nyujt, de a jegyzokonyvben rogzitett valamennyi hibara vonatkozodan a
Szolgéltatd dokumentaltan tudja bizonyitani, hogy annak hibabejelentése az ellendrzés
id6pontja eldtt a rendszer karbantartasat végzo cég részére dokumentaltan megtortént,
ugy kotbér nem keriil megallapitasra.

Amennyiben a bejelentés a jegyzokonyvben szerepld hibakra vonatkozdan az ellenérzés
idépontja eldtt, dokumentdlt moédon részben vagy egészben nem tortént meg a
karbantartdst végzd cég részére, gy fedélzeti monitorként a feltart hibak szamatol
fiiggetlentiil a Szolgaltatot kotbér terheli, amelynek mértéke az érintett jarat teljes km
hossza szorozva a hibds teljesitéssel érintett id0szakra vonatkozo ellentételezési igény 1
km-re es6 0sszegének 0,8-szeresével.

Amennyiben a fedélzeten 1év0 utastajékoztaté monitor nem az ellendrzés iddpontjaban
végzett jaratnak megfeleld utastdjékoztatast nyujt és a bejelentés a jegyzokonyvben
szerepld hibakra vonatkozoan az ellendrzés iddpontja elétt, dokumentalt modon részben
vagy egészben nem tortént meg a karbantartdst végzoé cég részére, gy fedélzeti
monitorként a feltart hibak szamatol fiiggetleniil a Szolgaltatot kotbér terheli, amelynek
mértéke az érintett jarat teljes km hossza szorozva a hibas teljesitéssel érintett idészakra
vonatkozo6 ellentételezési igény 1 km-re esd 6sszegének 0,8-szeresével.

Ha a fedé¢lzeten 1év0 statikus tajekoztatd menetrendi és egyéb, Megrendeld altal eldirt
tajékoztatok nem az aktudlis menetrendnek és idépontnak megfeleld adattartalommal
talalhatok meg a fedélzeten, a Szolgéltatot kotbér terheli, amelynek mértéke az érintett
jérat teljes km hossza szorozva a hibas teljesitéssel érintett idszakra vonatkozo
ellentételezési igény 1 km-re esd 0sszegének 0,8-szeresével.

Statikus fedélzeti tajékoztatd menetrend és egyéb, Megrendeld altal eldirt tajékoztatok
hidnya esetén a Szolgaltatot kotbér terheli, amelynek mértéke az érintett jarat teljes km
hossza szorozva a hibas teljesitéssel érintett idészakra vonatkozd ellentételezési igény
1 km-re es6 Osszegének 0,8-szeresével.

Megrendeld ellendrzések keretében vizsgéalhatja valamennyi autdbusz esetében a
homlok-, oldal- és hatsé dinamikus utastajékoztatasi eszk6zok rendeltetésszert
hasznalatét, azok hidnya vagy hibdja esetén a legalabb az elsd szélvédd mogé az utasok
altal kiviilrdl ¢és 1ddjarasi viszonyoktol fliggetlentil jol lathatéan és a konnyl
olvashatosagot min. 4 méterrdl biztositd betlimérettel rendelkezd kihelyezett statikus
vonali irdnytablak meglétét, a végzett vonalnak megfeleld adattartalmat. Statikus
iranytablaként nem elfogadott a kézzel vagy mas mdodon nehezen vagy egyaltalan nem
olvashatd A/4 vagy egyéb méretli lapok, iranytablak.

Szerz6do felek rogzitik, hogy statikus iranytablaként Megrendelé a 195x900 mm-es
méretben elkészitett statikus utastajékoztatd tablat fogadja el, melynek minimalis
informacio tartalma oldalanként a vonal szdma és a jarat végallomasanak megnevezése.
Az ellendrzéssel érintett jaratokra vonatkozoan a hidnyzd, hidnyos vagy a végzett
jaratnak nem megfeleld utastajékoztatassal kozlekedd autdobuszok esetén Szolgaltatot
kotbér terheli, amelynek mértéke az érintett jarat teljes km hossza szorozva a hibas
teljesitéssel érintett iddszakra vonatkozo ellentételezési igény 1 km-re es6 Osszegének
2,0-szeresével.

Az ellendrzési jegyzOkonyvben rogzitett autdbuszok esetén Szolgaltatdé koteles a
jegyz6konyv hozza torténd beérkezését kovetd 15 napon beliill dokumentumokkal



aldtdmasztott irasbeli tajékoztatdst nytjtani a hiba okardl és a javitas varhato
hataridejérol.

9.5. A Szolgaltatot terheld kotbér mértéke a hibas teljesitéssel érintett idészakra vonatkozo

9.6.

9.7.

ellentételezési igény 1 km-re esé 0sszegének 15-szordse, ha

Szolgaltatd autdbuszvezetdje a Forgalomirdnyitds engedélye nélkiil a fordatervtol
eltérd kozlekedést valdsitott meg,

Fedélzeti menetjegyeladéas elmulasztdsa vagy menetjegykészlet hianya,

Szolgaltatd autdbuszvezetdje vezetés kozben miisorvevot, média lejatszot hallgatott,
nézett,

Szolgaltatod autdbuszvezetdje az utasokkal valé kommunikaciot ellehetetlenité modon,
mindkét fiilében headsetet haszndl, illetve mindkét hallojaratit barmilyen moédon
elzarja,

Szolgaltatd autobuszvezetdje a talalt targy kezelésével kapcsolatos kotelezettségeit
elmulasztotta.

A Szolgaltatot terheld kotbér mértéke a hibas teljesitéssel érintett iddszakra vonatkozo
ellentételezési igény 1 km-re es6 Osszegének 30-szorosa, ha

Szolgaltato autdbuszvezetdje a vezetdfiilkében utast szallitott,

Szolgaltatd  autobuszvezetdje forgalmi, miuszaki ¢és Dbaleseti bejelentési
kotelezettségének nem tett eleget,

Szolgaltatd  autobuszvezetdje  allo6  jarmivon, illetve  vezetés  kozben
dohanyzott(ideértve az elektromos cigarettat is),

Szolgaltatd autobuszvezetdje a mobiltelefonjat a vonatkoz6 jogszabalyokkal
ellentétesen hasznalja,

az elso ajtos felszallitasi rendszer be nem tartdsa, utazasi jogosultsag ellendrzésének
elmulasztisa, valamint, ha ilyen viszonylaton Megrendeld ellendrzést végzd
munkatarsai legalabb 2 érvényes menetjegy vagy bérlet nélkiil utazo6 utast talalnak az
autobuszon,

KEFIR rendszer jarmiifedélzeti berendezésének szolgalatvégzés alatt torténd be nem
kapcsolésa, kikapcsolasa, valamint nem rendeltetésszerli hasznéalata (bejelentkezés
elmulasztésa, téves bejelentkezés, a targynapi adatszolgaltatds elmaradasa vagy hibés
adatszolgaltatas),

Utasszamlal6 rendszer nem eldirasszerl iizemeltetése, mitkodésképtelensége,

A Magatartdsi Normak Szabalyzatdban foglaltakat Szolgéltatd6 munkavallalgja a
részletes kivizsgalas eredménye alapjan megalapozottan megsértette.

A Szolgaltatot terheld kotbér mértéke a hibas teljesitéssel érintett idészakra vonatkozo
ellentételezési igény 1 km-re es6 0sszegének 45-szorose, ha

az autdbusz mozgassériilt rdmpdjat nem eldirdsszerlien hasznaljak vagy teljesen
miikodésképtelen,

az ajtomilkodtetd €s le-, illetve felszallasjelzd rendszer nem iizemképes, vagy nincs
megfelelden miikodtetve,

menetjegy €s bérlet érvényesitd €s kezeld késziilék hianya, illetve barmelykésziilék
miikodésképtelensége,

KEFIR rendszer adatletoltése vagy adatfrissitése Szolgaltatonak felrohatdo okbdl nem,
vagy nem teljesen valdsult meg,

az utastérfiités és/vagy a légkondicionald berendezés meghibdsodasa, valamint az
autobusz hibas utastérflitéssel és/vagy hibas légkondiciondld berendezéssel torténd
forgalomba allitasa.



9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

Megrendel6 ellenérzések keretében vizsgalhatja a Szolgaltato altal a kdzszolgéltatasba
bevont autdbuszokra vonatkozoan a Szolgaltatd altal az utasok részére téritésmentesen
biztositott fedélzeti WIFI szolgaltatds miikodoképességét. Az ellendrzéssel érintett
jaratokra vonatkozdan jegyzOkonyvben a szolgaltatdsra vonatkozoan csak annak
miikodésképtelensége keriil rogzitésre. Mitkodésképtelenség alatt Szerz6do Felek azt
értik, ha az ellendrzés soran hasznalt telefonkésziilék 2 percen beliil az adott autobusz
rendszamanak megfeleld szolgéltatadsba nem tud bejelentkezni. Ebben az esetben a
Szolgaltatot terheld kotbér mértéke az ellendrzéssel érintett jarat teljes km hossza
szorozva a hibas teljesitéssel érintett id0szakra vonatkozoé ellentételezési igény 1 km-re
esO Osszegének 1,5-szeresével.

Amennyiben a kozszolgaltatasi tevékenység az egyes vonalakon kiilon-kiilon - a

Szolgaltatd felelosségi korén kiviil esé okok kivételével- részlegesen vagy teljes

mértékben egy orat meghaladé mértékben sziinetel, igy Szolgaltato a sziinetelés minden

teljes oraja és minden érintett viszonylat utdn kotbért koteles fizetni az alabbiak szerint:

a) részleges sziinetelés esetén a kotbér mértéke, az érintett jaratok teljes km hossza
szorozva a hibas teljesitéssel érintett idoszakra vonatkozo ellentételezési igény 1
km-re esé Osszegének 5,0-szorosével azzal, hogy részleges tevékenység
sziinetelésnek mindsiil, ha adott 6raban a menetrend szerint inditand6 helyi jaratok
tobb mint 11%-a nem indul, vagy nem kozlekedik,

b) a teljes sziinetelés esetén az orankénti kotbér mértéke, az érintett jaratok teljes km
hossza szorozva a hibés teljesitéssel érintett iddszakra vonatkozé ellentételezési
igény 1 km-re esé Osszegének 8,0-szorosaval, azzal, hogy a tevékenység teljes
szlinetelésének mindsiil, ha adott 6raban a menetrend szerint inditando helyi jaratok
tobb mint, 50%-a nem indul, vagy nem kozlekedik.

Amennyiben az autObuszvezetdk ¢és az utasokkal kozvetlen kapcsolatba keriild
alkalmazottak koziil barki a munkajat nem a Megrendelo altal jovahagyott formaruhaban
végzi, ugy Szolgaltatd minden érintett munkatarsa utdn 10.000 Ft kotbért koteles
megfizetni. A formaruha hidnyéért fizetendé kotbér 0sszege egy évben 0sszesen nem
haladhatja meg a hibas teljesitéssel érintett id0szakra vonatkozd ellentételezési igény
0,5%-at.

Barmely adatszolgéltatassal kapcsolatos hataridé elmulasztdsa esetén a Szolgaltatd
koteles 30.000 Ft / eset dsszegli, mig a Megrendeld altal utdlag megallapitott tartalmi
hidnyossadg esetén 40.000 Ft / eset Osszegli kotbér Megrendeld részére torténd
megfizetésére. Az adatszolgaltatasok nem megfeleldségéért fizetendd kotbér Gsszege
egy évben Osszesen nem haladhatja meg a hibas teljesitéssel érintett idészakra vonatkozé
ellentételezési igény 0,5%-4at.

A Megrendel6 az SLA-értékelés korében, illetve a Szerzédés szerinti ellenérzések soran
feltart hibak kijavitasara egyedi esetekben hataridét szabhat meg. A feltart hibarol és
annak a Szolgaltatoval egyiittesen kialakitott kijavitasi hataridejérél a Felek
jegyzokonyvet vesznek fel. A Szolgaltatd koteles a jegyzOkonyvezett hibat a
jegyzokonyvben megszabott hatdridére kijavitani. A Megrendelé a felvett
jegyzOkonyvben foglaltak teljesiilését utdlag ellendrzi. Az utdellendrzésrdl ugyancsak
jegyzokonyvet kell felvenni, amelyben rogziteni kell, hogy a korabban feltart hiba
kijavitdsa megtortént-e. Ha az utoellendrzés idépontjaban a hiba fennall, a Szolgaltatd
koteles a Megrendeld részére 30.000 Ft Osszegti kotbért megfizetni. Egy évben a
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jegyzokonyvbe vett hiba javitasi kotelezettségek nem megfeleldségéért fizetendd kotbér
Osszege Osszesen nem haladhatja meg a hibas teljesitéssel érintett idészakra vonatkozd
ellentételezési igény 0,5%-at.

A jelen Szerz6dés alapjan a Szolgaltatd altal vallalt autobusz atlagéletkor és jarmi
miiszaki elvaras nem teljesitése esetén a Szolgaltatd azon napokra, amelyeken az elvaras
nem teljestil, napi 2.000.000 Ft 6sszegili kotbért koteles a Megrendel részére megfizetni.
A kotbér alapjaul szolgald atlagéletkor meghatarozasdhoz minden egyes jarmi egész
honapokban megadott életkorat 6ssze kell adni, majd az Osszeget el kell osztani a
jarmiivek szamaval (a megkezdett honap egész honapnak szamit). Az atlagéletkor
meghatarozasa soran a gyartas idopontja nem lehet korabbi a palyazat benyujtasat
megeldzé 9 honapndl €s ennek ténye az alvazszambodl (jarmiiazonosité VIN szambol)
egyértelmiien megallapithato.

Abban az esetben, ha a Szolgaltatd 2020. jalius 1-ig nem teljesiti a jarmiivek egységes
arculatara vonatkoz6o megrendel6i igényt, koteles a hibas teljesitéssel érintett napokra
50.000 Ft/autobusz/nap 6sszegli kotbért fizetni.

Amennyiben a Szolgaltato az altala fedélzeten értékesitett menetjegyek tekintetében a
palyazataban vallalt bevételi kiiszobértéket nem teljesiti, koteles a Megrendeld szamara
az elmaradt 0sszeggel megegyez0 kotbért fizetni.

Amennyiben a Szolgaltato részére a Megrendeld altal dtadott bevételek dsszege elmarad
a palyazatban megjelolt értéktdl, a Szolgaltatdo koteles kotbért fizetni a Megrendeld
részére. A kotbér mértéke az elmarado bevétel 10%-a, de maximum a kdzszolgaltatasbol
szdrmazo ¢és azzal 6sszefliggd éves bevétel 5 %-a.

Megrendeld részérdl hibas teljesitésnek mindsiil:

A Felek megéllapodnak abban, hogy amennyiben a Megrendelé az esedékes
ellentételezési részlet atutalasat a megallapodas szerinti hataridére nem teljesiti, az
elézetes egyeztetd targyaldsok (melyeket 90 napon beliil le kell folytatni)
eredménytelenségét kovetd 90. naptol a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasi kilométert
aranyosan csokkenteni, vagy mentesitést kérni a kozszolgaltatasi feladatok ellatasa alol.

A kozszolgaltatasi tevékenységgel osszefiiggo szolgaltatoi jogok és kotelezettségek,
valamint a Megrendeldvel szembeni jogok és kotelezettségek.

A Szolgaltato jogosult:

a) szerzddésben rogzitetten stabil és kiszamithatd mikodési feltételekre,

b) a feltételek fennallasa esetén mentesitést kérni a jelen Szerz6dés szerinti
kozszolgaltatasi feladatok ellatasa alol,

c) menetrend modositas — mint szerzdés-modositas — kezdeményezésére,

d) a helyi menetrend szerinti autdbuszjaratokon alkalmazhato dijak, potdijak és a
dijalkalmazasi feltételek modositasanak kezdeményezésére,

e) a Megrendelének és mas ellatasért felelosnek a menetrend szerinti személyszallitasi
szolgaltatasra vonatkozo palyazatain részt venni, nyilvanos ajanlatkérés esetén pedig
ajanlatot tenni az igényelt kozszolgaltatdsra, tovabbd menetrend szerinti
személyszallitasra vonatkozo kozvetlen megbizast elfogadni Ugy, hogy az a



megrendeld felé jelen Szerzodés targyaban vallalt szolgaltatdsanak fenntartdsat nem
veszélyezteti,
mas személyszallitasi és egyéb tevékenységet végezni — a Megrendeld tajékoztatasi
kotelezettsége mellett —az  atcsoportositast  kizdréd  elkiilonitett elszamolds
biztositasaval.

A Szolgaltato koteles:

a)

b)

9)

h)

)

a Szerzodésben foglaltakat teljesiteni, ezen beliill kiemelten a menetrendben
meghirdetett autdbuszjaratokat annak betartasaval kozlekedtetni, az autobuszok hiitd
¢s fitd berendezéseit az iddjarasnak megfelelden teljes kortien mikddtetni,

belsé szamvitelében elkiilonitett nyilvantartast vezetni a jelen Szerzodéshez
kapcsolodo eszkozokrél és forrasokrol, bevételekrdl és raforditdsokrol a kiilon
jogszabdly alapjan meghatdrozott szamviteli politikdban rogzitett, az dtcsoportositas
lehetdségét kizaro elszamolasi rendnek megfelelden, és az elkiilonitett elszamolast a
Szerzddés lejartat kovetd 8 évig megdrizni (A nyilvantartast ugy kell vezetni, hogy
az egyes tételek érintett tevékenységhez vald hozzarendelésének modszere
egyértelmi legyen.),

utazasi igényeket folyamatos figyelemmel kisérni, indokolt esetben menetrend
modositasat kezdeményezni,

a Megrendeld altal kibocsatott menetjegyeket az altala ilizemeltetett jarmiivek
fedélzetén a Megrendeld bizomanyosaként értékesiteni, tovabba az értékesitett
menetjegyekbdl szairmazo bevételekkel a Megrendeld felé elszamolni,

a menetrendet és az utazasi feltételeket — ideértve a dijszabast is — a vonatkozo
jogszabalyokban rogzitett hataridok megtartasa mellett kozzétenni,

a rendelkezésére  bocsatott fedélzeti  dinamikus utastdjékoztatdsi  és
forgalomiranyitasi rendszer teljes funkcionalitdst biztositdé {lizemeltetésérol
gondoskodni,

a menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni szandékozokkal a személyszallitasi
szerzOdést megkdtni, figyelembe véve az utazasi feltételekben szabalyozott kizaro
ok fennallasanak eseteit,

az autobuszjaratok utasaival az utazasi feltételekben és a dijszabasban foglaltakat
megtartatni, azok megtartasait — kiemelten ¢€s utazdsi jogosultsag szabalyszerii
igazolasanak ¢és a dijfizetési kotelezettség teljesitésének — ellendrizni, az
autobuszjaratokon a rendet fenntartani, eljarast kezdeményezni a személyszallitasi
szerz8dés megszegdivel szemben,

az utazokozonséget tajékoztatni az utazasi lehetdségekrol, koriilményekrdl és
feltételekrdl, igénybe vehetd egyéb szolgaltatasokrol, rendkiviili események
alkalmaval a korlatozott vagy megvaltozott eljutasi lehetdségekrdl — a tarsasag altal
lizemeltetett gépjarmiivek fedélzetén, akadalymentesitett honlapjan,

a tevékenység végzéséhez sziikséges mitkodési engedélyt, tokeerdt €és biztositast
biztositani, annak korlatozott vagy végleges visszavondsarol, megsziinésérél a
Megrendel6t tajékoztatni.

A Megrendeld jogosult:

a)
b)

c)

a Szolgaltato altal végzett menetrend szerinti kozlekedési kozszolgaltatas folyamatos
figyelemmel kisérésére, ellendrzésére a tevékenység zavarasa nélkiil,

a Szerzddésben meghatarozott adatszolgaltatasokon kiviili adatszolgaltatas
igénylésére,

a szolgaltatas €s a Szerz6désben foglaltak teljesitésének —a Szerzddésben foglalt
1d6szakonkénti gyakorisagon tuli - soron kiviili, illetve eseti értékelésére,



d) a Szerzédésbe foglalt és ott kizardlagossaggal érintett helyi kozforgalmu
személyszallitasi kozszolgaltatdssal Osszefiiggésben 0j személyszallitasi igények
jelentkezése esetén a kozszolgaltatasra palyazat kiirasara vagy nyilvanos
ajanlatkérésre,

e) amenetrendek modositasanak kezdeményezésére,

szolgaltatdsokat (jegy- €és bérletarusitas, utastajékoztatas stb.) érintd modositasok
kezdeményezésére, erre vonatkoz6 javaslatok megtételére,

g) a Szerz6dés hatalyanak lejarata el6tt az abban foglalt helyi kozforgalmu
személyszallitasi kozszolgaltatdsra — ideértve a Szerzddésben a Szolgaltatonak
kizar6lagossaggal biztositott helyi kozforgalmu személyszallitasi kozszolgaltatast
Is— kiilon indok nélkiil palyazatot kiirni a Szerzddés hatalyanak lejartat kovetd
id6szakra.

h) a kozszolgaltatdas  folyamatos  figyelemmel  kisérésére, adatszolgaltatas
igénybevételére, a Szolgaltato teljesitésének teljeskorti ellendrzésére (ideértve azt is,
ha specidlis szakismeret hidnydban megbizott Utjan végzi a Megrendelé az
ellendrzést), menetrendi modositasok kezdeményezésére.

A Megrendelo koteles:

a) a helyi menetrendszerinti kozszolgaltatas Onkorméanyzat altal megallapitott dijait a
Szerzédéssel 6sszefiiggésben érvényesiteni, a menetjegyek, bérletek és egyéb utazasi
igazolvanyok értékesitését megszervezni, az értékesitési halézatot fenntartani és
miilkddtetni, az értékesitésbdl befolyd bevételeket a Szolgaltatonak havi
rendszerességgel atadni,

b) afedélzeten értékesitett menetjegyek utan a Szolgaltatd részére havonta bizomanyosi
jutalékot fizetni, melynek meértéke mindenkor érvényes dijszabasban szerepld
,»2Autobuszon vasarolt” dijtermék aranak 2,5%+Afa.,

C) a Szolgaltatonak
= a Szerz6dés vagy azon belil a hatidlyos kozszolgaltatasi menetrend

modositasara,
= az alkalmazott arak és aralkalmazasi feltételek modositasara,
= ajelen Szerzddés szerinti kozszolgaltatasi feladatok ellatasa aloli mentesitésre,
= kizardlagossdg megadésara vagy az aldli mentességre,
= alvéllalkozo6 bevonésara vagy annak megsziintetésére
vonatkoz6 javaslatat, kezdeményezését érdemben megvizsgélni, a sziikséges eljarast
meginditani, donteni, illetve allasfoglalasat kialakitani az idevonatkoz6 jogszabalyok
altal meghatarozott hatarid6 figyelembevételével és betartasaval,
» megfogalmazni, illetve a Szolgéltatoval egyeztetni az Onkorményzat helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasi igényét, az abban vérhatdo valtozasokra
vonatkoz6 eldrejelzéseket kozolni a Szolgaltatoval.

Ellenorzés

A Szerzddés fenndllasdnak idOtartama alatt a Megrendelé az altala jogszeriien
felhatalmazott személy vagy szerv utjan jogosult ellendrizni a Szolgaltaté miikddését és
a Szerz6désben foglaltak teljesitését. Az ellendrzésre annak targyatol és céljatol fiiggden
eseti jelleggel, véletlenszertien, vagy kiilon célvizsgélat keretében is sor keriilhet,



beleértve a forgalomban torténd €s a Szolgaltatd székhelyén, telephelyein torténd
ellendrzést is.
Az ellendrzéssel megbizottak mindenkor jogosultak — a tevékenység zavarasa nélkiil — a
Szerzédés teljesitésére szolgald 1étesitményeket ¢és eszkozoket megtekinteni, a
Szolgaltato kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefliggd barmely {izleti iratat, okmanyat,
nyilvantartasat bekérni vagy azokba a Szolgaltatd székhelyén, telephelyein betekinteni, s
az ellendrzés targyara vonatkozoan a Szolgaltato alkalmazottaitdl informaciokat kérni.
A Szolgéltaté az ellendrzéssel megbizott személy ellendrzési tevékenységét (beleértve a
fénykép- vagy videofelvétel készitést) tovabbi feltételekhez (pl. nyilatkozatkitoltés,
egyedi engedély kiallitdsa) nem kotheti.
Az ellendrzés kiilondsen kiterjed:
= a jelen Szerz6dés szerinti negyedéves és éves beszamolo tartalmanak
ellendrzésére vagy konyvvizsgald, mas szakértd altali ellendriztetésére,
= a menetrend betartdsara, a személyszallitds koriilményeire és altalaban a
szolgéltatéasi szinvonal megfeleldségére,
= ajarmiivek kozlekedésbiztonsagi, kornyezetvédelmi megfelel6ségére, miiszaki,
esztétikai allapotara, a sziikséges jelzések és felszerelések meglétére, valamint
az utasforgalmi létesitmények allapotara,
= a munkaiigyi eldirdsok betartasara, kiilonos tekintettel a jdrmiivezetok munka-
¢és pihendidejére,
=  az utazasi igazolvanyok értékesitésének és elszamoldsanak szabdlyszertiségére,
a jegyellendrzésre,
= asziikséges nyilvantartdsok eldiras szerinti vezetésére,
= a Szolgaltatd pénziigyi gazdalkodasara,
= adijak, potdijak, dijalkalmazasi feltételek megtartasara,
= az Szem. torvényben, a 181/2011/EU rendeletben és a kapcsolodd hazai
jogszabalyokban foglaltak alapjan az utasjogok betartasara.
Megrendeld a VIL.9. pontban meghatarozott hibas teljesitésekkel osszefliggd mennyiségi
és mindségi paraméterek, valamint az autdbuszok, autobuszvezetdk és az utasok egyéb
ellendrzési folyamatait a 18. sz. mellékletben rogzitett moédon végzi el.
A Szolgéltatd jelen Szerzddés aladirasaval kijelenti, hogy a hibas teljesitésekkel
kapcsolatos ellendrzéseket, utaspanaszokat, illetve az ezek eredményeként esetlegesen
alkalmazott szankcidkat, nem tekinti iizleti titoknak. A Szolgaltatd jelen Szerzédés
alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Megrendeld az e pontban meghatarozottakat
nyilvanossagra hozza.

A Megrendelo és a Szolgaltato kozotti egyiittmiikodés rendszere

1. A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatdé a kdzszolgaltatas ellatasa soran a
szolgaltatds zavartalan biztositasa érdekében folyamatos munkakapcsolatot tart a
Megrendel? illetékes szervezeti egységeivel. A Megrendeld vallalja, hogy a felmeriild
kérdésekben a sziikséges koordinaciot lefolytatja az érintett hatdosagok, szervezetek és
az érdekegyeztetd forumok kozott kiilonds tekintettel az alabbi feladatokra:

a) kozlekedésfejlesztési elképzelések megvalositasa,

b) helyi autobusz-kozlekedési halozat atszervezése, modositasa, amelynek rendszerét
kozosen megvizsgaljak, kiilonosen a belvaros kozlekedési tehermentesitésére
lehetséges intézkedéseket (pl.: Széchenyi téri decentrum megsziintethetdsége),

c) megallohelyek, forduldhelyek, iranyitohelyek 1étesitése, korrekciok megvaldsitasa,
megallohelyi l1étesitmények karbantartasa,
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d) kozati forgalomszabalyozas a kozosségi kozlekedésben biztositott prioritas
figyelembevételével, az Onkormanyzat és az orszagos kozithalozat kezelését végzo
szakmai szervezetekkel,

e) a helyi személyszallitasi kozszolgaltatas lebonyolitasaval Osszefiiggd hatdsagi
bejarasok lebonyolitasa.

A napi menetrendszerinti forgalom operativ iranyitdsara vonatkozé feladatok
végrehajtasat a 19. és 20. sz. mellékletek tartalmazzak.

A kozlekedési balesetekkel, karestekkel kapcsolatos feladatok részletes leirasata 21. sz.
melléklet tartalmazza.

A menetjegy kezeld és érvényesitd késziilékek miikodéséhez sziikséges feltételek
biztositasat az autobuszok fedélzetén a 22. sz. melléklet tartalmazza.

Szolgaltatd6 munkavallal6itol elvart Magatartdsi Normak Szabélyzata a 23. sz.
mellékletben taldlhato.

A Szolgaltaté utasokkal kapcsolatba keriil6 munkatarsai altal kotelezéen viselendd
formaruhdra vonatkoz6 minimum kovetelményeket a 24. sz. melléklet tartalmazza.

A Szolgaltato altal izemeltett autobuszok fedélzetén az utasok altal ott felejtett targyak
kezelésére vonatkoz6 szabalyok a 25. sz. mellékletben talalhatok.

A szolgaltatassal 6sszefiiggésben felmeriild utas panaszok és észrevételek ligyintézésére
vonatkoz6 szabdalyok a 26. sz. mellékletben talalhatok.

A Szolgaltatd altal iizemeltett autobuszok belsd utasterének flitésére és hiitésére
vonatkoz6 szabalyok a 27. sz. mellékletben vannak.

10. A mozgasukban korlatozott személyeknek az autobuszra torténd le- és felszallasat az

autobuszon kialakitott rampa segitségével torténd segitésének alap kdvetelményei a 28.
sz. mellékletben talalhatok.

11. A teljes halozaton érvényben 1évo els ajtos felszallitasi rendre vonatkozd szabalyokat

a 29. sz. melléklet tartalmazza.

12. A szolgaltatasba bevont autdbuszok fedélzetén talalhatdé biztonsagi kamerak

iizemeltetésének szabdlyai a 30. sz. mellékletben talalhatok.

13. A forgalomirdnyitasi és utastdjékoztatasi rendszer jarmiifedélzeti eszkdzeinek

elhelyezésére ¢€s lizemeltetésére vonatkozd rendelkezéseket a 31. sz. melléklet
tartalmazza.

14. A szolgaltatasba bevont autobuszok kozlekedésére vonatkozo forgalmi eldirds a 32. sz.

mellékletben talalhato.

15. Megrendel6 a fent emlitett mellékletekben megfogalmazott szakmai iranymutatasokra,

mint a helyi kdzszolgaltatas mindségi végrehajtasdhoz sziikséges alapelvarasokra tekint.
Szolgaltato a sajat belsd szabalyozasi dokumentumaiban ezeket koteles érvényesiteni,
melyektdl azonban eltérhet, ha azok a helyi kozszolgaltatas gyakorlati végrehajtasanak
szinvonalat tovabb emelik.

A Szerzodés feliilvizsgalata, megsziintetése

A Szerzddést felek hatdrozott idére kotik és az a csak jelen Szerzddésben megjelolt
esetekben, eldzetes irasbeli felszolitas és az adott helyzetnek megfeleld orvoslasi hataridd
eredménytelen elteltét kovetden mondhaté fel.

Felek rogzitik, hogy a jelen Szerz6dés modositas érdekében a Szerzddéssel kapcsolatos
igények, feltételek, koriilmények, miikodési tapasztalatok valtozasat folyamatosan
figyelemmel kisérik, azokat legalabb évente - minden év oktober 31-ig - feliilvizsgaljak,
amely alapjan a SzerzOdést sziikség szerint kz0s megegyezéssel irasban modositjak. A
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Szerz6dés modositasara iranyuld korilmények kiilonosen, az Eurdpai Unio altal
finanszirozott ingatlanokra, ingdsagokra és eszkdzokre vonatkozo palyézati feltételek és
a tdmogatasi szerzédésekben valtozasok, modositasok, a jogszabalyi kornyezetben, a
finanszirozési rendszerben, agazati bérpolitikdban vagy a menetrendben bekovetkezett
valtozas.

Felek rogzitik, hogy a személyszallitasi tevékenység ellatasdval vagy menetrendben
meghatdrozott jaratok lizemeltetésével kapcsolatos eldirast tartalmazod jogszabaly
megjelenése vagy azok modositasa automatikusan — kiilon erre vonatkozd megegyezés
nélkiil — modositja a Szerzddés érintett eldirdsait, amennyiben a jogszabdly a Felek
részére nem biztosit eltérési lehetdséget. Felek a jogszabalyi valtozasokrol tudomast
szerezve irasban értesitik egymast, megjeldlve a Szerzddés valtozé tartalmu pontjait,
illetve, ha erre sziikség van, kezdeményezik a jogszabalyvaltozasok kovetkezményeként
mellézhetetlen szerzédésmodositasokat.

A Szerzodés felmonddssal torténd megsziintetése

Stulyos szerzédésszegés esetén rendkiviili felmondasnak van helye, amelyet irasban, 6
hoénapos felmondasi id6vel lehet megtenni. Felek a felmondasi jogukat a kozérdek és a
lakossag kozlekedési kozszolgaltatassal torténd ellatasanak figyelembevételével
gyakoroljak.

A Megrendel6 rendkiviili felmondassal megsziintetheti a Szerz8dést, ha a Szolgaltatd a
Szerzddésben foglalt Iényeges kotelezettségét neki felrohatdéan sulyosan megsérti, és a
szerzddésszegést Megrendeld irasbeli felszolitasa ellenére 30 napon beliil nem orvosolja.
Stlyos szerzddésszegésnek mindsiil kiillondsen, ha a Szolgaltato:

a) a Szerzédésben meghatarozott haldozaton vagy annak egy részén a helyi
személyszallitasi kozszolgaltatast sajat hibdjabol egyoldaluan, véglegesen vagy
tobbszor id6legesen megsziinteti, sziinetelteti,

b) az autdObuszjaratokat sajat hibajabol a Szerzédés 4. sz. mellékletét képezé adott
idépontban érvényes menetrendtdl folyamatosan eltérden kozlekedteti - ezen beliil
kiilonosen ilyen modon az egyes vonalakon a napi ilizemid6t csokkenti, a
gyakorisagot elmulasztja, az eldirt napi jaratszam alatt teljesit, a vonalhaldzatot vagy
annak egy részét a Megrendeld jovahagyasa nélkiill megvaltoztatja, a kapacitést
visszatartja, illetve csokkenti — és a menetrendi teljesitést Megrendeld felszolitasa
ellenére 3 napon beliil nem allitja helyre,

c) a helyi személyszallitasi kozszolgaltatas soran az autdbuszjaratok kozlekedtetésére,
a személyszallitasi tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmivek tizemben
tartdsdra ¢és lizemeltetésére vonatkoz6 jogszabalyokat stlyosan és ismételten
megszegi,

d) helyi személyszallitasi  kozszolgaltatas  végzésére  jogositd  autdbuszos
személyszallito engedélyét az illetekes szakmai szervezet hatarozataval visszavonja,
vagy a Szolgaltatd altal lizemeltethetd jarmiivek szamat — az engedélykivonat
bevondsa vagy az abban megjelolt jogosultsag sziikitése mellett — ismételten
korlatozza,

e) az allami és/vagy Onkormanyzati koltségvetést terheld forrasokat, tamogatasokat,
juttatdsokat nem a céljanak, rendeltetésének ¢és az erre eldirt feltételeknek
megfelelden vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt az
erre jogosult hatosagok vizsgalatai megéllapitjak, illetve a Szolgaltatét ebben
jogerdsen elmarasztaljak.
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Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a Megrendelé felmondéasa Kecskemét Megyei Jogl
Varos Kozgytlésének jovahagyasaval hatalyosul.

Szolgaltatod sulyos szerzddésszegése miatti felmondas esetén a Megrendeld jogosult a
Szolgaltatd altal nyujtott teljesitési biztositékot igénybe venni (lehivni). A teljesitési
biztositék igénybe vételének tényérdl a Megrendeld irasban tdjékoztatja a Szolgaltatot.
Az igénybevett Osszeg terhére a Megrendeld jogosult a kozszolgaltatist mas
Szolgaltatotol igénybe venni, illetve egyéb karait ezen 6sszegbdl enyhiteni. A teljesitési
biztositék dsszegével a Megrendeld koteles a Szolgaltatd felé az dsszeg felhasznalasat
kovetd 180 napon beliil elszamolni. A teljesitési biztositék igénybevétele nem mentesiti
a Szolgaltatot a stilyos szerzddésszegéssel okozott karok megtéritése alol.

Nem tekintendd szerz6désszegésnek a Ptk. altal rogzitett, vis major esetek korébe tartozo
események bekovetkezésébdl fakado szolgaltatds meghitsulas, teljesités elmaradas.

A Szolgaltatd rendkiviili felmondassal megsziintetheti a Szerz6dést, ha Megrendeld a
Szerzddésben foglalt 1ényeges kotelezettségét neki felrohatdan stilyosan megsérti, és a
szerz8désszegést Szolgaltatd irasbeli felszolitasa ellenére az abban foglalt észszerii
hataridére nem orvosolja.

Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil kiillondsen, ha a Megrendeld

a) jogszabaly, az Onkormanyzat kozgytilésének dontése vagy a Szerzédés alapjan a
Szolgaltatot megilletd ellentételezés, tovabbad barmely, az autdbuszkozlekedés
fenntartasat, mikodtetését, lizemeltetését, fejlesztését szolgdldo megszerzett
(megkapott) tamogatés felszolitas ellenére torténd visszatartdsa, vagy a hataridd utan
60 napot — ismétl6dd esetben 30 napot — meghaladd késedelmes megfizetése a
Szolgaltatoval tortént erre vonatkozé eldzetes megallapodas nélkiil,

b) a Szerzédésben a Szolgaltatd részérdl vallalt helyi személyszallitasi kdzszolgaltatas
fenntartasat, folyamatos lizemeltetését, fejlesztését szolgald feladatok ellatasat
biztositd kotelezettségei teljesitésének, felszolitas ellenére torténd elmulasztisa —
ideértve azt az esetet is, amikor a Megrendeld tulajdonosa a sziikséges dontéseit nem
hozza meg vagy jelentésen késlekedik azok meghozatalaval —, ha azok lehetetlenné
teszik vagy sulyosan akadalyozzak a Szolgaltaté altal vallalt szolgaltatas teljesitését,
a megegyezes szerinti menetrendek megtartasat, az autobuszok kozlekedtetését,

C) a Szerzddésben vagy kiilon megallapodasban vallalt, a Szolgaltato helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasi tevékenységének ellatdsahoz sziikséges vagy azt
szolgald ingatlanok és/vagy targyi eszk6zok hasznalatba, illetve rendelkezésre
adasanak felszolitas ellenére nem teljesitése vagy jelentds késleltetése — fiiggetleniil
annak okatol — és ezzel a Szolgéltatd vallalt kotelezettségeinek teljesitésének
akadalyozasa vagy a Szolgaltatonak kar, illetve koltségtobblet okozasa.

Szolgaltato tajékoztatja Megrendeldt, hogy az e pont szerinti rendkiviili felmondas esetén
szerzOdésszegés miatt kartéritési igényt kivan érvényesiteni. A szerzOdéskotés
iddpontjaban eldrelathatd kar kiterjed tobbek kozott a kozszolgaltatasi tevékenységet
szolgalo targyi eszkdzok masodpiaci értékesitése soran keletkezett veszteség €s elmaradt
haszon megtéritésére. A veszteség a targyi eszkdzok értékesitése soran befolyt nettd (az
értekesités kozvetlen koltségei levondsa utdn szamitott) bevétel és a targyi eszkozok
finanszirozoja részére kifizetett, a finanszirozasi szerz6dés lezarasa érdekében teljesitett
elotorlesztés és ehhez kapcsolddo dijak kiilonbsége), illetve a Szerzddés érdekében
megkotott szerzddések (bérleti, munka, vallalkozasi szerzédések) felmondasi idejére
kifizetett teljes Osszege.
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A felmondasra okot ad6 esetben Felek az ok és az adott helyzetnek megfeleld hatarido
megjelolésével igazolhatd modon kotelesek a szerzddésszegd felet felszolitani a
szerzOdésszegés kikiiszobolésére. Amennyiben a szerzddésszegd fél a felszolitasnak a
kiszabott és az adott helyzetnek megfeleld orvoslasi hataridon beliil nem tesz eleget, és a
szerzOdésszegd helyzet tovabbra is fennall, a fél jogosult a szerzodésszegd félhez intézett
irasbeli felmondassal a Szerzédést felmondani azzal, hogy a kozszolgaltatasi tevékenység
megsziintetésének hatarideje a kozléstol szamitott 6 honap.

Megsziinik a Szerzodés felmondas esetén, illetve a hataly lejartdval. A Szerzodés
megsziinése nem ¢érinti a Feleknek a Szerzddésbdl eredd egymassal szembeni
tartozasaiknak és koveteléseiknek a Szerzddésben foglaltaknak megfeleld kiegyenlitési,
illetve teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymassal torténd elszamolasra vonatkozo
igényét.

A szerz6dd Felek jelen Szerzddésbol eredd vitas kérdéseket egyeztetni kotelesek, az
egyeztetés eredménytelensége esetére hataskorétol fliggden kikotik a Kecskeméti
Jarasbirdsag vagy a Kecskeméti Torvényszek kizardlagos illetékességét.

A jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, az Motv.,
a Kkt., a Szem. térvény, tovabba az egyéb kormany és dgazati rendeletek, az ajanlati
felhivas, az ajanlati dokumentécio és az ajanlat vonatkozo6 rendelkezései az irdnyadok.



XIl. Mellékletek

Eall el

~No

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.

23.
24,
25.
26.
27.
28.

29.
30.
31.

32.
33.
34.
35.

Pénziigyi Ajéanlat

Kozuti személyszallitasi engedély

Vezetd és szakmai iranyito adatai

Kecskemét Megyei Jogu Varos helyi személyszallitasi kozszolgaltatasanak
menetrendje

Kecskemét Megyei Jogu Varos helyi személyszallitasi kozszolgaltatasanak
dijszabasa

Autobusz miiszaki kdvetelmények

Kozszolgaltatasba bevont autobuszok adatai

Dinamikus utastajékoztatasi és forgalomirdnyitasi rendszer elemei €s mennyiségi
adatai

A Szolgaltaté hasznalataba keriild l1étesitmények, eszkozok miikodtetésének és
hasznalatanak feltételei

A szolgaltatas mindségi kovetelményrendszere (SLA)

Boénusz-malusz rendszer

Teljesitésigazolas mintaja

A negyedéves kozszolgaltatasi beszamold adattartalmanak strukturdja

Az éves kozszolgaltatasi beszamolo6 adattartalmanak struktaraja

Pénziigyi elszdmolas szabalyai

Valorizacios igény bejelentése minta

Regionalis jaratokkal végzett helyi személyszallitds Kecskemét Megyei Jogu
Viaros kozigazgatasi teriiletén

Az ellendrzés modszertana

Az operativ iranyitas szabalyai

Szolgaltato altal lizemeltetett viszonylatok forgalomiranyitasi technologiaja
Kozlekedési balesetekkel, karesetekkel kapcsolatos feladatok szabalyozasa
Menetjegy kezeld és érvényesitd késziilékek miikodésének biztositdsa az
autobuszokon

Magatartasi Normak Szabalyzata

Formaruhara vonatkoz6 kdvetelmények

Talalt targyak kezelése

Panaszkezelési szabélyzat

Autobuszok utasterének hémérséklet szabalyozasa

Mozgasukban korlatozott személyek kisegitd rampaval ellatott autdbuszokon
torténd szallitasa

Elsé ajtos felszallitas

Biztonsagi kamerdk miikodése

A forgalomiranyitasi €s utastajékoztatdsi rendszer jarmiifedélzeti eszkozeinek
elhelyezésére €s lizemeltetésére vonatkozd rendelkezések

Autdbusz kozlekedési forgalmi eldiras

Kapcsolattartok

Atlathatosagi nyilatkozat

Autobuszok arculati megjelenése



A felek a jelen Szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyezot irjak ala.

Kecskemét, 2019.

Megrendeld Szolgéltato



