305/2014. (XII. 18.) hatarozat mellékletei

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
tervezet

Kecskemét Megyei Jogu Varos kozigazgatasi terliletén autobusszal végzett menetrend szerinti
helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi szerzodés keretében torténd ellatasara

amely létrejott egyrészrol:  Kecskemét Megyei Jogn Varos Onkormanyzata

Székhelye: 6000 Kecskemét, Kossuth tér 1.

Teljes jogu képviseldje: Szemereyné Pataki Klaudia polgdrmester
Adoszam: 15724540-2-03

KSH szam: 15724540-8411-321-03

Szamlaszam: 11732002-15337544

Szamlavezetd pénzintézet:  OTP Bank Nyrt.
(a tovabbiakban: Onkormanyzat),

masrészrol: DAKK Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont
cégcsoporthoz tartozo
Kunsag Volian Autobuszkozlekedési Zartkorien Miikodo

Részvénytarsasag
Székhelye: 6000 Kecskemét, Csaktornyai u. 4-6.
Teljes jogu képviseld: Fekete Antal vezérigazgato
Adoszam: 11026747-2-03
Cégbirosagi szam: 03-10-100076
Szamlavezet6 pénzintézet: OTP Bank Nyrt.
Szamlaszam: 11732002-20401362

(a tovabbiakban: Kozlekedési szolgaltaté),

(tovabbiakban egyiittesen: Szerz6dé felek) kozott az alulirott napon és helyen a kovetkezd
feltételek szerint:

l. El6zmények

1. A Magyarorszag helyi Onkormanyzatairdl sz6lo 2011. évi CLXXXIX. torvény
(tovabbiakban: Métv.) 13. § (1) bekezdés 18. pontja értelmében a helyi 6nkorményzat
feladata a helyi kozligyek, valamint a helyben biztosithatd kozfeladatok korében a helyi
kozosségi kozlekedés biztositasa.

2. Jelen szerzédés a vonatkozo torvényeket, kormany — €s agazati rendeleteket, egyéb
kotelez6 érvényli szabalyozasokat, — kiilonos tekintettel:

- a vasuti és kozuti személyszallitasi kdzszolgaltatasrol, valamint az 1191/69/EGK és
az 1107/70/EGK tandcsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6lo 1370/2007/EK
Eurdpai Parlamenti és Tandcsi rendelet (2007. oktober 23.) (tovabbiakban:
1370/2007/EK rendelet),



- az Eurdpai Parlament és a Tanécs a kézuti fuvarozoi szakma gyakorldsara vonatkozo
feltételek kozds szabdlyainak megallapitasarol és a 96/26/EK tanécsi irdnyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 1071/2009/EK Rendelete (2009. oktober 21.)
(tovabbiakban: 1071/2009/EK Rendelet),

- az autobusszal kozlekedd utasok jogairdl szol6 181/2011/EU Eurdpai Parlamenti és
Tandcsi rendelet (2011. februar 16.) (tovabbiakban: 181/2011/EU rendelet),

- a Polgéri Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: Ptk.),

- anemzeti vagyonrol sz616 2011. évi CXCVL torvény (tovabbiakban: Nvtv.),

- a személyszallitasi szolgéltatasokrol sz6ld 2012. évi XLI. térvény (tovabbiakban:
Szem. torvény),

- a kozati kozlekedésrdl szold 1988. 1. torvény (tovabbiakban: Kkt.),

- a dij ellenében végzett arutovabbitasi, sajat szamlas aruszallitasi, valamint
autobusszal dij ellenében végzett személyszallitasi, sajat szamlas személyszallitasi
tevékenységrol, tovabba ezekkel Osszefiiggd jogszabalyok moddositasardl szolo
261/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet (tovabbiakban: 261/2011. (XII. 7.) Korm.
rendelet),

- a kozforgalmu személyszallitasi utazasi kedvezményekrdl szold 85/2007. (IV. 25.)
Korm. rendelet,

- az autdbuszos személyszallitasi szolgaltatasnak a 181/2011/EU rendeletben nem
szabalyozott részletes feltételeire, az abban foglaltak aldli mentességekre, az
autobuszos személyszallitdsi szolgaltatasi feltételekre, valamint a kozuti
személyszallitasi lizletszabalyzatra vonatkozo szabalyokrol sz616
213/2012. (VII. 30.) Korm. rendelet (tovabbiakban: 213/2012. (VII. 30.) Korm.
rendelet),

- a szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas megéllapitdsdnak ¢és igénybevételének
szabalyairdl szol6 121/2012. (V1. 26.) Korm. rendelet,

- a kornyezetkiméld ¢és energiahatékony kozati jarmiivek  beszerzésének
elémozditasar6l szolo  48/2011. (III.  30.) Korm. rendelet (tovabbiakban:
48/2011. (I11. 30.) Korm. rendelet),

- Kecskemét Megyei Jogi Véaros Onkormanyzata Kozgytilésének az dnkormanyzat
vagyondrdl és a vagyongazdalkodasardl szolo 19/2013. (VI. 27.) onkormanyzati
rendelete (tovabbiakban: Vagyonrendelet),

vonatkozo rendelkezéseire - teljességgel figyelembe veszi és betartja, akar szerepelteti,

akar meghivatkozza, akar tartalmilag felhasznélja azokat, akar nem.

Az Onkormanyzat Kecskemét Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriiletén autdbusszal
végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi kdzszolgaltatas biztositasa érdekében,
Kecskemét Megyei Jogi Véaros Onkormanyzata Kozgytilésének 168/2014. (VI. 12.)
hatérozata szerint 2014. augusztus 22-én nyilt palyazati eljarast hirdetett meg.

A palyazatok benyujtasara nyitva all6 idétartam alatt palyazat nem érkezett be, igy a
palyazat eredményteleniil zarult.

Az Onkormanyzat kizarélagos tulajdonat képezi, a természetben Kecskemét, Széchenyi

téren talalhato, az ingatlan-nyilvantartasban kecskeméti

a.) 3355/4 helyrajzi szam alatt felvett, autdbuszvaré megnevezésii, 435 m? teriileti,
valamint

b.) 3447/1 helyrajzi szam alatt felvett, kozteriilet megnevezésii, 1 ha 6132 m? teriiletii

ingatlanok (tovabbiakban egyiitt: ingatlanok).

Az Onkormanyzat kizarélagos tulajdonat képezi tovabba "a Kecskemét varos kozdsségi
kozlekedés fejlesztése, atalakitdsa — z€érd emisszids zoOna megteremtése soros
hibridhajtasti alacsonypadlos autdbuszok beszerzésével — KOZOP-5.5.0-09-11-2012-
0022" projekt keretében beszerzett, jelen szerz6dés 1. szamu fliggelékének 1. pontjaban



részletezettek szerinti 25 db Mercedes-Benz Citaro G BlueTec-Hybrid autobusz
(tovabbiakban: autobuszok).

A Kozlekedési szolgaltato a Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Kozlekedési
Feliigyeldsége altal 2014. 10. 6-an kiallitott, ASZ-03/000014/2012 szamu autdbuszos
személyszallitd engedéllyel rendelkezik, mely alapjan a Kozszolgéltatas ellatasara
jogosult. Az engedély masolatat, tovabba a vezetd és a szakmai irdnyité adatait jelen
szerzOdés 2. szamu és 3. szamu fliggeléke tartalmazza.

A Kozlekedési szolgaltato rendelkezik a 1071/2009/EK rendelet 7. cikkének 1.
bekezdésében meghatarozott téke erdvel (egy hasznalatban 1év0 gépjarmi esetében
legalabb 9 000 EUR-nak és minden tovabbi gépjarmii — ide értve a Kozlekedési
szolgaltatd altal az onkormanyzattdl bérelt autdbuszokat is — esetében 5 000 EUR-nak
megfeleld tokével és tartalékkal). Ehhez kapcsolodd konyvvizsgéloil nyilatkozatot a 4.
szamu fliggelék tartalmazza.

A Kozlekedési szolgaltatd a jelen szerzddés keretében hasznalatdba keriild
épitményekkel, ingatlanokkal és eszkozokkel kapcsolatban az Nvtv. 11. § (11)
bekezdésében foglalt kotelezettségeknek eleget tesz, egyben nyilatkozik, hogy a torvény
alapjan atlathato szervezetnek mindsiil;

A szerz6dés célja

Jelen Kozszolgaltatasi szerzodés célja, hogy az Onkormanyzat a Kozlekedési szolgaltatoval
egylttmiikédve a kolcsonds érdekek figyelembe vételével tegyen eleget a I.1. pontban
foglaltak szerinti ellatasi kotelezettségének.

1.

V.

A szerzo6dés targya:

Jelen szerzddés 1.3. pontjaban foglaltakra tekintettel, a Szem. térvény 23. §-a alapjén az
Onkorményzat megbizza a Kozlekedési szolgaltatot Kecskemét Megyei Jogii Varos
kozigazgatasi teriiletén autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitas
(tovabbiakban:  Kozszolgaltatds)  kozszolgaltatasi  szerzdédés  (tovabbiakban:
Kozszolgaltatasi szerz6dés) keretében, kizarolagos joggal torténd ellatasara.

A Kozlekedési szolgaltatd vallalja, hogy a Kozszolgaltatast a tevékenységre vonatkozo

jogszabalyok, rendeletek ¢és egyéb eldirasok, valamint jelen szerzédésben
megfogalmazott feltételeknek megfelelden biztositja.

A szerzodés idotartama:

Jelen Kozszolgaltatasi szerzodés 2015. januar 1.-t6l a Szem. térvény szerinti, 0j palyazati
eljaras eredményes lebonyolitasa alapjan kivalasztasra keriild Kozlekedési szolgaltatoval a
kozszolgaltatasi szerzodés megkotéséig, illetve az alapjan a kozszolgaltatas nyuajtasdnak a
megkezdéséig, de legfeljebb 2016. december 31-ig tartd, hatarozott idére jon 1étre.



1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

A Kozszolgaltatas ellatasanak feltételei

A kozszolgaltatasi menetrendre vonatkozoan:

Szerz6d6 felek rogzitik, hogy a kozszolgaltatasi menetrend (tovabbiakban: Menetrend)
a kozszolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatlan 1. sz. mellékletét képezi, igy modositasa a
Kozszolgaltatasi szerzodés modositasanak mindsiil. Rogzitik tovabba, hogy a
mindenkor meghirdetett Menetrend biztositjia a varos helyi személyszallitasi
kozszolgaltatasanak ellatasat. Szerzodd felek megallapodnak abban, hogy a
vonalhalézatot és a Menetrendet a Kozszolgaltatasi szerz6dés idOtartama alatt
feltilvizsgalhatjak, és kozos megegyezéssel modosithatjak.

Az Onkormanyzat vallalja, hogy

a.) a Kozlekedési szolgaltatoval egyeztetve a Menetrend racionalizalasaban,
fejlesztésében, kozremiikodik;

b.) a forgalomra vonatkozd — hozza érkez6 — informaciokat és igényeket a Kozlekedési
szolgaltaté felé szakmai allasfoglalas céljabol tovabbitja;

c.) a Kozlekedési szolgaltato altal megkiildott, szakmai allasfoglalasokkal
alatamasztott igények jovahagydsa vagy elutasitasa tekintetében a Szervezeti és
Miukodési Szabalyzata szerinti legrovidebb idén, de legfeljebb 60 naptari napon
beliil nyilatkozik;

d.) a Kozlekedési szolgaltato felé targyév szeptember 30-ig megfogalmazza a
kovetkezd évre vonatkozo menetrend modositasi, haldzat racionalizalasi igényeit.

A Kozlekedési szolgaltato vallalja, hogy

a.) a tevékenység megkezdésekor a 1. szami mellékletben szerepld, a jelen
megallapodas 1étrejottekor rogzitett Menetrendet alkalmazza;

b.) a hozzi beérkezd, tovabba az Onkormanyzat 4ltal tovabbitott lakossagi igényeket
véleményezi, és allaspontjat az igény beérkezését koveté 15 munkanapon beliil
kozli az Onkorményzattal;

c.) allaspontjanak kialakitasa soran figyelembe veszi a lakossagi igényeket, valamint a
kozforgalmu  személyszallitdsi  kozszolgaltatds szakmai ¢€s  gazdalkodasi
szempontjait;

d.) kozli az Onkorméanyzattal a menetrendfejlesztés, racionalizalas megvalositasanak
anyagi vagy egyéb vonatkozasait.

A Kozlekedési szolgaltatdo a Menetrend hivatalos meghirdetését a személyszallitasi
kozszolgaltatasra vonatkozo eldirasok betartasaval vegzi.

A Kozlekedési szolgaltatd koteles a Menetrendet hirdetményben honlapjan és a helyben
szokasos modon irott sajtdé utjan a hatalybalépést megeldzden legalabb 15 nappal
korabban kozzétenni, feltiintetve a Menetrend idébeli hatalyat, a Kozlekedési
szolgaltatd megnevezését, elérhetdségeit, a vonalak, jaratok, megjelolését, az Gtiranyra
¢s a megallohelyekre, a jaratok idobeli kozlekedtetésére vonatkozé informéciokat.

Az Onkorményzat a meghirdetésben segitséget nytjt a helyi adottsagok szerint, igy
példaul lehetdséget biztosit honlapjan a hatdlyos menetrend kézvetlen elérésére.



1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

A Kozlekedési szolgaltatd véllalja az elére lathatd és iddszakosan jelentkezd forgalmi
igényekhez vald rendkiviili vagy menetrendi alkalmazkodast (linnepek koriili, az
altalanostodl eltérd kozlekedési rend; kiemelt menetrend szerinti személyszallitasi igényt
jelentd tarsadalmi, kulturalis, sport stb. rendezvényekhez a személyszallitas
megszervezése €s lebonyolitasa stb.), azzal a kikotéssel, hogy az ebbdl adodo, a
szerzOdés szerintihez képest keletkezd kapacitds- vagy teljesitmény-eltérés, illetve
kozlekedési rend megvaltoztatasa nem mindsiil a jelen Kozszolgaltatasi szerzodésben
foglaltak megsértésének.

Amennyiben az Onkormanyzat valamely részteriileten a késébbiekben tjabb
kozszolgaltatasi kotelezettséget kivan eldirni, azt elkiilonitetten és tételesen kell az 1.
szamu mellékletében szerepeltetni.

Szerz6do felek rogzitik, hogy sztrdjk, munkabesziintetés esetén az elégséges
szolgéaltatas biztositasa érdekében a Kozlekedési szolgaltatd a Szem. torvény 39. § (1) —
(5) bekezdéseiben rogzitettek szerint biztositja az ellatast.

Az Onkormanyzat Kijelenti, hogy jelen Kozszolgaltatdsi szerzédés keretében
igényvezérelt helyi személyszallitasi kozszolgéltatast nem rendel meg.

A Kozszolgaltatast igénybevevo utasok jogainak védelme

A Kozlekedési szolgaltato koteles:

a.) a Menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni szandékozokkal a személyszallitasi
szerzddés megkotésére, ha jogszabalyon alapul6 kizaré ok nem all fenn;

b.) az autdbuszjaratok utasaival szemben az utazasi feltételek és a dijszabasban
foglaltak betartatdsara, azok megtartasanak — kiemelten az utazasi jogosultsag
szabalyszerli 1igazolasdnak ¢s a dijfizetési kotelezettség teljesitésének —
ellendrzésére vagy ellendriztetésére, az autdbuszjaratokon a rend fenntartdsara,
eljaras kezdeményezésére a személyszallitasi szerz6dés megszegdivel szemben.

A Kozlekedési szolgaltatdo koteles tovabba a Szem. torvény 19. § (4) és (6)
bekezdésben, valamint a 213/2012. (VII.30.) Korm. rendelet 10. §-aban
meghatarozottak szerint— az utazasi feltételeket is tartalmazo — a jelen Kozszolgaltatasi
szerz8dés keretében ellatott Kozszolgaltatasra is kiterjedd tlizletszabalyzatot késziteni,
melynek hatalyos szovegét koteles nyilvanosan a www.kunsagvolan.hu internetes
oldalén kozzétenni.

A Kozlekedési szolgaltatd vallalja, hogy a Kdzszolgaltatasi szerzddés teljes iddtartama
alatt rendelkezik teljes korti utasbiztositassal. A biztositasi kotvényt a 7. sz. fiiggelék
tartalmazza.

Forgalomszervezési, lebonyolitdsi tevékenységre vonatkozoan:

A Kozlekedési szolgaltatd a tevékenységét a Kozszolgaltatas ellatdsa soran az
Onkorményzat altal rendelkezésre bocsatott eszkozokon feliil a sajat iizemeltetésében
1évo eszkozokkel valdsitjia meg az 5. szamu fliggelékben csatolt szakmai koncepcid
mentén, valamint a 6. szamu fiiggelékben csatolt Személyszallitasi technoldgiai
leirasoknak megfelelden a feladatellatast.


http://www.kunsagvolan.hu/

3.2.

4.1.

4.2.

5.1

5.2.

A Kozlekedési szolgaltatd a Menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni szdndékozok
autobuszra torténd felszallasat elsdsorban az autdbuszok elsd ajtéjanak igénybe
vételével biztositja azzal, hogy az autdbusz vezetdje jogosult, és koteles az autdbusz
valamennyi ajtojanal biztositani a felszallas lehetoségét, amennyiben az utasok szama,
¢s a menetrendszert kozlekedés biztositasa ezt sziikségessé teszi.

Teljes lizemido alatt biztositani kell az autobusz valamennyi ajtojanal a felszallas
lehetdségét:

a.) rokkant, kisérdvel érkez6, magatehetetlen személy utazasa,

b.) kerekesszékkel utazd személy utazasa,

c.) gyermekkocsival érkez6 személy utazasa,

d.) terjedelmes poggyasszal felszallo személy utazasa esetén, tovabba

e.) kiilon utasitas alapjan.

Az infrastrukturdra vonatkozoan:

Az Onkorméanyzat vallalja, hogy:

a.) a jarati Gtvonalakon az utak, autobusz-fordulok és megallohelyek megfeleld
allapotardl, a balesetmentes kozlekedés feltételeirdl gondoskodik, a Kdzszolgaltatas
gyors ¢s biztonsagos lebonyolitasa érdekében a helyi autdobuszvonalak és fordulok,
valamint megallohelyoblok, le- és felszallohelyek tisztantartdsat, valamint ho- és
sikossag-mentesitését elvégzi;

b.) a nem Onkorményzati kezelésben 1évé utak kezeldit haladéktalanul felhivja a
balesetmentes kozlekedés feltételeinek biztositasara;

C.) a jarati tUtvonalat érintd ¢épitkezéshez, utfelbontashoz csak a Kozlekedési
szolgaltatdval tortént egyeztetés utan adja meg hozzéjarulasat;

d.) a Kozszolgaltatas elonyben részesitését minden eszkozzel segiti (pl. autobuszsavok
kialakitasa, forgalomiranyit6 lampak miikodésének befolyéasolasa stb.).

A Kozlekedési szolgaltato vallalja, hogy biztositja:

a.) a Noszlopy Gaspar parkban 1évé autobusz-végallomasnak a Kozszolgaltatas céljara
torténd rendelkezésre allasat, lizemeltetését és karbantartasat, a hozza kapcsolodo
utak, jardak teriiletének tisztitasat, t€li idészakban ezek ho- €s sikossag mentesitését
a 6. szamu fiiggelékben leirtak szerint;

b.) a forgalomiranyité hely (Noszlopy Gaspar park) és a Széchenyi téri decentrum
tekintetében a 6. szamu fliggelékben rogzitett forgalmi rendet;

c.) a megallohelyeken utastajékoztatd tablak elhelyezését, karbantartasat, tovabba az
autobusz-megallohely kozlekedési jelz6tablak karbantartasat, cseréjét, vagy
potlasat.

Az autobusz-dllomany

A Kozszolgaltatas ellatasat biztositd autdbusz-allomany tételes kimutatasat az 1. szamu
fliggel€k tartalmazza.

A Kozlekedési szolgaltatod nyilatkozik, hogy a Kozszolgaltatas zavartalan ellatdsadhoz —
figyelemmel jelen szerz6dés VI.2. pontjdban foglaltakra — a sziikséges, a hatdlyos
jogszabalyi, miiszaki és szakmai eldirdsoknak megfeleld autobusz-alloméannyal jelen
szerz8dés 1. szamu Fiiggelékének 2. pontjdban foglaltak szerint rendelkezik, és az
autobusz-allomanyt a szerzddés idOtartama alatt a Kozszolgaltatds ellatdsadhoz
folyamatosan biztositja.



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

VI.

1.1.

1.2.

A Kozlekedési szolgaltatd fenntartja annak a lehetdségét, hogy az elézé pontban
rogzitett autobusz-allomanyon feliil a Kozszolgaltatas ellatasaba annak végzésére
alkalmas, de iizemszerlien egyéb menetrendszerinti tevékenységében ilizemeltett
autobuszokat a Kozszolgaltatds folyamatos fenntartasa érdekében a megfeleld
mértékben bevonjon.

A Kozlekedési szolgaltatot a Kozszolgaltatas ellatasat végzo, tizemképes autobuszok—
ide értve ahhoz az Onkormanyzat 4ltal rendelkezésre bocsatott, valamint az abba az
altala bevont autdébuszokat is — biztositdsa érdekében a felhasznalt eszkozokkel
kapcsolatban tlizemeltetési, feliigyeleti, vizsgalati, kornyezetvédelmi, -ellendrzési,
karbantartési, javitasi, vonali hibaelharitasi, takaritasi feladatok terhelik.

A fenti feladatokat a Kozlekedési szolgaltatd a hatdsagi eldirasok, szabvanyok, sajat
belsé szakmai utasitdsok alapjan koteles végrehajtani, vagy alvéllalkozojaval
végrehajtatni.

A jarmivek takaritdsa sordn alkalmazott technoldgiai leirast a 6. szamu fiiggelék
tartalmazza.

Szerz6do felek rogzitik, hogy a Kozszolgaltatasi szerz6dés idGtartama alatt, az adott
évre tervezett értékcsokkenés mértékét meghaladd Onkormanyzati fejlesztési elvarasok
esetén, annak finanszirozasarol kiilon szerz6désben allapodnak meg.

Szerz6do felek rogzitik tovabba, hogy a Kozlekedési szolgaltatd 11j autdbusz beszerzése
esetén koteles a 48/2011. (II1. 30.) Korm. rendelet eléirasait figyelembe venni.

Az Onkormanyzat altal a kozszolgaltatas ellatasahoz atadott eszkozok

Széchenyi téri decentrumhoz tartozo ingatlanok

Az Onkorményzat az |.4. pontban felsorolt ingatlanokbol
a.) a 3355/4 hrsz. alatti ingatlanon 1évé autobuszmegalld jardaszigetet és fedett
utasvard épitményt, valamint az épitményen beliil kialakitott 2 db arusité pavilont
valamennyi felépitményével és berendezésével, tovabba
b.) a3447/1 hrsz. alatti ingatlanon 1évé kozteriileti jardat az alabbi részletezés mellett:
ba) a Széchenyi téri autobusz-dllomas hrsz.: 3355/4 ENY-i oldalanal 1évé
kozutszakasznak az autobusz-allomassal ellentétes oldalan huzodo jardat az
autobusz-allomas jardaszigetével parhuzamosan 90 m hosszon, 1,5 m
szélességben, 135 m? teriilettel,
bb.) a Széchenyi téri autobusz-allomas hrsz.: 3355/4 DK-i oldalanal 1évé
kozutszakasznak az autobusz-allomassal ellentétes oldalan huzodo jardat az
autobusz-allomas jardaszigetével parhuzamosan 35 + 25 m hosszon, 1,5 m
szélességben, 90 m2 teriilettel,
Osszesen 225 m? teriiletli térké és aszfaltburkolati jardat (tovabbiakban egyiitt:
épitmények) jelen Kozszolgaltatasi szerz6dés 4. mellékletének 1. pontjaban foglaltak
szerinti feltételek mellett a Kozlekedési szolgaltatonak a Kdzszolgéltatashoz kapcsolddod
feladatok ellatasara pénzbeli térités nélkiili hasznalatba adja azzal, hogy a Kozlekedési
szolgaltatd épitményeket kizarolag a Kozszolgaltatas céljara hasznalhatja.

A Kozlekedési szolgaltaté a VI.1.1. pontban részletezett teriileteket és épitményeket
jelen Kozszolgaltatasi szerz6dés 4. szamu mellékletének 1. pontjaban foglaltak szerinti
feltételek mellett hasznalatba veszi, egyben kotelezettséget vallal arra, hogy azokat
kizarolag a Kozszolgaltatas céljara hasznalja.
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Szerz6do felek rogzitik, hogy a VI.1.1. pontban felsorolt teriiletek és épitmények a
Szerz6dé felek kozott Kecskemét Megyei Jogu Viéros kozigazgatasi teriiletén
autobusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi kozszolgaltatas,
kozszolgaltatasi szerz6dés keretében torténd ellatdsara 2012. december 18-an Iétrejott
kozszolgaltatasi szerzOdés alapjan jelenleg is a Kozlekedési szolgaltatd hasznalatdban
allnak, igy jelen Kozszolgaltatasi szerzodés megkotésével egyidejileg kiilon atadas-
atvételi eljarast nem tartanak.

Autobuszok

Az Onkormanyzat az 1.5. pontban felsorolt autoébuszokat jelen Kozszolgaltatasi
szerz0dés 4. mellékletének 2. pontjdban foglaltak szerinti feltételek mellett a
Kozlekedési szolgaltatonak a Kozszolgaltatashoz kapcsolodd feladatok ellatasara
pénzbeli térités nélkilli haszndlatba adja azzal, hogy a Kozlekedési szolgaltatdé az
autdbuszokat kizarolag a Kozszolgaltatas céljara hasznalhatja.

A Kozlekedési szolgaltato a VI.2.1. pontban felsorolt autdbuszokat jelen
Kozszolgéltatasi szerzodés 4. szamli mellékletének 2. pontjdban foglaltak szerinti
feltételek mellett hasznalatba veszi, egyben kotelezettséget vallal arra, hogy azokat
kizarolag a Kozszolgaltatas céljara hasznalja.

Szerz6do felek rogzitik, hogy az autobuszok — a szerzddd felek kozott az egyes
autobuszokra 1étrejott gépjarmii hasznalati megallapodasok alapjan — jelenleg is a
Kozlekedési Szolgaltatd hasznalatdban allnak, igy jelen Kozszolgaltatasi szerzédés
megkotésével egyidejiileg kiilon atadéds-atvételi eljarast nem tartanak. Az autdbuszok
dokumentécioit, tartozékait tételesen az egyes autdbuszokra 1étrejott gépjarmi
hasznélati megallapoddsok megkdtése soran felvett atadas-atvételi jegyzOkonyvek
tartalmazzék, mely jegyzokonyvek Szerzddd feleknél rendelkezésre allnak, azok jelen
szerz8dés 4.1. szamu mellékletét képezik.

A Kozlekedési szolgaltatod vallalja, hogy a fentiekben atadott eszk6zok vonatkozasaban
a KOZOP-5.5.0:09-11-2012 projekttel kapcsolatos utdellendrzések és adatszolgaltatas
tekintetében az Onkormanyzattal egyiittmiikodik.

Egyéb épitmények és eszkozok

Az Onkorményzat vallalja, hogy

a.) a Kozszolgaltatas ellatasahoz a kozszolgaltatasi feladatokat ellatd jarmiiallomany
elhelyezésére, miiszaki és karbantartasi feltételeinek biztositdsara Kecskemét
Megyei Jogt Véaros Onkormanyzata beruh4zasaban a kecskeméti 8683/360 hrsz.-ti
ingatlanon "a Kecskemét varos kozosségi kozlekedés fejlesztése, atalakitasa — zérod
emisszios zona megteremtése soros hibridhajtasu alacsonypadlos autobuszok
beszerzésével — KOZOP-5.5.0-09-11-2012-0022" projekt részeként megvaldsuld
telephelyet az arra vonatkozd hasznalatbavételi engedély jogerére emelkedését
kovetden, kiilon atadas-atvételi eljaras keretében, jelen Kozszolgaltatasi szerz6dés
4. szdmu mellekletének 3. pontjdban részletezett feltételekkel haladéktalanul
pénzbeli térités nélkiil a Kozlekedési szolgaltatd hasznalataba adja;

b.) a Kozszolgaltatas ellatasara a "Kecskemét varos kozosségi kozlekedés fejlesztése,
atalakitasa — z&rd emisszios zona megteremtése soros hibridhajtast alacsonypadlos
autobuszok beszerzésével — KOZOP-5.5.0-09-11-2012-0022" projekt keretében
megvalosuld elektronikus utastajékoztatasi €s forgalomiranyitasi rendszert a
rendszer lizembe helyezését kovetden, kiilon atadas-atvételi eljaras keretében, jelen
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Kozszolgaltatasi szerzédés 4. szamu mellékletének 4. pontjdban részletezett
feltételekkel haladéktalanul pénzbeli térités nélkiill a Kozlekedési szolgaltato
hasznalatba adja.

A Kozlekedési szolgaltato vallalja, hogy:

a) a Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata beruhazisiban a kecskeméti
8683/360 hrsz.-u ingatlanon "a Kecskemét varos kozosségi kozlekedés fejlesztése,
atalakitasa — z€rd emisszids zoéna megteremtése soros hibridhajtasu alacsonypadlos
autobuszok beszerzésével — KOZOP-5.5.0-09-11-2012-0022" projekt részeként
megvalosulo telephelyet €s a telephelyhez tartozo berendezéseket, eszkozoket az arra
vonatkoz6 haszndlatbavételi engedély jogerdre emelkedését kdvetden, kiilon atadas-
atvételi eljaras keretében, jelen Kozszolgaltatasi szerzodés 4. szamua mellékletének 3.
pontjaban részletezett feltételekkel haladéktalanul hasznalatba veszi, és annak
fenntartasarol, tizemeltetésérdl sajat koltségére és terhére gondoskodik;

b.) a "Kecskemét varos kozosségi kozlekedés fejlesztése, atalakitasa — zErd emisszids
z6na megteremtése soros hibridhajtast alacsonypadlos autobuszok beszerzésével —
KOZOP-5.5.0-09-11-2012-0022" projekt keretében megvalosuld elektronikus
utastajékoztatasi és forgalomiranyitasi rendszert annak {izembe helyezését
kovetden, kiilon atadas-atvételi eljaras keretében, jelen Kdzszolgéltatasi szerzodés
4. szdmu mellékletének 4. pontjdban részletezett feltételekkel haladéktalanul
hasznalatba veszi, és azt sajat koltségére és terhére lizemelteti;

c.) a fentiekben 4tadott eszkozok vonatkozasiban a KOZOP-5.5.0-09-11-2012
projekthez tartozé megvalosulassal kapcsolatos utdellendrzések és adatszolgaltatas
tekintetében az Onkorményzattal egyiittmiikodik.

Szerz6do felek rogzitik, hogy VI.3.1. és VI.3.2. pontokban részletezettek szerinti ingd
¢s ingatlan vagyontargyakat a Kozlekedési szolgaltatd kizarolag a Kozszolgaltatas
céljara hasznélhatja.

Alvallalkozok bevonasa

A Kozlekedési szolgaltatdé miikodési koltségeinek csokkentése érdekében a Szem.
torvény 25. § (8) bekezdése szerint a Kozszolgaltatas ellatasaba legfeljebb 49%-ban
alvallalkoz6t vonhat be, amennyiben az alvallalkozé az Nvtv. 3.§ (1) bekezdés 1.
pontja szerinti atlathato szervezetnek mindsiil.

Az alvallalkozé bevonasarol a Kozlekedési szolgiltaté az Onkorményzatot a
tevékenység megkezdését megeldzden tajékoztatni koteles.

A Kozszolgaltatas ellatdsaba bevont alvéllalkozé maga is meg kell feleljen a helyi
kozforgalmu személyszallitasi kozszolgaltatds végzéséhez sziikséges személyi, targyi,
pénziigyi feltételeknek. Az alvallalkozo a tevékenység ellatasahoz sziikséges, illetékes
kozlekedési hatosag altal kiallitott tevékenységi engedélyét — a Kozlekedési szolgaltatd
bevonasaval és tudtaval, ellendrizheté modon — tevékenységének megkezdése eldtt az
Onkorméanyzatnak koteles bemutatni.

Az alvéllalkoz6 bevondsa nem mentesiti a Kozlekedési szolgaltatét a
Kozszolgaltatasbol eredd kotelezettségek teljesitése alol.

VIII. Egyes személyszallitasi kozszolgaltatasi modok dsszehangolasa



IX.

A Szem. torvény 5. § (1) bekezdés b) pontja szerint a miniszter, tovabba az
onkorményzatok feladatkorébe tartozik az egyes személyszallitasi kozszolgaltatdsok
Osszehangolasa.

A Kozszolgaltatas elldtdsa sordan az Onkormanyzat és a Kozlekedési szolgaltatd
kotelesek egymassal is egyiittmiikodve biztositani, hogy a helyi, az eldvarosi, és a
regionalis kozforgalmu személyszallitasi szolgaltatasok egyiitt integralt kozlekedési
rendszert alkossanak az egyes kozlekedési modok kozotti ésszerii munkamegosztassal
¢és a kozpénzek lehetd legtakarékosabb felhasznalasaval.

Szerz6do felek rogzitik, hogy Kadafalva, Méntelek varosrészek vonatkozasdban teljes
egészében, tovabba Matko, €és egyes szdmozott viszonylatokon idészakosan Kecskemét
varosban ezen viszonylatokon athalado, illetve onnan induld €s oda érkezd, regionalis és
elovarosi autdbuszjaratok is részt vesznek a Kozszolgaltatasban. Utast széllitanak a
telepiilés belsd forgalmaban az Onkormanyzat altal jovahagyott dijszabasi feltételek
megtartdsa mellett.

Ennek érdekében Szerz6dé felek a kozlekedésért felelés miniszter bevonasaval
haromoldali megallapodas (tovabbiakban: Megallapodas) keretében rogzitik a helyi
személyszallitasi kozszolgaltatdsra, igy kiilondsen a kozszolgaltatdsi menetrendre,
annak modositasara, a dijrendszerre, valamint annak esetleges veszteségei
ellentételezésére vonatkozd rendelkezéseket, mely megéllapodas jelen szerzddés
3. szamu mellékletét képezi.

A Megallapodas alapjan adott megbizas értelmében a regionalis jaratokkal végzett helyi
utazasok vonalhédlézata, dijszabdsa, menetrendje a szerz6dés azonos tartalmu
mellékleteiben keriil feltiintetésre, a vonalhalozaton kiilon kiemelve ezeket a
viszonylatokat, a dijszabasban az esetlegesen eltéré feltételeket, a menetrendekben,
indulési jegyzékeken az esetlegesen megkiilonboztetni javasolt jaratokat. A Kozlekedési
szolgaltatd kotelezettséget vallal tovabba arra, hogy az egyes helyi jaratok helyett
id6szakosan kozlekedtetett helykozi jaratok indulasi idejét a helyi menetrendhez
lizemeltetett t4jékoztatdsi rendszerben (induldsi jegyzékek, tdjékoztatd filizetek) is
feltiinteti.

Pénziigyi feltételek

A Szem. térvény 4.§ (4) bekezdés d) pontja szerint az Onkorményzat feladata a helyi
kozlekedés dijainak szerz8dés keretében torténd megallapitasa, a helyi személyszallitasi
kozszolgaltatasok bevételekkel nem fedezett indokolt koltségeinek, valamint a szokéasos
mértékli, ésszerli nyereség megtéritése, tovabba a szolgaltatdsok teljesitésének
ellendrzése.

Szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a Kozlekedési szolgaltatot illeti meg a

Kozszolgaltatasbol, vagy azzal kozvetleniil Osszefiiggd tevékenységbdl szarmazo

bevétel, kiilondsen:

a) az Onkormanyzat altal jovahagyott, helyi személyszallitasi kdzszolgaltatas
igénybevételébdl befolyt dijainak dsszege, (menetjegyek, bérletek, potdijak, stb.);

b) a személyszallitasi kdzszolgaltatasi utazasi kedvezmények ellentételezését szolgalo,
jogszabalyban meghatarozott szocialpolitikai menetdij-tdmogatas;

c) valamennyi egyéb, a Kozszolgaltatas teljesitése soran, vagy annak teljesitésével
kozvetleniil 6sszefliggd tevékenységbdl szarmazo bevétel.
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A Kozszolgaltatas dijainak megdllapitisa

Az Onkorményzat a Kozszolgaltatas dijait tételesen igy allapitja meg, hogy az az
egyéni kozlekedéssel szembeni versenyképességet biztositsa.

A Kozszolgéltatas dijait, a potdijakat (az altalanos forgalmi adoét nem tartalmazo
mértékben) jelen szerzddés 2. szdmu melléklete tartalmazza.

Az Onkormanyzat részére a Kdzlekedési szolgaltaté vallalja, hogy 2015. év oktober 20.
napjaig az Onkormdnyzati elvarasok és a tervezett koltségek figyelembevételével
kalkulaciot készit a dijak varhaté alakulasardl, €s annak alapjan javaslatot tesz a
Kozszolgaltatas 2016. évi dijainak mértékére.

Az Onkormanyzat véllalja, hogy a Koézlekedési szolgaltatd javaslatit a megfeleld
bizottsagok ¢és érdekegyeztetd forumok elé terjeszti, és annak kozgyilés altali
jovahagyasarol 2015. november 30-ig gondoskodik.

A Kozszolgaltatas ellatdsanal az Onkormdanyzat altal jovahagyott, jelen szerzédés 2.
szamu mellékletét képezd dijak és potdijak alkalmazasa a Kozlekedési szolgaltatd
szamara kotelezo.

A Kozszolgaltatas ellentételezésének rendje

Az Onkormanyzat a Kozlekedési szolgaltaté kozszolgaltatasi teljesitésével egyiitt jaro,
indokolt koltségeinek, és a szokasos mértékii, ésszeri nyereségének a dijbevétellel,
szocialpolitikai menetdij-tdmogatassal és egyéb kapcsolodd bevételekkel és
tamogatasokkal nem fedezett O0sszegéig a Kozlekedési szolgaltatd részére pénzbeli
ellentételezést (tovabbiakban: ellentételezés) biztosit.

Szerz6do felek megéllapodnak abban, hogy az ellentételezés mértékének szamitadsakor
a Kozlekedési szolgaltatd szokasos mértékili, ésszerli nyeresége tekintetében a
Kozlekedési szolgaltatdo Kozszolgaltatassal 0Osszefiiggésben felmeriilt, indokolt
koltségeinek 3%-at fogadjak el.

Az ellentételezés részletes szamitasi modjat a 6. szamu melléklet tartalmazza.

A 2015. évi Kozszolgaltatss végzéséhez az Onkormanyzat a Kozlekedési
szolgaltatonak — jelen Kozszolgaltatasi szerz6dés megkotését eldkészitd targyalasok
eredményeként kialakitott — Kecskemét Megyei Jogu Varos Kozgytilése .../2014.( )
hatarozata szerinti mértéki, elozetesen kalkulalt ellentételezést biztosit.

Az Onkormanyzat részére a Kdzlekedési szolgaltato véllalja, hogy 2015. év oktober 20.
napjaig az Onkorményzat elvirasai és a tervezett koltségek figyelembevételével
kalkulacidt készit a Kozszolgaltatds 2016. évi végzéséhez varhatod ellentételezés
mértékérdl, és arra javaslatot tesz az Onkormaényzat felé.

Az Onkorményzat vallalja, hogy a Kozlekedési szolgaltatd javaslatat a megfeleld
bizottsagok és érdekegyeztetd forumok elé terjeszti, és annak kozgyilés altali
jovahagyasarol 2015. november 30-ig gondoskodik.

Az Onkorményzat kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben a Kozszolgaltatds
biztositasdhoz kiilon jogszabalyban meghatarozott modon lehetéség van kozponti
forrds igénylésére, akkor a tdmogatasi eldleg igényléséhez, folyositasahoz sziikséges,
valamint annak targyévre vonatkozd teljes Osszegének igénylésével, folyositasaval
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kapcsolatosan felmeriild intézkedéseket, a kiillon jogszabalyban meghatarozott
hataridok betartasaval maradéktalanul megteszi.

Ez esetben a Kozlekedési szolgaltatot megillet ellentételezés a kozponti forrasbol
megitélt tAmogatas €s az onkormanyzat sajat koltségvetése terhére biztositott forrasbol
tevodik Ossze, de az ellentételezés ez esetben sem haladhatja meg a 1X.4.1. pont szerinti
mértéket.

Felek megallapodnak abban, hogy az Onkormanyzat a targyévi ellentételezés — a
kozponti normativ tamogatason feliilli — Onrészének Osszegét 10 egyenld részletben
targyév marcius hoénappal kezdddéen minden hénap 20. napjaig a Kozlekedési
szolgaltatd szadmlajara atutalja. Felek megallapodnak tovabba abban, hogy az
Onkormanyzati onrész nem lehet kevesebb, mint a Kozlekedési szolgaltatot megilletd
mindenkori éves ellentételezés 70%-a.

A kozponti forrasbol szarmazo tdmogatds Osszegét az Onkormanyzat a vonatkozd
jogszabalyi rendelkezésekben foglaltak szerint utalja 4t a Kozlekedési szolgaltatonak.
Amennyiben adott évben a helyi kozforgalmi személyszallitdsi kozszolgaltatas
biztositdsdhoz kozponti normativ tdmogatds igénylésére nincs lehetdség, Ugy a
targyévre tervezett kdzponti normativ timogatas dsszegét az Onkormanyzat a targyévet
koveté év november 30. napjaig egy Osszegben fizeti meg a Kozlekedési szolgaltatd
részére.

Amennyiben az éves beszdmolo alapjan Kecskemét Megyei Jogi Varos kozgytlése
altal jovahagyott mindenkori menetrend ¢és kozlekedési rend alapjan szamitott
hasznoskilométer tekintetében a Kozlekedési szolgaltatonak felrohatdo okbol tortént
mennyiségi alulteljesités allapithatdé meg, a Kozlekedési szolgaltatot kotbérfizetési
kotelezettség terheli.

A kotbér mértéke az adott évre vonatkozo ellentételezésnek az alulteljesités szazalékos
aranyaval megegyez6 aranyu része.

Szerz6do felek megallapodnak abban, hogy az eldre nem lathato, vagy a menetrendben
meghatarozott utvonalak hasznalhatosagat érintdé eseményekkel Osszefiiggd
valtozasokkal kapcsolatban —ha azok a Kozlekedési szolgaltatd miikodési korén kiviili
okbdl allnak eld —

a) a menetrendi jaratok Utvonalanak megvaltoztatasabol eredé (Gtépités, -
karbantartas, kozmil épités vagy -javitds, mas munkalatokkal Osszefliggd kozt
foglalas, elemi csapas kovetkeztében el6allo veszélyhelyzet, a veszélyhelyzet
megeldzése, illetve az elemi csapassal Osszefliggd helyreallitdsi munkdk és/vagy
egyéb hasonld) okbol a jaratok teljesitéséhez sziikséges tobblet-teljesitmények (ide
értve az indulasi helyekre valo kidllds és a telephelyre bedllds vagy mas jarat
indulasi helyére sziikséges atallasok, valamint a forgalmi helyzet valtozasabol
adodo jarmiatcsoportositasok tobblet teljesitményeit is) koltségének megtéritésére
a Kozlekedési szolgaltato kiilon szerzddésben is megallapodik azzal a természetes
vagy jogi személlyel, akinek érdek- illetve feladatkorébe a tobbletkoltség
felmertilésének oka tartozik (pl. beruhazo, kozmifenntartd, ennek hidnyaban a
koltségek finanszirozasa az Onkormanyzat feladata;

b) a hatosagi intézkedésbdl kdvetkezéen, azonnali intézkedést igényld és csak rovid,
atmeneti ideig tartd forgalomterelések (balesetek vagy egyéb, varatlan okbol
keletkez6 forgalmi akadalyok, hatésagi forgalomeltereld intézkedések)
tobbletkoltségét a Kozlekedési szolgaltatd viseli.

Felek megallapodnak tovabba abban, hogy a fentiekben részletezettek szerinti

elharithatatlan okbdl eredd, 24 6rat meg nem haladoé teljesitménycsokkenést a 1X.4.9.
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4.12.

4.13.

4.14.
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4.17.

4.18.

pontban foglaltak szerinti kotbérfizetési kotelezettség megallapitasanal nem veszik
figyelembe.

A Kozlekedési szolgaltatonak a 1X.4.9. pontban foglaltak szerinti kotbérfizetési
kotelezettsége a 1X.4.14., illetve a 1X.4.15. pontban foglaltak szerint esedékes.

A Kozlekedési szolgaltatd jogosult az Onkormanyzat késedelmes fizetése esetén
késedelmi kamatot felszamitani a Polgari Torvénykonyvben foglaltak szerinti
mértékben, melyet az Onkormanyzat kiteles megfizetni.

Szerz8dé felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az Onkormanyzat az esedékes
hozzajarulas atutalasat jelen Kozszolgaltatasi szerzodésben rogzitett hataridére nem
teljesiti, az esedékességtdl szamitott 30. napot kdvetden a Kozlekedési szolgaltatd — az
elézetes egyeztetd targyalasok eredménytelensége esetén — jogosult a szolgaltatasi
kilométert ardnyosan csokkenteni, vagy mentesitését kérni a koOzszolgaltatasi
kotelezettség alol.

Az Onkormanyzat koteles a kozszolgaltatdsi beszamoloban szerepld, az elézetesen
megallapitott ellentételezés mértékét meghaladéan kimutatott, bevételekkel nem
fedezett indokolt koltségek, ¢és az ésszerli nyereség Osszegét a Kozlekedési
szolgaltatonak, a kozszolgaltatasi beszamold kozgyilési elfogadasatol szamitott 30
naptari napon beliil, de legkésdbb a 1X.4.8. pontban foglaltak szerint hatariddig
megtériteni.

Az eldzetesen megallapitott ellentételezés mértékét meghaladéan kimutatott,
bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek, és az ésszerli nyereség Osszegét
csokkenti a Kozlekedési szolgaltatot a 1X.4.9. pontban foglaltak alapjan terheld
kotbérfizetési kotelezettség.

Szerz6do felek megallapodnak abban, hogy ha a targyévi ellentételezés és az éves
kozszolgaltatasi beszamold alapjan meghatdrozasra keriild bevételekkel nem fedezett
indokolt koltségeknek az ésszerli nyereséggel novelt 6sszegének kiilonbdzete alapjan a
Kozlekedési szolgaltatonak visszafizetési kotelezettsége van az Onkorményzat felé,
ideértve azt is, ha a visszafizetési kotelezettség a Kozlekedési szolgaltatot a 1X.4.9.
pontban foglaltak alapjan terheld kotbérfizetési kotelezettségbdl ered, akkor annak
visszafizetési hataridejérdl, modjarodl felek a kozszolgéltatasi beszdmolo kozgytilési
elfogadasat kovetd 30 naptari napon kiilon megallapodéasban rendelkeznek.

A Kozlekedési szolgaltatd sulyos szerzddésszegése esetén, amennyiben jelen
Kozszolgaltatasi szerzodés XI1.2.4. pontjaban foglaltak szerinti felmondasanak van
helye, a Kozlekedési szolgaltatd az adott évre megallapitott ellentételezés 20%-anak
megfeleld kotbért koteles az Onkormanyzat részére fizetni.

Az Onkormanyzat sulyos szerzédésszegése esetén, amennyiben jelen szerzédés
XI11.2.6. pontjaban foglaltak szerinti felmondasanak van helye, az Onkorményzat az
adott évre megallapitott ellentételezés 20%-anak megfeleld kotbért koteles a
Kozlekedési szolgaltatd részére fizetni.

Amennyiben az Onkorményzat a meghirdetett — jelen szerzédés 1. szama mellékletét
képez6 — menetrenden feliili teljesitményt rendel meg, vagy jelen szerzodés V.1.6.
pontjdban foglaltak szerinti, az eldre lathatdo és iddszakosan jelentkezd forgalmi
igényekhez vald rendkiviili vagy menetrendtdl eltérd teljesitést igényel, azt kiilon
egyeztetett modon, a teljesitmények, tarifdk, koltségek és bevételek figyelembe
vételével, a sziikséges ellentételezés biztositasaval kérheti. Megallapodas hianyaban a
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Kozlekedési szolgaltatd nem koteles a feladat ellatasara, és az ilyen okbdl torténd
feladatmegtagadas nem mindsiil szerzoédésszegésnek.

Adatszolgaltatdsi kotelezettség

A Kozlekedési szolgaltatd negyedévente kontrolling jelentést készit, és azt targy
negyedévet kovetd honap utolsé napjaig az Onkorményzat részére megkiildi annak
érdekében, hogy biztositsa az Onkormanyzat részére:

a) akozpénzek hatékony felhasznalasanak modjat, mértékét, atlathatosagat,

b) a gazdalkodasi folyamatok nyomon kovethetéségét,

C) ateljesitményeket, bevételeket,

d) atevékenység végzésével kapcsolatban felmeriilé koltségeket,

e) valamint a szolgaltatas személyi, targyi, pénziigyi feltételeinek alakulasat.

Targyév IV. negyedévi tevékenységének adatait a 1X.5.2. pontban foglaltak szerinti
éves kozszolgaltatasi beszamolo keretében mutatja be.

A Kozlekedési szolgaltatd koteles évente kozszolgaltatasi beszamolot késziteni és azt
targyévet kovetd év marcius 31. napjaig az Onkorményzat részére elfogadas és
jovahagyas véget atadni.

Az éves kozszolgaltatasi beszamolo struktirdjat az 5. szamu melléklet tartalmazza.

Az Onkorméanyzat koteles legkésébb majus 31-ig a kozszolgéltatdsi beszdmold
jovahagyasardl donteni.

A Kozlekedési szolgaltatdo vallalja, hogy a Kozszolgaltatassal kapcsolatban
feladatainak teljesitésérdl, a szolgéltatas személyi, targyi, pénziigyi feltételeinek
alakulasarol az Onkormanyzat kérésére, a negyedéves kontrolling jelentéseken kiviil is,
az idevonatkozd jogszabalyoknak megfeleld6 mértékben, tartalommal, a kozdsen
megallapitott és elfogadott hataridével tajékoztatast nyujt.

Szerzodo felek jogai és kotelezettségei

A Kozlekedési szolgaltato jogosult:

a) a Kozszolgaltatassal 0Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, koézszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmeriilt, indokolt koltségeinek, valamint a szokdsos mértékdl,
¢ésszeril nyereség jelen szerzOdésben foglaltak szerinti megtéritésére;

b) jelen Kozszolgaltatasi szerzodésben rogzitetten stabil és kiszamithatdé mitkodési
feltételekre;

€) a Menetrend modositas — mint szerz6dés-modositas — kezdeményezésére;

d) a Kozszolgaltatas dijai, potdijak és a dijalkalmazasi feltételek modositasanak
kezdeményezésére;

e) a menetjegyek, bérletek és egyéb utazasi igazolvanyok értékesitésére sajat
halézaton, megbizottak, bizoményosok bevonasaval, tovabba a megbizottak,
bizomanyosok kivalasztasara, veliik a szerzédések megkotésére;

f) az Onkormanyzatnak és mas ellatasért felelésnek a menetrend szerinti
személyszallitasi kozszolgaltatasra vonatkozd pdlyazatain részt venni, nyilvanos
ajanlatkérés esetén pedig ajanlatot tenni az igényelt szolgaltatisra, tovabba
menetrend szerinti személyszallitdsra vonatkozd kozvetlen megbizast elfogadni
gy, hogy az az Onkorminyzat felé jelen szerzddés targyaban vallalt
szolgaltatasanak fenntartasat nem veszélyezteti;



9)

mas személyszallitisi és egyéb tevékenységet végezni — az Onkormanyzat
tajekoztatasi kotelezettsége mellett — az atcsoportositast kizaro elkiilonitett
elszamolas biztositasaval.

A Kozlekedési szolgaltato koteles:

a)
b)

f)

9)

h)

)

a jelen Kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltakat maradéktalanul teljesiteni, ezen
beliil kiemelten a menetrendben meghirdetett autdbuszjaratokat kozlekedtetni;

belsé szamvitelében elkiilonitett nyilvantartast vezetni a jelen Kozszolgaltatasi
szerzOdéshez  kapcsolodd  eszkozokrél és  forrasokrol, bevételekrél — és
raforditasokrdl a kiilon jogszabaly alapjan meghatarozott szdmviteli politikaban
rogzitett, az atcsoportositas lehetdségét kizaro elszamolasi rendnek megfelelden, és
az elkiilonitett elszamolast a kozszolgéltatasi szerzodés lejartat kovetd 5 évig
megorizni (A nyilvantartdst ugy kell vezetni, hogy az egyes tételek érintett
tevékenységhez vald hozzarendelésének modszere egyértelmii legyen.);

a Kozszolgaltatast érintd utazasi igények alakuldsat folyamatosan figyelemmel
kisérni, és a Menetrend modositasat a Kozszolgaltatdsnak az igények valtozasahoz
valo igazitasa érdekében kezdeményezni;

a Menetrendet ¢és az utazasi feltételeket — ide értve a Kozszolgaltatas dijait is — a
vonatkoz6 jogszabalyokban rogzitett hataridok megtartasa mellett k6zz¢é tenni,

a Menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni szandékozokkal a személyszallitasi
kozszolgaltatasi szerzodést — az utazéasi feltételekben szabalyozott kizard ok
fennallasanak eseteit kivéve — megkdtni;

az autObuszjaratok utasaival az utazasi feltételekben és a dijszabasban foglaltakat
megtartatni, azok megtartdsit — kiemelten és utazasi jogosultsdg szabdlyszerii
igazoladsanak és a dijfizetési kotelezettség teljesitésének — ellendrizni, vagy
ellendriztetni, az autdbuszjaratokon a rendet fenntartani, eljarast kezdeményezni a
személyszallitasi kdzszolgaltatasi szerzodés megszegdivel szemben,;

onalldan és/vagy kivalasztott megbizottak igénybevételével a menetjegyek, bérletek
¢s egyéb utazasi igazolvanyok értékesitését megszervezni, az értékesitési halozat
fenntartani, mikodtetni;

az utazokozonséget tdjékoztatni az utazasi lehetdségekrdl, koriilmeényekrdl és
feltételekrdl, igénybe vehetd egyéb szolgaltatasokrol, rendkiviili események
alkalmaval a korlatozott vagy megvaltozott eljutasi lehetdségekrdl — a tarsasag
honlapjan, helyi hivatalos irott sajté Gtjan tovabba szokasos és lehetséges modon,;
igény esetén mozgasukban korlatozott személyek részére kozlekedési lehetdsegek
figyelembevétele mellett eldzetes bejelentés alapjan az eljutisi lehetdség
megszervezni;

a tevékenység végzéséhez sziikséges miikodési engedélyt biztositani, annak
korlatozott vagy végleges visszavonasardl az Onkormanyzatot tdjékoztatni.

Az Onkormadnyzat jogosult:

a)
b)

c)

d)

a Kozlekedési szolgaltatd altal végzett Kozszolgaltatast folyamatos figyelemmel
kisérni, a tevékenység zavarasa nélkiil ellendrizni;

a Kozszolgaltatasban részt vevd jarmiiveken 1évd fedélzeti elektronikus
utastajékoztatd eszkozokon keresztiil oranként 10 perc idétartamban hirdetményt —
ideértve a rekldmcélu hirdetményt is — kiilon ellentételezés nélkiil kozz¢ tenni,

jelen Kozszolgaltatasa szerz6désben foglaltak szerinti adatszolgaltatast igényelni,
ide értve a Kozszolgaltatds ¢és a Kozszolgaltatdsi szerzOdésben foglaltak
teljesitésének — a szerzOdésben foglalt iddszakonkénti gyakorisdgon tali - soron
kiviili, illetve eseti monitoring kezdeményezését is;

jelen Kozszolgaltatasi szerz6désbe foglalt, és ott kizardlagossaggal érintett
Kozszolgaltatason feliili személyszallitasi igények esetén a szolgéltatasra palyéazatot
kiirni, vagy nyilvanosan ajanlatot kérni;
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€)
f)

9)

a Menetrend modositasat kezdeményezni;

szolgaltatasokat (jegy- €s bérletarusitds, utastajékoztatas stb.) érinté modositasokat
kezdeményezni, a modositasra javaslatot tenni;

jelen Kozszolgaltatasi szerzodés idétartamanak lejarta eltt a Kozszolgaltatasra
kiilon indokolas ¢és eldzetes egyeztetés nélkiil palyazatot hirdetni.

Az Onkormanyzat kiteles:

a)
b)

d)

a Kozszolgaltatas dijait a szerzddés keretében megallapitani;

a Kozszolgaltatassal Osszefliggésben a Kozlekedési szolgaltatd bevételekkel nem
fedezett, indokolt koltségeinek, valamint a szokdsos mértékii, ésszerii nyereséget is
magaba foglaldo Osszegét a szerzodésben foglalt keretek kozott a Kozlekedési
szolgaltatd részére megtériteni;

a Kozlekedési szolgaltatonak

» 3 Kozszolgaltatasi szerzddés vagy azon beliil a Menetrend modositasara,

» az alkalmazott dijak és a dijalkalmazasi feltételek modositasara,

» akdzszolgaltatasi kotelezettség aloli mentesitésre,

» kizarolagossag megadésara vagy az aloli mentességre,

= alvallalkozé bevondsara vagy annak megsziintetésére

vonatkozo javaslatat, kezdeményezését érdemben megvizsgalni, a sziikséges
eljarast meginditani, érdemben donteni, illetve allasfoglalasat kialakitani az
idevonatkoz6 jogszabalyok altal meghatarozott hatiridé figyelembevételével és
betartasaval;

az adott telepiilés rendezési és fejlesztési tervével sszhangban megfogalmazni és a
Kozlekedési szolgaltatoval egyeztetni a telepiilés helyi személyszallitasi
kozszolgaltatasi igényét, az abban vérhaté valtozasokra vonatkozo eldrejelzéseket
ko6zolni a Kozlekedési szolgaltatoval.

Az Onkormanyzat és a Kozlekedési szolgaltaté kozotti egyiittmiikodés rendszere

Szerz6do felek megallapodnak abban, hogy a Kozlekedési szolgaltatdo a Kozszolgaltatas
ellatasa soran annak zavartalan biztositasa érdekében folyamatos munkakapcsolatot tart
az Onkormanyzat illetékes belsd szervezeti egységével.

Az Onkorméanyzat véllalja, hogy a felmeriild kérdésekben a sziikséges koordinaciot
lefolytatja az Onkormanyzat szervei, az érdekegyeztetd forumok ¢€és a Kozlekedési
szolgaltatd kozott kiilonos tekintettel az alabbi feladatokra:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

kozlekedéstejlesztési elképzelések megvaldsitasa;

helyi autébusz-kozlekedési halozat atszervezése, modositasa,

megallohelyek, fordulohelyek, iranyitohelyek 1étesitése, korrekciok megvalositasa,
megallohelyi 1étesitmények karbantartésa;

kozuti forgalomszabalyozas a kozosségi kozlekedésben biztositott prioritas
figyelembevételével, az onkormanyzat és az orszagos kozuthaldzat kezelését végzo
szakmai szervezetekkel a kezelésében 1évo uthalozaton;

helyi autébuszvonalak, palyaudvarok, megéllohelyek ho és jégmentesitése;

a Kozszolgaltatas lebonyolitasaval 6sszefiiggd hatosagi bejarasok lebonyolitasa.
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1.1.

1.2.

Szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy Kecskemét Megyei Jogu Varos helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasat érintd kozlekedésfejlesztési tervek elkészitésébe az
Onkormanyzat a Kozlekedési szolgaltatd szakemberei szamara lehetdséget biztosit a
szakmai javaslatok megtételére.

Szerz6dd felek megallapodnak tovabba abban, hogy egyiittmiikddésiik Kecskemét
Megyei Jogi Varos menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgaltatdsainak
fejlesztését, megujitasat eredményezd szervezeti struktura, iizemeltetési modozatok
kidolgozasara iranyulo fejlesztési elképzelések, tervek megvalositasara is Kiterjed.

Szerzdo felek kolesondsen tdjékoztatjak egymast, hogy a rajuk kiilon-kiilon vonatkozé
jogszabalyok értelmében — az informdacidos Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. toérvény, valamint egyéb vonatkozo
jogszabalyok alapjan — az altaluk kotott szerzodések vonatkozasaban kozzétételi,
valamint tdjékoztatasi kotelezettségiik all fenn, melyet a jogszabalyokban foglaltak
szerint teljesiteni kotelesek. Szerzddo felek ezt a tdjékoztatast megértették, kdlcsondsen
tudomasul vették és a szerzddés alairdsaval hozzdjarulnak, hogy a masik fél a
jogszabalyokban eldirt kozzétételi és tdjékoztatasi kotelezettségeit a jogszabalyokban
eldirtak szerint teljesitse. Ezzel 0sszefliggésben kifejezett hozzajarulasukat adjak, hogy
a masik fél a szerzddésben feltiintetett adataikat a jelen jogligylet lebonyolitdsdhoz
sziikséges modon és mértékben kezelje.

A Koézlekedési szolgaltatd egyben tajékoztatja az Onkormanyzatot, hogy a DAKK Dél-
alfoldi Kozlekedési Kozpont cégesoporthoz tartozd Kunsag Volan Autdbuszkozlekedési
Zartkorien Mikodé Részvénytarsasag autdbuszos személyszallitasi kozfeladatok
ellatasara alapitott tdrsasadg, és mint ilyen rendszeresen végez mas partnerek részére is
kozszolgaltatasi, vagy egyéb szolgaltatasi szerzddés alapjan autdbuszos (helyi, helykdzi,
nemzetkozi, kiilonjarati, kiilon célu, stb.) személyszallitasi szolgaltatast.

A Kozszolgaltatasi szerzodés modositasa, felmondasa, megsziinése:
A Kozszolgaltatadsi szerzodés modositasa

Jelen Kozszolgaltatasi szerz6dés a Szerz6do felek kozos akarataval irasban barmikor
modosithato.

Szerz6do felek rogzitik, hogy

a) "Kecskemét varos kozosségi kozlekedés fejlesztése, atalakitasa — zérd emisszids
z6na megteremtése soros hibridhajtast alacsonypadl6 autdbuszok beszerzésével —
KOZOP-5.5.0-09-11-2012-0022" projektre vonatkozd feltételek modositisa esetén
a jelen szerzédés VI.2. és VI.3. pontjaiban részletezett ingatlanok és ingosagok
tekintetében a hasznalatra vonatkozo jogviszony valtozhat, illetve az ingyenes
hasznalatba adés helyett bérleti dij ellenében torténd bérbeadas valosulhat meg,
mely koriilmény felmeriilése esetén az ingatlanok és ingdsagok hasznositasa
targyaban Szerz6d¢ felek a kozottiik fennallo szerzédéseket — ide értve a jelen
Kozszolgaltatasi szerzOdést is — értelemszerlien modositjak;

b) amennyiben a jogszabaly nem biztosit eltérési lehetdséget, a személyszallitasi
tevékenység ellatasaval vagy menetrendben meghatarozott jaratok tizemeltetésével
kapcsolatos eldirast tartalmazd jogszabaly megjelenése, vagy a hatalyos
jogszabalyok modositasa automatikusan — kiilon erre vonatkozo rendelkezés nélkiil
— modositja a jelen Kozszolgaltatasi szerzddés érintett eldirdsait azzal, hogy
Szerz6dd felek a jogszabalyi valtozasokrdl tudomast szerezve irdsban értesitik
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egymast, megjeldlve a szerzddés valtozd tartalml pontjait, illetve ha erre sziikség
van, kezdeményezik a jogszabalyvaltozdsok kovetkezményeként melldzhetetlen
szerz0dés-modositasokat.

Szerz6do6 felek mar most rogzitik, hogy a Kozlekedési szolgaltatod jogutddlassal torténd
megsziinése jelenleg folyamatban van. A Kozlekedési szolgaltatd altalanos jogutddja
2014. december 31., illetve a cégbejegyzés napjaval a DAKK D¢l-alfoldi Kozlekedési
Kozpont Zrt. (Cg. 04-10-001614, székhely: 5600 Beékéscsaba, Szarvasi ut 103.,
adoszam: 24200338-2-04, képviseli: Fekete Antal vezérigazgatd) lesz. A Kozlekedési
szolgaltatd jogutddlassal torténd megsziinése jelen szerzodést nem érinti, a szerzodést
erre hivatkozdssal nem kell moddositani, a jogutod — Szerzddé felek eltérd
megallapodasanak hidnyaban — valtozatlan feltételekkel koteles helytallni a jelen
Kozszolgéltatasi szerzddésben foglaltakért.

A Kozszolgaltatasi szerzodés felmonddsa

Szerz6d6 felek a jelen Kozszolgaltatasi szerz6dést meghatarozott idére kotik, az csak az
abban megjeldlt esetekben, elézetes irasbeli felszolitas és az adott helyzetnek megfeleld
orvoslasi hataridé eredménytelen elteltét kovetéen mondhato fel.

Stulyos szerzddésszegés esetén rendkiviili felmondéasnak van helye.

A felmondasra okot ad6 esetben Felek az ok €s az adott helyzetnek megfelel hataridé
megjeldlésével igazolhatdo modon kotelesek a szerzddésszegd felet felszolitani a
szerz6désszegés kikiiszobolésére.

Amennyiben a szerzddésszegd fél a felszolitisnak a szabott és az adott helyzetnek
megfeleld orvoslasi hataridon beliill nem tesz eleget, és a szerzddésszegd helyzet
tovabbra is fenndll, a masik fél jogosult a szerzOdésszegd félhez intézett irasbeli
felmondassal a jelen Kozszolgaltatasi szerz6dést felmondani, azzal hogy a
kozszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hatarideje a kozléstdl szamitott 3
honap.

Az Onkormanyzat a rendkiviili felmondas jogat gyakorolhatja, ha a Kozlekedési
szolgéltatd a jelen Kozszolgaltatasi szerzOdésben foglalt, 1ényeges kotelezettségét neki
felrohatoan stlyosan megszegi. Stlyos szerzddésszegésnek mindsiil kiillondsen, ha a
Kozlekedési szolgaltato:

a) a Kozszolgaltatas korébe tartozd autdbusz-halozaton, vagy annak egy részén a
Kozszolgaltatast sajat hibabol egyoldaluan, véglegesen megsziinteti, vagy tobb
alkalommal 1d6legesen sziinetelteti, és ennek révén a Kozszolgaltatas szintje egy
negyedévben nem éri el a 90%-0t;

b) a Kozszolgaltatas korébe tartozd autdObuszjaratokat sajat hibajabol a jelen
Kozszolgaltatasi szerzddés mellékletét képezd menetrendtdl folyamatosan eltérden
kozlekedteti — ennek révén egyes vonalakon a napi lizemidot csokkenti, a jaratok
gyakorisagot megvaltoztatja, az eldirt napi jaratszdm alatt teljesit, a vonalhéalozatot
vagy egy részét egyeztetés nélkiil megvaltoztatja, a kapacitast visszatartja, vagy
csokkenti —, és a menetrendi teljesitést az Onkormdanyzat felszdlitdsa ellenére 3
napon beliil nem 4llitja helyre;

c) a Kdzszolgaltatas soran az autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a személyszallitasi
tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek lizemben tartisara és
lizemeltetésére vonatkozd jogszabalyokat sulyosan, tobb esetben, ismételten
megszeqi;



2.5.

2.6.

2.7.

d) a Kozszolgaltatas végzésére jogositd autdobuszos személyszallitd engedélyét
visszavonjak, vagy a Kozlekedési szolgaltato altal lizemeltethetd jarmiivek szamat
— az engedélyben megjeldlt jogosultsag sziikitése mellett — ismételten korlatozzak;

e) az allami és/vagy Onkormanyzati koltségvetést terheld forrasokat, tamogatasokat,
juttatasokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek
megfeleloen, vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel, és ezt
az erre jogosult hatésdgok vizsgdlatai megallapitjak, illetve ebben jogerdsen
elmarasztaljak;

f) a hasznalataba adott ingatlanrészekben a jelen Kozszolgaltatasi szerz6désben
foglaltaktol eltérd tevékenységet folytat;

g) a hasznalatba adott jarmiiveket a jelen Kozszolgaltatasi szerz6déstdl eltérd célra
hasznalja, vagy hasznositja;

h) nem biztositja az Onkormanyzat részére a hasznalatdba adott ingatlanok, vagy
ingdsagok rendeltetésszerti hasznalatanak barmely id6pontban torténd ellendrzését,
illetve ha azt bairmely modon akadélyozza;

i)a hasznalataba adott ingatlanok, vagy ingosagok hasznalatit mas személynek
hozzajarulas nélkiil atengedi,

J) a hasznalataba adott vagyon hasznositasaban részt vevé barmely szervezet a
kozszolgaltatasi szerzodés megkotését kovetden bedllott koriilmény folytdn mar
nem mindsiil atlathato szervezetnek.

Nem tekintendé szerzédésszegésnek a Ptk. altal rogzitett vis major esetek korébe
tartozd események bekovetkezésébdl eredd szolgaltatds meghiusulas, teljesités
elmaradas.

A Kozlekedési szolgaltatdo jogosult a jelen Kozszolgaltatasi szerzédést rendkiviili
felmondassal megsziintetni, ha az Onkorményzat a jelen Kdzszolgaltatasi szerzédésben
foglalt Iényeges kotelezettségét neki felrohatéan stlyosan megsérti. Sulyos
szerz8désszegésnek minésiil kiilondsen, ha az Onkorményzat

a) jogszabaly, a kozgyllés dontése, vagy a kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan a
Kozlekedési szolgaltatot megilletd ellentételezést, tovabba barmely, az autdbusz-
kozlekedés fenntartasat, miikodtetését (lizemeltetését), fejlesztését szolgald allami
tdmogatast felszolitds ellenére visszatartja, vagy a hatarid6 utan 60 napot —
1smétlédd esetben 30 napot — meghaladéan késedelmes fizeti meg tigy, hogy a
Kozlekedési szolgaltatoval errdl elézetesen nem allapodott meg;

b) a jelen Kozszolgaltatasi szerzodésben a Kozlekedési szolgaltatd részérdl vallalt
helyi személyszallitasi kozszolgaltatds fenntartasat, folyamatos Tlizemeltetését,
fejlesztését szolgald feladatok ellatasat biztositd kotelezettségeinek teljesitését,
felszolitas ellenére elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor az dnkormanyzat
a sziikséges dontéseit nem hozza meg, vagy jelentésen késlekedik azok
meghozatalaval — ha az lehetetlenné teszi, vagy sulyosan akadalyozza a
Kozszolgaltatas teljesitését, a Menetrend megtartasat, a jarmiivek kozlekedtetését;

c) a jelen Kozszolgaltatasi szerzodésben vagy kiilon megallapodasban vallalt, a
Kozszolgaltatas ellatdsdhoz sziikséges, vagy azt szolgald ingatlanok és/vagy targyi
eszk6zOk hasznélatba, illetve rendelkezésre addsat, azokkal kapcsolatos barmely,
jelen Kozszolgaltatasi szerzodésben és mellékleteiben rogzitett kotelezettségét
felszolitas ellenére nem teljesiti vagy jelentdsen késlelteti — fiiggetleniil annak
okatol —, és ezzel a Kozlekedési szolgaltatd vallalt kotelezettségeinek teljesitését
akadalyozza, vagy a Kozlekedési szolgaltatonak kart, vagy tobbletkdltséget okoz.

Szerz6do felek a felmondéasi jogukat a kozérdek és lakossdg kozlekedési
kozszolgaltatassal torténd ellatdsanak figyelembevételével gyakoroljak.



3. A Kozszolgaltatasi szerzodés megsziinése

3.1. Szerz6dé felek rogzitik, hogy a jelen Kozszolgaltatasi szerzodés a benne foglalt feltétel
bekovetkeztével, minden tovabbi jogeselekmény nélkiil megsziinik.
A jelen Kozszolgaltatasi szerz6dés — mivel az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (4)
bekezdésében foglalt feltételek nem éllnak fenn — felek kdzos megegyezésével sem
hosszabbithat6 meg.

3.2. A jelen Kozszolgaltatasi szerzodés megsziinése nem ¢érinti a feleknek az abbol eredd
egymassal szembeni tartozasaiknak és koveteléseiknek az abban foglaltaknak megfeleld
kiegyenlitési, illetve teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymassal torténd
elszdmolasra vonatkoz6 igényét.

XI11. Mellékletek és fiiggelékek

1.  Mellékletek:
1. Kecskemét Megyei Jogu Varos autobusszal végzett menetrend szerinti helyi
személyszallitasi kozszolgaltatdsanak menetrendje
2. Kecskemét Megyei Jogi Varos autobusszal végzett menetrend szerinti helyi
személyszallitasi kozszolgaltatdsanak dijai
3. Megallapodas helyi személyszallitasi kozszolgaltatasok regionalis személyszallitasi
szolgaltatasokkal torténd ellatasarol
4. A Kozlekedési szolgaltatd hasznalatdba keriild létesitmények és eszkozok, azok
miikodtetésének és hasznélatanak feltételei, az egyes létesitményekre és eszkozokre
megkotott szerzOdések és megallapodasok
4.1. Atadas-atvételi jegyzSkonyvek
(Mercedes-Benz Citaro G BlueTec-Hybrid autobuszok)
Az éves kozszolgaltatasi beszamolo adattartalmanak struktirdja
. A helyt személyszallitasi kozszolgaltatasok bevételekkel nem fedezett indokolt
koltségeinek az ésszerli nyereség Osszegével egylitt torténd megallapitdsanak
szamitasi modszertana,

o o

2.  Fiiggelékek

1. Kozszolgaltatasba bevont autdobuszok listaja

2. Tevékenység végzéséhez sziikséges engedélyek

3. Vezetd és szakmai iranyit6 adatai

4. Nyilatkozat a gazdalkodd szervezet pénziigyi helyzetérdl a 261/2011. (XII. 17.)
Korm. rendelet szerint

5. A D¢l-alfoldi Kozlekedési Kozponthoz tartozd Kunsag Volan tevékenységének
bemutatdsa (szakmai koncepcio)

6. Technolodgiai leirasok

7. Utas balesetbiztositasi kotvény

XIV. Egyéb rendelkezések

Szerz6d6 felek a jelen Kozszolgaltatasi szerzodésbdl eredd vitas kérdéseket egyeztetni
kotelesek, az egyeztetés eredménytelensége esetére hataskorétdl fliggéen kikotik a
Kecskeméti Jarasbirosag vagy a Kecskeméti Torvényszék kizarolagos illetékességét.



A jelen Kozszolgaltatasi szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., az Motv., a Kkt.,
a Szem. torvény, tovabba az egyéb kormany €s dgazati rendeletek vonatkozo rendelkezései az
iranyadok.

Jelen Kozszolgaltatasi szerz6dés — mellékletei és fliggelékei nélkil — 21 szamozott oldalt
tartalmaz, és 4 példanyban késziil, melybdl 2 példany az Onkormdanyzatot, 2 példany a
Kozlekedési szolgaltatot illeti meg.

A felek a jelen Kozszolgaltatasi szerzodést elolvastak, tartalmat kozosen értelmezték, és azt,
mint akaratukkal mindenben megegyez0t irjak ala.

Kecskemét, 2014.
Szemereyné Pataki Klaudia Fekete Antal
Polgarmester vezérigazgato
Kecskemét Megyei Jogii Varos DAKK Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont
Onkormanyzata cégcsoporthoz tartozo

Kunsag Volan Autobuszkozlekedési Zrt.



1. szamu melléklet

Kecskemét Megyei Jogu Varos autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi
személyszallitasi kozszolgaltatdsanak menetrendje

Menetrendi naptar a 2015. évi menetrendi id6szakra

(Kecskemét, helyi autobusz-kozlekedés)

2015 Januar Februar Marcius
hét 1 2 3 4 5 5 6 7 8 9 9 10 11 12 13 14
Hétfo 512 19 26 2 9 16 23 2 9 16 23 30
Kedd 6 13 20 27 310 17 24 310 17 24 31
Szerda 7 14 21 28 4 11 18 25 4 11 18 25
Csiitortok 1 8152229 512 19 26 512 19 26
Péntek 2 916 23 30 6 13 20 27 6 13 20 27
Szombat 310 17 24 31 7 14 21 28 7 14 21 28
Vasarnap 4 11 18 25 1 8 15 22 1 81522 29
2015 Aprilis Majus Jiinius
hét 14 15 16 17 18 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
Hétfo 6 13 20 27 4 11 18 25 1 8152229
Kedd 7 14 21 28 512 19 26 2 916 23 30
Szerda 1 81522 29 6 13 20 27 310 17 24
Csiitortok 2 916 23 30 7 14 21 28 4 11 18 25
Péntek 31017 24 1 8152229 512 19 26
Szombat 4 11 18 25 2 916 23 30 6 13 20 27
Vasarnap 512 19 26 310 17 24 31 7 14 21 28
2015 Julius Augusztus Szeptember
hét 27 28 29 30 31 31 32 33 34 35 36 36 37 38 39 40
Hétfo 6 13 20 27 310 17 24 31 7 14 21 28
Kedd 7 14 21 28 4 11 18 25 1 8 15 22 29
Szerda 1 81522 29 512 19 26 2 916 23 30
Csiitortok 2 916 23 30 6 13 20 27 310 17 24
Péntek 310 17 24 31 7 14 21 28 4 11 18 25
Szombat 4 11 18 25 1 8 1522 29 512 19 26
Vasarnap 512 19 26 2 916 23 30 6 13 20 27
2015 OKktober November December
hét 40 41 42 43 44 44 45 46 47 48 49 49 50 51 52
Hétfo 512 19 26 2 916 23 30 7 14 21 28
Kedd 6 13 20 27 310 17 24 1 81522 29
Szerda 7 14 21 28 4 11 18 25 2 916 23 30
Csiitortok 1 81522 29 512 19 26 310 17 24 31
Péntek 2 916 23 30 6 13 20 27 4 11 18 25
Szombat 310 17 24 31 7 14 21 28 512 19 26
Vasarnap 4 11 18 25 1 8 1522 29 6 13 20 27

A szabadnapokat zold dd/t, a munkasziineti napokat piros all6 szamok jelzik.

Kecskemét helyi autobusz forgalmaban a tansziinetes kozlekedés igazodik az also- és kozépfoku
oktatasi intézmények tansziineteihez. A korabbi évek gyakorlatanak megfeleléen 2015. december
28-an, 29-én, 30-an, valamint 31-én szabadnap szerinti kozlekedés lesz. December 24-én 15.30 6ra
utan, december 31-én pedig 19.30 éra utan nem indulnak jaratok a Széchenyi térrél és a
Noszlopy Gaspar parkbol.

A fentiektdl eltéréen a 4A és 52-es viszonylaton kozlekedd jaratok 2015. december 28-4n, 29-én, 30-
an, valamint 31-én tansziineti munkanap szerint kézlekednek.
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2. szamu melléklet

Kecskemét Megyei Jogu Varos autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasanak dijai

2015. januar 1-t6l
Jegy- ¢és bérlettipusok megnevezése érvényes nettd dij
(Ft)

Teljes aru elovételben 196,85
Autdbuszon vasarolt 263,78
$ | Gyermek vonaljegy 110,24
g—)‘ Kedvezményes jegy 149,61
= | Gyiijté jegy 1870,01
Hetijegy 1 826,77
Csaladi jegy 2 283,46
Eves 6sszvonalas 59 370,08
Felmutatos 9173,23
Altalanos egyvonalas 4 259,84
S Altalanos 6sszvonalas 5204,72
T Tanulo és Nyugdijas 1811,02
N Kisgyermekes egyvonalas 2129,92
%B Kisgyermekes Osszvonalas 2602,36
:g Félhavi egyvonalas 2 881,89
8 Félhavi 0sszvonalas 3480,31
. Egyvonalas 12 141,73
;;5 Osszvonalas 14 834,65
%ﬁ Kecskemét Kartya 14 094,49
“ Tanulo és nyugdijas 5161,42
Tanul6 5 honapos 8 602,36
= Alap 8000
E 8 napon tul fizetve 10 500,00




3. szamu melléklet

MEGALLAPODAS

amely létrejott

egyrészt Magyarorszag Nemzeti Fejlesztési Minisztere (nevében eljar ),
a tovabbiakban: Miniszter,

masrészt Keeskemét Megyei Jogii Varos Onkormanyzata (6000 Kecskemet, Kossuth tér 1.,
nevében eljar Szemereyné Pataki Klaudia), a tovabbiakban: Onkormanyzat,

valamint a DAKK Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont cégcsoporthoz tartozé Kunsag Volan
Autobuszkozlekedési Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (6000 Kecskemét,
Cséktornyai u. 4-6., nevében eljar Fekete Antal vezérigazgato)

kozott (a tovabbiakban egyiittesen: Felek)

a személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. torvény (tovabbiakban: Szem.
torvény) 5.§ (3) bekezdés a) pontjdban meghatdrozott helyi személyszallitasi
kozszolgaltatasok regiondlis személyszallitasi szolgéltatasokkal torténd ellatasa feltételeinek
rogzitése céljabol, az alabbiak szerint:

1.  Miniszter tudomasul veszi az Onkormdnyzat bejelentését, amely szerint az
Onkormanyzat teriiletén a menetrend szerinti helyi személyszallitas ellatasaért felelds, a
varos teriiletén helyi jaratokkal ellatandd helyi személyszallitasra a DAKK Dél-alfoldi
Kozlekedési Kozpont cégcsoporthoz tartozd Kunsag Volan Zrt.-vel (tovabbiakban
Szolgéltatoval) kozszolgaltatasi szerzddést kotott. A kdzszolgaltatasi szerzddés hatalya
2015. januar 1.-t6l a Szem. tOrvény szerinti, 0j palyazati eljards eredményes
lebonyolitasa alapjan kivalasztasra keriild kozszolgaltatoval a kdzszolgaltatasi szerz6dés
megkotéseig, illetve az alapjan a kozszolgaltatdas nyUjtdsanak a megkezdéséig, de
legfeljebb 2016. december 31-ig tarto, hatarozott idore terjed ki.

2. Miniszter az Onkormanyzattal kotott jelen Megéllapodas alapjan hozzajarul a

Megallapodas 1. sz. mellékletében tételesen felsorolt regionalis jaratok helyi vonalakkal
kozos szakaszadn a menetrendben meghirdetett megallohelyek viszonylatdban e jaratok
helyi tarifaval, helyi személyszallitdsban torténd igénybevételéhez.
A Miniszter megbizza a Szolgaltatot a Szolgaltatoval kotott kdzszolgaltatasi szerzodés
keretében a helyi személyszallitdsi kozszolgaltatdsok regiondlis személyszallitasi
szolgaltatdsokkal torténd ellatasaval kapcsolatos feladatok ellatasaval. Az 1. sz.
melléklet tartalmazza a jaratok telepiilést érintd menetrendi kivonatait is.

3. A helyi tarifaval igénybe vehetd jaratokon, a helyi viszonylati utazisoknal az 1.
pontban meghatarozott kozszolgaltatdsi szerzédésben megallapitott, helyi jaratokra
érvényes tarifat és utazasi kedvezményeket kell alkalmazni. A helyi tarifa alkalmazésa a
helyi menet- és bérletjegyek hasznalatat és elfogadasat, valamint a helyi jaratokon
érvényes kedvezmények igénybevételi lehetdségét jelenti.

A helyi tarifa alkalmazasaval Osszefiiggd szocialpolitikai menetdij-timogatas
igénybevételi rendje a vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak megfelelden torténik.



10.

11.

A jaratok helyi tarifaval valo igénybevételi lehetOségének meghirdetése a Szolgaltatd
feladata. A Szolgaltatd6 menetrendi kiadvanyaiban és az autdbuszokon koteles
feltiintetni a helyi tarifa alkalmazasat a helyi utasok esetében. Amennyiben a regionalis
jarat egy adott helyi autobuszvonal valamennyi megalléhelyén megall, a jarat helyi
viszonylatszammal is ellathato.

Szolgaltatd a Megallapodas fennalldsanak idétartama alatt koteles figyelemmel kisérni
az utasforgalom alakuldsat és az utazasi igények valtozasat, s azok fiiggvényében — az
Onkormanyzattal ~ tortént egyeztetés alapjan — a menetrend modositasat
kezdeményezheti. A modositds jovahagydsa soran a Miniszter az Onkormanyzat
véleményét lehetdség szerint figyelembe veszi.

Szolgéltato a Megallapodassal érintett regionalis jaratairol koteles elkiilonitett belsd
szamviteli nyilvantartast vezetni, ezen beliil kiilon kimutatni a regionalis jaratokkal
végzett helyi és regionalis személyszallitas teljesitményi adatait, bevételeit, és az azokat
terheld raforditdsokat. Ezen kimutatasokat Szolgaltaté koteles a Miniszternek kiilon
felhivas nélkiil, az éves beszamolasi kotelezettséggel egyidejileg, marcius 31-ig
megkiildeni. A bevételek ¢és raforditdsok meghatarozasdnak és nyilvantartdsanak
rendszerét a Szolgaltatd koteles szamviteli politikdjaban meghatarozni.

Szolgéltato a Megallapodassal érintett regiondlis jarataira nézve nem jogosult a
bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségei megtéritése iranti igényt érvényesiteni a
Miniszter felé. Amennyiben a koriilmények valtozasa kovetkeztében az érintett jaratok
vagy ezek egyike veszteségessé valik, Felek a Szolgaltato kezdeményezésére
egyeztetést folytatnak le ¢és modositjadk a Megallapodas feltételeit. Megegyezés
hianyaban a Megallapodas 30 napon beliil felmondhato.

A Megallapodéssal érintett jaratok finanszirozasardl és a bevételekkel nem fedezett,
indokolt koltségeik megtéritése iranti igényrdl az Onkormanyzat és a Szolgaltatd a
hatéalyos jogszabélyok alapjan kiilon szerzédésben rendelkezhet.

Jelen Megallapodast Felek hatarozott, legfeljebb a Miniszter és a Szolgaltatd kozotti
kozszolgaltatasi szerzédés idOtartaméaval megegyezd, jelen megéllapodas 1. pontjaban
foglaltak szerint meghatarozott idére kotik. A Megéllapodas csak rendkiviili esetben,
nyomo6s indokok alapjan, elézetes irasbeli felszolitast és tiirelmi id6 eredménytelen
elteltét kovetden, 90 napos felmondasi idével mondhato fel.

Jelen Megéllapodds kozos megegyezéssel, 90 napos hatdriddvel barmikor
megsziintetheto.

A Megallapodast érinté nyilatkozatok kiadasa, a Megéllapodas 1. sz. mellékletének
modositasa, valamint egyéb Megallapodast érintdé megkeresések iigyében az NFM
Kozlekedési Szolgaltatasi Féosztalyanak vezetdje jar el.

Az 1. sz. melléklet jelen Megéallapodas elvalaszthatatlan részét képezi.



Budapest, 2014.

a Miniszter nevében az Onkormanyzat nevében

A Megallapodasban foglaltakat tudomasul veszem:

a Szolgaltato nevében



1 sz. melléklet

Helyi személyszallitas helykozi jarattal torténo lebonyolitasa
Kecskemét Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriiletén

4, 4A. sz. viszonylat szabad- és munkasziineti napokon:
Széchenyi tér — Repiilotér/Kisfai aut.ford.

Autdébuszvonal:
5202 Kecskemét — Szentkiraly — Tiszakécske — Szolnok;
5203 Kecskemét — Szentkiraly/Lakitelek — Tiszakécske;
5205 Kecskemét — Szentkiraly;
5210 Kecskemét — Lakitelek;
5212 Kecskemét — Lakitelek — Tiszaalpar vonalakon;

Megallohelyek: Kecskemét, aut. all.;
Kecskemét, Viztorony;
Kecskemét, Aluljaro;
Kecskemét, Konzervgyar;
Kecskemét, Sz416fiirt Fogado;
Kecskemét, Szolnokihegy;
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Kecskemét, RepiilStér;

Kecskemét, Mintagyiimdlesos;

Kecskemét, Kisfai taniizem;

Kecskemét, Kisfai autdbusz-fordulo, barmely két el6zéekben
felsorolt megallohely kozotti utazésra a ,,4-es” egyvonalas negyedéves, havi és félhavi, a
kiilonboz6 idObeli érvényességili (éves, negyedéves, havi, félhavi stb.) dsszvonalas és
tanuld bérletek Osszes fajtaja, a Kisgyermekes bérlet és a ,Kecskemét Kartya”-
Negyedéves bérlet, valamint a helyi tarifdban alkalmazhaté menetjegyek az ott leirt
igénybevételi feltételek szerint elfogadhatok utazasra.

52 sz. viszonylat naponta:
Kecskemét, Noszlopy G. park — Matko, aut. ford.

Autobuszvonal:
5219 Kecskemét — Soltvadkert — Kecel — Baja,
5220 Kecskemét — Jakabszallas — Orgovany;
5222 Kecskemét — Bugac — Moricgat vonalakon;

Megallohelyek: Kecskemét, aut. all.;
Kecskemét, Cifrapalota;
Kecskemét, Piaristak tere;
Kecskemét, Katona J. szinhaz;
Kecskemét, Dob¢ I. krt.;
Kecskemét, Ravagy tér;
Kecskemét, Baumax;
Kecskemét, Halasi uti feliiljaro;
Damjanich J. alt. isk;




V.

Csokas J. utca;

Viradgoskert utca;

Belsoéballoszog;

Bodri kereszt;

Kerekes tanya;

7-es km-ko;

Torokfai, vendéglo;

Horvéath tanya (54. sz. ut);

Erddalja dilo;

Félegyhazi vizfolyas;

Golovics tanya;

Matko, aut. ford. barmely két elézoekben felsorolt megallohely
kozotti utazasra a havi és félhavi, a kiilonb6z6 idébeli érvényességli (éves, negyedéves,
havi, félhavi stb.) 6sszvonalas és tanuld bérletek 0sszes fajtaja, a Kisgyermekes bérlet és
a ,,Kecskemét Kartya”-Negyedéves bérlet, valamint a helyi tarifaban alkalmazhato
menetjegyek az ott leirt igénybevételi feltételek szerint elfogadhatok utazasra.

Kecskemét aut. all. — Kadafalva, Boroka u. 73 viszonvlat naponta:

Autobuszvonal:
5224 Kecskemét — Balloszog;
5244 Kecskemét — Kadafalva —Helvécia, Szabé S. telep vonal;

Megalléhelyek: Kecskemét, aut. all.;

Kecskemét, Cifrapalota;

Kecskemét, Piaristak tere;

Kecskemét, Katona J. szinhaz;

Kecskemét, Katona J. Gimnazium,;

Kecskemét, Kecskeméti Fdiskola (GAMF);

Kecskemét, Homokbanya;

Kecskemét, FelsGcsalanos 26.;

Kecskemét, Gyulai koz;

Kadafalva isk.;

Beretvas koz 278;

Kadafalva;

Kadafalva, Boroka u. 73. barmely két el6zdekben felsorolt
megallohely kozotti utazasra a havi és félhavi, a kiilonb6z6 idébeli érvényességii (éves,
negyedéves, havi, félhavi stb.) Osszvonalas és tanuld bérletek Osszes fajtija, a
Kisgyermekes bérlet és a , Kecskemét Kartya”-Negyedéves bérlet, valamint a helyi
tarifaban alkalmazhaté menetjegyek az ott leirt igénybevételi feltételek szerint
elfogadhatok utazasra.

Kecskemét aut. all. — Felsoméntelek, aut. ford . viszonylat naponta:

Autobuszvonal:
5240 Kecskemét — Méntelek -Ladanybene;
5241 Kecskemét — Ladanybene —Kunszentmiklos —Dunavecse vonalon;

Megallohelyek: Kecskemét, aut. all.;
Kecskemét, Budai kapu;
Kecskemét, Széchenyivaros;




Kecskemét, Ladanybenei elag.;

Mariahegyi isk.;

Mariahegy;

BelsOnyiri isk. bej.ut;

Bodor tanya (5202 sz. ut);

S6hordo uti isk.;

Kéri tanya;

Méntelek, Alkotmany Tsz.;

Meéntelek, kozpont;

Meéntelek, Oszibarack 1t;

FelsOméntelek, aut. ford. barmely két eldézéekben felsorolt
megallohely kozotti utazasra a havi és félhavi, a kiillonb6zo idobeli érvényességii (éves,
negyedéves, havi, félhavi stb.) 0Osszvonalas és tanuld bérletek Osszes fajtaja, a
Kisgyermekes bérlet és a , Kecskemét Kartya”-Negyedéves bérlet, valamint a helyi
tarifaban alkalmazhat6é menetjegyek az ott leirt igénybevételi feltételek szerint
elfogadhatok utazasra.



1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

4. szamu melléklet

A Kozlekedési szolgaltato hasznalataba keriilo l1étesitmények és eszkozok,
¢és azok milkodtetésének és hasznalatanak feltételei

Széchenyi téri autébusz allomas
A mukodtetés, hasznalat idétartama Kozszolgaltatasi szerzodés idétartama.

A Kozlekedesi szolgaltatd az épitményeket kizarolag a Kozszolgaltatas céljara, sajat
koltségére és kockazatira hasznalhatja, azok hasznélatat — az Onkormanyzat el8zetes
hozzajarulasa nélkiil sem ingyenesen, sem ellenérték fejében még ideiglenes jelleggel
sem — masra nem ruhazhatja at.

A Kozlekedési szolgaltatonak az épitmények hasznélata soran végzett tevékenységek
folytatdsdra a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleld jogosultsiggal kell
rendelkeznie, a haszndlat sordn végzett barmely tevékenységhez eldirt hatdsagi
engedélyt az atadas-atvételt kdvetden haladéktalanul, illetve a tevékenység megkezdése
elott koteles beszerezni.

Az épitmények rezsikoltségének megfizetése a Kozlekedési szolgaltato feladata, ezért a
koziizemi szolgaltatokkal kdzvetleniil kot szerzodést.

A Kozlekedési szolgéltatd koteles az ¢épitményeket karbantartani, a jO gazda
gondossagaval kezelni, 1étesitményben keletkezett valamennyi kart megtériteni.

A Kozlekedési szolgaltatd koteles sajat koltségén gondoskodni arr6l, hogy az
épitmények kornyezete mindenkor esztétikailag megfeleld allapotban legyen.

A Kozlekedési szolgaltato a hasznalat teljes idétartama alatt koteles a mindenkori
tlzrendészeti, érintésvédelmi, munkavédelmi, hatosagi- és jogszabalyi eldirasokat
megtartani és az épitményeket rendeltetésszerlien hasznalni.

Az épitmények karbantartdsdn feliili munkalatok elvégzése az Onkormanyzat
kotelessége, azonban a Kozlekedési szolgaltatdo koteles az Onkorményzatot értesitent,
ha az Onkormanyzatot terheld munkalatok elvégzésének sziikségessége meriil fel.

A Kozlekedési szolgaltatd koteles tovabba az Onkorményzatot értesiteni, ha az
épitményeket karosodas veszélye fenyegeti.

Az épitmények vagyon- és feleldsségbiztositasarol az Onkorményzat koteles
gondoskodni.

A Kozlekedési szolgaltatd az épitményeken atalakitasi, épitési munkalatokat csak az
Onkormanyzat elézetes irasbeli hozzajarulasaval végezhet. Az épitési munkakhoz
sziikséges valamennyi hatosagi engedély és hozzdjarulds megszerzése, a megvalodsitas,
kivitelezés a Kozlekedési szolgaltatd feladata és koltsége. Az Onkormanyzat altal jova
nem hagyott atalakitast, épitést a jogviszony megsziinésekor a Kozlekedési szolgaltatd
koteles az eredeti allapotnak megfeleléen sajat koltségén visszadllitani, ellenkezd
esetben az Onkormanyzat jogosult a Kozlekedési szolgaltatd koltségére az eredeti
allapotot helyreallitani.



1.10. A Kozlekedési szolgéltatdo felel minden olyan karért, amelyet az épitmények
rendeltetésellenes hasznalataval az Onkormanyzatnak, vagy harmadik személynek okoz,
ideértve a hatdsagi és jogszabalyi eldirasok be nem tartasaval okozott karokat is.

1.11. Az Onkormanyzat barmikor, elézetes értesités nélkiil is jogosult az épitményekre a
Kozlekedési szolgaltatoval megkotott szerzodés rendelkezéseinek betartasat és a
rendeltetésszerli hasznalatot ellendrizni.

1.12. A Kozlekedési szolgéltatd a szerz6dés megsziinését kovetd 15 napon beliil koteles az
épitményeket — a rendszeres karbantartds melletti természetes avultsagot figyelembe
véve — kiiiritve, tiszton az Onkormanyzatnak visszaadni. A Kozlekedési szolgaltaté a
Kozszolgaltatdsi szerzodés megsziinésekor sem cserehelyiség biztositasara, sem
kartalanitasra nem tarthat igényt.

2. Mercedes-Benz Citaro G BlueTec-Hybrid autobuszok
2.1. A mikddtetés, hasznalat idotartama Kozszolgaltatasi szerzddés idétartama.

2.2. A Kozlekedési szolgaltaté az autdbuszokat kizardlag a Kozszolgaltatas céljara, sajat
koltségére és kockéazatara hasznalhatja, azok hasznalatat — az Onkormanyzat elézetes
hozzdjarulasa nélkiil sem ingyenesen, sem ellenérték fejében még ideiglenes jelleggel
sem — masra nem ruhazhatja at.

2.3. Az Onkormanyzat szavatolja, hogy

2.3.1.az autobuszok a Kozszolgaltatdsi szerz0dés teljes iddtartama alatt szerzddésszer(i
hasznalatra alkalmasak,

2.3.2.az autdbuszok per-, teher- és igénymentesek, azokon harmadik személynek nincs olyan
joga, amely a Kozlekedési szolgaltato altali hasznalatot korlatozna, vagy kizarna.

2.4. Az Onkormanyzat jelen Kozszolgaltatasi szerz8dés idétartama alatt jogosult

2.4.1.az autobuszok — ideértve az utastijékoztatds elemeit is — hasznalatat és Orzését
ellenOrizni;

2.4.2. KOZOP-5.5.0-09-11-2012-0022 szamu ,Kecskemét véiros kozosségi kozlekedés
fejlesztése, atalakitdsa- zér6 emisszids zoOna megteremtése soros hibridhajtasu
alacsonypadlos autobuszok beszerzésével” cimli palyazat teljesitése érdekében a
gépjarmiire vonatkozoan sziikséges tevékenységek, pl. nyilvanossag biztositasa,
miiszaki ellendrzések, palyazati irdnyitd hatésag ellendrzései elvégzésére, vagy
elvégeztetésére;

2.4.3.az autoébuszokon — ideértve az utastijékoztatis elemeit is — a Kozszolgaltatds céljara
torténd igénybevétel elokészitéséhez sziikséges tevékenységeket elvégeztetni.

2.5. Az Onkormanyzat jelen Kdzszolgaltatasi szerzédés idétartama alatt kiteles

2.5.1.az autdbuszok garancialis javitasa soran a Kozlekedési szolgaltatd errdl szolo értesitését
kovetden a javitas érdekében sziikséges intézkedéseket megtenni,

2.5.2.a Kozlekedési szolgaltato errdl szolo értesitése alapjan késedelem nélkiil az autébuszok
hasznalatahoz sziikséges, az Onkormanyzat feladatkorébe tartozé intézkedésekrol
gondoskodni, jognyilatkozatokat a Kozlekedési szolgaltato részére kiadni.

2.6. A Kozlekedési szolgaltatd jelen Kozszolgaltatasi szerzodés idGtartama alatt jogosult
2.6.1.annak teljes idGtartama alatt az autdbuszok forgalmi engedélyében iizembentartoként
szerepelni;



2.6.2.az autdbuszokat — ideértve az utastajékoztatds elemeit is — a Kozszolgaltatdsi szerzddés
keretében rogzitett, Kecskemét szamozott helyi kozszolgaltatdsi halozatdn sajat
koltségére €és kockazatara hasznalni, ennek sordn az autdbuszokkal utasokat szallitani,
az utasoktol a Kozszolgaltatasi szerzodésben rogzitett, érvényben 1évé dijszabasban
foglaltak alapjan ellenszolgaltatast kérni azzal, hogy az utasok szallitdsara a jelen
Kozszolgaltatasi szerzodésben nem szabalyozott kérdésekben a Kozlekedési szolgaltato
mindenkor hatalyos iizletszabalyzataban foglaltak alkalmazandok.

2.7. A Kozlekedési szolgaltatd jelen szerz0dés idOtartama alatt koteles

2.7.1.az autobuszokra a Kozszolgaltatasi szerzddés teljes idOtartama alatt kotelezo
feleldsségbiztositasi szerzodéssel rendelkezni;

2.7.2.az autdbuszokat ¢és azok tartozékait annak tipusara vonatkoz6 hasznalati-kezelési
utmutatd szerint, kelld gondossiggal hasznalni, kezelni és megoévni, a gépjarmil
hasznalata, az autdébuszokkal a koéz(ton torténd kozlekedés soran a KRESZ, és egyéb
kozlekedéssel kapcsolatos jogszabalyokban foglaltakat megtartani és megtartatni;

2.7.3.az autdbuszok lizemeltetéséhez — sajat koltségére és terhére — az Utmutatoban foglaltak
szerinti lizem-, kend- és adalékanyagokat haszndlni azzal, hogy ennek be nem tartdsabol
szarmazo6 minden felmeriild karért teljes anyagi feleldsséggel tartozik;

2.7.4.az autobuszok hasznalata soran menetlevelet vezetni;

2.7.5.az autdbuszok taroldsarol és Orzésérdl elsdsorban kozponti telephelyén gondoskodni
azzal, hogy ett6l forgalomszervezési okbdl eltérhet, amennyiben az autdbusz kiilsé
telephelyen valo taroldsdhoz a garancidlis szerviz altal meghatarozott és kivitelezett
modon gondoskodik a kiilsé behatoloval szembeni védelemrol;

2.7.6.az autdbuszok hasznalatdbol szarmaz6 tapasztalatairol havonta jelentést késziteni annak
érdekében, hogy biztositsa az Onkormanyzat részére
a.) a gépjarmii miiszaki, iizemeltetési, utaskihasznaltsagi adatait,

b.) a Kecskemét helyi autobuszvonal-halozat részét képezO kozati infrastruktira
elemek jelen szerzddés szerinti autdbuszokkal torténd kozszolgéltatdsra vald
alkalmassagat,

C.) az dnkormanyzat altal kijel6lt O emisszios zonaban vald kornyezetkimél tizemmod
miikodtetésének tapasztalatait,

d) a gépjarmii futasteljesitményével, karbantartasigényével, az ilizemeltetéssel
Osszefliggd koltsegeket;

2.7.7.az lzemanyag tankoldsi bizonylatokat és a gépjarmiivek teljesitményérdl késziilt
kimutatasokat legaldbb a szerzédés hatalyaig megdrizni, és azokat az Onkormanyzat
részére igény szerint rendelkezésre bocsajtani;

2.7.8.a gyari eldirasok szerinti kotelezo atvizsgalasok esedékességét figyelemmel kisérni, és
az atvizsgalasokat a kijelolt szakszervizben a haszndlati-kezelési Utmutatd szerinti
1doszakonként, vagy futasteljesitményt kovetden, sajat koltségére €s terhére elvégeztetni
azzal, hogy az atvizsgdlasok elmaradasabol, vagy késedelmes teljesitésébdl eredd
karokért — ide értve az autdbuszok garanciajahoz kapcsolodd joghatasok korlatozasat,
vagy elvesztését is — teljes kori felelGsséggel tartozik;

2.7.9.az autdbuszok sziikség szerinti javitasat, szervizelését és esztétikai megjelenését
biztositani, és a tevékenységek koltségeit - a garancidlis, szavatossagi és a
gépjarmiivekre vonatkozd szallitdsi szerzOdés alapjdn a szallitdo, vagy a gyartod
koltségviselésével elvégzendo tevékenységek kivételével — viselni;

2.7.10. a2 4.2. pont a) alpont szerinti tevékenységet eldzetes értesités nélkiil, a 4.2. pont b) és ¢)
alpontok szerinti tevékenységet pedig 3 munkanapos elézetes bejelentést kovetden tlirni
¢s eldsegiteni, ennek keretében, amennyiben az ellendrzési tevékenység a gépjarmi allo
helyzetbdl valé elmozduldsat, vagy a hajtaslanc beinditasat is igényli, a tevékenység
ellatasahoz munkatarsat biztositani;

2.7.11. az Nvtv. 11. § (11) bekezdés a)-c) pontjai alapjan

a.) az eldirt adatszolgaltatasi kotelezettségét teljesitent,



b.) az atengedett ingatlanrészeket a megallapodasban foglalt eléirasoknak és a
tulajdonosi rendelkezéseknek, valamint a meghatarozott hasznositasi célnak
megfeleléen hasznalni;

C.) biztositani, hogy a nemzeti vagyon hasznositasiban — a hasznositoval
kozvetlen vagy kozvetett modon jogviszonyban 4all6 harmadik félként —
kizar6lag természetes személyek vagy atlathatod szervezetek vegyen részt;

2.7.12. haladéktalanul renddrségi bejelentést (feljelentést) tenni, amennyiben barmelyik
autobuszban ismeretlen karokozo altal okozott kar keletkezik (kiilondsen: gépjarmii-
feltorés, parkold gépjarmiiben keletkezett kar, rongalas, tartozék ellopéasa), tovabba a
karokozassal kapcsolatos intézkedések koltségeit viselni, kivéve, ha a kart az
Onkorményzat okozta, vagy azt harmadik személy méar megtéritette;

2.7.13. barmilyen karesemény, kozlekedesi baleset, szerviz- ¢s karbantartasi igény
felmeriilése esetén az Onkormanyzat egyidejiileg tajékoztatni;

2.7.14. barmely autobusz okmanyainak elvesztését az Onkorményzatnak haladéktalanul
bejelenteni, az elveszitett okmanyokat sajat koltségére és terhére potolni azzal, hogy a
forgalmi engedély elvesztése esetén potlé okmanyokat csak az Onkorményzat irdsos
engedélyével igényelhet;

2.7.15.a jelen szerz6dés megsziinése esetén — eltér6 megallapodas hianyaban — az
autobuszokat a Kozszolgaltatasi szerzodés lejartat kovetd 3 munkanapon beliil tisztan,

e.) a Kozlekedési szolgaltato altali hasznalatba vételkor a gépjarmii miiszerfalan az
lizemanyagszint jelzon 1évo értéknek megfelelden feltoltott tartallyal,

f.) az autdbuszok hajtott tengelyein tengelyenként azonos tipusu és méretii, az adott
évszakra jellemz6 id6jarasi koriilményeknek megfeleld, a gyari adatok legalabb
50%-anak megfeleld profilmelységgel rendelkezd gumiabroncsokkal

az Onkormaényzat részére az Onkormdanyzat altal a szerzodés megsziinésekor

megjelolt telephelyen atadni azzal, hogy, hogy ennek elmulasztasa esetén a

Kozlekedési szolgaltatd koteles az Onkorményzatnak az autdbuszokban a

Kozszolgaltatasi szerz6dés iddtartaman tul barmilyen okbdl keletkezd, tovabba az

autobuszok Onkorményzat Aaltali hasznalatanak ellehetetleniilésébdl keletkezd

valamennyi karat megtériteni.

2.8. A Kozlekedési szolgaltatd tudomasul veszi, hogy

2.8.1.az autobuszok hasznalatat mas személyre nem ruhazhatja at;

2.8.2.az autobuszokat kizarolag az alkalmazasaban all6 munkavallaloi vezethetik, akik
vonatkozasdban szavatolja, hogy a gépjarmli vezetéséhez sziikséges hatosagi
engedélyekkel rendelkeznek;

2.8.3.az Onkormanyzat semmilyen moédon nem felelés a Kozlekedési szolgaltato
munkatarsainak testi épségéért, valamint egy esetleges baleset miatt bekdvetkezett
sériilésekért, anyagi karosodasért;

2.8.4.a jogviszony idOtartaméanak kezdd napjatol a kartérités altalanos szabalyai szerint felel
mindazon karért, melyek a hasznalatdban allo6 autobuszokban keletkeznek azzal, hogy
mentesiil a felelésség alol, ha a kart elhdrithatatlan kiils6 ok, foldrengés, arviz,
villamcsapas, rendkiviili erejli vihar, felhdszakadas, tlizvész, allat altali karokozas idézte
elé azzal, hogy a karvesz¢ély az autdbusz visszaszolgéltatdsanak idépontjaban szall
vissza az Onkormanyzatra;

2.8.5.az autobuszokon — az éltalanos karbantartasi munkdkon feliil — barmilyen valtoztatast,
atalakitast, potlolagos alkatrészek be- €s kiépitését, festést, vagy feliratozast kizarolag
az Onkormdnyzat elézetes hozzajarulasanak birtokdban végezhet azzal, hogy — az
Onkormanyzat errdl vald lemondasanak esetét kivéve — ez esetben is koteles sajat
koltségére és terhére a Kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinésekor az eredeti allapotot
sajat koltségére €s terhére visszaallitani;

2.8.6.az Onkormanyzat nem kételes a Kozlekedési szolgaltatd részére az értékndvekedést
megtériteni, ha a valtoztatasra, vagy a beépitésre elézetes irdsbeli hozzajarulasa nélkiil
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keriilt sor, vagy ha a valtoztatds (beépités) szamdra nem jelent kdzvetleniil
értéknovekedést.

A hasznalati jogviszony targyanak megsemmisiilése esetén, valamint jelen szerzodés
2.7.4. pontjdban foglaltak szerint a Kozlekedési szolgaltaté karfelelésség aldli
mentessége esetén Szerzddo felek egymadssal egyeztetnek a karfeleldsség maodjardl €s
mértékérdl. Megegyezés hidnyaban Szerzédo felek altal elfogadott karbecsld eljardsa és
vizsgalatanak eredménye alapjan allapitjak meg a kar és a felel6sség megosztasanak
modjat és mértékeét, ide értve a karbecsld koltségeit is.

Az Onkormanyzat beruhazisaban a kecskeméti 8683/360 hrsz.-ii ingatlanon "a
Kecskemét varos kozosségi kozlekedés fejlesztése, atalakitasa — zéro emisszios zona
megteremtése soros hibridhajtasu alacsonypadléo autobuszok beszerzésével —
KOZOP-5.5.0-09-11-2012-0022" projekt részeként megvalosulé telephely

A mikddtetés, hasznalat idétartama nem haladhatja meg a Kozszolgaltatasi szerzodés
ido6tartamat.

Az Onkormdanyzat beruhdzasidban a kecskeméti 8683/360 hrsz.-i ingatlanon a projekt
részeként megvalosuld telephely (tovabbiakban: telephely) és annak mikodtetéséhez
beszerzett eszkozok miikddtetésének, hasznalatdnak iddtartama a telephely hasznalatba
vételére vonatkozd hatdsagi engedély jogerdre emelkedését kovetd atadas-atvételtol
kezdddden a Kozszolgaltatasi szerzddés iddtartama.

Az Onkormanyzat és a Kozlekedési szolgaltatd kotelezettséget véllal egymads iranyaba,
hogy a telephely és az eszk6zok atadas-atvételét a hasznélatba vételre vonatkozo
hatosagi engedély jogerdre emelkedését kdvetd 15 napon beliil lebonyolitjak.

A Kozlekedési szolgéltatd a telephelyhez tartozd épitményeket és az eszkozoket
kizarolag a Kozszolgaltatasi szerzodés szerinti helyi személyszallitasi kozszolgaltatas
ellatasanak céljara, sajat koltségére €s kockazatara hasznalhatja.

A Kozlekedési szolgaltatonak a telephelyhez tartozd épitmények hasznalata sordn
végzett tevékenységek folytatdsara a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleld
jogosultsaggal kell rendelkeznie, a hasznalat sordn végzett barmely tevékenységhez
eldirt hatosagi engedélyt a Kozlekedési szolgaltatd az atadas-atvételt kovetden
haladéktalanul koteles beszerezni.

A Kozlekedési szolgéltato a telephelyhez tartozd épitmények hasznéalatat az
Onkormanyzat elézetes hozzajarulasa nélkiil sem ingyenesen, sem ellenérték fejében —
még ideiglenes jelleggel sem — nem ruhazhatja at.

A telephelyhez tartozd épitmények rezsikoltségének megfizetése a Kozlekedési
szolgaltato feladata, ezért a koziizemi szolgaltatokkal kozvetleniil kot szerzddést.

A Kozlekedési szolgéltatd koteles a telephelyhez tartozo épitményeket €s eszkozoket
karbantartani, a j6 gazda gondossdgaval kezelni, a Ilétesitményben keletkezett
valamennyi kart megtériteni.

A telephelyhez tartozd épitmények igény szerinti belsd felujitasa, festése, atalakitasa,
korszertisitése a Kozlekedési szolgaltatdé feladata és koltsége, mely Osszeg
Onkorményzat részérél torténd megtéritésére a Kozlekedési szolgaltatd egyéb jogcimen
sem tarthat igényt.
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A Kozlekedési szolgaltatd koteles sajat koltségén gondoskodni arrdl, hogy a
telephelyhez tartoz6 ¢épitmények kornyezete mindenkor esztétikailag megfeleld
allapotban legyen.

A telephely hasznalatdhoz az Onkormanyzat altal a Kozlekedési szolgaltatd
rendelkezésére bocsatott eszkozok javitasa a Kozlekedési szolgaltatd, a hasznalattal
egyltt jaré egyéb kotelezettségek (avulds miatti potlds, csere) az Onkormanyzat
feladata.

A Kozlekedési szolgaltatd koteles az Onkormanyzatot értesiteni, ha az Onkormanyzatot
terheld munkalatok elvégzésének sziikségessége mertil fel.

A Kozlekedési szolgaltatd koteles tovabba az Onkorményzatot értesiteni, ha a
telephelyhez tartozo épitményeket és eszkdzoket karosodas veszélye fenyegeti.

A Kozlekedési szolgéltatd a haszndlat teljes idétartama alatt koteles a mindenkori
tlzrendészeti, érintésvédelmi, munkavédelmi, hatdsagi- és jogszabalyi eldirasokat
megtartani és a telephelyhez tartozo épitményeket rendeltetésszeriien hasznalni.

A Kozlekedési szolgaltatd koteles gondoskodni a telephely épitményeinek, tovabba az
ahhoz tartozd eszkozoknek vagyon- ¢és feleldsségbiztositasarol. A telephely
lizemeltetéséhez a Kozlekedési szolgaltato altal biztositott egyéb eszkozok és ingdsagok
vagyon- ¢s felel0sségbiztositasat a Kozlekedési szolgaltatd sajat érdekkorében koti meg.

A Kozlekedési szolgaltato a telephelyhez tartozé épitményeken atalakitasi, épitési
munkdlatokat csak az Onkormaényzat elézetes irasbeli hozzajarulasaval végezhet. Az
épitési munkdkhoz sziikséges valamennyi hatdsagi engedély ¢és hozzajarulas
megszerzése, a megvalositas, kivitelezés a Kozlekedési szolgaltatd feladata és koltsége.
Az Onkorményzat 4ltal jovd nem hagyott Aatalakitast, épitést a Kozszolgaltatasi
szerz0dés megsziinésekor a Kozlekedési szolgaltato koteles az eredeti allapotnak
megfelelden sajat koltségén visszaallitani, ellenkezé esetben az Onkormdanyzat jogosult
a Kozlekedési szolgaltatd koltségére az eredeti allapotot helyreallitani.

A Kozlekedési szolgaltatd felel minden olyan karért, amelyet az épitmények
rendeltetésellenes hasznalataval az Onkormanyzatnak, vagy harmadik személynek okoz,
1deértve a hatosagi €s jogszabalyi eldirdsok be nem tartasaval okozott karokat is.

Az Onkormanyzat barmikor, el8zetes értesités nélkiil is jogosult a telephelyhez tartozo
épitményekre a Kozlekedési szolgaltatoval megkotott szerzddés rendelkezéseinek
betartasat és a rendeltetésszer(i hasznalatot ellendrizni.

A Kozlekedési szolgaltatd a szerzddés megsziinését kovetd 15 napon beliil koteles a
telephelyhez tartozo épitményeket és eszkozoket — a rendszeres karbantartds melletti
természetes avultsagot figyelembe véve — Kkiiiritve, tisztdn az Onkorményzatnak
visszaadni. A Kozlekedési szolgaltatdo a Kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinésekor sem
cserehelyiség biztositdsara, sem kartalanitasra nem tarthat igényt.

Az Onkorminyzat beruhdzisiban a "Kecskemét viros kozosségi kozlekedés
fejlesztése, atalakitasa — zéré emissziés zona megteremtése soros hibridhajtasa
alacsonypadlé autébuszok beszerzésével - KOZOP-5.5.0-09-11-2012-0022"" projekt
keretében megvalosuld elektronikus utastajékoztatasi és forgalomiranyitasi
rendszer
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A mikddtetés, hasznalat idétartama nem haladhatja meg a Ko6zszolgaltatasi szerzodés
id6tartamat.

Az Onkormanyzat beruhdzasiban a projekt keretében megvalosuld elektronikus
utastajékoztatasi és forgalomiranyitdsi rendszer (tovabbiakban: utastdjékoztatasi és
forgalomiranyitdsi rendszer) ¢épitményei, tovdbba annak hasznalatdhoz az
Onkormanyzat 4ltal a projekt keretében beszerzett és a Kozlekedési szolgaltato
rendelkezésére bocsatott eszkozok mukddtetésének, hasznalatanak idotartama az
utastajékoztatasi és forgalomiranyitdsi rendszer lizembe helyezését kovetd 4atadas-
atvételtdl kezdédden a Kozszolgaltatasi szerzédés idétartama. Az Onkormanyzat és a
Kozlekedési szolgaltatd  kotelezettséget vallal egymas irdnydba, hogy az
utastajékoztatasi €s forgalomirdnyitasi rendszer atadas-atvételét az iizembe helyezését
kovetd 15 napon beliil lebonyolitjak.

A Kozlekedési szolgaltatd az utastajékoztatasi és forgalomiranyitasi rendszerhez tartozo
épitményeket ¢és eszkozoket kizardlag a Kozszolgéltatasi szerzddés szerinti helyi
személyszallitasi kozszolgaltatds ellatasanak céljara, sajat koltségére és kockazatara
hasznélhatja.

A Kozlekedési szolgaltatonak az utastdjékoztatdsi és forgalomiranyitdsi rendszer
hasznalata sordn végzett tevékenységek folytatdsdra a mindenkor hatdlyos
jogszabalyoknak megfelelé jogosultsaggal, szakértelemmel és jartassaggal kell
rendelkeznie, a haszndlat sordan végzett barmely tevékenységhez eldirt hatdsagi
engedélyt a Kozlekedési szolgaltatd az atadas-atvételt kovetden haladéktalanul koteles
beszerezni.

A Kozlekedési szolgaltatd az utastdjékoztatdsi ¢és forgalomiranyitasi rendszer
hasznalatdit az Onkormanyzat el6zetes hozzdjarulasa nélkiil sem ingyenesen, sem
ellenérték fejében — még ideiglenes jelleggel sem — nem ruhazhatja at.

Az utastqjékoztatdsi ¢és forgalomirdnyitdsi rendszerhez tartozd épitmények
rezsikoOltségének megfizetése a Kozlekedési szolgaltatd feladata, ezért a koziizemi
szolgaltatokkal kozvetleniil kot szerzddést.

A Kozlekedési szolgaltato koteles az utastajékoztatasi és forgalomiranyitasi rendszerhez
tartozo épitményeket és eszkozoket karbantartani, a jo gazda gondossagaval kezelni, a
keletkezett valamennyi kart megtériteni.

Az utastajékoztatasi és forgalomiranyitasi rendszer hasznalatdhoz az Onkormanyzat
altal a Kozlekedési szolgaltato rendelkezésére bocsatott eszkdzok javitasa a Kozlekedési
szolgaltatd, a hasznalattal egyitt jar6 egyéb kotelezettségek (avulas miatti potlas, csere)
az Onkormanyzat feladata.

A Kozlekedési szolgaltatd koteles az Onkormanyzatot értesiteni, ha az Onkormanyzatot
terhel6 munkalatok elvégzésének sziikségessége meriil fel.

A Kozlekedési szolgaltatd koteles tovabba az Onkorményzatot értesiteni, ha a
telephelyhez tartozo6 épitményeket és eszkozoket karosodas veszélye fenyegeti.

A Kozlekedési szolgaltatd a hasznalat teljes idOtartama alatt koteles a mindenkori
tlizrendészeti, érintésvédelmi, munkavédelmi, hatdsagi- és jogszabalyi eldirasokat
megtartani  €s az utastajékoztatisi ¢és forgalomiranyitdsi rendszerhez tartozo
épitményeket és eszkozoket rendeltetésszeriien hasznalni.
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A Kozlekedési szolgéltato  koteles gondoskodni az  utastdjékoztatdsi  és
forgalomirdnyitasi rendszer épitményeinek, tovabba az ahhoz tartozd eszkdzoknek
vagyon- és felel6sségbiztositasarol. Az utastdjékoztatasi és forgalomiranyitasi rendszer
telephelyhez lizemeltetéséhez a Kozlekedési szolgaltato altal biztositott egyéb eszkdzok
¢s ingosagok vagyon- ¢és feleldsségbiztositasait a Kozlekedési szolgaltatd sajat
érdekkorében koti meg.

A Kozlekedési szolgaltatd az utastdjékoztatasi és forgalomiranyitasi rendszerhez tartozo
épitményeken atalakitasi, épitési munkalatokat csak az Onkormanyzat eldzetes irasbeli
hozzajarulasaval végezhet. Az épitési munkakhoz sziikséges valamennyi hatosagi
engedély és hozzdjarulas megszerzése, a megvalositas, kivitelezés a Kozlekedési
szolgaltatd feladata és koltsége. Az Onkormanyzat altal jova nem hagyott atalakitast,
épitést a Kozszolgaltatasi szerzédés megsziinésekor a Kozlekedési szolgaltato koteles az
eredeti allapotnak megfeleléen sajat koltségén visszaallitani, ellenkezd esetben az
Onkormanyzat jogosult a Kozlekedési szolgéltatd koltségére az eredeti 4allapotot
helyreallitani.

A Kozlekedési szolgaltatd felel minden olyan karért, amelyet az utastdjékoztatasi és
forgalomiranyitasi rendszer rendeltetésellenes hasznédlatdval az Onkormanyzatnak, vagy
harmadik személynek okoz, ideértve a hatdsagi €és jogszabalyi eldirasok be nem
tartdsaval okozott kérokat is.

Az Onkormanyzat barmikor, elézetes értesités nélkiil is jogosult az utastdjékoztatasi és
forgalomiranyitasi rendszerhez tartozd épitményekre és eszkozokre a Kozlekedési
szolgaltatoval megkotott szerzddés rendelkezéseinek betartasat és a rendeltetésszerii
hasznalatot ellendrizni.

A Kozlekedési szolgaltatd a szerzodés megsziinését kovetd 15 napon beliil koteles az
utastajékoztatasi és forgalomiranyitasi rendszerhez tartozé épitményeket és eszkdzoket
— a rendszeres karbantartas melletti természetes avultsagot figyelembe véve — tisztan,
rendeltetés szerinti hasznalatra alkalmas 4llapotban az Onkorményzatnak visszaadni.



4.1. szamu melléklet

Mercedes-Benz Citaro G BlueTec-Hybrid autébuszok
atadas-atvételi jegyzokonyvek



5. szamu melléklet

Az éves kozszolgaltatasi beszamolo adattartalmanak struktiaraja

A Kozlekedési szolgaltatd altal targyévet kovetd marcius 31-ig benyujtandd éves
beszamolojanak az alabbi adatokat kell tartalmaznia

A menetrend szerinti inditand6 és a ténylegesen inditott jaratok szdma éves szinten

A tarsasag tevékenységével Osszefiiggd okokra visszavezethetden kimaradt jaratok
szdma éves szinten Osszesitve.

A teljesitett hasznos kilométer és a kibocsatott féréhely-kilométer teljesitmények éves
szinten Osszesitve

Az utasszam ¢és teljesitett utaskilométer, éves szinten 0sszesitve

A beszamolas targyat képezd évben realizalt menetdijbevétel és szocidlpolitikai
menetdijkedvezmény Osszege az értékesitett utazasi igazolvanyok szerinti bontasban,
A szerzOdés targyat képezd kozszolgaltatdsi feladat ellatdsdba bevont autobuszok
tipusa, atlagos életkora és atlagos szama, az autdbuszok tipusa,

A szerzOdés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat elladtdsa soran bekovetkezett, a
tarsasag tevékenységével Osszefiiggd okokra visszavezethetd anyagi karral és/vagy
személyi sériiléssel jard kozuti €s utasbalesetek szama,

A szerz6dés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat elldtdsa kapcsan, a tarsasag
tevékenységével Osszefiiggésben beérkezett utas-panaszok és kozérdekii bejelentések
szdma, azok fobb témakorei és az azokkal sszefliggésben tett intézkedések,

A tevékenység végzésérdl megkiildott kimutatds adattartalma a kovetkezo:

Megnevezés

Inditott jaratok

Naptari napok szama

Alloményi gépnap

Atlagos dallomdny

Kiilszolgalati kilométer (ekm)

Regie kilométer (ekm)

Hasznos kilométer (ekm)

Feérohely kilométer (ekm)

Utasszam (efo)

Altalénos bérlet utaskilométer (ekm)
Tanulo/nyugdijas bérlet utaskm. (ekm)
Teljes aru utaskilométer (ekm)

65 ev feletti utaskilométer (ekm)
Helyi utaskm. dsszesen (ekm)
Atlagos utazdsi tavolsig
Kihasznaldsi szazalék

Dinamikus férohely

Kiilszolgadlati km./gépkocsi all.
Netté arbevétel (eFt)
Bevétel/kiilszolgalati km.
Bevétel/utaskm.




Megnevezés

Feérchelynap

Statikus férohely kapacitas

1 statikus férohelyre esé utaskm.

1 statikus férohelyre eso utas

Utas dltal fizetett bev.(AFA nélkiil)

Szocidlpolitikai menetdij-tamogatas

Ertékesités netté darbevétele

Onkormanyzati tamogatds

Egyeb bevétel

Egyéb bevétel dsszesen

Osszes bevétel

Anyagjellegii raforditisok

Uzemanyag kéltség

Egyéb anyagkoltség

Igénybevett anyagjellegii szolgaltatdasok

Egyeb szolgaltatasok értéke

Személyi jellegii raforditasok

Bérkoltség

Személyi jellegii egyéb kifizetések
Beérjarulékok

Ertékesokkenési leirds

Egyéb raforditds

Osszes koltség

\ Uzemi tevékenység eredménye

Kiilszolgdlati kilométer (ekm)

Fajlagos koltség (Ft/km)




6. szamu melléklet

A helyi személyszallitasi kozszolgaltatasok bevételekkel nem fedezett indokolt

koltségeinek az ésszerii nyereség dsszegével egyiitt torténoé megallapitasanak szamitasi

modszertana

Felek rogzitik, hogy a bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasa

a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. térvény,

az 1370/2007/EK rendelet,

valamint amennyiben a koltségvetési torvény alapjan a helyi kdzforgalmu
személyszallitas biztositasahoz kiilon jogszabalyban meghatarozott modon lehetdség
van kozponti normativ tdmogatds igénylésére, akkor az abban foglalt normativ
tamogatas figyelembevételével torténik.

A bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasanak modja:

A szamitds kiindulopontja a beszamoldsi kotelezettség soran  benyujtott
koltségstruktara, mely a koltségeket a Kozlekedési szolgaltatd szamviteli politikdja
szerint, jelen szerz6dés 5. sz. mellékletében meghatarozott struktiraban tartalmazza.

Elso 1épésben meghatarozasra keriil az indokolt koltség (méltanyos nyereséggel egyiitt).

Ezt kdvetden meghatarozasra kertilnek a bevételek dsszesen.

Az indokolt koltségek (méltanyos nyereséggel egylitt) és az 0sszes bevétel kiilonbsége
adja a bevétellel nem fedezett indokolt koltséget.

Megnevezés (eFt)
1. Tevékenység Osszes koltsége értékcsokkenési leirassal (indokolt
koltség nyereség nélkiil)
2. Méltanyos nyereség (indokolt koltség 3%-a)
3. Indokolt kdltségek dsszesen (1. sor +2. sor)
4. Ertékesités nettd arbevétele
5. Egyéb bevétel (folyositott allami/Onkormanyzati timogatisokkal)
6. Bevételek Osszesen (4. sor +5. sor)
7. Bevétellel nem fedezett indokolt koltség (3. sor — 6. sor)




1.

Onkormanyzat 4ltal a kdzszolgaltatdshoz biztositott autobuszok

Kozszolgaltatasba bevont autobuszok

1. szamu fliggelék

Rendszam | Gyartmany Tipus TT;L\;ET:: i(l;:('lizi)iijsa 1(2 ;’)Lejl Kotédoboz K;EE’YGEZ;H OBU SIM GSM szadm IP cim Ar?t:r?na Jegylﬁzelé Jegyﬁelzzelé Jegylll(le.zelé Jeg}il\(;c-zelé
ezdete érzékeld

MOD-620 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.23 | 2014.09.23 | 0908-10 918 4899 KM-000966 | 8936303414061324343F | 36302897330 | 192.168.156.89 | 2898 40262 40255 40251 40257
MOD-621 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.23 | 2014.09.23 | 0896-10 958 4964 KM-000958 | 8936303414061324434F | 36302897368 | 192.168.156.98 | 2867 40233 40226 40261

MOD-622 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.17 | 2014.09.17 | 0900-10 969 4956 KM-000973 | 8936303414061324293F | 36302895851 | 192.168.156.84 | 5347 40231 40221 40166 40234
MOD-623 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.15 | 2014.09.15| 0905-01 955 4901 KM-000969 | 8936303414061324335F | 36302893492 | 192.168.156.88 | 2866 40223 40256 40232 40229
MOD-624 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.23 | 2014.09.23 | 0907-10 962 4906 KM-000971 | 8936303414061324277F | 36302893204 | 192.168.156.82 | 2859 40249 40254 40136 40195
MOD-625 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.19 | 2014.09.19 | 0902-10 974 4944 KM-000953 | 8936303414061324582F | 36302893459 | 192.168.156.103 | 5348 40194 40139 40081 40156
MOD-626 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.16 |2014.09.16 | 0899-10 966 4947 KM-000963 | 8936303414061324392F | 36302895815 | 192.168.156.105 | 5345 40236 40107 40187 40204
MOD-627 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.18 | 2014.09.18 | 0892-10 970 4890 KM-000975 | 8936303414061324327F | 36302893990 | 192.168.156.62 | 2853 40196 40220 40162 40230
MOD-628 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.15 | 2014.09.15| 0893-10 959 4896 KM-000962 | 8936303414061324384F | 36302895818 | 192.168.156.93 | 2862 40267 40191 40096 40197
MOD-629 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.22 | 2014.09.22 | 0895-10 953 4954 KM-000965 | 8936303414061324376F | 36302895987 | 192.168.156.92 | 2856 40200 40266 40208 40206
MOD-630 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.17 | 2014.09.17 | 0906-10 972 4892 KM-000952 | 8936303414061324590F | 36302895856 | 192.168.156.104 | 2851 40165 40265 40252 40224
MOD-631 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.18 | 2014.09.18 | 0910-10 954 4902 KM-000967 | 8936303414061324350F | 36302895829 | 192.168.156.90 | 2855 40264 40250 40219 40161
MOD-632 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.19 | 2014.09.19 | 0901-10 965 4958 KM-000970 | 8936303414061324285F | 36302893193 | 192.168.156.83 | 2869 40193 40157 40202 40188
MOD-633 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.16 |2014.09.16 | 0916-10 963 4898 KM-000968 | 8936303414061324269F | 36302893376 | 192.168.156.81 | 2864 40155 40154 40159 40171
MOD-634 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.22 | 2014.09.22| 0913-10 956 4903 KM-000974 | 8936303414061324319F | 36302893745 | 192.168.156.86 | 2865 40235 40244 40199 40084
MOD-635 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.22 | 2014.09.22 | 0915-10 951 4900 KM-000961 | 8936303414061324418F | 36302897359 | 192.168.156.96 | 2863 40137 40083 40201 40263
MOD-636 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.17 |2014.09.17 | 0904-10 957 4938 KM-000964 | 8936303414061324368F | 36302893435 | 192.168.156.91 | 2850 40209 40222 40185 40158
MOD-637 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.16 |2014.09.16 | 0903-10 967 4963 KM-000956 | 8936303414061324459F | 36302893881 | 192.168.156.100 | 5343 40205 40203 40258 40218
MOD-638 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.18 | 2014.09.18 | 0911-10 964 4894 KM-000955 | 8936303414061324442F | 36302893755 | 192.168.156.99 | 2861 40104 40186 40141 40225
MOD-639 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.17 | 2014.09.17 | 0898-10 952 4949 KM-000972 | 8936303414061324301F | 36302895986 | 192.168.156.85 | 2854 40259 40198 40228 40189
MOD-640 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.16 | 2014.09.16 | 0894-10 960 4889 KM-000957 | 8936303414061324426F | 36302893322 | 192.168.156.97 | 2888 40153 40150 40151 40138
MOD-641 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.22 | 2014.09.22 | 0897-10 971 4943 KM-000951 | 8936303414061324475F | 36302893181 | 192.168.156.102 | 2852 40169 40170 40192 40152
MOD-642 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.08 | 2014.09.08 | 0912-10 973 4891 KM-000960 | 8936303414061324608F | 36302897334 | 192.168.156.95 | 2870 28732 28777 28781 28782
MOD-643 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.18 | 2014.09.18 | 0909-10 968 4893 KM-000959 | 8936303414061324400F | 36302893395 | 192.168.156.101 | 2857 40211 40160 40207 40210
MOD-644 | Mercedes | Citaro G Blue Tec-Hybrid | 2014.09.23 | 2014.09.23 | 0961-10 961 4895 KM-000954 | 8936303414061324467F 2860 40140 40253 40248 40260
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A Kozlekedési szolgaltato altal a kozszolgaltatasba bevont autdbuszok
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1 | GVMO005 Ikarus 263.10 1999.02.15 | sz6l6 F/T 121 791508| 1 | 155 18,2 N N 15.7
2 | HSX425 Ikarus 412.30A4 2001.12.14 | szo6l6 F/T 100 682493| 2 | 162 18.1 N | 12.8
3 IDZ516 Ikarus 412.30A4 2002.11.30 | szolo F/T 100 626624 3 | 206 18.1 N | 12.0
4 EIB389 Ikarus 415.15B 1994.03.10 | sz6ld F/T 85 1046640 1 | 160 16.5 N N 20.6
5 | GBW510 Ikarus 415.15C 1996.06.28 | sz616 F/T 97 1049605| 1 | 160 16.5 N N 20.3
6 | GBW511 Ikarus 415.15C 1996.06.28 | sz616 F/T 97 982544 1 | 160 16.5 N N 20.3
7 | GBW512 Ikarus 415.15C 1996.06.28 | sz6l6 F/T 97 9477271 1 | 160 16.5 N N 20.3
8 | EWS885 Ikarus 415.25B 1994.12.16 | sz6l6 F/T 98 982161| 1 | 160 16.5 N N 19.8
9 | EWS886 Ikarus 415.25B 1994.12.16 | sz616 F/T 98 1092038 1 | 160 16.5 N N 19.8
10 | EWS888 Ikarus 415.25B 1994.12.16 | sz616 F/T 98 1084570 1 | 160 16.5 N N 19.8
11 | EWS892 Ikarus 415.25B 1994.12.16 | sz6l6 F/T 98 1065945| 1 | 160 16.5 N N 19.8
12 | EWS897 Ikarus 415.25B 1994.12.16 | sz6l6 F/T 98 1064659| 1 | 160 16.5 N N 19.8
13 | L SH363 Kravtex Credo BN 12 2010.08.31 | szolo F/T 106 238654 4 | 194 16.5 | | 4.3
14 | 1 SH364 Kravtex Credo BN 12 2010.08.31 | szolo F/T 106 231449| 4 | 194 16.5 | | 4.3
15 | LSU105 Kravtex Credo BN 12 2010.08.31 | szolo F/T 106 248306 4 | 194 16.5 | | 4.3
16 | HGC645 MAN SL 222 2000.07.20 | szolo F/T 89 742087 2 | 162 18.0 N N 144
17 | HOB389 MAN SL 222 2009.09.30 | szolo F/T 105 822732 2 | 162 18.0 N N 135
18 | HOP157 MAN SL 222 2001.06.25 | szolo F/T 89 802185| 2 | 162 18.0 N N 13.3
19 | LOL839 MAN SL 222 2011.04.01 | szolo6 F/T 105 747535| 2 | 162 18.0 N N 135
20 | 1L OL840 MAN SL 222 2011.04.07 | szolo E/T 105 755919 2 | 162 18.0 N N 135
21 | IEB719 MAN SL 223 2011.04.07 | szolo E/T 100 755075| 3 | 162 18.0 N N 12.3
22 | HDAO13 Réba Premier 091 1999.11.25 | sz616 E/T 105 7022141 1 | 160 17.8 N N 149
23 | HDAO014 Raba Premier 091 1999.11.25 | sz616 F/T 105 733998| 1 | 160 17.8 N N 149
24 | KNL240 Volvo BILA/7700 2007.03.19 | csuklds E/T 165 589224 4 | 268 28.0 | | 7.6
25 | KNL241 Volvo BILA/7700 2007.03.24 | csuklos F/T 165 600614| 4 | 268 28.0 | | 7.6
26 | KNL244 Volvo BILA/7700 2007.04.28 | csuklds F/T 165 444900| 4 | 266 28.0 | | 7.5
27 | KDU624 Volvo Alfa B12B Reqio 2006.01.25 | szolo E/T 101 716030 3 | 250 18.6 | | 8.7
28 | KDU625 Volvo Alfa B12B Redqio 2006.01.25 | szolo F/T 101 573488| 3 | 250 18, | | 8.7




2. szamu fliggelék

Tevékenység végzéséhez sziikséges engedélyek

1.  Személyszallitasi engedély

H BACS-KISKUN MEGYEI KORMANYHIVATAL

ENGEDELY
autobusszal dij ellenében végzett személyszallitasra

Engedély szama: ASZ - 03 /000014 /2012

Engedélyes neve:  KUNSAG VOLAN ZRT.

székhelye:  HU 6000 KECSKEMET, CSAKTORNYAL U. 4:6.
telephelye(i):  HU 6400 KISKUNHALAS, TINODIU.2L. . . .
HU 6000 KECSKEMET, CSAKTORNYA

A gazdalkodo szervezet FEKETE ANTAL
vezetésére JOgOSUll(dk)'

Szakmai iranyité:  BIMBONE BALINT ILDIKO

A fent nevezett engedélyes 261/2011. (XII1. 7.) a dij ellenében végzett kozati drutovabbitasi, a
sajat szamlas druszallitasi, valamint az autobusszal dij ellenében végzett személyszallitasi és
a sajal szamlas személyszallitasi tevékenységrol. tovabbd az ezekkel Osszefliggd
jogszabalyok modositasarol sz6lo Korm. rendelet eldirasai szerint, a jelen engedélyben
foglalt feltételekkel jogosult az alabbi tevékenységek dij ellenében torténd végzésére:

A)  Szerzddéses és kiilonjarati személyszallitas
A/1 belfsldi forgalomban, (V)
A/2 nemzetkozi forgalomban.!

B)  Menetrend szerinti személyszallitas
B/1 belfsldi helyi forgalomban, tatvitatkozasbant,(V)
B/2 belfoldi tavolsagi forgalomban, tatvattatkozasbant. )
B/3 nemzetkézi forgalomban, fatvattatkozasbant.(!)

Uzemeltethetd autébuszok szama: 278  darab,
Osszes féréhely-kapacitasa: 25414 fo.

Megjegyzések: @ B

Az engedély 2022.03.20 -ig érvényes.
Kiallitas: KECSKEMET helységben 2014.10.06 -n

(3

\ 5 J

\ P
\

(13 Nem kivant rész kibazandd

{2} Teraleti hatalyra, kak ( d szerinti forgalomra vonatkozd korlitozas: villalkozisi szerzidés alapjan dtengedety/

atvett tevekenyscg a szerzbdéses €1 megjelolésével.

{3) Az engedélyt kidllito hatbsag aldirdsa és bélyegzdje.




2.  Telepengedély hatarozat

o Sals 2. of. BAfi AN
l i Kecskemgt Megyei Jogu Varos Jegyzéje 11 U 11
U9 375'1(301,9 ;

A3 M oed

Ugyiratszim: 42723-1/2010. Targy: nyilvintartasba vétel
Ugyintézo: dr. Patay Balizs

HATAROZAT

Kunsdg Volin Autébuszkbzlekedési Zrt. 6000 Kecskemét, Csdktomyai utca 4-6. szam alatti
székhelyli gazdasagi tarsasag 6000 Keeskemét Csdktornyai utca 4-6. szim alatti telepen folytatott

Szdragfoldi szllitdst kiegészité szolgiltatds

bejelentés-kiteles tevékenységer 946/2010, szém alatt a telepekrdl vezetett nyilvintartisba vettem,
€s egyben a részére kiadott $1452-6/2008, szami telepengedély hatirozatot

bevonom

Kérem, hogy a fenti szami telepengedélyt hatosigom részére kézhezvéreltdl szamitou 10
munkanapon beliil megkildeni sziveskedjék.

Dintésem ellen a kézhezvételthl sziamitott 10 munkanapon beldl a Dél-alfdldi Regionalis
Allamigazgatasi Hivatalhoz cimzett fellebbezésnek van helye.

IND A S

Kunsig Volan Autdbuszkozlekedési Zrt. (6000 Kecskemét, Csakfornyai utca 4-6.) szam alatti
székhelyil gazdasagi tarsasig részére 6000 Kecskemét, Csaktomyai utca 4-6. szam alatti telephelyre
hatosigom az alibbi TEAOR szimon

63.21 Egyéb, szarazfoldi szallitast segitd tevékenység (parkolohely lizemeltetése)
tevékenység végzésére 51452-6/2005. szim alatt 2005. jinius 9. napjan telepengedély hatarozatot
adott ki,

2009. marcius 31. napjan Iépett hatilyba a telepengedély, illetve a telep létesitésének bejelentése
alapjin gyakorolhaté egyes termeld és egves szolgaltatd  tevékenységekrdl, valamint a
telepengedélyezés rendjérdl ¢s a bejelentés szabdlyaird] szdlo 358/2008. (X11. 31.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban; Rendelet).

A Rendelet 11. § (6) bekezdése szerint ,.a teleplilési dnkorméanyzatok t8bbeélh kistérségi tarsulasirdl
52016 torvényben meghatirozott kistérseg szekhelye szerinti telepllési, keriileti Snkormanyzat
jegyzdje a (4) bekezdés szerint megkilddtt iratok alapjan a mar miik&do telepet a rendelet
hatdlybalépését kivetd 60 napon belil, a (5) bekezdés szerint megkulddte iratok alapjan - ha az ipari



tevikenyséy bejelentés-kateles - haladéktalanul nyilvintartasba veszi. A jegyzd a bejelentés-koteles
tevékenység nyilvantartasha vételével egyidejileg a telepengedélyt bevonja.

Mivel a Rendelet |. meliéklete szerint Egyéb, szirazfoldi szallitast segitd tevékenység (TEAOR 08'
struktura szerint Szarazfoldi szallitist kiegészitd szolgdltatis) tevékenység 2009. miércius 31.
napjatdl bejelentés-kiteles tevékenységnek mindsill, igy azt a mai nappal a rendelkezd részben
foglaltak szerint a telepekrd] vezetett nyilvantartasba vettem.

Az eljarasi cselekmény kapesdn eljardsi koltség nem meriilt fel, ezért annak megallapitisard] és
viselésérdl nem rendelkeztem,

Hatdsdgom hataskore és illetékessége a Rendelet 3. § (1)-(2) és 11, § (6) bekezdésén alapul.
A fellebbezési jog lehetdsépéedl és feltételeirdl a kozigazgatdsi hatdsagi cljaris és szolgaltatds
altalanos szabdlyairdl szolo 2004, évi CXL. torvény (Ket.) 98. § (1). 99. § (1) bekezdés, a 102. § (1)

bekezdése rendelkezik. A Ket 28/B.§ (2) bekezdése értelmében az eljirds meginditasira iranvuld
kérelmet benyjtd iigyfél jogosult elektronikus tton kapesolatot tartani a hatdsiggal.

Kecskemét, 2010. julius 6.

Lo £l =
dr.Nagd Andor: /
ssoportvezesd

SRS

Ugyintézés Kecskemét Megyei Jogu Varos Poigdrmesteri Hivatal
Lakosségszolgalasi Iroda

6000 Kecskemét, Kossuth tér |, Tel.: 76/512.232; Fax: 76/513-838, E-mal: alt.i ¢skemet.hu
Ugyfeifogadds: kedd §"-12h - 13-16 ") caertok: 13-18h



3. szamu fliggelék

Vezet6 és szakmai iranyito adatai



4. szamu fuggelék

Nyilatkozat a gazdalkodo szervezet pénziigyi helyzetérol
a 261/2011. (XI1. 17.) Korm. rendelet szerint



5. szamu fiiggelék

A Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont cégcsoporthoz tartozo
Kunsag Volan Autobuszkozlekedési Zrt.
tevékenységének bemutatasa
(szakmai koncepcio)

CEG ROVID BEMUTATASA, CEGFILOZOFIA

1950. szeptember 1-én alakult meg a Kecskeméti Teherfuvarozasi Vallalat, amely
legkorabbi jogelddje volt a Kunsadg Volan Autobuszkozlekedési Zartkdriien Miikodo
Részvénytarsasagnak. A tarsasag ez utobbi elnevezéssel és a jelenlegi szervezeti
struktaraval 2005 6ta mikodik.

Jelenleg a tarsasagnak a DAKK Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont Zrt.-be torténd
beolvadasanak elokészitése zajlik, melynek eredményeképpen a Kunsadg Volan Zrt.,
valamint a Dél-alfoldi régioban jelen 1évd tovabbi hdrom volan tarsasdg, Bacs Volan
Zrt., Koros Volan Zrt. és Tisza Volan Zrt. régios szinten egységes kozlekedési
tarsasagként végzi tovabb a tevékenységét.

A Tarsasag tulajdonosa: MNV Zrt.
A Tarsasag vezérigazgatoja: Fekete Antal
A Tarsasag székhelye: Kecskemét, Csaktornyai utca 4-6.

A Tiarsasag TEAOR szerinti f6bb tevékenységi korei:

Fotevékenyseég:
4931 '08 Varosi, elovarosi, varostérségi szarazfoldi személyszallitas

Egyéb tevékenységek:

4939 '08 Menetrend szerinti egyéb szarazfoldi személyszallitas
5221 '08 Szarazfoldi szallitast kiegészitd szolgaltatas

6820 '08 Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeadasa, lizemeltetése
7311 '08 Reklamiigynoki tevékenység

7911 '08 Utazaskozvetités

7912 '08 Utazasszervezés

A Nemzeti Fejlesztési Minisztériummal — mint megrendeldvel — kotott kozszolgaltatasi
szerz0dés keretében orszdgos, eldvarosi és regiondlis menetrendszerinti kozosségi
kozlekedési feladatok ellatasat végzi. A tarsasag ellatasi teriilete Janoshalma
telepiiléstdl délre esd teriiletek kivételével Bacs-Kiskun megye kozigazgatasi teriiletén
beliil talalhat6, azonban orszagos jarataival tobb megyeszékhelyre biztosit eljutasi
lehetdséget.

A helykozi tomegkozlekedés telephelyei:

Kecskemét, Noszlopy Gaspar park 1-3. helykozi autobusz-palyaudvar;
Kalocsa, Malatin tér 4. autobusz-palyaudvar;

Kiskunfélegyhéaza, Petdfi u. 2/a. autdobusz-palyaudvar;

Kiskunhalas, M3ajus 1. tér 9. autobusz-palyaudvar;

Kozosségi kozlekedési szolgaltatoként alapfeladata a hivatadsforgalmi célu utazasi
igények kiszolgalasa, illetve a miikodési teriiletén talalhatd 85 telepiilést érintden a
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jogszabalyban eldirt tomegkozlekedési alapellatas biztositasa, amelynek kereteit a 2012.
évi XLI. személyszallitasi torvény hatarozza meg.

Fentiek mellett a tarsasdg a megyeszékhely, Kecskemét vonatkozasaban helyi kdzosségi
kozlekedési feladatot is ellat 1954 6ta, amelyet jelenleg is a varosvezetéssel kotott
kozszolgaltatasi szerzédésben foglalt feltételek mellett végez.

A helyi tomegkozlekedés telephelye:
Kecskemét Noszlopy Gaspar park 1.-3. helyi autdébusz-palyaudvar, amely a tarsasag
tulajdonat képezi.

A tarsasag cégfilozofiaja, célkitiizései

A Részvénytarsasag alapvetd célja a teljesitmények, valamint a legfontosabb kapacitas-
eroforrasok; a munkaeré ¢és a jarmtallomany volumenének, Osszetételének és
mindségének a piaci lehetdségekhez, a gazdasagosan elvégezhetd feladatokhoz igazodo
fejlesztése az eurdpai jogharmonizaci6é kdvetelményeinek valé megfeleléssel. Alapvetd
célok kozé tartozik a nyereséges, jovedelmezd gazdalkodas és a pénziigyi egyensuly
fenntartisa, a rovid tavu hiteldllomany csokkentése, a fejlesztési forrdsok bovitése, a
tarsasdg vagyonanak gyarapitasa.

Legfobb kiildetésiink tehat az utasok kiszolgalasanak minél hatékonyabb, jobb
mennyiségi és mindségi végrehajtasa.

Kiildetésiink megvalositdsahoz az évente feliilvizsgélatra keriild, a személyszallitas és
utazaskozvetités tevékenységi terilileten bevezetett mindségiranyitasi rendszerében MSZ
EN ISO 9001:2009 szamu szabvany kovetelményeit alkalmazzuk.

A Zrt. felett a torvényességi felligyeletet a Kecskeméti Torvényszék Cégbirosaga latja
el.

FORGALOMSZERVEZES, FORGALOMIRANYITAS

A Kunsag Volan Zrt. MSZ EN ISO 9001:2009 szdmu szabvanyt alkalmazza a
személyszallitas és utazaskozvetités tevékenységek végzése soran. Igy a
forgalomszervezési- és irdnyitasi tevékenységeket is kidolgozott mindségiranyitasi
folyamatleirasok hatarozzdk meg a mindségiranyitasi koncepcid megvalositasa
érdekében.

A forgalomszervezési és forgalomiranyitasi tevékenységiink soran kiemelt figyelmet
forditunk a rendelkezésre allo erdforrasaink ésszerii és hatékony felhasznalasara,
valamint utasaink igényeinek minél magasabb szinvonalon torténd kielégitésére. A
forgalomszervezési és forgalomiranyitasi tevékenységiink jellemzdit, mindségi
paramétereit illetve folyamatait az alabbiakban részletezziik.

Menetrendtervezés és készités

Tarsasagunk a kozosségi kozlekedési feladatait a megrendelé hatosdg altal
meghatdrozott paraméterek alapjan, a kozszolgaltatasi szerz6dés mellékleteként csatolt
menetrendi struktura szerint kivanja ellatni. Ezzel sszefiiggésben jelezziik, hogy a dél-
alfoldi kozlekedési tarsasdgok atalakitdsaval parhuzamosan a forgalmi szakteriiletet
érintden Uj, korszerll informatikai rendszer keriil bevezetésre, amely a menetrendi,
utastajékoztatdsi dokumentumok kialakitdsaban, forméatumaban eltérd megjelenést
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biztosit a tartalom valtozatlansaga mellett. Az 0j formatumt menetrendi oldal mintaként
az 1. sz. mellékletben csatolasra kertilt.

A szolgaltatd az évkozben jelentkezd utazasi igények megvaldsithatosdganak
lehetéségét a megrendelovel tortént egyeztetést kovetden megvizsgalja, majd
hatastanulmanyt nytjt be a megrendel6 felé a menetrend mddositas elbiralasara, illetve
jovahagyasara.

Utas tajékoztatds

A kozszolgaltatasi szerzédésben rogzitett menetrend alapjan a telepiilés helyi

kozlekedését lefedd6 megallohelyeken a megallohelyi informaciés tabldkon, a

decentrumokban taldlhatd kocsiallasi induldjegyzékeken és a Széchenyi téren talalhatod

statikus utastajékoztatasi feliileten helyezi ki tarsasagunk az aktualis menetrendeket.

Tarsasagunk folyamatosan nyomon kdveti az autobusz megallohelyeken 1évé oszlopok,

tablak, indulasi jegyz¢ek tartok allapotat és szlikség esetén helyre allitja, cseréli azokat.

Utastdjékoztatas, menetrendi informacio elérési helyek:

- internet www.kunsagvolan.hu

- jarmiveken: viszonylatjelz6

- megallohelyi informacids tablak, tajékoztatok

- fedélzeti LCD monitorok

- decentrumokban kihelyezett felhivasok

- Noszlopy G. parki autobusz allomason: személyes és telefonos informécioadas,
kocsiallasi induldjegyzékek,

- kiadvanyok,

- helyben szokasos modon, a helyi médiumok igénybe vételével.

A Kunsag Volan Zrt. tevékenysége soran nagy figyelmet fordit mind a regionalis, mind

pedig a helyi menetrendszerinti kozlekedési szolgaltatas mindségi ellatasara.

Ennek egyik bazisaként a 2012. augusztusban megujult webes feliilet, amely — sajat

kezdeményezésben — a helyi kozlekedést érintden térképes menetrendi keresd

rendszerrel és menetrendi feliilettel egésziilt ki.

A varos kiemelt stratégiai partnereként kezelt Mercedes-Benz Manufacturing Hungary

Kft.-hez iranyuld hivatasforgalmi utazasi lehetdségek megjelenitésére a weboldalon

»~Regiondlis menetrendi informéaciok a Déli Iparteriiletet érintéen” cimsz6 alatt

kozvetlen elérést biztositunk, amelyet - tekintettel a déli iparteriilet dinamikus

fejlodésére tovabbi helyi és regiondlis menetrendi informéciokkal terveziink feltdlteni.

A kozszolgaltatasi szerzOdésben foglaltaknak megfelelden tarsasagunk vallalja, hogy az

érvényes helyi menetrendi informacidkat menetrendi kiadvanyban is kdzz¢é teszi, amely

kiadvany az aktualis dijszabast és utazasi feltételeket is magéaba foglalja.

Technoldgia készités

Tarsasagunk a forgalomtervezés, szervezés €s lebonyolitas soran az eldirdsok betartasat

visszaellendrizhetd modon kiadasra keriild szolgdlati rendeletek, technologidk

munkatarsak részére torténd atadasaval részletesen szabélyozza, kiilonosen:

- forgalmi technologiak (forda): jarmiiforduld terv, amely iddrendi sorrendben
tartalmazza az adott naptipusban elvégezni sziikséges feladatokat (jaratokat, rezsi
meneteket, egyéb jarmiivezetohoz kothetd eseményeket)

- decentrumi technolégiak: részletesen szabalyozzak az adott decentrum forgalmi
eldirasait, be- és kiszallitd helyeit, parkoloit.

- terelések szabalyozasa: ad-hoc vagy id6szakra vonatkozd, a menetrendben
meghatarozott paraméterektdl torténd eltérd kozlekedési rend szabalyozasa
(megrendeldi jovahagyast kovetden)

A forgalmi technologidk (forda) részletesen tartalmazzak a forgalom lebonyolitidsaban

résztvevok szamara vonatkozo fontos informaciokat, tudnivalokat, teendoket. A készités

¢s modositas soran kiemelt figyelmet forditunk a tartalmi kdvetelmények (Jogszabaly
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(Mt.), Munkahelyi Kollektiv Szerzédés, Kozszolgaltatasi Szerzddés) betartasara, az
informaciok megfeleld részletezettségére, a technoldgia szerkezeti felépitésére,
hataridore torténo kiadasara, illetve dokumentalasara.

Vezénylés

A vezénylési munkafolyamat soran feladat - a rendelkezésre allo termelési tényezok - a
humaneréforrés, eszkoz és feladat egymashoz rendelése, figyelemmel a vonatkozo
eldirasokra (Jogszabaly (Mt.), Munkahelyi Kollektiv Szerzddés, Kozszolgaltatasi
Szerz0dés). Az erdforrasok Osszerendelése alkalmaval havi (idészaki) és napi
vezénylés, iitemezés késziil, melyek elkészitésének hataridejét a Munkahelyi Kollektiv
Szerzddés szabalyozza.

Operativ forgalomirdnyitds

Az operativ forgalomiranyitdé személyzet elsddleges feladata a folyamatos, zavartalan
menetrendszeri  forgalom  lebonyolitasanak  biztositdsa.  Ennek  érdekében
forgalomiranyitasi ¢és forgalombiztonsdgi szempontok figyelembevételével zavar
megel6zesi tevékenységet végez illetve a bekovetkezett forgalmi zavar esetén biztositja
a zavar megsziintetését (pl.: atcsoportositdssal vagy tartalékjarmii forgalomba
allitasaval), figyelemmel a vonatkozé eldirasokra (Jogszabaly (Mt.), Munkahelyi
Kollektiv Szerzédés, Kozszolgaltatasi Szerz0dés). Feliigyeli és irdnyitja a miiszaki és
forgalmi zavarok, események hatékony, szakszeri elharitdsanak megszervezését.
Feliigyeli, és szlikség esetén beavatkozik a technoldgiakban meghatarozottak betartatdsa
érdekében. A forgalomirdnyitasi tevékenység hatékony €s mindségi miikodéséhez GPS
alapu jarmiikovetés rendszert iizemeltetiink. A forgalom lebonyolitasa soran keletkezett
tény adatok rogzitését a csomoépontokban a forgalmi szolgalattevok a csomoponti
iranyitas modul segitségével végzik.

Utas kiszolgalds
Tarsasagunk kiemelt figyelmet fordit utasainak minél magasabb szinvonalon torténd
kiszolgalasara, a Kozszolgaltatasi szerzOdésben rogzitett eldirasok betartasaval.

Menet- és bérletjegy drusitds, dijszabdsi tijékoztatds

Bizomanyosi szerzddéses helyeken, forgalomiranyitd kozpontokban ¢és eldvételi
bérletpénztarakban utasaink bérlet- és menetjegyet vasarolhatnak, autobuszainkon
menetjegy vasarlasi lehetdséget biztositunk.

Kecskemét Megyei Joghi Varos helyi autobusz-kozlekedésének aktudlis drait és
kedvezményeit dijszabasi tajékoztatoban, utazasi feltételekben, illetve a tarsasag
elfogadott {izletszabalyzatdban tessziik kozzé. Ezen t4jékoztatok az utazokozonség
szamara elérhetd:

- interneten: www.kunsagvolan.hu,

- szolgalati helyeinken és autdbuszainkon kivonatos forméban.

Jaratok kozlekedése

Tarsasagunk a jaratokat a Kozszolgaltatasi Szerzédésben megfogalmazott miiszaki- és

menetrendi paramétereket betartva kivanja kozlekedtetni. A mindségi utas-kiszolgalas

érdekében

- amenetrend betartdsara toreksziink valamennyi kozbensé megalldhelyen is,

- minimalizélni kivanjuk a késett és kimaradt jaratok szamat,

- az autObuszok tisztasdga kiemelt figyelmet forditunk,

- az utasokkal kapcsolatba keriild személyzetiink formaruhat visel, tiszta, apolt,
kulturalt megjelenésti, és a kapcsolattartas sordn udvarias, szolgaltatd magatartast
tanusit,
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- az autdbuszvezetdknek az autobuszon a dohanyzas tilos, dohdnyozni kizardlag az
erre a célra kijel6lt helyen szabad.

Jegyellendrzés

Az ellendrzés célja a személyszallitdsi folyamat, az utasok, a tevékenységet végzo
munkavallalok, az utasforgalmat szolgald Iétesitmények és eszk6zok ellendrzése, a
szabalytalansagok, visszaélések megelézése, feltarasa, a menetrendszerinti forgalom
zavartalansaganak biztositasa, tovabba a szolgaltatasi szinvonal emelése.

Az ellendrzés fontos szerepet tolt be abban, hogy a kozlekedési rendszer az utazasi
igényeknek megfelelden és gazdasagosan miikodjon.

A forgalom lebonyolitasara késziilt tervek (napi vezénylés, forda, menetrend, stb.)
végrehajtasanak ellendrzése soran meg kell gy6zddni arrdl, hogy a tervek alkalmasak-e
a forgalmi igények kielégitésére és hogy a végrehajtds a terveknek megfelelden
torténik-e.

Az ellenérzés alkalmaval feltart nem-megfeleldségek megsziintetésével tovabb kell
javitani az iizemeltetett kozlekedési szolgaltatast.

A koziti személyszallitaisunkban az ellendrzéseknek harom formadja van:
- aforgalmi szakellendrzés,

- azilletékes vezetoi ellenOrzés,

- eseti ellendrzés.

A forgalmi szakellenérzést a Kunsadg Volan Zrt. alvallalkozo szervezet bevonasaval
végeztet.

A visszaélések megel6zését segiti a hamisitas elleni védelemmel ellatott, kifejezetten
Kecskemét helyi autdbusz-kozlekedésének sajatossagainak figyelembe vételével
rendszeresitett menetjegyek €s bérletjegyek alkalmazasa.

2.10 Panaszkezelés

2.11

A Kunsag Volan Zrt. kozlekedési szolgaltatasaival kapcsolatos észrevételek,
javaslatok, panaszok fogadasara és tovabbitasdra — szoban, irdsban, interneten,
telefonon - az autobusz-palyaudvarok, forgalomiranyitdo kdzpontok személyzete teljes
szolgalati id6ben az utazokozonség rendelkezésére all. A bejelentéseket, javaslatokat és
panaszokat feldolgozzuk, elemezziik és értékeljiik. A folyamatot a személyszallitasi
szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. torvényben €s az autdbuszos személyszallitasi
szolgaltatasi feltételekre, valamint a kozati személyszallitasi izletszabalyzatra
vonatkoz6 szabalyokrol szolo 213/2012. (VII. 30.) Korm. rendeletben foglaltaknak
megfelelden elkészitett, és a Nemzeti Kozlekedési Hatosag altal jovahagyott
Uzletszabalyzat alapjan, a mindségiranyitasi rendszeriink vonatkozé eldirasai
szabalyozzak, rogzitve a hataskoroket, az ligyintézéssel kapcsolatos tennivalokat és a
hatariddket.

Uzletszabalyzatunkat a www.kunsagvolan.hu weboldalunkon k6zz¢é tessziik.

Dohdnyzds

Tarsasagunk kiemelt figyelmet fordit a nemdohanyzok védelmérdl szold 1999. évi
XXLII. torvényben foglaltak betartdsara, betartatdsara. A térvény 2012. januar 1-tdl
¢letbelépett modositdsaval Osszhangban gondoskodtunk autdbusz allomésainkon,
valamint minden egyes, honossagi teriiletlinkhdz tartoz6 megéllohelyen az eldirt
tajekoztatasi kotelezettség feltiintetésérdl. Az autdbuszon a dohanyzas szigoruan tilos,
ezen kiviil dohdnyozni csak az arra kijelolt helyen lehetséges. A dohanyzésra vonatkoz6
szigoru szabalyokrol minden oktatdson felhivjuk a gépjarmiivezetok figyelmét.
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FORGALOMBIZTONSAG

Tarsasagunk kiemelt figyelmet fordit szolgaltatasa soran a forgalombiztonsagi
szempontokra, a biztonsagos szolgaltatas nyujtasara. A forgalombiztonsagi
tevékenység tarsasagunk vezetdi, forgalmi ¢és miiszaki munkakorok dolgozo
munkavallaloi szdmara kotelezéen eldirt olyan sokoldalt sajatos feladat, amely a
gépjarmiivezetOk kivalasztasa, kiképzése, tovabbképzése, munkajuk ellendrzése,
munkafeltételeik javitdsa utjdn a gépjarmiivezetdi allomany szakmai képzettségi
szinvonaldnak emelése és a kozuti kozlekedésben torténd fegyelmezett részvételre
iranyul. A miszaki munkavallaloknak a javitasi és szemletechnologiai eldirasok
betartdsaval kell torekednie a gépjarmii allomany forgalombiztonsagi szintjének
emelésére.

A forgalombiztonsaggal kapcsolatos feladatokat jarmiivezeté — jarmi - ut
felosztasban hatarozzuk meg, azzal a céllal, hogy a biztonsagos kozuti kozlekedés
feltételeit megteremtsiik, a kozuti baleseteket - és az ezzel jardé emberi tragédidkat és
karokat - megel6zziik.

Jarmiivezetok
Megszervezziik és elvégeztetjiik a gépjarmiivezetok elméleti és gyakorlati képzését,
tovabbképzEését, vizsgaztatasat.
Figyelemmel kisérjiik az autobuszvezetdk munkaidén beliili és kiviili magatartasat,
csaladi és egy¢b problémait azok megoldasara intézkedést kezdeményeziink. Biztositjuk
a vezénylési tervnek megfelelé havi eldirt oOrakeret egyenletes felhasznalasat, a
rendszertelen foglalkoztatas elkeriilését és a kotelez6 pihendidd betartasat. Ellendrizziik,
hogy az autdbuszvezetdk a jarmiivezetés személyi feltételeinek megfelelnek-e.
Figyelemmel kisérjiik a vezetdi engedélyek érvényességét €s az idOszakos orvosi
vizsgélaton valdo megjelenést; errdl nyilvantartast vezetiink. Fokozott gonddal és
koriiltekintéssel jarunk el az autobuszvezetOk kivalasztasanal. Az autdbuszvezetdi
allomany esetében a munkaviszony létesitésekor foglalkozéasi- egészségiigyi
alkalmassagi vizsgéalaton valamint munkapszichologiai vizsgalaton kell atesnie a
gépjarmiivezetOknek. Az autdbuszvezetdi allomany minden gépjarmiivezetdi engedély
megujitasakor, de legkésobb otévente kozlekedés pszichologiai vizsgalaton is részt
vesznek. Ha kozlekedésbiztonsagi szempontbol kétség meriil fel - az autdbuszvezetd
munkavégzése alapjan — jarmiivezetoként torténd tovabb foglalkoztatasra, akkor
rendkiviili palyaalkalmasséagi vizsgéalatot kezdeményeziink.
Az autobuszvezetdink kotelesek a KRESZ ¢és a kozati kozlekedéssel kapcsolatos
rendelkezéseket munkavégzésiik soran betartani. Kotelesek magukat a kozati
kozlekedés ismereteib0l folyamatosan képezni, oktatdson, vizsgan a vezényelt
idépontban megjelenni, az utvonal technologidkat betartani.
A jarmiivezetok munkavégzésre ugy jelentkezhetnek, hogy a jarmiivezetés személyi
feltétételeinek megfeleljenek:
- jogszabalyban meghatarozott, érvényes engedéllyel rendelkezzenek,
- ajarmi biztonsagos vezetésére képes allapotban legyenek,
- a vezetési képességre hatranyosan hatd szer befolydsa alatt ne alljanak,
szervezetiikben szeszes ital fogyasztdsabol szarmazé alkohol ne legyen.
Az autdbuszvezetdink kotelesek a telephelyrdl (gardzsbol) torténd elindulas el6tt a jarmi
kormanyberendezését, fékberendezését, a gumiabroncsokat, valamint az eldirt vilagito és
fényjelzd berendezések allapotat (miikodeését) - az adott koriilmények kozott indokolt
moddon — ellendrizni. Ha vezetés kozben a jarmiivon olyan hibat észlelnek, mely a
kozlekedés biztonsagat veszélyezteti, kotelesek haladéktalanul megéllni és amennyiben a
hibat nem tudjak megsziintetni, mentést kell kérniiik. Kotelesek a munkavégzés soran
¢észlelt balesetveszélyes helyekrél a szolgalati helyre érkezéskor jelentést tenni. Ha
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egészségligyi vagy személyi koriilményeikben olyan valtozas all be, melynek
kovetkeztében a biztonsagos vezetésre nem képesek, haladéktalanul kotelesek azt a
diszpécsernek jelenteni. Szolgalat kdzben - beleértve a kiallasi idoket is - szeszes italt és a
vezetési képességre hatranyosan hatd szeszt fogyasztaniuk tilos! A két szolgalat kozotti
kotelezéen eldirt pihendidét - melyet a munkaltatd biztosit - pihenésre kotelesek
forditani. Amennyiben a kotelezO pihendidd letelte eldtt szolgalatanak folytatasara
kapnak utasitast, annak teljesitését kotelesek megtagadni.

Jarmii

A koOzati jarmivek miszaki megvizsgalasrol és a kozuti jarmivek forgalomba
helyezésének és forgalomban tartdsdnak miiszaki feltételeirdl rendelkezd jogszabalyok
forgalombiztonsadggal 0Osszefiiggd rendelkezéseit betartjuk. A miszaki szemléket
megszervezziik és eredményiiket értékeljiik. Gondoskodunk arrdl, hogy a javitasi,
karbantartasi és szemlemiiveleteket, a kiadott technologiai utasitdsok, rendeletek alapjan
végezzik. Biztositjuk, hogy az autdébuszok a kozlekedésben vald részvétel feltételeinek
megfeleljenek, érvényes hatosagi engedéllyel és jelzéssel rendelkezzenek, a
jogszabalyban meghatarozott muszaki feltételeknek megfeleljenek, a kornyezetet ne
szennyezzek.

Ut

A jarati tvonalak ¢és megallohelyek kialakitdsdra forgalombiztonsagi szempontok
illetve autdbuszaink kozlekedési paraméterei, sajatossagai figyelembe vételével tesziink
javaslatot. A jarati tutvonalakon a kozlekedés biztonsagat veszélyeztetd, vagy
akadalyoz6 koriilményekrdl tdjékoztatjuk az utkezeldt. A kozlekedési baleseteket
nyilvantartjuk, baleseti statisztikat és éves baleseti helyzetjelentést készitiink. Ha ebbol
a forgalmi rendre visszavezethetd baleseti gocpont allapithatdé meg, akkor forgalmi
feliilvizsgalatot vagy mas forgalomtechnikai beavatkozast kezdeményeziink. A baleseti
helyszineléssel kapcsolatos feladatok ellatasara folyamatos készenléti szolgélatot
biztositunk. Tarsasagunk forgalmi szolgalatai szervezik, 6sszehangoljak a személyi- €s
miiszaki mentéseket.

HUMAN EROFORRAS RENDELKEZESRE ALLASA, OKTATAS,
TOVABBKEPZES

A helyi menetrendszerinti autdbusz-kozlekedés feladatait 2013. évben az alabbi
Osszetételll allomanyi 1étszammal 14attuk el.

Allomanycsoport 2013. év fo)
Autdbuszvezetd 87,4
Forgalmi utazo osszesen 87,4
Szakmunkas 0
Fizikai dolgozo 6sszesen 87,4
Nem fizikai dolgozo6 6sszesen 149
Teljes munkaidés 6sszesen 102,3
Részmunkaidds fizikai 0,7
Nyugdijas fizikai 10,2
Tovabbi munkaviszonyban
foglalkoztatott 0
Osszesen 113,2

Autobuszvezetok rendszeres oktatasa
Autobuszvezetok kotelezo 1. és I1. félévi oktatdasa



Az autobuszvezetok rendszeres, félévente kotelezd, iitemtervnek megfeleld
oktatason vesznek részt. Az oktatasokat tarsasagunknal alkalmazasban allo
oktatotiszt, valamint a tliz-, kornyezet-, polgarvédelmi vezetd végzi elsésorban.
Autobuszvezetok kommunikdcios tréningje

A 2000. évben bevezetett autobuszvezetdi kommunikacios tréninget (alap szintit) 2004. I1.
félévtol 1), tovabbfejlesztett, az el6zore épiilo tematika alapjan rendszeresen végezziik.
Autobuszvezetdi tovabbképzési képesités

Azok a gépjarmiivezetok, akik 2008. szeptember 9. el6tt mar ,,D” kategoriaja és/vagy ,,D1”
rendelkeztek ¢és annak megfeleld kategoridji jarmiivet kivannak kozuton vezetni,
autobuszvezetdi tovabbképzési képesités megszerzésére kotelezettek. (Akik a meglévo
gépjarmii-kategoriajuk vonatkozasaban a 89/1988. (XII. 20.) MT rendelet 1. mellékletének
A. részében meghatarozott autobuszvezetdi szolgaltatd képesitéssel rendelkeznek, a kiadott
igazolvanyuk érvényességének lejartatol, de legkésébb 2013. szeptember 10-t61 kezd6déen,
illetve ha az alapképesitésiiket 2008. szeptember 9. utan szerzik meg, annak a datumatol
szamitott 6t éven beliil tovabbképzési képesités megszerzésére kotelezettek.)

A 2003/59/EK iranyelv alapjan a 24/2005 GKM rendeletben meghatarozott
autdbuszvezetdi tovabbképzési képesitést, azaz Gépjarmiivezetdi Keépesitési Igazolvanyt
kell szerezniiik.

A tanfolyam célja a kozati kozlekedés biztonsaganak javitdsa, az autdbuszvezetOk
gazdasagos és kornyezetkiméld vezetési szemléletének kialakitasa a 2003/59/EK
irdanyelv irdnymutatasai alapjan annak érdekében, hogy az alapképesités megszerzésével
¢s a folyamatos tovabbképzéssel megfeleld szakértelemmel rendelkezzenek munkéjuk
magasabb szintli, biztonsagosabb elvégzése érdekében.

A tovabbképzési 35 oras tanfolyamon a részvétel kotelezd, amelynek célja, hogy az
autobuszvezetok sajatitsak, illetve mélyitsék el a személyszallitdssal kapcsolatos
feladatok ellatasahoz — €s a vizsgahoz — sziikséges alapvetd elméleti, vezetéstechnikai
¢és gyakorlati ismereteket.

Tarsasagunknal az utasokkal elsésorban a gépkocsivezetdk érintkeznek.

Az ISO 9001:2008 szerint leirtak figyelembevételével, az oktatdsokon, autobuszvezetdi
tréningeken pszichologus is foglalkozik a gépkocsivezetokkel a segitokész, hatarozott,
udvarias viselkedés mindenkori megtartasa érdekében.

Az autdbuszvezetOk magatartasat érintd panaszok megeldzése, az utazokozonséggel
szemben tanuUsitott udvarias magatartas javitasa, valamint a helyszini problémakezelés
fejlesztése érdekében autobuszvezetdink kommunikacios tréningeken vesznek részt.

Az autobuszvezetdi allomany oktatasan feliil az operativ személyzet és az ellendrok
oktatdsat 1is fontosnak tartja tarsasdgunk, ezért a mindségi szolgaltatasunk
fenntartasanak érdekében éves rendszerességgel, kialakult iitemterv alapjan oktatdsokat
végziink résziinkre. A térségben jelen 1€vé nagyobb foglalkoztatok idegen anyanyelvii
munkavallaloival torténd hatékony kommunikacid érdekében eldvételi pénztarosi
allomanyunk német alapfokt nyelvtanfolyamon vesz részt.

5.  AUTOBUSZOK UZEMELTETESE, JARMUVEK KARBANTARTASA

A jarmiivek biztonsagos és gazdasagos iizemeltetése tervszeri fenntartasi folyamat
révén valésul meg. A karbantartasi folyamat a fenntartdsnak az a részteriilete, amely a
jarmiivek megbizhaté és rendeltetésszerli hasznalatdnak megdrzéséhez sziikséges
ciklikusan ismétldd6é miiveleteket, miivelet csoportokat, végrehajtasuk gyakorisagat, és
a hozzajuk kapcsol6dd miiszaki adminisztracid eldirasait foglalja magéaba.

5.1 Altaldnos miiszaki ellendrzési feladatok




5.2

Az autobusz vezetéjének iizemkezdet elott, feladatvégzés kozben, feladatvégzés
utan a jarmiivon alapveto ellenérzési, apolasi és karbantartasi miiveleteket kell
elvégeznie, az belsé utasitisok dokumentumaiban foglaltaknak megfelelden.
Amennyiben az ellendrzések soran hibas vagy nem megfelelo miikodés
tapasztalhato, az esetet a forgalmi szolgalattevé részére jelenteni kell, aki a
miiszaki szolgalat bevonasaval dont a jarmi javittatasarol illetve a feladata
tovabbi teljesitésérol.

A primer biztonsadgi berendezések (fék, kormanyzas, futomii, vilagitas, stb.)
atvizsgalasa soran megallapitott hidnyossagok esetében, a jarmii hasznalatat a kiadott
utasitas ellenére is az autObusz vezetdjének meg kell tagadni. A gépjarmiivel
kapcsolatos mindenféle javitasi igényt jelenteni kell a rendelkez6 forgalmi
szolgalattevonek €és a jarmuvet a kitoltott és a rendelkezd forgalmi szolgélattevd altal
leigazolt ,,Gépjarmii javitasi konyv” kiséretében kell 4tadni a jarmiijavité szervezetnek.
A tarsasag autobuszainak teljes korti karbantartasat, javitasat szerzodés szerint
kiils6 vallalkozasok végzik. A karbantartasi és javitasi tevékenységet a belsé utasitasok
dokumentumaiban rogzitetteknek megfelelden kell végezni.

A telephelyrol csak olyan jarmii vihetd ki a koziati forgalomba, amely iizemképes
és el van latva az alabbi jarmiivet kiséré dokumentummal.

- forgalmi engedély

- kotelez6 feleldsségbiztositas igazololap

- személyszallitasi engedélykivonat

- gépjarmi javitasi konyv

- tachograf hitelesitési és vizsgalati jegyzOkonyv

- baleseti bejelentdlap (betétlap)

Okmanyhianyos jarmiivel a forgalomban részt venni tilos (a jarma forgalomképtelen).
A jarmivet kisérd dokumentummal torténd ellatdsaért kijelolt szervezet tartozik
feleldsseéggel.

Autobuszok utasterének fiitése és hiitése

5.2.1 Utastér fiitése

Tarsasagunk autébuszainak utastere tobb mint 70 %-ban fiithetd, ezen autobuszok
kiegészito fiitéberendezéssel is fel vannak szerelve. A rendelkezésre allo hécserélok,
radidtorok altal szolgéltatott meleg megfeleld utazasi komfortot biztosit az 8szi és téli
1d6szakokban.

5.2.2 Légkondiciondlds

5.3

Tarsasagunk autobuszainak utastere tobb mint 60 %-ban hiithetd, utastéri
klimaberendezéssel.

A klimaberendezések biztositjak a megfeleld utas komfortot. A hdmérséklet alakulasat
az utastérben tobb tényezd befolydsolja (utas szam, megalldsok szdma, ajtonyitasok-
utas aramlas), ezért vallalasunk értéktartomanyra vonatkozik. Téarsasdgunk a fentiek,
illetve a varosi kozosségi kozlekedés gyakorlati tapasztalatai alapjan, valamint a gyarto
miivi sztenderdekre is tamaszkodva vallalja, hogy az utastéri klimaberendezéssel
felszerelt autobuszok utasterében a kiilsé6 homérséklethez képest 3-5 °C-kal kisebb
utastéri homérsékletet biztosit.

Fiito-, hiité (Iégkondiciondld) berendezések haszndlata

A berendezések hasznalatat tarsasagunk a jogszabalyi (60/1992. (IV.1) Korm. rendelet)
eldirasok figyelembe vételével, azok betartdsaval, az belsd utasitdsok dokumentumaiban
szabalyozza. Az autObuszokon a fiitést és a légkondicionalo berendezést (ha a
jarmire felszerelt) az idojarasi viszonyoknak megfeleléen hasznalni kell.




5.4 A berendezések karbantartisa
A Dberendezéseket az autdobusz altalanos karbantartasakor, a karbantartasi
szabalyzatunkban foglaltaknak megfeleléen folyamatosan ellendrizziikk. A miszaki
beavatkozast szerz6dott partnereink szakmiihelyében végzik.
A fiitési idoszakot” megel6z6en augusztus, szeptember hoban esedékes miszaki
szemlék alkalmaval a fiitokésziilékek atvizsgalasa torténik meg. Ekkor a
szakmiihelyek teljes kort tisztitast kovetden miikodési proba végeznek, a feltart hibak
kijavitasra keriilnek.
A ,Kklimazasi idoszak” kezdete elott aprilisban a légkondicionalo berendezések a
szakmiihelyekben teljes kori atvizsgalason esnek at. Ekkor a rendszer teljes tisztitasa
megtorténik, majd miikodési proban ellendrzik a rendszer hatékonysagat. Amennyiben
teljesitmény csOkkenést tapasztalnak, akkor azt javitjak, a sziikséges hltékozeg
utantoltést is elvégzik.

6. UTASFORGALMI LETESITMENYEK ES JARMUVEK TISZTASAGA

Az utasforgalmi létesitmények és a jarmiivek tisztasdgara kiemelt figyelmet forditunk.
A péalyaudvarokon naponta tobb alkalommal torténik takaritdas. A jarmiveknél kiilsé
takaritds a telephelyi mosok haszndlatdval, belsé takaritds rendszeresen takaritd
szolgéalattal, valamint a gépkocsivezetok kdzremitkddésével torténik.
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6. szamu fliggelék

Technologiai leirasok

l. Elséajtos beszallitasi rend alkalmazasa

A Kunsag Volan Zrt. a jaratok kozlekedtetését és az utaskiszolgalast a Kozszolgaltatasi
Szerzédésben, valamint a Kunsag Volan Zrt. Uzletszabéalyzatanak ,,B Rész Utazasi Feltételek
a Kunsag Volan Zrt. Kecskemét Megyei Jogi Varos helyi menetrend szerinti
autobuszjaratainak igénybevételére” dokumentumban megfogalmazott eldirasok alapjan, azok
betartdsaval végzi. A szolgaltatasi szinvonal szinten tartdsa, illetve a menetrendszerii
kozlekedés biztositasa, a megrendeld részérdl az el6z6ekben emlitett dokumentumokban
rogzitett, a szolgaltato és az utasok felé timasztott elvarasok betartasaval valosithatdo meg.

Az eldzdekben emlitett Utazasi Feltételekben részletesen megfogalmazott szabalyozéasok
figyelembe vételével, a megallokban torténd hatékony és gyors utas-csere érdekében az alabbi
altalanos be- és kiszallitasi rend alkalmazésa sziikséges.

1.  Elsé ajtés beszallitas
Helyi személyszallitdsi szolgaltatds esetében az utasok elszallitdsa érkezésiik
sorrendjében torténik. Teljes lizemidd alatt a felszallitast az elsd ajtd igénybevételével
kell elvégezni, ettdl eltérni az alabbi esetekben lehet:
e rokkant, kisérével érkezd, magatehetetlen személy utazasa,
kerekesszékkel utazé személy utazasa,
gyermekkocsival érkezd személy utazasa,
terjedelmes poggyasszal felszallo személy utazasa,
kiilon utasitas alapjan (pl. csucsforgalmi zsufoltsdg esetén, rendkiviili iddjaras
esetén, rendezvények eseti kiszolgaldsa esetén, megrendeld kiilon intézkedése
esetén)

2.  Kerekesszékkel, illetve gyermekkocsival torténé utazas

Az érkezési sorrendtdl eltérden felszallaskor elsdbbséget élveznek a kerekesszekkel
kozlekedd fogyatékkal ¢élok és csokkent mozgasképességliek, valamint a
gyermekkocsiban elhelyezett kisgyermekkel utazék azokon az autdbuszokon, amelyek
rendelkeznek az ilyen utasok szamara a fel- és leszallast megkonnyitd, illetve ezen
eszkozoket rogzitd berendezéssel. Kerekesszékkel utazd utas jelentkezésekor a
kerekesszék szamara kijelolt teriiletet a tobbi utasnak a kerekesszékkel utazd részére at
kell engedniiik. A kerekesszéket €s benne az utast a visszatartd rendszerrel rogziteni kell
az autobuszvezetonek. Kerekesszékkel utazok esetében a Szolgaltatdt szerzOdéskotési
kotelezettség az autdbusz miiszaki paramétereiben rogzitett feltételeknek megfeleld
utazasi igényig terheli.

3. Az utasok beszillitdsa végallomasrol torténé indulaskor
Ha a végallomason kiilon leszallo- és felszallohely létesiilt, akkor az utasok leszallasat
kovetden, az induld kocsi allasra bedllva kell a technoldgiaban (fordaban) szerepld,
kovetkezd jarat indulasi idejét megvarni, amennyiben az indulasi idépontig mas jarat az
adott kocsi-allasrol nem indul.
A forgalmi technoldgidban (fordajegyzékben) meghatarozott helyen és id6ben a
beszallitast meg kell kezdeni és a jarmi induldsaig az (elsd) ajtot nyitva kell tartani.
Fokozott 6vatossaggal és nagy koriiltekintéssel kell végezni a fel- és leszallast kiilonos
1d6jarasi korilmények (sikossag, csapadék) kozott, valamint ha az nem kiépitett fel-
vagy leszallohelyen torténik.




Az autdbuszvezetének az utasokat beszallitas alkalmaval koszonteni, illetdleg a
leszallok koszonését viszonozni kell.

A jarat végallomasan az wutasoknak az autdbuszt el kell hagyniuk, kivéve
korjaratszertien kozlekedo jaratok.

Megallas, illetve az utasok be- és kiszallitasa kozbensé megallohelyeken

Kozbensé megallohelyeken (a jarat induld és végallomésa kozott, a menetrendben

feltiintetett megallohelyeket) az utasok be- és kiszallitasat alabbi szerint kell végezni:

A menetrend szerint kozlekedd autdbusz utas fel- és leszallasa céljabol, a menetrendben

eldirt megallohelyeken allhat meg, tigy hogy az utasok le- €s felszallasa a jardara vagy

jardaszigetre torténjen.

A menetrendszerinti  jaratnak valamennyi, a menetrendben meghatarozott

megallohelynél meg kell allnia, ha a megalloban utas tartozkodik, vagy a jarmiivon

leszallasi szandékot jeleztek. Amennyiben az utasok nem jelezték leszallasi
szandékukat, illetve megéllohelyen felszallasi igény nincs (utas nem tartézkodik), akkor

a megallohely mellett az elhaladds megallds nélkiill engedélyezett. Az eldirt

megallohelyeken még akkor is meg kell allni, ha az autdbusz megtelt és a varakozo

utasokat az autdbusz elszallitani nem tudja. Ebben az esetben az autdbuszvezetd koteles

a varakozo6 utasokkal k6zoIni a legkdzelebbi autdobuszjarat indulasi idejét.

A megallohelyhez torténd kozeledéskor az autdbuszvezetdnek kiilonds figyelmet kell

forditani a leszallasi jelzések figyelésére.

Fel- és/vagy leszallasi szandék esetén, a megallohelyen a tavmiikodtetésii ajtokat csak a

jarmi all6 helyzetében szabad kinyitni, illetve az ajtonyitast engedélyezni.

Megéllohelyre érkezéskor az elsd ajtd kinyitdsaval kell a beszallitast megkezdeni. Ezt

kovetden - miutan a felszallok mar az elsé ajtohoz érkeztek - kell a leszallashoz a t6bbi

ajtot kinyitni.

A megallohelyhez kozeledd, és utazasi szandékat jelzo utast be kell varni. Az utasok le-

¢s felszallasat (visszapillanto tiikkorben) figyelemmel kell kisérni.

Felszallaskor valamennyi utast fel kell szdlitani utazasi igazolvanyanak felmutatésara,

illetve az eldre valtott menetjeggyel rendelkezoket a menetjegyeik érvényesitésre. AKi

érvényes utazédsi igazolvannyal, menetjeggyel nem rendelkezik, illetve jogszabaly
alapjan dijtalan utazasra nem jogosult, a jaraton csak a gépjarmiivezetok altal arusitott
jegy megvétele utan utazhat.

Fokozott 6vatossaggal és nagy koriiltekintéssel kell végezni a fel- és leszallast kiilonds

1d6jarasi korilmeények (sikossag, csapadék) kozott, valamint ha az nem kiépitett fel-

vagy leszallohelyen torténik.

Ha az ajtoék zaradsa nem végezhetd el, akkor a jarmiivezetonek azok ujranyitasardl az

utasokat €16 szoban vagy hangerdsitd berendezésen keresztiil tajékoztatnia kell.

A jarmiivezetd akkor indulhat el a jarmiivel, ha

e  meggy6zAddott a le- és felszallitas befejezéseérdl,

e az indulasjelz6 berendezéssel az indulésjelzést megadta (a jelzés csak az utasok le-
és felszallasanak befejezését kovetden adhatd, a jelzés folyamatos mitkodése
kozben 3-5 masodperc mulva szabad a tavmiikodtetésii ajtokat csukni, ha ennek
egyéb akadalya nincs),

e a tavmikodtetésli utastéri ajtok becsukddasardl visszajelzést kapott és
meggy6z0dott az ajtok zart allapotardl (visszapillanto tiikor),

e  meggy6z0dott arrdl, hogy a jarmi inditasanak egyéb akadélya nincs,

e a megallohelyrdl torténd elindulas veszélytelenségérdl a jarmii vezetdje a KRESZ
erre vonatkoz6 szabalyait figyelembe véve koteles meggy6zddni.

Veszély esetén, hatosagi jelzésre, az utas rosszulléte vagy halala esetén a menetrendben

eldirt megallohelyeken kiviil is koteles az autdbuszvezetd az autdbuszt megallitani, a

rendkiviili megallas okardl, a varhatdo tovabbindulasrdl ¢és tovabbkdzlekedési

lehetdségekrol az utasokat tajékoztatni.




Ha rendkiviili esemény tortént, vagy a megallohelyen nem végezhetd el szabalyszertien
az utas csere, akkor a jarmiivezetd engedélyt adhat az utasok le- és felszéllasara a
megallohelyen kiviil is. Ha két megéllohely kozott tortént megallas utdn a
tavmukodtetésii ajtok kinyitasa sziikségessé valt, a jarmi inditdsa eldtt az utasokat az
indulésrol tajékoztatni kell. A tovabbiakban ugyanugy kell eljarni, mintha megallobol
torténne az elindulas.

A jarmivezetd forditson kiilonos figyelmet a mozgasukban akadalyozott,
gyermekkocsival, kisgyermekkel utazd, vagy barmilyen szempontbdl nehezebben
kozlekedd utasokra. A jarmiivezetonek sziikség esetén segitenie kell az ilyen személyek
iil6helyhez jutasat, minden segitséget meg kell adni a fel- és leszallashoz, ha kell a
rampa lehajtasaval (ezekkel ellatott jarmiiveken).

Altalanos elvarasok az utasoktél a fel- és leszallas és utazasuk sorin

Az utazasi szolgaltatas igénybevételére vonatkozo szabalyokat a Kunsag Volan Zrt.
Uzletszabélyzata tartalmazza, az utazds megkezdése egyben az Uzletszabalyzatban
leirtak elfogadésat is jelenti.

Felszallas elott sziikséges elOkésziteni a bérletet, menetjegyet, és a dijtalan utazasra
jogositd igazolvanyt, vagy a jarmiivezeténél valtandd menetjegy arat. A fizetendd
Osszeget a megfeleld cimletii pénzeszkozzel sziikséges megfizetni, ezzel a jarmi
vezetdjét mentesitve a pénzvaltds alol (az autdbuszvezetd pénzvaltdsra nem
kotelezhetd). Az utasoknak lehetélegiik van eldvételben torténd menetjegyvasarlasra.
Az autdbuszra az elsd ajtd igénybevételével kell felszallni (a felsorolt kivételekkel),
majd felszallas utan a jarmii belsé utasterébe faradni, teret adva a tovabbi felszallo
utasoknak.

A kerekesszékkel és gyermekkocsival torténd utazas esetén, az utas a felszallasra
barmely ajtét igénybe veheti. A gyermekkocsival, vagy kerekesszékkel utazok részére a
megfeleld ajtod piktogrammal kertil jelolésre.

Felszallaskor — a jarmiivezetd kiilon kérése nélkiil - fel kell mutatni az utazasi
igazolvanyt, érvényesiteni kell az eldvételben vagy az autdbuszvezetonél vasarolt
menetjegyet. A menetjegyet az utazas befejezéséig meg kell 6rizni.

Minden utas egy iil6helyet vehet igénybe, ha azt mas utasok nem foglaltak el. A 3. éven
aluli gyermek — biztonsaga érdekében —, ha a kisérdje ugy dont, hogy a gyermek nem
gyermekkocsiban rogzitve utazik, akkor kisérdje olében, illetve kiilon iilésen tUn.
mozeskosarban, gyermek-hordozoban, gyermekiilésben, gyermekbiztonsagi
rendszerben stb. helyezhetd el. A terhes anydk, kisgyermekkel utazok, vakok és
mozgasukban korlatozottak vagy rokkantak szamara megjelolt iiléseken, valamint a
kerekesszékkel utazok részére kijeldlt helyen elsésorban ezen személyek utazhatnak.

Az autébusz rendkiviili megallasa esetén csak az autdbuszvezetd engedélyével szabad
kiszallni.

A jaraton utazOok biztonsaga érdekében a jarmiivezetdvel beszélgetni tilos.
Felvilagositast, informaciét az utazas megkezdése eldtt, vagy a jarmi allo helyzetében
kérhetd.

Menetkézben a kapaszkodd hasznélata javasolt, szabad iil6hely esetén az iil6hely
elfoglalasaval biztonsagosabb az utazas.

Minden utas egy iiléhelyet vehet igénybe. Amennyiben tobb iil6helyet foglal el, mint
amennyi megilleti, ugy a lefoglalt til6helyrdl az odahelyezett targyat el kell tavolitania
¢s az iil6helyet all6 utasnak at kell engednie.

Leszallasi szandékat a leszallasra kijelolt ajtoknal idejében jelezze.

A taviranyitasu ajtok csukodasara figyelmezteto (hang- és/vagy fény) jelzés mikodésbe
1épésekor a le- és felszallast haladéktalanul fejezze be, a jelzés idGtartama alatt a le- és
felszallast megkezdeni nem szabad.

Az autdbuszjarat végallomasra érkezésekor az utasoknak az autdbuszt el kell hagyniuk,
kivéve korjaratszeriien kozlekedo jaratok.




3.1.

3.2.

3.3.

Az autdbuszokon a dohanyzas tilos

Aki tobb iildhelyet foglal el, mint amennyi 6t megilleti, annak a lefoglalt il6helyrdl az
odahelyezett targyat el kell tavolitania és az {ildhelyet allo utasnak at kell engednie.

Az utasnak a fel- és leszallas meghatarozott rendjét (ajtok, hasznalata stb.) meg kell
tartania.

Az utasoknak a le- és felszallasuk alkalmaval, illetve menet kozben is hasznalniuk kell
— a megcsuszas, elesés és mas hasonl6 esetek elkeriilésére, illetve hatasuk csokkentésére
— az erre a cé€lra kialakitott kapaszkodokat.

Az autdbusz rendkiviili megallasa esetén az utasoknak csak az autobusz-jarat
személyzete engedélyével szabad kiszallniuk.

Jarmitakaritasi eloiras

Eldiras célja, elvégzendo feladatok

A jarmitakaritasi eldirds Osszefoglalja mindazokat az intézkedéseket, eldirasokat,
személyi és targyi feltételeket, melyek egyiittesen biztositjdk a Kecskemét varos
kozigazgatési teriiletén autdbusszal végzett helyi menetrend szerinti koézforgalmu
kozlekedésében résztvevo autobuszok Kkiils6 és belsé esztétikai allapotanak
fenntartasat az utaz6k6zonség és megrendeld megelégedésére.

A takaritasi feladatok érintik a jarmu kiilsO tisztitasat (mosas) €s az utastér tisztan
tartasat, rendszeresen ismétlddo és eseti jellegli feladatokat tartalmaz.

Eldiras hatokore

Az el6iras minden Kecskemét varos kozigazgatasi teriiletén autobusszal végzett helyi
menetrend szerinti kozforgalmu kozlekedésében résztvevd autdbuszra, a feladatra
vezényelt gépkocsivezetdre valamint a jarmiijavitdst végzd szervezeti egységekre
(gardzs szolgalat, szerviz miihely, javitdé miihelyek), valamint az ellen6rzésbe bevont
személyekre kiterjed, az eldirasok betartasa szdmukra kotelezo.

A takaritasi technoldgia rovid bemutatasa

Naponta végzendd feladatok

Szolgaltatasként szerzoédott partnert6él vasaroljuk meg, az autobuszok napi esti
takaritasat.

A szerz6dott partnernek az autébusz utas- és vezetd terét naponta egyszer ki kell
takaritani (utastér felsoprése, szemét és egyéb hulladékok Osszegytijtése, eltavolitasa,
makacsabb szennyezddések sziikség szerinti eltavolitasa, tdrold edények kiiiritése) gy,
hogy lizemkezdetkor az tiszta legyen.

Hetente végzendd feladatok

Az autébuszok kiils6 mosatasat legalabb heti gyakorisaggal, a kozponti telephelyen
szerzOdott partner altal iizemeltetett kefés gépi moson végeztetjiik. [ddjarasi
koriilményektdl fiiggden, - ha a jarmi kiilsé esztétikai allapota ezt indokolttd teszi -,
sziikség szerinti gyakorisaggal ennél siiriibben is elvégzendé. Az indokoltsagot, a
kapacitasokkal 6sszhangban, a garazsszolgélat allapitja meg.

Eseti takaritds

Indokolt esetben a garazs szolgalat és a forgalmi vezetdk elrendelése alapjan
elvégzendd konkrét, céliranyos takaritasi miivelet, mely tartalmazza a kovetkezé
miiveleteket:



Jelen

— Nagytisztitas: a napi takaritdson feliil tartalmazza a miibor {ilések letorlését, a
karpitozott iilések porszivozasat, a kapaszkodok ¢és a kalaptartok torlését,
portalanitasat, a csuklds autobuszoknal a gumiharmonika letrlését, portalanitasat.

— Fétisztitas: magaban foglalja a nagytisztitdst + az ablaktisztitast, a karpitozott
részek porszivozasat €s apoloszeres attorlését, az ajtok belso tisztitasat, az autdbusz
miszerfaldnak és a mennyezetének tisztitasat.

— Karpittisztitas: a karpitozott részek ¢s a mlibor iilések apoldszeres kezelése és
vegyszeres gépi tisztitasa.

— Lokalis karpittisztitas: kis teriiletre vonatkoz6 vegyszeres karpit-tisztitas, lokalis
szennyezettség esetén hasznalhato.

— Fiiggonymosas: fliggdnyok leszedése, kimosasa, vasalasa, vissza-helyezése.

—  Graffiti eltavolitas.

Végrehajtas modja, eszkozei

Az autdbuszok belsd takaritdsdval kapcsolatos feladatokat szerz8dott partner végzi. A
napi belsé takaritas elvégzése a szerzodott partnet feladata. Az el6z6 fejezetben
bemutatott eseti takaritasi miiveletre a tarsasag a szerz6dott partnert bizta meg.

A szerz6dott partner biztositja a takaritdé személyzetet és a megfeleld takarito
eszkozoket, kisgépeket és a sziikséges vegyi anyagokat, tisztitd szereket.

Az autobuszok kiilsé takaritasat, mosasat a kozponti telephelyen szerz6dott partner
végzi, alvazmoso és kefés gépi berendezéssel allatott haszonjarmii mosé berendezéssel.
A mosd nyitva tartdsa alkalmazkodik a menetrendi feladatok elvégzéséhez, igy
megfeleld lizemid6t biztosit a tevékenység elvégzéséhez. A kiilondsen szennyezett,
nehezen hozzaférheto feliiletek mosasara gézborotva és kiilon kézi moséallas hasznalata
biztositott. A mos6 mitkddtetéséhez a kezeld személyzetet, a feliigyeletet a szerzddott
partner biztositja.

Ellenérzés rendszere

A belso tér tisztasagat elsdsorban a gépjarmii vezetdje koteles figyelemmel kisérni.
A belso eldirasoknak megfeleléen a munkahelyi vezeté6 a napi munkavégzés soran
ellendrzi az autdbuszok tisztasdgit. A garazsszolgalat munkatarsai ellendrzik a
takaritdsi technoldgidban rogzitett miveletek végrehajtasat. A belsé takaritas
elvégzésének tényét és az elvégzés idopontjat munkalapon dokumentaljak.

Végallomasi takaritasi eléiras

technologia célja a Kozszolgaltatasi szerzddésben felsorolt végallomasok

tisztantartasa (sikossag mentesités és hoeltakaritas).

1.

Eldiras célja

A végallomasokon a forgalmi létesitmények munkarendjéhez, valamint az utas
forgalom kiszolgélasahoz igazodoé takaritasi szolgaltatast kell biztositani. A
kozosségi, szocialis helyiségek rendszeres takaritdsara rendszeres jelleggel és eseti
feladatokra is eréforrasokat kell biztositani! Az eldirds a gépkocsivezetdk és
szolgaltatast nyjto személyzet altal hasznalt 1étesitményeken beliili irodak és szocialis
1étesitmények valamint az els@sorban utasok altal hasznalt kiilsd teriiletek (peronok)
tisztan tartasat szabalyozza.

Elvégzendo feladatok

A helyi decentrumokban az alabbi takaritasi szolgéltatast kell biztositani.
Utas varok, tartéozkodok:

- Hulladékgytijtok, hamutartok {iritése, nedves tisztitasa




- Butorok, berendezési targyak szabad feliileteinek nyirkos attorlése
- Szennyfogd szényegek tisztitasa

- Székekrol, asztalokrol ujjnyomok eltavolitasa

- Villanykapcsolok, vilagitotestek tisztitasa

- Nyildszarok, tivegfeliiletek tisztitdsa

- Padlofeliilet nyirkos feltorlése

Peronok:

- Hulladékgytijtok, hamutartok iiritése, nedves tisztitasa

- Padok szabad feliileteinek nyirkos attorlése

- Peronok tisztitasa (hideg id6szakban sikossag mentesités)
Szocialis helyiségek:

- Mosdok, WC kagylok szaniter tisztitasa

- WC il6kek, feddlapok fertdtlenitdvel torténd tisztitasa

- Polcok, armaturak, tiikkrok tisztitasa

- Hulladékgytijtok tritése, fertdtlenitdvel torténd tisztitasa

- Ajtokrol, csempézett feliiletekrdl ujjnyomok, vizeseppek eltdvolitasa
- Villanykapcsolok, vilagitotestek tisztitasa

- Padlofeliilet fert6tlenitdvel torténd feltorlése

- Higiéniai adagolok (kéztorld, WC papir, szappanadagolok) toltése

Eldiras hatokore

A végallomésokon (helyi decentrumokban) a kiilsé teriiletek tisztantartasa az alabbi
teriiletekre terjed ki:

Helyi autobusz palyaudvar, Kecskemét, Noszlopy Gaspar park 3., elvégzendd
feladatok:

- Perontakarités takaritas hetente két alkalommal.

- Ho eltakaritas sikossag mentesités teljes teriileten (id6jarastol fiiggd gyakorissaggal)
- Szemetes edények iiritése, hetente két alkalommal.

Csoportos atszallohely, Kecskemét, Széchenyi tér, elvégzendo feladatok:

- Perontakaritds hetente két alkalommal.

- Ho eltakaritas sikossag mentesités teljes teriileten (id6jarastol fiiggd gyakorissaggal)
- Szemetes edények iiritése, hetente két alkalommal.

A Dbelso takaritassal érintett feladatokat azokon a végallomasi helyszineken kell
végrehajtani, ahol a gépkocsivezetdink munkakdzi pihend idejiiket toltik és szocidlis
célu igényeiket elégitik ki. Ezek a kovetkez6 helyszinek:

- Helyi autobusz palyaudvar, Kecskemét, Noszlopy Gaspar park 3.,

- Helyi autobuszvezetéi tartozkodo, Kecskemét, Csanyi Janos Krt. 1-3/32.

Az épiileten beliili takaritasi technologia

Naponta végzend6 feladatok:

- Pénztar helyiség,

- Sof6érpihend,

- Szocidlis helyiség,

-  Kommunalis hulladék gytijtése és elszallitasa épiileten beliil.
Hetente végzendo feladatok:

- Szocialis helyiség bels6é burkolatainak takaritasa, fertotlenitése.

Eseti feladatok, nagytakaritas:

- Evente két alkalommal, tavasszal és &sszel a decentrumok teljes teriiletén
nagytakaritast kell végezni, ami kiterjed az épiilet kiilsé ¢és belsd butorzatanak
letakaritasara, peronvilagité berendezéseinek tisztitasara.

Végrehajtas modja, eszkozei




V.

A takaritasi feladatok elvégzését szolgaltatasként szerzodott partnertél vasaroljuk
meg. A szerz6dott partner biztositja a megfeleld takaritd személyzetet, eszkdzoket, gépi
berendezéseket.

Ellendrzés rendszere

Az elvégzett takaritasi feladatokat napi szinten, havi rendszerességgel illetve
sziroproba szeriien ellenérizziik. Gondoskodni kell a kiilsé partner altal végzett
szolgaltatasok ellendrzésérdl, mely tényleges helyszini bejarassal, a létesitményt
hasznalok észrevételeinek visszaellendrzésével hajtjuk végre.

Forgalomszervezési terv

Jelen forgalomszervezési terv (technoldgia) Kecskemét, Széchenyi téri csoportos megallohely

és

Kecskemét, Noszlopy Géspar parki helyi autobusz-dllomas autdbuszforgalmara

vonatkozodan kerilt elkészitésre.

1.1.

Széchenyi téri csoportos megallohely

A csoportos megdlldhely sematikus rajza

Kunsag Volan Zrt. a Kdzszolgaltatasi Szerzddés alapjan hasznalati jogot kapott a
Széchenyi tér megadott teriiletére vonatkozdan. A csoportos megallohely vazlatos
helyszinrajza, a kocsidllasok elhelyezkedése, a kozlekedési irdnyok, a csoportos
megalldhelyrdl induld, illetve oda érkezd jaratok kozlekedési irdnya az aldbbi rajzon
lathato.
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1.2. Forgalmi technologia

A csoportos megallohelyen alapvetden kétirdnyl forgalmi rend van érvényben, a
kocsidllasok melletti savokban egyirdanya forgalmi rend érvényes a kocsiéllas
elhelyezkedésének megfelelden. Behajtas a Széchenyi térre a Hornyik Janos korut fel6l
lehetséges két csatlakozasi ponton. A Hornyik Janos korutat keresztezve a Képolna utca
felol érkezik a Széchenyivarosbol irdnyuld utasforgalom is. A Széchenyi térre csak
autobuszok, illetve teheraru-szallitas céljabol teherjarmiivek hajthatnak be.



1.3.

1.4.

1.5.

2.

2.1.

A decentrumban 9 darab utaskiszolgalast biztositd kocsiallas van, melyeken dsszesen 23
felé¢ szamozott helyi jarat utasai szallhatnak le- és fel. Az autobuszok mozgéasa soran
kiemelt figyelmet kell forditani a gyalogos kozlekedés biztonsagara, tekintettel arra,
hogy a Széchenyi téren szabad gyalogosforgalom torténik. A személyi sériiléses
balesetek elkeriilése mellett az anyagi karral jardé balesetek elkeriilésére is fokozott
figyelmet kell forditani, tekintettel a hely sziikOsségére, €és elsdsorban csucsidében
tapasztalhato zsufoltsagra.

Kocsidllas kiosztds

A kozépso peronrész mindkét oldalan €s a Hornyik Janos korat feloli peronrészen

kertiltek kocsiallasok kiosztasra.

e 2D kocsiallas: A 2D jarat a Noszlopy parkbdl indul, a Széchenyi térre betér majd a
sziikséges le- és felszallitas utan halad tovabb a Daimler 1. kapu irdnyaba.

o 2, 2A, 3-as kocsiallas: A 2-es, 2A ¢és a 3-as szamu jaratok induld kocsiallasa,
érkeztetd kocsiallas.

o 4, 4A, 18, 23, 23A kocsiallas: A 4-es, 4A, 18-as, 23-as és a 23A szamu jaratok
indulo kocsiallasa, érkeztetd kocsiallas.

o 5 9, 29-es kocsiallas: Az 5-0s, 9-es és a 29-es szamu jaratok induld kocsiallasa,
érkeztetd kocsiallas.

e 10, 16, 20-as kocsiallas: A 10-es, 16-os €s a 20-as szdmu jaratok indul6 kocsiéllasa,
érkeztet6 kocsiallas.

o 14-es kocsiallas: A 14-es szamu jarat indul6 kocsiallasa, érkeztet6 kocsiallas.

e 6, 28-as kocsiallas: A 6-os és a 28-as szdmu jaratok induld kocsiallasa, érkeztetd
kocsiallas.

o 7,12,13, 13K kocsiallas: A 12-es, 13-as és a 13K szdmu jaratok indul6 kocsiéllasa,
érkeztetd kocsiallas. A 7-es szamu jarat a Noszlopy parkbdl indul, betér a Széchenyi
térre, majd a sziikséges le- és felszallitas utan halad tovabb a Mindszenti krt. (Szilady
Nyomda) iranyéba.

e 11, 11A Kkocsiallas: A 1l-es és 11A szamu jarat induld kocsidllasa, érkeztetd
kocsiallas.

Parkolds a decentrum teriiletén

A decentrum Aranyhomok Szalloda feldli oldalan 4 darab forgalmi sav, a kozépsd
peron masik oldalan 3 darab forgalmi sav keriilt kialakitasra. A kocsiallasok savjaiban
és kozvetleniil a mellettiik 1évé savokon csak azok az autdbuszok varakozhatnak,
parkolhatnak, melyek a soron kdvetkezé menetrendi indulast nem akadélyozzak. Az
Arany Homok Szélloda feldli oldalon 1évé tovabbi 2 darab sav a kiallo, parkolo,
varakozo autobuszok szamara keriilt kiosztésra.

A varakozas, kiallas alapvetden a kiadott fordafeladatnak megfelelé idépontokban
lehetséges, illetve a forgalmi szolgalattevo kiilon utasitasdnak megfelelden.

A nemdohdnyzok védelmérdl

2012. januar 1-jét8l a nemdohanyzok védelmérdl és a dohdnytermékek fogyasztasanak,
forgalmazasanak egyes szabdlyairdl szolo 1999. évi XLIL. torvény értelmében a
kozlekedési eszkozokon, a megallokban és azok 5 méteres kornyezetében tilos a
dohanyzas. Erre kihelyezett tablak figyelmeztetnek.

Noszlopy Gaspar parki helyi autéobusz-allomas

Az autdbusz-dllomds sematikus rajza
Kunsdg Volan Zrt. tulajdonaban 1év6, Noszlopy Gaspar park 1. szdm alatt 1év helyi
autobusz allomas a helyi lizem masik forgalmi decentruma. A decentrum vazlatos




2.2.

2.3.

2.4.

helyszinrajza, a kocsidllasok elhelyezkedése, a kozlekedési iranyok, a csoportos
megallohelyrdl induld, illetve oda érkezd jaratok kozlekedési iranya az alabbi rajzon
lathato.

Bethlen ki, | /
I lml 0] =]
" ) Helyi -
LI ! , Helykazi
'\ alyaudvar .
A P nonon | palyaudvar
' ) | |L| W
"‘-_El '._I
\
- ! ==

MAY allomas feld] érkezd forgalom

Forgalmi technoldgia

Az allomason egyirany forgalmi rend van érvényben. Behajtds a MAV 4llomas feldl és
a Helykozi palyaudvar feldl lehetséges. Kihajtds a Helyi és a Helykozi palyaudvar
kozotti utszakaszon a MAV allomas felé, illetve a Bethlen korut felé lehetséges.

A decentrumban 8 darab utaskiszolgélast biztosito kocsiallas van, melyeken 6sszesen 12
felé szamozott helyi jarat utasai szallhatnak le- és fel. Az autdbuszok mozgésa soran
kiemelt figyelmet kell forditani a gyalogos kozlekedés biztonsadgara. A pélyaudvar
akadaly-mentesitett. A személyi sériiléses balesetek elkeriilése mellett az anyagi karral
jaro balesetek elkertilésére is fokozott figyelmet kell forditani, tekintettel az elsésorban
csucsiddben tapasztalhatd zsufoltsagra.

Kocsidallas kiosztds

e 19, 12D kocsiallas: A 19-es és a 12D szdmu jaratok induld kocsiallasa, érkeztetd
kocsiallas.

o 32, 52-es kocsiallas: A 32-es és az 52-es szdmu jaratok indulo kocsiéllasa, érkeztetd

kocsiallas.

15-6s kocsiallas: A 15-6s szamu jaratok indul6 kocsiallasa, érkeztetd kocsiallas.

1-es kocsiallas: Az 1-es szamu jaratok induld kocsiallasa, érkeztetd kocsiallas.

25-6s kocsiallas: A 25-0s szamu jaratok induld kocsiallasa, érkeztetd kocsiallas.

7, 7C Kkocsiallas: A 7-es és a 7C szdmu jaratok induld kocsiallasa, érkeztetd

kocsiallas.

o 2D, 22-es kocsiallas: A 2D és a 22-es szamu jaratok induld kocsiallasa, érkeztetd
kocsiallas.

e 21-es kocsiallas: A 21-es szamu jaratok indulo kocsiallasa, érkeztetd kocsiallas.

Parkolds a decentrum teriiletén
A peronok kozott 2-2 forgalmi sav keriilt kialakitasra, az 1-es kocsiallas mellett kiilon
autobusz parkolasi lehetdséggel. A kocsidllasok melletti sdvokban lehetséges varakozni,




parkolni, de fokozott figyelemmel kell lenni az induld, illetve a beérkezé autobuszokra
is.

A varakozas, kiallas alapvetden a kiadott fordafeladatnak megfelelé idépontokban
lehetséges, illetve a forgalmi szolgalattevo kiilon utasitasdnak megfelelden.

2.5. A nemdohdnyzok védelmérol
2012. januar 1-jétél a nemdohanyzok védelmérdl és a dohdnytermékek fogyasztasanak,
forgalmazasanak egyes szabalyairdl szoldo 1999. évi XLIL torvény értelmében a
kozlekedési eszkozokon €s az egész autobusz-allomas teriiletén tilos a dohanyzas, a
kijelolt dohanyzohely kivételével. Erre kihelyezet tabldk és hangosbemondas
figyelmeztet.

V. A Kunsiag Volan Zrt. minéségiranyitasi rendszerének bemutatasa

Tarsasagunk 1998. november 1-én kezdete meg a felkésziilést az 1SO 9001/9002
mindségiranyitasi rendszer bevezetésére. A munkatarsaink és a Dunaferr Qualitest Kft. 4ltal a
kozel egy évig tartdo elOkészitést kovetden 1999. december 15-én felkérték a budapesti
székhelyi TUV Rheinland Euroqua-t a kialakitott mindségiigyi rendszer 1SO 9001:2000
szabvany szerinti tanUsitasara, akivel a feladat elvégzésére a szerz6dés 1999. december 27-én
alairasra kertlt. Ezt kovetden megkezd6dott egy hosszl, két éves id6tartam, amely alatt az
auditalo tarsasag négy fazisbol allo program (eldaudit elvégzése; a benyujtott mindségiigyi
dokumentacio értékelése; a tanusitasi audit elvégzése; a tanusitvany kiadasa, regisztralasa és a
rendszer feliigyelete) keretén beliil 2001. december 11-13 kozott elvégezte a tanusitast.

A szabvany el6irdsai szerint a harom éves periddusokon beliil évente fiiggetlen kiilsé auditalo
szervezet bevondsaval feliigyeleti auditot kell végeztetni, ezen beliil pedig sajat hataskorben
évente legalabb egy alkalommal a Téarsasagunk alkalmazottaibol allo szakképzett belsd
auditorokkal (jelenleg 6 f6 szakképzett belsé auditorral rendelkeziink) belsé auditot kell
végrehajtanunk, ezen talmenden pedig haromévente szintén fliggetlen kiilsé auditalo
szervezet bevonasaval meg kell ismételni a megujitd auditot. Tarsasagunk 2001 ota
folyamatosan iizemelteti mindségiranyitasi rendszerét. A Kunsdg Volan Zrt. az ISO
9001:2008 szabvany valtozasanak megfelelden 4tdolgozta a mindségiranyitasi rendszerét és
ez évben mar a modositott audit kovetelményeknek megfelelden készittette el a tanusitast, igy
az attérést az 1) szabvanyra jelentds koltségmegtakaritassal tudta megvalositani.
Tarsasagunknal 2007 6ta az European-Cert Tantsito Kft. végzi a fiiggetlen auditokat.
Tarsasagunk a mindségiranyitdsi rendszer fenntartasdval folyamatosan biztositja a
»Mindségpolitikai nyilatkozat”-ban is deklaralt az utasokkal kapcsolatos alapvetd célunkat:
»larsasagunk miikodési teriiletén biztositani kell az utazokozonség teljes korti informdacio
szerzésének lehetOségét a tarsasadg szolgaltatasairol, valamint arrdl, hogy hova fordulhatnak
igényeikkel, panaszaikkal. VevOkapcsolatainkat rendszeresen ellendrizziik és értékeljiik, az
ebbdl kapott eredményeket a folyamatokba visszacsatoljuk, beépitjiik vevdink
megelégedettségének novelése érdekében.”

1. Minoségiranyitasi rendszer tanusitas
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2. Minoségpolitikai nyilatkozat

A Kunsag Volan Autobuszkozlekedési Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
Magyarorszag kozosségi tomegkozlekedési halozatanak részeként biztositja Bacs-Kiskun
megye menetrendszerinti helykozi, tdvolsagi és helyi autobusz-kozlekedési alapellatasat.
Feladatanak tekinti a térségben jelentkez6 és autdbusszal elvégezhetd egyéb utazasi igények
kielégitését, az ehhez sziikséges jarmiivek beszerzését, karbantartasat, azok muszaki
szinvonaldnak megtartasat.

Alapvet6 célunk az utasok kinyilvanitott és ki nem nyilvanitott igényeinek megteleld
mindségi szinvonalu szolgaltatds biztositasa az illetékességi teriiletiinkon beliil és adott
esetben annak hatarain kiviil. Utasaink, megrendeldink ¢és alkalmazottaink elégedettségét,
tevékenységeink mindségét mutatd jellemzOk folyamatos értékelésével, lehetdség szerint
fejlesztésével ¢€s javitasaval biztositjuk. A mindenkori lehetdségeket figyelembe véve
dolgozunk a Térsasag meglévo €s leendd utasaiért, a kozosségi tomegkodzlekedés hosszh tava,
hatarozott és stabil alapjainak megteremtéséért.

Alapvet6 célunk érdekében ISO 9001:2008 szerinti mindségiranyitasi rendszert
vezettiink be és tartunk fent, utasaink és megrendeldink elégedettségének javitdsanak
érdekében. A személyszallitas teriiletén megszerzett piaci részesedés megtartasa, illetve az
agazaton beliili versenyképesség novelése érdekében az alabbi f6 célokkal tiizziik ki:

- Tarsasagunk miikodési teriiletén biztositani kell az utazokozonség teljes kori
informdaci6 szerzésének lehetdségét a tarsasag szolgéltatasairdl, valamint arr6l, hogy
hova fordulhatnak igényeikkel, panaszaikkal. Vevokapcsolatainkat rendszeresen
ellendrizziik ¢és értékeljiik, az ebbdl kapott eredményeket a folyamatokba
visszacsatoljuk, beépitjiik vevoink megelégedettségének novelésének érdekében.

- A résziinkre termékeket, anyagokat, berendezéseket és szolgaltatdsokat szallitd
partnerektdl elvarjuk, hogy a beszallitott termék hibatlansdga ¢és az egyéb vele
szemben tamasztott kdvetelmények mindségi igényeinket kielégitsek.

- A kozosségi kozlekedés elott allo feladatokra valo felkeésziilés érdekében, a tarsasag
menedzsmentje elkotelezett a szervezet korszerlsités elonyeinek kihasznalasaban, a
vallalat-irdnyitasi rendszerek atalakitdsaban, amely az informacidszerzés, a
felhasznalas és a feldolgozas rugalmassa tételét segiti eld.

- Szolgaltatd képességiink hossz tava mindségi novelése érdekében feladatunknak
tekintjiik:

- munkavallaloink jo kozérzetét biztositd munkafeltételek, munkaeszkozok
folyamatos fejlesztését, karbantartdsat,
- rendszeres mindségiigyi ¢€s szakmai képzéssel, motivalassal dolgozoink
minéségkozpontl gondolkodasanak fejlesztését, a vallalati kultira javitasat,
- munkavallaloink regeneralodasahoz sziikséges feltételek javitasat.
A vezetés teljes elkotelezettséggel és feleldsséggel dolgozik a mindségpolitika érvényre
juttatasaért, és valora valtasaért. Biztositja a mindségiranyitasi rendszer miikdodésének
feltételeit. A mindségbiztositasi feladatokat meghatarozott jogkorrel rendelkezo fejlesztési és
mindségiranyitdsi vezeto latja el.
A vezetoség minoség iranti felelosségével és elkotelezettségével érvényesiti céljait és az
azoknak val6 megfelelést varja el a részvénytarsasag minden dolgozojatol.

Kecskemét, 2013. november 11.
Fekete Antal
Vezérigazgato



7. szamu fliggelék

Utas balesetbiztositasi kotvény
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" UNIQA
BIZTOSITASI KOTVENY

CSOPORTOS UTAS BALESETBIZTOSITASHOZ

Az UNICA Biztositd Zrt. vallalja, hogy az eldin &s esedékes biziositasi dij megfizetése ellenéhen
biztes'tasi fedezetat nydjl.

Szerzodo kodja: 3358976

Kunsag Volan Zrt.

Kecskemet

Csaktornyai ut 4-6.

6000

Biztositottak: Az ajanlatban megnevezett személyek

Balesetbiztositas Kotvényszam: 4439042
Biztositasi szolgaltatas Kezdeti biztositasi osszeg
Kozlekedesi baleseti halal ssetéen 2.000.000 Ft
Kozlekedési baleset! {100%-0s) rokkantsag eselén 2.000.000 Ft
Baleseti karhazi napi térités (max. 30 nap) 3000 Ft
Csonitorés, csonfrepedés, 28 napot meghalado muilékony sériiés 50.000 Ft
Poggyasz- és ruhazati kar 100,000 Ft
Baleseti koitségtérités 50.000 Ft
Baleselhol eredd szemelyi okmanypotias 30.000 F1
Dijfizetés modja: bank dtutslds
Dijfizetés gyakorisaga: negyedéves
Kezdeli éveas dij osszesen: 517.681 Ft
Kockazatviselés kezdote 2014.01,01.
Lajarat: 2016.12.31.

A biztositasi kétvény az ajanial és meliékletel alapjan jott letre,

Kulon megallapodazok/zaradékok:

A biztositas kiterjed:

A manatrend azerinti helykdzi, hefyl, 1evalsagi @8 kilGnjdratokra,
A nemzsilkizl menetrend szerind és nemzetkaz kdonjdratokra,
A srerrbddses ds héraitéb kra

A Biztositd vallags, hogy & DRIoSIES| ssemény bakivetkerasdher nam szilsspes 8 [Ami Dakesate
A Bizlosllo 3 poggyasdan megtécll 8 csomag jdrmii ciomagtanGiabal vald eRindea ssatén is.
A biztanitas kitarjed o ogsrenien ulnzdkra és a gépjarmil vezetShkre, kiserdkre.

Széeniavazetd bank;
UniCredit Hungary Baok Zit. 10900G42-000000005-0083021 1

Az UNIQA Biztosio Zn. Képvisaltie f |
Optimal - GB Kft.(1181312) {}Y B
7400 Szekgzded, Liszt F.ter 2. faz. 4 4 M- —

Budapest, 2014.0114
99901231 14056583 200 HLVCSUX
UNIGA Biztosito Zn.

El6terjesztés melléklete






