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1. Bevezeto

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szoldo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési onkormanyzatnak gyermekjoléti
¢s gyermekvédelmi feladatai ellatasardl minden év majus 31-ig atfogd értékelést kell készitenie,
amelyet az 6nkormanyzat képviselod-testiiletének meg kell targyalnia.

Mivel Magyarorszag Kormanya a veszélyhelyzet kihirdetésérél szolo 40/2020.(111.11.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Korm.rendelet) 1.§-4val az élet-és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd
tomeges megbetegedést okozd humanjarvany kovetkezményeinek elharitdsa, a magyar
allampolgéarok egészségének és életének megdvasa érdekében 2020. marcius 11-t61 Magyarorszag
egész terlletére veszélyhelyzetet hirdetett ki, ¢és veszélyhelyzetben alkalmazni kell a
katasztréfavédelemrol €s a hozza kapcsolddd egyes torvények modositasardl szolo 2011. évi
CXXVIIL torvény 46.§ (4) bekezdésében foglaltakat, melynek értelmében veszélyhelyzetben a
telepiilési onkormanyzat képviseld-testiiletének feladat- és hataskorét a polgarmester gyakorolja, a
2019. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatokrol szold értékelésrdl 2020. majus 11-én
Kecskemét Megyei Jogu Varos Polgarmestere dontott.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a kovetelményeket, melyeket a gydmhatosagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szold 149/1997. (I1X.10.) Korm. rendelet 10. melléklete
eloéir az onkormanyzatok szamara.

Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja

- atelepiilés demografiai mutatoit, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira;

- az Onkormdanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatdsok biztositasara vonatkozo
adatokat;

- az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatasokat;

- afeliigyeleti szervek, illetve a fenntarto altal végzett ellendrzések megallapitasait;

- ajovore vonatkozo6 javaslatok, célok meghatarozasat a Gyvt. eldirasai alapjan;

- a blinmegeldzési program ¢és koncepcid fobb — elsdsorban gyermek és ifjusagvédelemmel
Osszefliggd — elemeit;

- acivil szervezetekkel valo egyiittmiikodés kereteit.

Az értékelés a 272/2020. (V.11.) szamu polgarmesteri hatarozattal keriilt jovahagydasra.
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2. Demografiai adatok

A varos allando népessége 2019. december 31-¢én 110.116 {6, lakonépessége 113.074 6. A 0-18
éves korosztaly kor szerinti megoszlasa 2019-ben az alabbiak szerint alakult:

A 0-18 éves Kkorosztaly kor szerinti megoszlasa
2019-ben (lakonépesség), (f6)

2019

0-2 éves korig 3352
3-5 éves korig 3450
6-14 éves korig 10523
15-18 éves korig 4827
Osszesen 22152

(A 0-18 évesek szama 2006-ban 23539 {6, 2007-ben 23488 £6, 2008-ban 23530 f6, 2009-ben 23239, 2010-ben 23087,
2011-ben 23001, 2012-ben 22829 6, 2013-ban 22601 f6, 2014-ben 22270 f6, 2015-ben 22107 f6, 2016-ban 22130 6,
2017-ben 22207, 2018-ban 22361 f6 volt). A 0-18 éves korosztaly jelenleg a varos lakonépességének 19,6 %o-at

teszi ki.)

Forras: Helyi Vizual Regiszter

Fiuk és lanyok aranya korcsoportos bontasban
(2019. évi lakonépesség), (f6)

_ 0-2 éves 3-5 éves 6-14 éves 15-18 éves
fin 1748 1802 5328 2341

lany 1604 1648 5195 2486
Osszesen 3352 3450 10523 4827

Forras: Helyi Vizual Regiszter

A 2019. évben kecskeméti koznevelési intézményekbe beiratott gyermekek létszamadatai:

Onkormanyzati, valamint dllami fenntartist koznevelési intézményekben

ovodai nevelésben részesul 3014 6
altalanos iskolas 7167 16
kozépiskolas 6325 6

Egyhatzi, civil és magan fenntartasu koznevelési intézményekben

ovodai nevelésben részesiil 1037 16
altalanos iskolas 2362 6
kozépiskolas 1748 6

Forras: koznevelési intézmények fenntartoi
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3. Pénzbeli, természetbeni ellatasok

A pénzbeli és természetbeni ellatasokat, azok igénybevételének modjat, illetve a jogosultsagi
feltételeket az Onkormanyzat rendeletben szabalyozta. E szabdlyokat Kecskemét Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata Kozgytilésének a szocialis tdmogatasokrol szold 3/2015. (11.19.)
onkormanyzati rendelete tartalmazza. A rendelet nem tartalmazza a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsdg szabalyait, mivel azt teljeskorlien a Gyvt. szabdlyozza. A
rendeletben szabalyozott ellatasokrél, illetve a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok
ellatasarol, valamint a gyamhatosag szervezetérdl és illetékességerol szolo 331/2006. (XI1.23.)
Korm. rendelet alapjan a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagrol a jegyz6
dont.

3.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megéllapitdsanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatarozott
gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, a sziinidei gyermekétkeztetésnek, illetve kiilon
jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek (pl. ingyenes tankdnyv) az igénybevételére.
A 2019. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot kellett megallapitani,
ha a csaladban az egy fore es6 havi jovedelem nem haladta meg a oregségi nyugdij legkisebb
Osszegének 135 %-at. Egyediilallo sziild, tartds beteg vagy sulyosan fogyatékos gyermek, valamint
nagykoruva valt gyermek esetében az egy fore jutd jovedelmi értékhatar a nyugdijminimum 145 %-
a volt.

Az alabbi grafikonon a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak szamanak év kdzbeni
valtozasat figyelhetjiik meg:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiillok szamanak valtozasa havonként 2019-ben
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Tobb év ota figyelemmel kisérjiik a rendszeres jellegli gyermekvédelmi tamogatasok valtozasat,
amelyet az alabbi diagram mutat:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szamanak
valtozasa 2006-2019 kozott (decemberi adatok)
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Az adatokbol lathato, hogy a rendszeres gyermekvédelmi tiamogatasban részesiilok szama 2010-ben
ért a csucsra, attol kezdve a tdmogatottak szdma folyamatosan csokken.

Annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsaga targyév augusztus 1-jén, valamint november 1-jén fennallt, 6000 Ft, hatranyos
helyzetli, halmozottan hatranyos helyzetli gyermek esetében 6500 Ft értékben természetbeni
tamogatas keriilt megallapitasra. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé
gyermekek, illetve fiatal felndttek szadmat korcsoportos bontasban is megvizsgaltuk, ez a decemberi
adatok alapjan az alabbiak szerint alakult:
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A tdmogatottak tobb mint a fele hatranyos helyzetii vagy halmozottan hatranyos helyzetii, sokan a
szegregacidval érintett varosrészekben élnek.

A 2019. évben 53 esetben keriilt sor kérelem elutasitisara, tobbnyire az egy fore jutd jovedelmi
értékhatart meghalado6 jovedelem miatt.

3.2. Csaladbafogad6 gyamul kirendelt hozzatartozé pénzbeli ellatasa

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek csaladbafogado
gyamjaul kirendelt hozzatartozd pénzbeli ellatasra jogosult, ha a gyermek tartasara koteles, és
nyugellatasban, korhatar eldtti ellatdsban, szolgalati jarandosagban, tancmiivészeti életjaradékban,
atmeneti banyaszjaradékban, megvaltozott munkaképességli személyek ellatdsaiban, idéskortiak
jaradékaban vagy olyan ellatasban részesiil, amely a nyugdijszeri rendszeres szocialis ellatasok
emelésérdl szol6 jogszabaly hatalya ala tartozik.

A tamogatast a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek részére kiilon
kérelem benyujtasa nélkiil kell megallapitani, ha a fenti feltételeknek megfelel. Havi Osszege
gyermekenként a nyugdijminimum 22%-a (6.270 Ft). Ezen kiviil évente két alkalommal poétlékra
jogosultak, amelynek 6sszege 8400 Ft. A pénzbeli ellatds a 2019. évben 1 gyermek vonatkozasaban
kertilt megallapitasra.

3.3. Telepiilési tamogatas

A helyi rendelet alapjan rendkiviili telepiilési tdmogatds nyUjthatdo gyermekek -ellatasaval,
nevelésével Osszefliggésben, a gyermek sziiletésével, a gyermek iskoldztatdsaval vagy dévodai
nevelésével kapcsolatos egyszeri kiaddsokra, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval wvald
kapcsolattartasa, vagy a gyermek csaladba val6 visszakeriilése érdekében.

Rendkiviili telepiilési tamogatas a gyermekek ellatasaval kapcsolatban a 2019. évben — elsésorban a
beiskolazas koltségeinek csokkenéséhez — 565 gyermek vonatkozasaban kertilt megallapitasra.

3.4. Az onkormanyzatot terheld, gyermekek ellatasaval kapcsolatos kiadasok a pénzbeli
tamogatasok esetében

A 2019. évi tamogatasok vonatkozéasdban az Onkormanyzatot Osszesen 19.232.505 Ft kiadas
terhelte, amely a tdmogatasi jogcimek kozott az alabbiak szerint oszlott meg:

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 15.645.000 Ft
csaladbafogadd gyamul kirendelt hozzatartozo pénzbeli ellatasa 197.505 Ft

rendkiviili telepiilési timogatas gyermekek ellatasaval kapcsolatban 3.390.000 Ft

Osszesen: 19.232.505 Ft

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény alapjan kifizetett 6sszeget, valamint a csaladbafogado
gyamul kirendelt hozzatartozé pénzbeli ellatasanak 100 %-at a kozponti kdltségvetés megtéritette.

7
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3.5. A gyermekétkeztetés modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozoé statisztikai adatok

Kecskeméten az onkormanyzat altal fenntartott, illetve muikddtetett bolcsddékben €s 6vodakban,
valamint az allami, egyhazi és civil fenntartasban miik6dé koznevelési intézményekben megoldott a
gyermekek étkeztetése. Az intézményekben tobbnyire kiils6é szolgaltaté biztositja az étkeztetést.
Minden szolgaltatonal lehetdség van diétas étkeztetés megrendelésére is.

Az intézményi étkeztetés statisztikai adatai az intézményfenntartok altal adott informacidk szerint
az alabbiak szerint alakultak:

Onkorményzati és 4llami fenntartasu intézmények esetében

bolcsddei ingyenes étkezés: 374 16
ovodai ingyenes étkezés: 2029 16
ovodai kedvezményes étkezés: 016
1-8. évfolyam ingyenes étkezés: 811 6
1-8. évfolyam kedvezményes étkezés: 1941 16
kozépiskolai ingyenes étkezés: 51 16
kozépiskolai kedvezményes étkezés: 599 6

Egyhazi, civil és egyéb fenntartast intézmények esetében

ovodai ingyenes étkezés: 501 6
ovodai kedvezményes étkezés: 49 16
1-8. évfolyam ingyenes étkezés: 54 16
1-8. évfolyam kedvezményes étkezés: 727 16
kozépiskolai ingyenes étkezés: 7 16
kozépiskolai kedvezményes étkezés: 265 6

Forras: intézményfenntarto szervezetek

A 2016. évben a telepiilési dnkormanyzat kotelezé feladatava valt az iskolai sziinidd, valamint a
bolcsdde és Ovoda zarva tartasa esetén a sziinidei gyermekétkeztetés biztositasa, amelyre a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek koziil a hatranyos, illetve
halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek jogosultak ingyenesen.

2019. december 31-i adatok szerint a hatranyos helyzetii gyermekek szama 336 6, a halmozottan
hatranyos helyzetli gyermekek szama 461 {6 volt. A sziinidei gyermekétkeztetést nem minden

érintett csalad kérte, az igénybevétel az alabbiak szerint alakult.

Sziinidei gyermekétkeztetés igénybevételére vonatkozo adatok 2019-ben

Sziinido Etkezési napok Benyujtott kérelmek Ténylegesen igénybe
szama alapjan igényelt napi vett napi adagszam
adagszam
Tavasz 2 112 112
Nyar 54 245 245
Osz 4 79 79
Tél 5 87 87
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4. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok

Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata a gyermekjoléti alapellatasok koziil a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatast, a csalad- és gyermekjoléti kozpont szolgéltatasait, a gyermekek
napkozbeni ellatasat, a gyermekek atmeneti gondozéasan beliil a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal
kotott ellatasi szerz6dés utjan a csaladok atmeneti otthona ellatast, az SOS-Gyermekfalu
Magyarorszagi Alapitvanyaval kotott ellatasi szerz6dés utjan a helyettes sziil6i ellatast, valamint
ugyancsak az SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanyaval kotott — egylittmiikodési
megallapodas és tamogatasi szerzddés alapjan a gyermekek atmenti otthona szolgéltatast biztositja.

4.1. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Kecskeméten a Gyvt. rendelkezései alapjan 1997 6ta biztositja az dnkormanyzat a gyermekjoléti
szolgaltatast. Az Egészségiligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatésidga (a tovabbiakban: ESZII)
miikodtetésében levo szolgalat 2006. évtél mar gyermekjoléti Kozpontként mikodott, 2016. januar
1-jétol pedig csalad- és gyermekjoléti kozpontként latja el Kecskemét jaras telepiilésein a hatdsagi
intézkedéssel jaro esetmenedzseri feladatokat, illetve Kecskemét és Varosfold kozigazgatasi
teriiletén a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatait, tovabba egyéb mas, a Gyvt-ben
meghatérozott feladatokat.

A feladatellatas altalanos megkozelitése

A csaladsegités célja, feladata:

A szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulo
személyek, csaladok szamdra, a krizishelyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.
Csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgaltatd - a csalad- és gyermekjoléti szolgalat -
keretében miikodtethetd. A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités feladatait,
valamint a gyermek;joléti szolgaltatasi feladatokat is.

A csaladsegités tamogatast nydjt a mikodési terilletén él6k szocialis és mentalhigiénés
problémainak megelézéséhez, feltarasahoz és kezeléséhez, a krizishelyzet megelézéséhez, illetve
megsziintetéséhez, valamint az életvezetési képesség megdrzéséhez.

A gyermekjoléti szolgaltatas célja, feladatai:

A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkolesi fejlodésének, jolétének, csaladban torténd nevelésének
elosegitése, veszélyeztetettségének megelézése, megsziintetése, csaladbol valé kiemelésének
megelézése, valamint a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezése. Az alapellatas hozzajarul a
gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetének feltarasahoz, és a gyermek szocializacios
hatranyanak csokkentésével annak lekiizdéséhez. A gyermekek jolétét garantald szolgaltatdsok
biztositasara, a gyermeki jogok védelmére vonatkozo tevékenység, amely a csaladok, az egyének —
kiilonos tekintettel a gyermekek — szocialis és mentalhigiénés tamogatasat foglalja magaban. A
csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds biztositdsa a torvényi szabdlyozasnak megfeleléen
tervezett €s végrehajtott tevékenységek kore.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont miikodése sordn a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas
szakmai filozo6figjat, jellegét érvényesiti, kiilonosen:

- az intenziv terepmunkaval a csaladgondozas teriiletén,

- a tarsadalmi onszervezddés tdmogatasaval,

- a civil szervezetek aktiv bevonasaval,
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- az 6nkormanyzat egyéb tdmogato szervezeteivel vald intenziv egyiittmiikodés megvalositasaval,
- a szakmai igényesség €s megjelenés eldsegitésével.

Az ellatas igénybevételének modja:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat miikddését a jogosult lakdhelyéhez, tartozkodasi helyéhez
legkozelebb esd, ellatdst nyujté intézményben kell biztositani. Hatdsagi intézkedés alatt allo
gyermek esetén, a jarasszékhelyen miikodo csalad- és gyermekjoléti kozpont valik illetékessé.

A személyes gondoskodas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld (gyermek, sziil6/torvényes
képviseld) kérelmére torténik. Ha a gyermek védelme az ellatds Onkéntes igénybevételével nem
biztositott, akkor az ellatas kotelezo igénybevétele kezdeményezhetd.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatai:

e A csaladsegités az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz és a szocidlis szolgaltatadsokhoz vald hozzajutas szervezésében nyu;jt segitséget.
Szocialis segitdmunkaval a csaladban jelentkezd miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitését, valamint kozosségfejleszté programok szervezését, egyéni és
csoportos készségfejlesztést, valamint tandcsadast biztosit.

e A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkdlcsi fejlédésének, jolétének, csaladban nevelésének
elosegitése érdekében feladata a jogokrol tajékoztatas, tanacsadas, varandos anya segitése,
szabadidds programok szervezése, ligyintézés.

Mindezek magukban foglaljak az univerzalis alapellatasi formakat, amelyekre minden csalad
jogosult: ismeretterjesztés a gyermeknevelésrol, a fejlodési sziikségletekrl, a gyermekbantalmazas
¢s az elhanyagolas jeleirdl, kovetkezményeirdl. A bantalmazas némely formai, mint a fizikai
bantalmazas ¢és az érzelmi bantalmazas sokak szdmara maig elfogadhatd, a szexualis bantalmazas
pedig még mindig tabu. Fontos a felvilagositas a bantalmazas gyermeki személyiségre gyakorolt
kéros hatasairol.

A gyermekeket és a fiatalokat egyre inkabb veszélyeztetd gyermek- és fiatalkori bilindzés
megeldzésében nagy fontossaggal bir a csaladok segitése, a leszakado tarsadalmi csoportok
integralasa.

o A veszélyeztetettség megeldzése érdekében észleld-, jelzérendszer miitkodtetése, nem éallami
szervek, maganszemélyek részvételének eldsegitése.

Ez egy olyan célzott segitségnyujtas, amely a bantalmazas, illetve az elhanyagolas bekovetkezését
hivatott megeldzni. Ebben az esetben mar kezdenek kiilonvalni az érintettek sértetti és elkovetdi
iranyba.

e A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében szocidlis segitd tevékenységgel a
konfliktusok megoldasdnak eldsegitése, egészségiigyi ¢€s szocidlis ellatds, hatosagi
beavatkozas kezdeményezése, javaslat csaladbol torténd Kiemelésre.

Ebben az esetben mar a gyermek jogainak sérelme megtortént, de mod nyilik az 0jabb elkdvetés
megeldzésére vagy a viktimizacids teher lekiizdésére. Mindkét csoportnal sziikség van a humanus
megoldasokra és a pedagogiai funkciok eldtérbe helyezésére, elkovetdi oldalon ezt a biintetés €s a
megtorlas elé kell helyezni.
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Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2019. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

Csaladsegito munkakorben dolgozok eseteinek eloszlasa 2016. januar 1-jétél
2019. december 31-ig havi lebontasban Kecskemét-Varosfold kozigazgatasi teriiletén
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Alapellatasban ellatott csaladok szama 2017

Alapellatasban ellatott csaladok szama 2019

Az alapellatasban gondozott csaladok szama tobb mint a duplajara emelkedett 2016 és 2018 kozott.
2016 és 2017 kozott ugrasszerti emelkedés figyelheté meg, mig 2017 és 2018 kozott lasstubb tlitemi
valtozas mutatkozik. Az el6zd évekhez képest 2019. elsé felében alig figyelhetd meg valtozas,
azonban az év masodik felében az esetszam csokkenése volt tapasztalhaté. Ennek oka lehet, hogy
ovodai- ¢és iskolai szocidlis segitok prevencidés munkajdnak koszonhetden a problémak korai
felismerése lehetdvé teszi az azonnali segitségnyu;jtast.

Ezzel szemben a klasszikus csaladgondozassal érintett csaladok szama a 2016. januar 1-jét61 2019.
december 31-ig terjedé id6szakban minimalisra csokkent. 2016 és 2017 kozott ugrasszeriien
csokkent a szdmuk, 2017 és 2018 kozott lassubb iitemii csokkenés volt, mig a 2019. évben

minimalis esetszam novekedés tapasztalhato.

Mindezek oka lehet, hogy a krizis helyzetben 1évé veszélyeztetett gyermeket neveld csaladok a
gondozas soran prioritast élveznek. A szocialis problémakkal kiizdé egyének és gyermektelen
csaladok esetében jellemzden tanacsadés keretében kertilt sor segitségnyujtasra.

A csaladsegitok altal gondozott személyek szama 2019-ben

2 (o Egyiittmiikodési Egyiittmiikodési
Személyek szama osszesen . . e . L
megallapodas alapjan megallapodas nélkiil
3460 £6 2990 16 470 6
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A csaladsegitdé munkakorben dolgozok megallapodas alapjan tanacsadas, vagy egyszeri talalkozas
keretében segitik a raszoruld személyeket.

Egyiittmikodési megallapodas alapjan azon személyekkel, csaladokkal dolgozik az intézmény, ahol
a szocialis segitdbmunka biztositdsa legalabb havi hdromszori személyes taldlkozasra épiil. Az
adatokbol kidertil, hogy 2990 f6 vette igénybe megallapodassal a szolgaltatasokat.

Megallapodéas nélkiil azokkal a személyekkel miikodnek egyiitt, akiknek a problémdja egy-
haromszori segitségnytjtasnal nem igényel tobbet, igy egyiittmiikodési megallapodds megkotésére
nincs sziikség. Ilyen modon 470 {6 vette igénybe a szolgaltatast.

A szolgaltatasokat egyiittmiikodési megallapodas alapjan igénybe vevo személyek
gazdasagi aktivitasa 2019-ben

statusz létszam %0-0s arany
eltartott 1240 41%
foglalkozatott 855 29%
munkanélkiili 232 8%
inaktiv 663 22%

A gazdasagi aktivitds azon személyek esetében keriilt vizsgdlatra, akik egyiittmiikodési
megallapodassal rendelkeztek. Az ellatott személyek 41,47%-a 14 év alatti gyermek. Ez az a
korosztaly, akik esetében a leginkdbb sziikség van a megfeleld csaladi hattér biztositasara az
egészséges ¢és harmonikus fejlodésiik szempontjabol.

A szolgaltatast igénybe vevo felnétt koru ellatottak szama
legmagasabb iskolai végzettség szerint

Felnétt koruak iskolai végzettsége
Megnevezés Fé
Altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 125
Altalanos iskola nyolc osztalya 539
Befejezett szakmunkasképzd iskola, szakiskola 323
Befejezett szakkozépiskola 119
Befejezett gimndzium 97
Erettségire épiilé befejezett OKJ iskola 39
Felséfok iskola (fdiskola, egyetem) 149
Osszesen: 1391

Az adatokbdl kideriil, hogy az ellatott felndtt kortiak esetében 47.43 %-ot tesz ki azoknak a szama,
akik az altalanos iskola 8. osztalyat befejezték, illetve ettdl alacsonyabb iskolai végzettséggel
rendelkeznek. Az iskolai végzettség nagyban meghatarozza egy-egy személy munkaerd-piaci
helyzetét, amely befolyasold hatassal lesz a csalad életére és az altaluk nevelt gyermekek
jovOkeépére.
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A szolgaltatast igénybe vevo csaladok szama a csaladi osszetétel szerint

Osszetétel Csalddok szama
Egyediil €16 23
Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt élok gyermek nélkiil 4

Hazastarsi (€lettarsi) kapcsolatban egyiitt él6k 1-2 gyermekkel

(eltartott fiatal felnottel) 282
Hézastarsi (€lettarsi) kapcsolatban egyiitt €16k 3 vagy tobb

gyermekkel (eltartott fiatal felnottel) 166
Egy sziild 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal felndttel) 343
Egy sziil6 3 vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal felnottel) 67
Egyéb 41
Osszesen: 926

A szolgalatban megjelené szakmai tevékenységek szama

Szakmai tevékenységek
N Szakmai te’vékenységek
szama
Informacidonyujtas 6833
Segitd beszélgetés 5501
Tanacsadas 3690
Ugyintézéshez segitségnyujtas 1973
Konfliktuskezelés 703
Kriziskezelés 210
Kozvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez (pénzbeli) 164
Kozvetités ellatasokhoz valo hozzaféréshez (természetbeni) 228
Kozvetités mas szolgaltatdshoz 144
Kozvetités kozponthoz 91
Esetkonferencia 83
Esetmegbesz¢lés 182
Esetkonzultacio 1786
Kornyezettanulmany elkészitésben valo kozremiikodés 72
Csaladlatogatas 8833
Adomanykdzvetités 397
Mediaciod 15
Osszesen: 30 905

Egyéb szolgaltatasok

A szocidlis segitdmunka nem csak egyéni esetkezeléssel valosul meg a szolgdlatndl, hanem
csoportmunka keretében is.
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Sziilok iskolaja kisgyermeket neveld sziiloknek, nagysziiloknek: a csoportfoglalkozasok keretében
torténd tajékoztatas, segitségnyujtds, adomanyozés, szolgaltatasok kozvetitése a kisgyermeket
neveld sziild, nagyszild részére. Tajékoztatast kapnak a gyermekek életkordnak ¢és fejlettségi
szintjének megfeleld gondozasi lehetdségekrodl, egészséges €letmddrol, taplalkozasrdl, gyakorlati
segitségnyujtast a babakelengye Osszeallitasdval kapcsolatban. A csoportfoglalkozasokra havi
rendszerességgel kertilt sor.

A 2019. évben is nagy hangsulyt kapott a prevencié és a biinmegel6zés, melynek keretében a nyari
szlinidében csaladban nevelkedd gyerekeket taboroztattak. A 7-12 éves gyermekeket négy héten
keresztiil fogadta az intézmény napkozis tabor keretein beliil, 6sszesen 30 gyermeknek biztositva
ezzel az élményekben gazdag szabadidd eltoltését. A sziilok és a gyerekek 6rommel fogadtak a
kezdeményezést, mivel az intézmény altal gondozott csalddok szamara sokszor elérhetetlen a
gyerekek nyaraltatdsa és igényes programokon valo részvétele.

Az adoménygytijtés fontos szerepet tolt be az intézmény munkdjaban. Az itt dsszegytlt ruha, butor,
¢lelmiszer és thizifa a raszoruld csaladoknak keriilt kiosztasra. A karacsonyi linnep kozeledtével
maganszemélyektdl és cégektdl is szamos felajanlas érkezett.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont feladatai

Az altalanos szolgaltatasi feladatain til a csalad- és gyermekjoléti kozpont a gyermek csaladban
torténd nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a
gyermek igényeinek és szilikségleteinek megfeleld ©nalld, egyéni és csoportos specialis
szolgaltatasokat, programokat nyujt. Ennek keretében biztositja:

- az utcai és lakotelepi szocialis munkat,

- a kapcsolattartasi ligyeletet,

- a korhazi szocialis munkat,

- a gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

- a jogi tajékoztatas nyujtast és pszichologiai tanacsadast,

- a csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat,
- 0vodai ¢s iskolai segitd tevékenységet,

- szocidlis diagnozist.

A kozpont a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo, a
gyermek védelmére iranyuld tevékenységet lat el. Ennek keretében:

- kezdeményezi a gyermek védelembevételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,;

- javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermek védelembe vételére,
illetve a csaladi potlék természetbeni tamogatas formajaban torténd nyujtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének eldmozditisara, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a
leendé gondozéasi helyére vagy annak megvaltoztatdsara, valamint a gyermek megel6z6
partfogasanak mellézésére, elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére;

- egylttmikodik a partfogo feliigyeldi szolgalattal és a megelézé partfogo feliigyeldvel a
blinismétlés megelézése érdekében, ha a gyadmhatosag elrendelte a gyermek megeldz6
partfogasat;

- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitdmunkat koordinal és
végez, a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a sziilo és a
gyermek kozotti kapcsolat helyreallitasahoz segitséget nyu;t;

- utogondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez;
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- a védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocialis segitd
munkat koordindl és végez, illetve a gyamhatdsag megkeresésére a csaladi potlék természetbeni
tamogatas formajaban térténd nyhjtasahoz kapcsolodo pénzfelhasznalasi tervet készit;

- elkésziti a szocidlis diagnozist.

A kozpont szakmai tamogatast nyujt tovabba az ellatasi teriiletén, tehat Kecskemét jaras teriiletén
miikddd gyermekjoléti szolgalatok szamara.

Ugyfélfogadas és csaladlatogatasok idépontjai Kecskemét jaras teriiletén

TELEPULES NEVE | UGYFELFOGADASI IDO LATOGATASI IDO
Munkanapokon hétfétol- Munkananokon
Kecskemét péntekig 8:00-16:00, oy el P r 1w
csiitortokon 8:00-18:00 ugyfélfogadasi idSben
Varosfold hétfén 10:00-11:00 hétfén 10:00-12:00

Kunszallas (Fiilopjakab)

hétfén 9:00-10:00

hétfén 9:00-10:00

Lajosmizse (Fels6lajos)

kedden 14:30-15:30

kedd 09:00-15:30
csiitortok 9:00-15:30
péntek 9:00-11:30

éirﬁ)l;?ai}:)lza szerdn 9:00-10:00 etk 09:00.15:30
Jakabszallas csiitortokon 11:00-12:00 csiitortokon 9:00-12:00
Ladanybene kedd 11:00-12:00 kedd 8:30-11:00
(Kunbaracs)

Agasegyhaza hétfén 13:00-14:00 hétfén 13:00-15:30
Nyarldrince szerdan 13:00-14:00 szerdan 13:00-15:30
Orgovany cstitortokon 13:00-14:00 csiitortokon 13:00-15:30
Balloszog hétfén 9:00-10:00 hétfén 9:00-11:30
Helvécia kedden 9:00-10:00 kedden 9:00-11:30

Kecskemét jaras telepiilései szdmara a megadott helyi ligyfélfogadasi idén tul Kecskeméten a
Fecske utca 20. szdm alatt talalhato Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont iigyfélfogadasi idejében is
biztositjak a csaladok szamara a szolgaltatast. Ezt a lehetéséget tobben is igénybe veszik, mivel
sokan Kecskeméten dolgoznak vagy tanulnak.
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Esetmenedzserek altal gondozott, védelembe vétellel érintett csaladok
szamanak valtozasa, eloszlasa 2016-2019. évben
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A diagrambol lathatd, hogy a védelembe vétel mellett gondozott csaladok szdma a jaras teriiletén
folyamatos emelkedést mutat 2019. augusztus 31-ig. 2016. januar és 2017. december kozott 128
csaladdal nétt a védelembe vétel keretein belill gondozott csaladok szama, amely 52%-0s
emelkedést jelent. 2017. és 2019. augusztus 31. kozott az emelkedés tovabbra is megfigyelhetd, de
kisebb mértékben. 2019. szeptember 1-jét6l a védelembe vett esetek szama csokkenést mutat, itt
els6sorban az igazolatlan hianyzasokbol adodo hatdsagi intézkedések szama csokkent. A
tapasztalatok azt is mutatjdk, hogy tobb esetben a sziilok egyik, vagy mindkét tagja el tudott
helyezkedni a munkaerd piacion, ezaltal a megélhetésiik javult.
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Esetmenedzserek altal gondozott szakellatassal érintett csaladok
szamanak valtozasa, eloszlasa 2016-2019 évben
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A torvényi kotelezettségeknek eleget téve a gyermekvédelmi gondoskodasba kertilt gyerekek sziilei
szamara is segitséget nyujt az intézmény abban, hogy ismételten alkalmassa valjanak gyermekeik
gondozasara. Fontos, hogy a csaladbol kiemelt gyerekekkel a sziileik rendszeresen tartsanak
kapcsolatot. A diagrambol lathatd, hogy a szakelldtdsba keriilt gyerekek csalddjanak szama
minimalis emelkedést mutatott a 2016-2019-es évben.

A hatosagi intézkedéssel érintett kiskoriiak szama Kecskemét jaras telepiilésein

2019-ben
. Ideiglenes . Utoégondozas,
Telepiilés Ved\j:;et::nbe hatgllyal Nes\'/(;lte;sbe szalillétésb()l Ossz:
elhelyezett kikeriilt
Kecskemét 521 30 326 9 886
Agasegyhdza 7 0 2 0 9
Balloszog 3 0 2 0 S
Felsblajos 2 0 1 0 3
Fiilophaza 2 0 0 0 2
Fiilopjakab 1 0 2 0 3
Helvécia 9 0 8 0 17
Jakabszallas 11 0 4 0 15
Kerekegyhaza 38 2 23 0 63
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Kunbaracs 6 0 0 1 7
Kunszallas 1 1 6 0 8
Ladanybene 10 0 5 0 15
Lajosmizse 129 11 79 0 219
Nyarl6rinc 6 0 4 0 10
Orgovany 41 8 10 0 59
Varosfold 8 1 0 0 9
Osszesen 795 53 472 10 1330

A tablazatban a hatosagi intézkedésben érintett személyek keriiltek feltiintetésre, akik végleges
hatarozattal rendelkeznek. Lathatd, hogy Kecskemét jaras teriiletén — a lakossagszamnak
megfeleléen — Kecskeméten, Lajosmizsén ¢és Kerekegyhazan és Orgovanyon figyelhetok meg a
legmagasabb gondozotti 1étszamok.

A hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo szakmai tevékenységek szama
Kecskemét jaras telepiilésein 2019-ben

Tevékenység Esetszam
Szocialis segitd tevékenység 873
Esetkonferencian részvétel 546
Els6 védelembe vételi targyalason vald részvétel 153
Feliilvizsgalati targyaldson valo részvétel - nevelésbe vétel 99
Feliilvizsgdlati tdrgyaldson val6 részvétel - védelembe vétel 182
Elhelyezési értekezleten, illetve targyalason valo részvétel 78
Csaladlatogatas 3244
Kornyezettanulmany készitésében valo kozremiikodés 53
Kornyezettanulmany készitése onalloan 322
Osszesen 5550

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specialis szolgaltatasai

Korhazi szocialis munka: Ez a tevékenység nagyon fontos a krizisben 1évé anyak szamara, illetve
a bantalmazott gyermekek esetében is. A korhazi szocidlis munkassal és a korhazi védondvel
rendszeres a kapcsolat, sziikség esetén telefonon és irasban is jelzéssel élnek. 2019-ben 13 1j esettel
kapcsolatos jelzés érkezett a Csalad- és Gyermekjoléti Kézponthoz.

Készenléti szolgalat esetében a szakember munkaidd utdn is tud szakszerl segitséget nyujtani a 24
oras telefontiigyeleten keresztiil, amely egy allandoan hivhatd telefonszdm biztositasaval valdsul
meg. A készenléti telefonszam: 06 30 518 5126

Leggyakrabban el6forduld problémak:
e Kapcsolattartasi tigyekben kérnek segitséget, mint pl. idépontvaltozas, késés, betegség,
stb.
e Renddrségi intézkedés és egészségligyi ellatds soran kiskorut érintd tigyben segitség
kérése.
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o Tajékoztatas kérése a Csalad- és Gyermekjoléti K6zpont szolgaltatasairdl.
e Tobb esetben kezdeményezték a készenléti telefonon az tigyfelek a kapcsolatfelvételt a
csaladsegitdvel vagy esetmenedzserrel.

2019-ben 63 alkalommal kellett konkrét igyben segitséget nytjtani.

A Kkapcsolattartasi iigyelet segitséget nyujt abban, hogy elvalt sziilok és nagysziilék szakképzett
szakemberek segitségével, illetve feliigyelete mellett rendszeres kapcsolatot tudjanak tartani
gyermekeikkel, unokaikkal. Ezt a szolgaltatast birdsagi vagy gyamhivatali hatarozattal lehet
igénybe venni. 2019-ben 1259 alkalommal vették igénybe csaladok a szolgaltatast, amely 204 {6t
érintett.

Az utcai-lakételepi szocialis munka

Mini-Net

Az ifjusagi klubhelyiségben kiilonféle szolgaltatasok vannak, amelyet a fiatalok ingyenesen
vehetnek igénybe pl.: internet, csocsd, kartyajatékok, tarsasjatékok, kézmiives foglalkozasok,
gitaroktatas €és egyéb kozosségi programok. A klubra jellemzd, hogy oldottabb hangulatban nyilik
lehetdség bizalmas beszélgetésekre, a fiatalokat foglalkoztatd problémak megbeszélésére.

Helyszin: Kecskemét, Széchenyi sétany 4.

Nyitvatartasi id6: kedd, csiitortok, péntek: 13 — 16 oraig

A Mini-Net szolgaltatasait napi atlagban 10-15 f6 veszi igénybe, 2019. évben 156 alkalommal
fogadta az intézmény a gyerekeket kiilonb6z6 programokkal, rendezvényekkel.

Nyari programok az utcai — lakételepi szocialis munka keretében

Nyari szlinidében a Mini-Net Klubhelyiség 6 héten keresztiil egész napos nyitvatartassal (kedd,
csiitortok, péntek) 8-16 ordig valtozatos programokkal vérta a fiatalokat. A Nyari napkozis tdboron
keresztiil a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai egy olyan programot hoznak 1étre évrol-
évre, amely a nyari sziinid6 hasznos eltoltésére irdnyul.

2019. év nyaran az alabbi programok valésultak meg:

1. hét julius 02. kedd julius 04. csiitortok julius 05. péntek
Csocsoverseny, Léghoki verseny, Strand (egész
Elményfiird(’i Strand (egész napos napos program)
(egész napos program)
program)
2. hét julius 9. kedd julius 11. csiitortok julius 12. péntek
Elményfiirdé Mozi Strand (egész napos
(egész napos program)
program)
3. hét julius 16. kedd julius 18. csiitortok julius 19. péntek
Strand (egész napos | Strand (egész napos Elményfiird('i
program) program) (egész napos
program)
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4. hét julius 23. kedd julius 25. csiitortok julius 26. péntek
Strand (egész napos | Strand (egész napos Elményfiirdé
program) program) (egész napos
program)
5. hét jalius 30. kedd augusztus 01. augusztus 02.
csiitortok péntek
Elményfiirdé (egész Strand (egész napos Strand (egész
napos program) program) napos program)
6. hét augusztus 06. kedd augusztus 08. augusztus 09.
csiitortok péntek
Strand (egész napos Elményfiirdé (egész Meglepetés
program) napos program Cegléd
Elményfiirdé

A tabor a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal
gondozott csaladok gyermekei, tovabba a ,Mini-Net” kozosségi klub fiataljai kozt keriilt
meghirdetésre. Célcsoportja a nehéz anyagi koriilmények kozott €16 és az utcan csellengd, kallodo
fiatalok. A tabor 2019.07.02 - 2019.08.09. kozott keriilt megszervezésre, amelyet kedd, csiitortok és
pénteki napokon vehették igénybe a gyerekek. A rendezvényeken naponta atlagosan 18-20 gyermek
vett részt. A fiatalok a tabor ideje alatt cserélodtek, igy Osszességében 30-35 fiatal hasznos nyari
1dotoltése valdsulhatott meg. 2019. augusztus 9-én 21 gyermek kirandulhatott a Ceglédi
Gydgytiirdodbe.

Egyéb szolgaltatasok és tevékenységek

Korrepetdldsi lehetdséget biztositott az intézmény az altala gondozott gyermekek szamara, amelyet
foként a magantanulok és a gyengén teljesité didkok vettek igénybe. 2019-ben 69 tanuldo 896
alkalommal vett részt a fejlesztd foglalkozasokon. Ezt a szolgaltatast két helyszinen biztositjak
(Kecskemét, Fecske u. 20. és Kecskemét, Széchenyi stny. 4.)

Medidciot a képzett munkatarsak az igényeknek megfelelden folyamatosan végzik. A mediacio
célja, hogy elOsegitse a felek szamara kolcsonosen elfogadhatdé megoldasok megtalalasat ¢€s
kidolgozasat. A 2019. évben 21 esetben tortént kozvetitdi eljaras lebonyolitasa.

Jogi tandcsadas keretében a gondozott csaladok szdméra idOpont egyeztetéssel lehetdség nyilt arra,
hogy segitséget kapjanak jogi kérdésekben, valamint sziikség esetén beadvanyok elkészitésében is.
2019-ben 287 alkalommal vették igénybe ezt a szolgaltatast.

Pszichologiai tandcsadds igénybevételére eldzetes idopont egyeztetést kdvetden nyilt lehetdség,
feln6tt- és gyermekpszichologusok is fogadtak a segitségre szorulokat. 2019-ben 210 6 1492
alkalommal vette igénybe a szolgaltatast.

Csalad- és pdrterdpids megsegitésre IS lehetésége van az ligyfeleknek, szakképzett és gyakorlattal
rendelkez6 kollégak kozremuikodésével. 2019-ben 65 alkalommal 14 {6 vette igénye a szolgaltatast.
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Esetkonferencia megszervezésére 2019-ben 629 alkalommal keriilt sor.

Borton szocidalis munka: 2008-ban sziiletett megallapodas a Bacs-Kiskun Megyei Biintetés-
végrehajtasi Intézet és az ESZII kozott. Sziikség esetén a Csaldd- és Gyermekjoléti Kdzpont
esetmenedzsere felkeresi a biintetését t6lt6 édesanyat a biintetés-végrehajtasi  intézetben.
Megbeszélik a szabadulas utani terveket, lehetéségeket, eldkészitik a gyermek hazagondozasat
abban az esetben, ha az anya késébb szabadul, mint ahogy a gyermek betdlti az 1 éves életkort.
2019-ben nem érkezett jelzés a kézponthoz.

Ovodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység: 2018 szeptemberétél kotelez feladatként jelent meg
a szolgaltatasi tevékenységek kozott. Eldzetes felmérés szerint Kecskemét jaras teriiletén, 150
telephelyen 25 615 gyermek jart koznevelési intézménybe, ennek megfeleléen 26 f6 szakember
felvételére nyilt lehetdsége az intézménynek. A statuszhelyek meghirdetését kovetéen minddssze 3
f6 kezdte meg a munkat. Ennek oka, hogy a jelentkezdk nagy szama nem rendelkezett a személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatair6l és miikodésiik feltételeir6l szold 15/1998. (IV.30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM
rendelet) 2. szam® mellékletében eldirt képesitéssel.

A felvett szakemberek az els6 idészakban megismerték a gyermekvédelem rendszerét, majd 2018.
november 19-t61 megallapodas alapjan lattak el a feladatukat az intézményekben. 2019. december
31-én 9 10 latja el a feladatot 8 statuszhelyen az aldbbiak szerint:

- kozépiskolak (5 telephelyen)

- kollégiumok (2 telephelyen)

- 4ltalanos iskolék (17 telephelyen)
- 6vodak (5 telephelyen)

A koznevelési intézményekben kifliggesztésre keriilt az 6vodai és iskolai szocialis segitok
elérhetdsége (telefonszdma, e-mail cime, fogadodra id6pontja), valamint errdl a sziil6k irdsban is
tajékoztatast kaptak. Az 6voda és iskola munkatarsai segitségével a tdjékoztatds mellett a sziilok
részére egy nyilatkozat is kiosztasra keriilt, melyben jelezhették, hogy hozzajarulnak-e ahhoz, hogy
az ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenységet végzé szakember a gyermekiiket felkeresse és az
altala szervezett egyéni, csoportos és kozosségi programokon részt vehessen a 2019/2020-as
tanévben. Ezt a szolgaltatdst nem csak Kecskeméten, hanem Kecskemét jaras egyéb teriiletén is
megkezdték.

A kozépiskolak mindegyikében biztositottak az iigyfélfogadashoz sziikséges feltételek. A
pedagdgusokkal a szolgaltatast igénybe vevd tanulok érdekében rendszeresen konzultdlnak az
ovodai ¢és iskolai segitdk. Egyéni, csoportos €s kozosségi tevékenységeket végeznek, prevenciod
keretében az iskoldk igényétdl fiiggden csoportfoglalkozasokat tartanak, elsésorban 9. osztalyos
tanulok részére, ezzel is eldsegitve a didkok beilleszkedését a kozosségbe. Az érintettek altalaban az
alabbi problémakkal fordulnak a segit6khoz: konfliktusok (gyermek-gyermek, gyerek-pedagogus,
pedagogus-sziild kozott), magatartas, teljesitményzavar, személyiségfejlesztés (segitdé beszélgetés
keretében), sziil6-iskola kapcsolatdnak tamogatdsa, tanulasbeli motivalatlansadg, szocializacios
problémak kezelése, mentalhigiénés segitségnyujtds, atmenet (altalanos iskola-kozépiskola)
kezelése, csaladi életviteli problémak.

Az altalanos iskolak nagy részében biztositottak az iigyfélfogadashoz sziikséges feltételek. Az
6vodai és iskolai szocidlis segitd munkat végzd szakemberek a tanév elején tajékoztatast nyijtottak
az intézmény vezetdinek az iskolai szocidlis munka kereteirdl, az igénybe vehetd szolgaltatdsokrol.
Az iskoldban dolgozo6 pedagdgusok a problémaval érintett gyermekekrdl konzultalhatnak a szocidlis
segitovel. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy az 6vodai €s iskolai szocidlis segité munkakor jelenleg
még tobb intézményben is Ujszeri és ismeretlen, igy a szolgaltatds elterjedése és igénybevétele a
2019-es évben még nem valt teljes kortivé. Az érintettek altalaban az alabbi problémak miatt
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fordultak az altalanos iskolakban az Ovodai és iskolai szocialis segitOkhoz: magatartaszavar,
teljesitményzavar, konfliktusos helyzetek, tanuldsbeli motivalatlansag, szocializaciés problémak,
csalad életviteli problémai.

Az 6vodakban végzett Ovodai és iskolai szocialis munka feltételei részben biztositottak. Az 6vodai
¢s iskolai szocialis segitd tevékenys€g soran igény mutatkozott a csoportfoglalkozasok irant. A
szakemberek 2019. évben preventiv interaktiv foglalkozasokat tartottak a kézhigiéné témakorében.
A szolgaltatas keretein beliil az 6vodak jellemzéen magatartasproblémak miatt keresték fel az
ovodai ¢és iskolai szocialis segitoket.

A szakemberek munkajat egyéni szupervizidval, esetmegbeszéld csoporttal, szakmai konzultacio
lehetdségével segiti az intézmény.

Az érintett iskolak vezetdivel a kapcsolatfelvétel utdn megallapodtak az egyiittmiikodés kereteirdl.
A szakemberek jo felkésziiltségének és a folyamatos jelenlétnek koszonhetéen a gyerekek, sziil6k
¢s a pedagbdgusok részérdl egyre tobb megkeresés érkezett. 2019-ben 2358 alkalommal 1854 6
vette igénybe a szolgaltatast.

Szocialis diagnozis: A intézmény - 2018-t6l kotelezd elemként - a jards teriiletén szocialis
diagnodzist készit, mely az ligyfél kérésére és egylittmiikodésével, a csaladsegitok delegdlasaval
valdsul meg.

,, Tarsadalmi egyiittmiikodés erdsitése Kecskeméten” c. projektben valdo részvétel, amely
Kecskemét Megyei Jogli Véaros Onkormanyzata vezetésével és az ESZIlI konzorciumi
egylttmiikodésével valosul meg. A projekt célja Kecskemét leszakadd és leszakadassal
akcioteriileten €16 emberek részére olyan szolgaltatasok (egyéni fejlesztés, kozosségfejlesztd
programok) nyujtasa, amelyeknek kdszonhetden fejlédnek kuleskompetenciaik, igy képessé valnak
a munkavallaldsra, munkahelyi beilleszkedésre, vagy felkésziilnek a kés6bbi tanuldsra, szakma
szerzésére, munkavallaldsra. A projekt elsddleges célcsoportja az akcioteriileten €16k koziil a
szegregalt teriileten ¢16 hatranyos helyzetli lakosok, akik jellemzden alacsony tarsadalmi statuszuak,
alacsony jovedelemmel, alacsony iskolai végzettséggel, kedvezdtlen munkaerd-piaci adottsagokkal
rendelkeznek, a munkaerd-piacrdl kiszorultak vagy még nem tudtak belépni oda. A masodlagos
célcsoport az akciotertiileten €16 lakosok.

A 13 szocidlis munkas a munkavégzés soran a szocialis munka modszertanat és eszkozrendszerét
hasznalja a projekt sikeres megvaldsitasa érdekében.

Egyiittmiikodés a jelzorendszeri tagokkal

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladata a jelzOrendszer miikodtetése, ezért ennek érdekében
jelzdrendszeri felelds és jarasi jelzérendszeri tandcsado segiti a feladat ellatasat. 2019. februar 22-én
megrendezésre keriilt az éves szakmai tanacskozas, amelyen a jelzérendszeri tagok magas szamban
képviseltek magukat. A torvényi kotelezettségnek eleget téve megtartottdk a szakmakozi
megbeszéléseket, rendszeresen esetkonferenciakat, esetmegbeszéléseket rendeztek, valamint
elkészitették az éves jelzOrendszeri intézkedési tervet.

Varosfoldi feladatellatas

Az intézmény 2019. évben Varosfoldon 11 csaladdal allt kapcsolatban, 18 gyermeket
alapellatasban, 8 gyermeket védelembe vétel keretében és 1 gyermeket nevelésbe vétel keretein
beliil gondoztak. Minden hétfon tigyeletet tartanak, de telefonon, illetve siirgds esetben a
csaladsegité és az esetmenedzser azonnal elérhetd a tobbi munkanapon is. A csalddsegitd
rendszeresen talalkozik a jelzOrendszeri tagokkal, szocidlis tigyintézével, védéndvel, 6vondkkel,
iskolai pedagogusokkal stb. Megbeszélik a gondozott gyerekekkel kapcsolatos problémakat,
feladatokat, illetve jelzéssel ¢élnek, ha ujabb veszélyeztetd koriilményt tapasztalnak. A
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csaladsegitonek lehetdsége van javaslattal €lni arra vonatkozolag, hogy melyik csalad részesiiljon
rendkiviili ~ tamogatasban  (pl.:  tizifa, élelmiszercsomag stb.), illetve a sziinidei
gyermekétkeztetésben is kikérték a csaladsegité véleményét. Prevencids tevékenységként két
csaladbol 5 gyermek vett részt a nyari tdborban.

Személyi feltételek a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban
A Csalad- ¢s Gyermekjoléti Kozpont 2019. december 31-én Gsszesen 85 statusszal rendelkezett.

A tényleges betdltott Szakmai munkakdrok alakulasa 2019. december 31-én:
1 16 szolgalatvezetd (Csaladtamogatd Szolgalat)
1 f6 szolgalatvezetd helyettes (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységvezetdje)
14 {6 esetmenedzser
24 {6 csaladsegitd
4 16 tanacsado
5 16 szocidlis asszisztens
9 f6 6vodai és iskolai szocidlis segito.

Technikai 1étszam alakulasa 2019. december 31-én:
2 16 gépkocsivezeto.

A szakmai munkat 2019. december 31-én az intézmény 25 fével kevesebbel latta el, ebbdl 18 iires
statuszt a folyamatos allashirdetés ellenére sem tudott feltdlteni az 6vodai és iskolai szocidlis segitd
tevékenység ellatasara.

A szakmai munkat tovabb neheziti a gyakori dolgozo6i 1étszam valtozas és dolgozok munkakorének
valtozésa, illetve az 0j kollégédk betanitasa.

munkaviszony megsziinése/megsziintetése 14 16
mas munkakdrbe keriilés 516
inaktiv statusz 16
szakképzettséggel nem rendelkezik 3 16

Képzések, tovabbképzések:

2019-ben 11 6 vett részt foiskolai/egyetemi képzésben és szinte minden dolgozd részt vett
pontszerzd képzésben.

Mindemellett gyakorlati helyet biztositottak a kozép- és fels6foku oktatasban részesiilé hallgatok
szamara, illetve lehetdség nyilt dudlis képzés keretében egy hallgatoé fogadasara.

4.2. Gyermekek napkozbeni ellatasa
A Gyvt,, illetve az NM rendelet szabalyozza a gyermekek napkozbeni ellatdsanak formait. Az
ESZII altal mikodtetett nyolc Onkorményzati bdlcséde a gyermekjoléti alapellatas részeként

biztositja a csaladban nevelkedd 20 hetes — 3 éves kort gyermekek napkdzbeni ellatasat, nevelését
¢s gondozasat. Bolcsddei ellatast elsésorban annak a gyermeknek nyujt az 6nkormanyzat, akinek

23




Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2019. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

eltartoja keresO tevékenységet folytat, de a felvétel sordn a Gyvt. altal megnevezett célcsoportok
elényben részesiilnek.

Kecskeméten a bolcsddek dsszesen 782 férdhellyel miikodnek. A férdhelyek szama bdlcsddénként
az alabbiak szerint alakul:

| S
(it Ampidvirost Bolessdo) Toth Liselo sétiny 2. 12 150
glsc;ﬂcliglfadBeﬁg:r?logfcai Bolcsbde) Forradalom u. 5. 8 102
(?/ﬁ?gggg;:d}?\?gfsgdgélcséde) Daréczi koz 16. 6 76
f\;’;ﬁﬂz;ﬁ; SI;?[SZi Bolcsode) Klapka u. 18. 7 100
’(A\\/:)alrt]{]é?{c]?l?(icsz:i? Bolcsode) Lanchid u.14. 12 136
?\{c’(}:?;\ndlgfi? ggliggz utcai Bolcs6de) Matis Kalman u. 6. 6 76
?\;g ﬁnégzoé?l?elfl;(i)ﬁtényi Bolcsdde) Széchenyi sétany 2. 7 90
Katica Bolcs6de Agyag u. 4. a 55
Osszesen: 62 -

Bolcsddénként felvett, megallapodassal rendelkezé gyermekek szama 2019. december 31-én

Bolcsode Férohely Fo
Macskacicé Bolcsode 150 139
Csipcsirip Bolcsdde 102 109
Csengettylis Bolcsode 76 86
Pottyos Bolcsdde 100 91
Aranyhaj Bolcs6de 136 139
Pottomke Bolcsdde 76 86
Pillang6 Bolcsdde 90 85
Katica Bolcsode 52 60
Osszesen: 782 795

Az éves atlagos kihasznaltsag a tényleges jelenlét alapjan a féréhelyszamhoz viszonyitva: 73,5 %.

A bolesédék szervezetileg az ESZII-hez tartoznak, szakmailag azonban o6nallé egységek. A
bolcsddei alapszolgaltatason kiviil két bolcséde, az Aranyhaj Bolcséde (Lanchid utca) és a
Csipcsirip Bolcséde (Forradalom utca) biztosit tovabbi szolgaltatasokat is (pl. jatszocsoport,
sOszoba).
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A bolcsddék korzetesitési kotelem nélkiil fogadjak a gyermekeket. Felmérések alapjan valtozoak a
bolcsdde kivalasztasanak okai: a sziilok altalaban munkahely, lakohely, idésebb testvér 6voddjanak,
iskolajanak kozelsége miatt szeretnék az adott intézménybe gyermekiiket beiratni.

Az NM rendelet hatarozza meg, hogy egy csoportban hany gyermek gondozhatd. Alapesetben,
egészséges gyermek esetén egy csoportban legfeljebb 12 gyermek, ha valamennyi gyermek
betoltotte a masodik életévét, legfeljebb 14 gyermek nevelhetd, gondozhato. A sajatos nevelési
igényli gyermeket is ellatdé bolcsddei csoportban legfeljebb 10, a kizarélag sajatos nevelési igényli
gyermeket ellatd bolcsddei csoportban legfeljebb 6 gyermek nevelhetd, gondozhato.

A fentiekkel szemben a megemelkedett igény miatt, a bdlcsédék atlagosan 14-16 gyermek
ellatasarol gondoskodnak csoportonként. JellemzOen a hianyzasok miatt, a napi ellatotti 1étszam
nem haladja meg a csoportonkénti engedélyezett 1étszamot.

A bolcsodek minoségpolitikaja

A bolcs6dékben a mindségbiztositasi elvarasok rendszere folyamatosan biztositja a gondozas-
nevelés magas szinvonalat. A mindségbiztositas fontos elemei a személyi és targyi feltételek, a
dolgozok képzettsége, szakképzése és tovabbképzése. A mindségi munka célok kitlizése nélkiil nem
érhetd el, a cél elérése utan elemzésre, tovabbi javitasra és ellendrzésre van sziikség. A napkdzbeni
kisgyermekellatas teriiletén figyelembe kell venni a gyermek, a csalad, a tarsadalom és a szolgaltatd
igényeit. A bolcsddében a gyermek és a csalad elégedettsége mutatja a szolgaltatd mindségi
munk4jat.

Alapfeladatok

Szakmai munka elvarasai:
- alegkorszerlibb gondozasi, nevelési irdnyelvek alkalmazésa,
- azigények maximalis kielégitése,
- azigényelt 0 szolgaltatasok bevezetése,
- abolcsddei ellatas 6sszhangba hozasa a sziikségletekkel és az elvarasokkal,
- aszakmai igényesség mellett a tudas, a kisgyermeknevelSk alap- és specialis képzése,
- amindségi rendszer megvalodsitasa.

A bolcsodék feladata:

A bolcsédék a gyermekjoléti alapellatas részeként, a csaladban nevelkedd kisgyermekek (20 hetes
kortol 3 éves korig) napkozbeni ellatasat, szakszerli gondozésat és nevelését végzik. Feladata a
harmonikus testi-szellemi fejlédés segitése az életkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.
A sziilok kérésére és a szakemberek (orvos, szaktaniacsado, bolcsddevezetd, gyogypedagdgus)
javaslatai alapjan a gyermekek 4. ¢életéviik betoltését kovetd augusztus 31-ig gondozhatok a
bolcsddében. A gyermekek bolcsédében torténd elhelyezését a sziildé hozzdjarulasaval
kezdeményezheti a védénd, a hazi gyermekorvos, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, a
csaladgondozok és a gyamhivatal is.

A bolcsédékben a Szakértdi Bizottsag javaslata alapjan helyet kapnak a sajatos nevelési igényt
gyermekek is. Nyitottak fogyatékkal €16, sajatos nevelési igényl gyermekek fogadasara, a
csoportlétszam figyelembevételével. Egy foallasu gydgypedagdgus, aki az Aranyhaj Bolcsddében
korai fejleszté munkaban is részt vesz, rendszeres szaktanacsadast nyljt a kisgyermeknevel6knek
napi fejlesztési igények kielégitése céljabol.

A bolcs6dék a szakmai munka sordn kapcsolatot tartanak
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- az O6vodakkal,

- avédondi szolgalattal,

- acsalad- és gyermekjoléti kdozponttal,
- agyamhivatallal,

- agyermekorvosokkal.

A bolcsddék alapfeladatait olyan magas szinten kell ellatni, hogy modell értékii legyen a térségben
mukaodtetett, illetve a térségben kialakitasra keriilé bolcsédék szamara.

Alapfeladaton tuli szolgaltatasok Szolgaltatas
Bolcsode

Macskacico Bolcséde (Arpadvarosi Bolcséde) csoportszoba kiadas

Csipcsirip Bolcséde (Forradalom utcai id6szakos gyermekfeliigyelet, jatszo csoport,

Bolcsdde) nyujtott nyitvatartas, s6szoba, csoportszoba
kiadés

Csengettyiis Bolcséde (Hunyadivarosi csoportszoba kiadas

Bolcsode)

Pottyos Bolesdde (Klapka utcai Bolesdde) csoportszoba kiadas

Aranyhaj Bolcsdde (Lanchid utcai Bolcsdde) csoportszoba kiadas, id6szakos
gyermekfeliigyelet

Pottomke Bolcsdde (Matis Kalman utcai csoportszoba kiadas

Bolcsode)

Pillangd Bolcsdde (Széchenyi sétanyi Bolesdde) | csoportszoba kiadas

Katica Bolcsode csoportszoba kiadas

Specidlis feladatok szervezése

Az ESZII

- partneri kapcsolatot alakit ki a jarashoz tartozé napkozbeni ellatasi formakkal,

- szakmai megbeszéléseket, tapasztalatcseréket szervez, tandcsot ad ¢€s konzultacios
lehetdséget biztosit a teriiletéhez tartozd boélesddek, napkdzbeni ellatasi formak szamara,

- szakmai rendezvényeken €s tarstestiiletek rendezvényein vesz részt,

- segitséget nyujt uj ellatdsok megszervezéséhez, ij modszerek bevezetéséhez,

- (Qyakorlati helyet biztosit a csecsemdgondozd ¢és kisgyermekneveld képzésben
résztvevoknek.

A bélcsédei elldtds iranyadd alapelvei
- acsalad rendszerszemléletli megkozelitése,
- akoragyermekkori intervencids szemlélet befogadasa,
- acsaladi nevelés elsddleges tisztelete,
- akisgyermeki személyiség tisztelete,
- akisgyermekneveld személyiségének meghatarozo szerepe,
- abiztonsag és a stabilitds megteremtése,
- fokozatossag megvalositasa,
- egyéni banasmod érvényesitése,
- gondozasi helyzetek kiemelt jelentOsége,
- a gyermeki kompetenciakésztetés tiamogatasa.

Szakmai munka a bolcsodékben
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- A gondozés-nevelés egységének megteremtése.

- Az egyéni bandsmod €s személyi allanddsag biztositasa, a sajat kisgyermekneveldi rendszer
altal. A gyermeket sajat kisgyermekneveldje szoktatja be az intézménybe, a bodlcsddei
ellatas iddtartalma alatt 6 gondozza. Ebben a rendszerben tobb figyelem jut minden
gyermekre, szamon tarthatéak ¢és nyomon kovethetbek egyéni igényei, problémai
fejlédésének titeme.

- A gyermekek egészséges szocializacioja és személyiségfejlodése érdekében kiemelt szerepe
van a csalad és a boleséde kozotti kapesolat megerdsitésének.

- A kellemes bolcsédei légkor megteremtése, valamint a gyermek-centrikus banasmod

elsddlegessége.

Macskacicé Bolcséde (Arpddvdrosi Bolcséde)

A kihaszndltsdggal Gsszefliggd adatok:

Engedélyezett féréhelyek szdma: 150 6

Nyitvatartasi napok szama: 225 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 19 024 nap,
Az éves kihasznaltsaga gondozottakhoz viszonyitva: 76 %
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Macskacic6 Bolcsdde kihasznaltsaga a 2019. évben
Eves kihasznaltsag: 76%0.

2019. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részeslilt gyermekek szadma dsszesen: 110 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 1 f6
- tartosan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 3 £6
- tartosan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 1 6
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- 3 vagy tobb gyermekes csaldd gyermeke: 16 6
- nevelésbe vett gyermek: 0 f6
- csalad jovedelme alapjan: 89 6
Gyermekek életkori megoszlasa 2019. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 0 16
13 ho - 24 hoénapos: 37 16
25 ho - 36 honapos: 80 6
37 hénapos ¢és iddsebb: 22 16

Az intézmény személyi feltételei:
Szakmai létszam: 34 {6
Technikai létszam: 2 6

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
, dalok, mondokak tanulasa, arcfestés, lufi
Farsang februar . . . L
hajtogatas bohdcok, tanc és gitarzene
Nyilt nap aprilis sz"iilc’ik, leendd boles6dések ismerkedése a
bolcsodével
tojasfestés, baranyos, nyuszis képek
Husvét prilis ragasztasa, husvéti diszek készités_e,
mondokak, versek tanulasa, udvari
tojaskeresés
Anyak napja méjus Vfarstanulais ¢és énektanulas,
ajandékkészités

csaladi nap, gyereknap, bolcsédei
évbucsuztato egész délutdnos programmal

Csaladi nap, gyermeknap, junius (lufi hajtogatas, arcfestés, versek,

évbucsuztatd Ll Lsoos Nog e g
mondokak, kortancok, renddrségi és
mentdautd kiprobalasa)

ey ey , verstanulas, toklampas faragas, siitotok és

Tok-j6 nap oktober L pas arag

tortasiités, képek készitése
. zenés mulatsag, libas képek készitése és

Marton nap november Luaisag, P

mondokézas
o verstanulas, kozos éneklés, Mikulast

Mikulas december e s
abrazolo képek készitése
adventi koszoru és diszek készitése,

, verstanulas, a sziilok bevonasa a

Karacsony december 5 e a .
karacsonyi késziilddésbe, karacsonyfa
allitdas minden csoportban

s . apirgyijtés eredményeként jatékok

Papirgytijtés Osszel PaprEyy] 4 ]
vasarlasa

. .. — . . az Erdekképviseleti Forum tagjai

Erdekképviseleti Forum nevelési év elején P &

atbeszélik a boles6dét érintd kérdéseket

Célok, eredménvek

28



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2019. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

A bolcsédébe jard gyermekek ovodas korukra megfeleld Onallosdggal, gazdag ismeretekkel
rendelkeznek. A kis kozosségekben mar lehetéség van a tarsas kapcsolatok és a szocialis
képességek fejlodésére. Mindezt a kisgyermekneveldk a gyermekek egyéni és ¢életkori sajatossagait
figyelembe véve érik el. A bolcsddés kor végére sok teriileten 6nallo a gyermek, egyediil vagy kis
segitséggel étkezik, 6ltozkodik, tisztalkodik. Nemcsak feln6tt tarsasagban érzi jol magat, szivesen
jatszik tarsaival is. JOl tajékozodik kornyezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban
kialakitott szokasokat, szabalyokat, az ezekhez val6 alkalmazkodas nem jelent szaméra nehézséget.
Kornyezete irant nyitott, érdeklodd, szivesen vesz részt kozos tevékenységekben. Elsdsorban
verbalisan kommunikal, gazdag a szokincse, beszédének nyelvtani struktiraja kialakuldoban van.
Tobbségiik megbizhatdan szobatiszta.

Képzések

Foiskolai képzésben 6 {6 folytatja tanulmanyait kisgyermekneveld szakon, 1 {6 pedig megszerezte
oklevelét. Az ott szerezett tudast Onképzés keretében megosztjadk egymdas kozott a
kisgyermekneveldk. 2 {6 ,,Csoportszupervizid szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
ellatasban” cimi személyiségfejlesztd foglalkozason vett részt.

7 16 bolcsddei dajka a munkakor ellatasahoz sziikséges tanlsitvanyt szerzett, a bolcséde vezetdje
pedig befejezte a szocialis agazati alap vezetoképzést.

Onképzések témai:

Januar: Pillanatképek a zenei nevelés témajabol.

Februar: Alkotokedv, alkotas és miivészet szerepe bolcsddés kortt gyermekeknél.
Marcius: Legféltettebb kincsiink a gyermek, nevelése soran felmeriil6 problémak.
Aprilis: Specialis gondoskodast igénylé gyermekek kis 1étszamu bolcsédei csoportban.
Majus: Gyerekirodalom jelentésége a bolcsddés gyermekek éltében.

Junius: Fejlesztéeszkozok €s jatékosok a gyermeknél.

Jilius: Ovodéra valé felkészités.

Augusztus: Csaladlatogatas jelentdsége a bolcsddében.

Szeptember: Bolcsddei adaptacio, beilleszkedési problémak a bolcsddében.
Oktober: A bolcsdde és a csalad kapcsolata.

November: Egészséges életvitel kialakitasa.

December: Etelallergias gyermekek élelmezése a bolcsddékben.

Csipcsirip Bolcsdde (Forradalom utcai Bélesdde)

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 102 {6

Nyitvatartasi napok szama: 222 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 19 053 nap
Az éves kihasznaltsag a gondozottakhoz viszonyitva: 81 %
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KIHASZNALTSAG 2019
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Csipcsirip Bolcsdde kihasznaltsaga a 2019. évben
Eves kihasznaltsag: 81%.

2019. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 0sszesen: 82 0.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 0 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 36
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 11 {6
- nevelésbe vett gyermek: 0 f6
- csalad jovedelme alapjan: 68 6

A gvermekek életkori megoszlasa 2019. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 0 6
13 ho - 24 hoénapos: 10 £6
25 ho - 36 honapos: 67 16
37 honapos és id6sebb: 32 16

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 27 16
Technikai létszam: 2 6.
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Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység

Farsang februar zene, kézmiives jatékok, tanc

; . S lilékkel egyiitt kozos virag és bok
Fold Napja aprilis szililokkel egyiitt kozos virdg és bokor

iltetés
Husvét aprilis ajandékok keresése a jatszéudvaron
P testvérekkel és sziilokkel, tojasfestés

Gyereknap majus sok szines jaték, lufi fij6 verseny,

horgész verseny, célba dobas

ko6z0os linnep az édesanyaknak €s
Anyak napja majus nagymamaknak, k6zos éneklés,
mondokazas, virdgok atadasa

sok szines ajandé¢k, diszes oklevél

Apdk napja Juntus készitése az ¢desapaknak

6vodaba késziiloé gyermekek bucsuztatasa,
Csaladi délutan junius kis munkagépek és katonai autok
megtekintése, zenés délutan

kukoricamorzsolas, kukoricaf6zés, 6szi

Osz koszontd oktober gylimolcsok, zoldségek megismerése,
fogyasztisa

Adventi készilodés december méZ?Skalécs’ ?dvet.l.ti..ko,szorﬁ!(éSZités
csaladdal egyiitt, kozos éneklés

Erdekképviseleti Forum nem érkezett panasz az év folyaman

Papirgytijtés két alkalommal

2019. évben nagy hangsulyt kapott az egységes gondozas-nevelés elvének megteremtése, illetve a
targyi és személyi allandosag kialakitasa, tovabba fontos volt, hogy az intézmény érzelmi
biztonsdgot nyudjtson a gyermekeknek a bolcsddébe keriiléssel jardo nehézségek lekiizdésében. A
neveldi munkaban nagy hangsulyt kapott minden kisgyermek megismerése, elfogadasa.

A bolcsdde egyéb szolgaltatasai

- 1ddszakos gyermekfeliigyelet,
Jjatszocsoport,
sO-szobai ellatas,
- nyujtott nyitvatartas (5.30-19.00),
csoportszoba kiadas.

Id6északos gyermekfeliigyelet

A bolesodei ellatasban nem részesiilé gyermekek sziilei elfoglaltsaguk idejére kérhetik alternativ
megoldasként gyermekiik alkalmi feliigyeletét. Ezen szolgaltatas igénybevétele esetén is
fokozatosan, sziildvel torténik a kisgyermek beszoktatdsa. A csoportok kialakitasanal figyelemmel
voltak a gyermekek dallanddsaganak, biztonsagérzetének ndvelésére, biztositva a nyugodt, a
harmonikus fejlédés feltételeit az egyéni sajatossagok figyelembevétele mellett. A
kisgyermeknevelOk Gtletes, kreativ foglalkozasokba vonjdk be a gyermekeket €és azok csaladjat is.
2019-ben 51 gyermek vette igénybe a szolgaltatast 9831 oraban.

Jatszocsoport

Egész évben segitség, tamogatas volt a sziiloknek, tartalmas és mindségi idotoltést biztositva a
gyermekek szdmadara. Kisgyermekneveld iranyitasaval lehetOségiik adodott kézmiives, zenés-
mondokas programokban valo részvételre, ligyelve a személyi allanddségra, kiszamithatdsagra. Ez
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az 1d6 alkalmas volt arra is, hogy a szilok gyermekiiket kozosségi helyzetben is lathassak,
mindemellett az ¢ kapcsolatuk is elmélyiiljon. A szolgaltatas elOsegiti a kortars kapcsolatok
kialakuldsat is. Az itt eltoltott idO nevelési tervre épiilt, a 2019. évben 178 {6 vette igénybe a
szolgaltatast, Osszesen 1620 draban.

Sészobai ellatas

A csoportok eldre egyeztetett idépontokban veszik igénybe a sészobat kuraszeriien, két héten
keresztiil, naponta 20-20 percre. Ilyenkor alkalom nyilik a sajat neveléndvel torténd elmélyiiltebb
jatéktevékenységre. Kiillonbozo alkotd jatéktevékenységet végezhetnek, rajzolnak, gyurmaznak,
mesekonyvet nézegetnek. A Somadrin inhalécios s6 terdpia prevencios hatdsu, masrészt a kialakult
tiineteket jelentdsen csokkenti.

Képzések

2019. évben két kisgyermekneveld vett részt személyiség fejlesztd foglalkozason. 4 f6 bdlcsddei
dajka a munkakor ellatdsdhoz szerzett tanusitvanyt. A bdlcsdde vezetdje szocidlis dgazati alap
vezetoképzés alapozd képzését végezte el. A bolecsédében havi rendszerességgel tartanak
onképzéseket.

Csengettyiis Bélcsdde (Hunyadivdrosi Bolcséde)

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett férohelyek szama: 76 £6

Nyitvatartasi napok szama: 223 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 14 081 nap
Az éves kihasznaltsag a gondozottakhoz viszonyitva: 76 %

KIHASZNALTSAG 2019

867
90%
78% —J—o0r 78Y e 270/ 79% 80%
170 170 75% fb?o

80%
o 61%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

Csengettylis Bolcsdde kihasznaltsaga a 2019. évben
Eves kihasznaltsag: 76%.
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2019. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 0sszesen: 60 f0.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo gyermek: 0 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 3 {6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 0 £6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 14 {6
- nevelésbe vett gyermek: 0 f6
- csalad jovedelme alapjan: 43 6

Gyermekek életkori megoszldsa 2019. december 31-én:

20 hetes — 12 hoénapos: 06
13 h6 — 24 hénapos: 23 16
25 h6 — 36 hoénapos: 48 16
37 hénapos és iddsebb: 15 16

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 18 £6
Technikai létszam: 2 f6

A szakmai munka jol tervezett, a bolcsédében a kisgyermeknevelok éves munkaterv alapjan
dolgoznak, szem el6tt tartva a gyermekek testi, lelki és intellektualis fejlodését, a gyermekek egyéni
sziikségleteit, tovabba a csaladok igényeit.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
csoportszobak feldiszitése, dlarcok
Farsang februar készitése, versek, mondokak tanulasa,
jelmezbe 61t6zés
s . 6vodaba mend gyermekek sziileinek
Sziildi ertekezlet marcius Ve . 24 A
tajékoztatasa
Husvét aprilis ajandékok, csoki tojasok keresése a fliben
Nvilt na Aprilis szlilok, leendd bolcsddések ismerkedése a
ylit nap P blesédével
, . . ajandékkészités, kézmiives foglalkozas,
Anyék napja majus .
verstanulas
Evzars (.csengettyiis” nap) mius bolcsodei évbucsuztato, délutani kozos
»CSengetiyt P ] udvari jatékkal, tanccal
jatszoudvar rendbetétele, kertészkedés,
Csaladi munka délelott oktober udvari jatékok rendezése, csoportszoba
festése
I Mikulés-ii sg, énekek k
Mikulés decemper | Mikulds-innepség, énckek, verse
tanulasa, népi jatékok kiprobalasa
, dalok tanulasa, karacsonyfadiszek
Karacsony december o res
készitése
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Erdekképviseleti Forum a sziilok nem ¢ltek panasszal

Soészobai ellatds: 2015. oktoberétdl a soszobai ellatds folyamatosan biztositott a bolcsddés
gyermekek részére, melyet elére egyeztetett idopontokban vehetnek igénybe.

Képzések

A felkésziilést a bolcsédében taldlhaté szakmai anyagok, folydiratok, modszertani levelek és
tovabbképzések biztositjak. 2019. évben 3 {6 bolcsddei dajka szerzett a munkakdr elladtdsdhoz
sziikséges tanusitvanyt.

Onképzések témai:
- Egészségvédelem, a helyes szokasok kialakitasa.
- Egyéni banasmod alkalmazésa helyesen.
- A korai fejlesztés jelentdsége.
- Eltéro fejlodésmenetti gyermekek a csoportban.
- Jaték modszertani levél , jatékkezdeményezés.
- A helyes kommunikacio a sziil6kkel: tegez6dés-magazodas.
- A jelzdrendszer miikodése, jelentdsége.

Pottyis Bolcsdde (Klapka utcai Bolcsdde)

Kihasznaltsdggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 100 6

Nyitvatartasi napok szama: 223 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 15 726 nap
Az éves kihasznaltsag a gondozottakhoz viszonyitva 69 %

KIHASZNALTSAG 2019
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Pottyds Bolesdde kihasznaltsaga a 2019. évben
Eves kihasznaltsag: 69%.
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2019. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 0sszesen: 52 0.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo gyermek: 3 f6
- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 2 6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 2 {6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 18 6
- nevelésbe vett gyermek: 0 f6
- csalad jovedelme alapjan: 27 6

Gyermekek életkori megoszldsa 2019. december 31-én:

20 hetes - 12 hoénapos: 0f6
13 ho - 24 hénapos: 20 f6
25 ho - 36 honapos: 63 6
37 hénapos és iddsebb: 8 10

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 22 £6
Technikai létszam: 2 f6

A Dbolcsédében minden csoport rendelkezik munkatervvel, mely magaba foglalja az alkoto
tevékenységeket, fejlesztéseket, igazodva a gyermekek kordhoz. Az egészségvédelem jegyében
minden szobdban séterdpias késziiléket hasznalnak, pozitiv tapasztalatokat szerezve a gyermekek
egészségének megbrzésével kapcsolatban.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
, csoportszobak feldiszitése, versek, énekek
Farsang februar . (1 .
tanuldsa, manudlis foglalkozasok
Hisvét 4prilis csoportszobak diszitése, versek tanulasa,
P ajandékok, tojasok keresése a fiiben
Sziiléi értekezlet mircius szuil6k tdjékoztatdsa az 6vodai
beiratkozasrol és nevelésrol
Anyak napja majus ajandékkészités
Gyermeknap majus arcfestés, kézmiives foglalkozés
. (s a bolcsdde irant érdeklddd sziildk
Nyilt nap aprilis . , P
latogatasa az intézményben
e o . o csoportok rovid miisora, egész napos
Junidlis, évzaro iinnepség junius ..
kotetlen programok
Allatok vilagnapja oktober akvarium lfeszue’sg rfladaretetok
megfigyelése a téli honapokban
Csaladi munka délutan oktober kerti munkalatok
oy s " toklampas faragas, tokmag-ragasztas
Tok-jo na 6sz T e m s o s ’
] p stit6tok siités, tokrétes kostolas
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Mikulas december Mikulas-iinnepség, Loca zenekar miisora
Karacsony december csoportszobak feldiszitése

ey . csaladok aktiv részvételével, jatekkészlet
Papirgytijtés Gsszel

bévitése

Erdekképviseleti Forum

a sziilok nem ¢ltek panasszal

Képzések

2019. évben 4 f6 végezte el a bolcsddei dajka képzést és szerezte meg a tanusitvanyt. Két o

folytatta tanulmanyait a Neumann Janos

Egyetem Pedagogusképzd Kar Csecsemd ¢és

kisgyermekneveld0 BA szakan. A bolcsOdevezetd elvégezte a torvény altal eldirt szocidlis
vezetOképzés alapképzést. Onképzés keretében szakmai tudasukat fejlesztik, lehetéségeket adva a
kisgyermekneveloknek, hogy egy témaban felkésziilve eldadast tartsanak.

Aranyhaj Bélcsode (Lanchid utcai Bolcsdde)

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 136 {6
Nyitvatartasi napok szama: 223 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 24 025 nap
Az éves kihasznaltsag a gondozottakhoz viszonyitva: 76 %
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Aranyhaj Bolcsdde kihasznaltsaga a 2019-es évben
Eves kihasznaltsag: 76%.

36




Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2019. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

2019. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma Osszesen: 95 0.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 4 {6
- tartosan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 3 6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 19 6
- nevelésbe vett gyermek: 3 f6
- csalad jovedelme alapjan: 66 6

Gyermekek életkori megoszldsa 2019. december 31-én:

20 hetes - 12 hoénapos: 016
13 ho - 24 hénapos: 30 6
25 ho - 36 honapos: 73 16
37 hénapos és iddsebb: 36 6

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 35 6
Technikai létszam: 2 f6

A bolcséde egyéb szolgiltatisai

- sajatos nevelési igényl gyermekek gondozésa
- iddszakos gyermekfeliigyelet

- sdszobai szolgaltatas.

Integralt csoport

Sajatos nevelési igényli gyermek fogalméanak meghatarozasa a kovetkezd: ,,az a kiilonleges
banasmodot igényld gyermek, tanulod, aki a szakértdi bizottsag szakértdéi véleménye alapjan
mozgasszervi, érzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag egyiittes
el6fordulasa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrumzavarral vagy egyéb pszichés
fejlédési zavarral (sulyos tanuldsi, figyelem- vagy magatartasszabalyozasi zavarral) kiizd”. A
differencialt egyéni fejlesztés a kisgyermekneveldk egyik legfontosabb munkakdri feladata, hiszen
minden gyermeknek joga van ahhoz, hogy a sajat tempodjadban haladva kapja meg azt a mindségi
gondozast és nevelést, amely a legjobban és legeredményesebben biztositja harmonikus fejlodését.
Az intézmény a sajatos nevelési igényli gyermekek esetében az integralt nevelés feltételeinek
biztositdsdra és javitasara torekszik, mert szamuk évrél-évre ndvekszik. Nagy kihivast jelent
mindenki szdmara, hogy azoknak a gyermekeknek, akiknek a szakértdi bizottsag korai fejlesztést
vagy sajatos nevelési igényt allapitott meg, napi szinten a legeredményesebben biztositva legyen a
gondozas-nevelés. Az elmult évben 11 {6 sajatos nevelési igényli gyermek részesiilt gondozasban.
A gyermekek csoportba szoktatisa problémamentes volt, egészséges tarsaik és a sziildk is
elfogadtak oket. Az elmult gondozasi évben, kevert specifikus fejlédési zavarban szenvedd, beszéd
¢és beszédnyelvi specifikus fejlddési rendellenességii, beszéd - és nyelvhasznalat fejlddési zavarban
szenvedd, mozgasfejlodes specidlis zavar €s motoros funkcid specifikus fejlddési rendellenességii
gyermekek részesiiltek bolcsddei gondozasban, nevelésben.

Id6északos gyermekfeliigyelet
A 2019. évben az ellatast 52 6, 1866 alkalommal vette igénybe. A szolgaltatast mas-mas 0kbol
kérik a sziilok. Van, aki csak egyiitt akar lenni gyermekével, figyelni tarskapcsolatait, jatékat, s ez
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altal olyan helyzetekben lathatja, ami eltér az otthoni kornyezettél. Rendkiviil elényds, hogy a
sziilok gyermekeik szamara sajat igényiik szerint, idopont- és iddtartam-korlatozas nélkiil vehetik
igénybe a szolgaltatast. A gyermekekben a kisgyermeknevelokhoz €s tarsaikhoz vald kotddéssel
kialakul a kozosségi €let igénye. Van olyan sziild, aki segitséget var gondozasi-nevelési gondjai
megoldasahoz, (pl. gyermeke nem alszik, nem tud jatszani), vannak, akik hivatalos tigyeiket intézik,
vagy egyszerlien csak hazimunkat végeznek. A felvétel folyamatos, eléjegyzés alapjan torténik. A
szolgaltatas igénybevételéhez bejelentkezésre van sziikség, amely a bolcséde nyitvatartasi ideje
alatt vehet6 igénybe.

So6szoba

A Dbolcsddében gondozott gyermekek szamara a szolgaltatast preventiv jelleggel biztositjak. A
soszobaban a Somadrin klimaoldat folyamatos parolgasa soran jelentésen emeli a helyiség relativ
paratartalmat, serkentve a 1égzdszervek aktivitdsat, a horgék oOntisztuldsat, amely altal csokken a
nyalkahartya gyulladasa. A sos levegd jotékony hatdsanak koszonhetden az 6szi-téli idészakban
latvanyosan csokkent a 1éguti megbetegedések miatt hianyzd gyermekek szama. A sdszoba
kialakitasaval lehet6ség nyilik arra, hogy a légtisztitos klimaoldat segitségével megel6zzék a
1égz0szervi betegségeket, a kialakult tiineteket pedig csokkentsék. A sdszobaban eltoltott idd 6sztol
tavaszig szerves része a napirendnek, a gyerekek alcsoportokban napi fél orat toltenek jatékkal egy
kiilon erre a célra berendezett szobaban, ahol a gyerekek finom motorikus mozgasat és
kreativitasukat fejlesztd jatékokat jatszanak.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység

Farsang februar mondokak, énekek tanulasa

, o , . sziilok, leendo bolcsddések ismerkedése a
Nyilt nap- ,,Bolcsddekostoltatd” aprilis Zon

bolcsédével

Husvét aprilis mondokak, énekek tanuldsa
Anyak napja majus mondokazas, ajandékkészités
Gyermeknap majus koz0s jaték a sziilokkel
Bolcsddei blicstztato Jjunius kozos bolcsddei évbucsuztato a sziilokkel

kerti ndvények rendezése, udvari iilokek
Csaladi munka délel6tt Jsszel készitése, homokozok feltoltése, udvari
jatekok felujitasa, festése

sziilokkel nagysziilokkel k6zos Mikulas-

Mikulés december , .

linnepség
Karacsony december tinnepi énekek, mondokak megtanulésa
Papirgytijtés két alkalommal aktiv sziil6i tAmogatéssal
Erdekképviseleti Forum a sziil6k nem ¢éltek panasszal

38




Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2019. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

A bolcsédében zajlo gondozoi, neveldéi munkat a hagyomanyok és a jelenkor tapasztalatainak
otvozete jellemzi. Fontos, hogy a gyermekek feltétel nélkiili elfogaddsban részesiiljenek, igy
megteremtve szamukra a szeretetteljes, biztonsagos légkort, csaladjaikkal egyiittmiikodve. A
gondozasi folyamatokban nagy szerepet kap a jatéktevékenység mellett az ének-zene és a tanc,
ezzel még inkabb eldsegitve a gyermekek fejlddését. A beszéd és szokincsfejlesztés a versek,
mondokak és mesék utjan torténik a kézmiives foglalkozasok mellett.

Képzések

A bolcsodei dolgozok szamara fontos kitlizott cél, hogy a targyi feltételek mellett biztositott legyen
a szinvonalas gondozo6-neveldi munka. Ehhez nélkiilozhetetlen a korszerii ismeretekre tdmaszkodo,
jol szervezett, 6sszehangolt munka €s a j6 munkahelyi 1égkor. Az ismeretek bovitése megkivanja a
folyamatos tanulas jelenlétét, ami képzés, onképzés és tovabbképzés keretében nyilvanulhat meg.
Két fo kisgyermekneveld a Neumann Janos Egyetem Pedagdgusképzd karan Csecsemd ¢€s
kisgyermekneveld BA képzésben harmadévesként folytatta tanulményait. 2 {6 ,,Csoport szupervizid
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatasban” cimii személyiségfejlesztd foglalkozason
vett részt.

5 16 bolcsddei dajka szerzett a munkakor ellatasahoz sziikséges tantisitvanyt.

Pottomke Bolcsode (Matis Kalmdn utcai bolcsdde)

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett férohelyek szama: 76 £6

Nyitvatartasi napok szama: 224 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 13 503 nap
Az éves kihasznaltsag a gondozottakhoz viszonyitva: 74 %

KIHASZNALTSAG 2019
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Pottomke Bolesdde kihasznaltsaga a 2019. évben
Eves kihasznaltsag: 74%
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2019. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma Osszesen: 54 {0.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo gyermek: 1 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 6 {6
- csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 5 6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 5 6
- nevelésbe vett gyermek: 0 f6
- csalad jovedelme alapjan: 37 6

Gyermekek életkori megoszldsa 2019. december 31-én:

20 hetes - 12 hoénapos: 1 {6
13 ho - 24 hénapos: 16 {6
25 ho - 36 honapos: 54 16
37 honapos és iddsebb: 15 16

A bolcsodde személyi feltételei:
Szakmai létszam: 18 6
Technikai létszam: 2 f6

A bolesdéde kiemelt célja, a nevelési alapelvek betartdsa mellett igényes szakmai munka
megteremtése, amely kiterjed a gondozasi-nevelési feladatokra, figyelembe veszi a gyermek érzelmi
fejlodését, szocializaciojanak segitését. A gondozéas mellett az utdbbi években eldtérbe keriilt az
értelmi fejlédés fokozottabb tdmogatasa. Ez megmutatkozik a gyermekek kornyezetének gondosabb
kialakitasaban, a tevékenységek korének szélesitésében, a fejlesztd jatékok, eszkdzok gondosabb
valogatasaban, a felnéttek  aktivabb  részvételében, a gyermekek tevékenységében,
kommunikacidjaban. A bolcséde a fent emlitett kiemelt célok és torekvések mellett, amely
megvalosul a napi szakmai munkdn beliil, szintén fontosnak tartja a csalddok és a bolcsdde
kapcsolatanak erdsitését, szinten tartasdt. A gondozasi év folyaman feladatuk ennek szintereit
bdviteni, szinesiteni, erre adnak lehetdséget az iinnepek, hagyomanyok, jeles napok késziilddései és
az linneplés napjai.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
rahangolodas a farsangi id6szakra, té1(iz6
Bohoc-nap januar mulatozas, Mosolybirodalom Alapitvany
bohdcai tették szinesebbé a programot
Farsang februdr csoportszobak feldiszitése, alarcok
kalapok készitése, zene, tanc
L, ) .. viz, mint elem megjelenitése, kék szinii
Viz vilagnapja marcius P —
felséruhazat viselése
versek, mondokak, dalok tanulasa, nyuszi
Husvét aprilis simogatas, ajandékok keresése a
bokrokban
cserepes novények gylijtése és a bolcsdde
Fold Napja aprilis kertjébe torténd kiiiltetése a sziilokkel
egyutt
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Nvilt na Aprilis szilok, leendd bolcsédések ismerkedése a

yrLnap P bélesédével

Anyék napja majus verstanulas, ajandékkészités

Kerti-parti mius csaladi nap, bolcsddei évbucstztatod egész

P J napos programmal
‘ s . . mini allatkert kialakitasa, ismerkedés az
Allatok vilagnapja oktober Allatokkal
r s . kiallitas gyerekek altal gytjtott

Toksj6 nap oktober gyiimdlesokbsl, zoldségekbsl (61csalad)
jatszéudvar rendbehozatala,

Csaladi munka délelstt november novényiiltetés, jatszoudvar fiivesitése,
homokozok feltoltése, vizelvezetés,
jardak javitasa

Mikulas december sziilokkel kdzosen mondokazas, éneklés

Kardcson december csoportszobak feldiszitése, karacsonyfa

y allitas, ajandékok a gyermekeknek
s . a papirgytjtés eredményeként jatékok

Papirgytijtés Osszel vésarlasa
tajékoztatas 6vodadba mend gyermekek

Sziildi értekezlet harom alkalommal | sziileinek részére, illetve a szolgaltatast
igénybevevo sziilok részére

Erdekképviseleti Forum a sziilok nem ¢ltek panasszal

Képzések

Tudasuk gyarapitasara ebben az évben is kaptak lehetdséget a dolgozok, 5 f6 akkreditalt képzésen
vett részt, illetve 1 6 folytatta féiskolai tanulmanyait Jaszberényben csecsemd és kisgyermekneveld
BA képzésben ¢s diplomat szerzett. A bolcsdde vezetdje a tavasz folyaman sikeres pedagdgus
mindsitd vizsgat tett. Ebben az évben sok gyakorlati tevékenység szinesitette az onképzést.

Pillango Bolcsdde (Széchenyi sétanyi bélcsdde)

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett férOhelyek szama: 90 6

Nyitvatartasi napok szama: 223 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 14 418 nap
Az éves kihasznaltsdg a gondozottakhoz viszonyitva: 71 %
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KIHASZNALTSAG 2019
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Pillang6 Bolcsdde kihasznaltsaga a 2019.es évben
Eves kihasznaltsag: 71%.

2019. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 0sszesen: 63 f0.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 2 6
- csaladjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 0 f6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 4 f6
- nevelésbe vett gyermek: 0 f6
- csalad jovedelme alapjan: 57 6

Gyermekek életkori megoszlasa 2018. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 0 6
13 - 24 hénapos: 17 16
25 - 36 honapos: 55 16
37 hoénapos és idOsebb: 13 16

A bolcséde személyi feltételei:
Szakmai 1étszam: 21 {6
Technikai létszam: 2 f6

Szakmai munka:

A boleséde feladata a csalad segitése érdekében, hogy a sziildk munkaideje alatt biztositsa
gyermekeik szaméra a harmonikus, kiegyensulyozott, biztonsagot nyujté gondoskodést. Fontos a
szlilokkel valo kapcsolattartas, valamint az egyéni és csoportos megbeszélés. A sziilokkel torténd
fokozatos beszoktatas soran a kisgyermek és a gondozond kozott fokozatosan kialakuld érzelmi
kotédés segiti a gyermeket 1Uj kornyezetének elfogadasdban. Ez jelentésen megkonnyiti
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beilleszkedését a kozdsségbe és csokkenti az adaptacio sordn fellépd negativ tiineteket. A bolesddei
nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egyiitt szolgalja a gyermek fejlodését.

A bolcsddei nevelésben fontos a személyre szolo bandsmod, amely a gyermekek egyéni
sajatossagahoz ¢€s igényeihez igazodd gondozast és nevelést jelenti. A nevelés legfobb teriiletei a
gondozasi helyzetek €s a jaték. A hatranyos helyzetii gyermekek felzarkdztatasara nagy hangsulyt
fektetnek, sziikség esetén kiilsé szakemberek bevonasaval egyiittmiikodve.

A bolcsOde és a csalad

A bolesdde a csaladi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgalja a gyermekek fejlédését. A csaladi
¢s a bolcsddei nevelés-gondozas dsszhangja, a szililok és a gondozondk kozotti partneri kapcsolat
kialakitasa elengedhetetlen feltétele a gyermekek harmonikus fejlddésének. Ennek alapvetd feltétele
a csaladdal valo egyiittmikodés. Az egyiittmikodés formai valtozatosak, a személyes kapcsolattol
az irdsos tajékoztatason at a kiilonbozo rendezvényekig magukba foglaljak azokat a lehetdségeket,
amelyeket a bolcsdde, illetve a csalad teremt meg.

Az egylittmiikddés formai:

o Beszélgetések érkezéskor, hazamenetelkor, egy-egy id6szak végén.

Sziil6i értekezletek.

Csaladlatogatas.
Uzené fiizet.
Hirdet6tabla.

Rendezvények

Szervezett programok (Pl.: mikulds, farsang, gyermeknap).

Rendezvény idopont tevékenység
Farsan februdr csoportszobak feldiszitése, vidam
g jelmezek, zene, tanc
Nvilt na Aprilis sziilok, leendo bolcsddések ismerkedése a
yiinap P bolesddével
huasvéti dekoracid, ajandék a
Husvét aprilis gyermekeknek régi hagyomanyok
felelevenitése
Anyak napja majus verstanulas, ajandékkészités
Gvermekna nius ko6z6s bolesddei évbucsuztato a sziilokkel,
y P ] ovodaba késziilsk bucsuztatoja
Mikulas december verstanulas, Mikulas-iinnepség sziilokkel
egyutt
Erdekképviseleti Forum a szlilok nem ¢ltek panasszal
Csaladi munka délelstt Ssszel jatszéudvar rendezése, szabés-varras, kis

kotények babatakardk varrasa
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Képzések
Az onképzések havi rendszerességgel, elsdsorban folyodiratokbol, szakmai anyagokbol torténtek.
2019. évben 4 6 bolcsédei dajka teljesitette a jogszabaly altal el6irt tanfolyamot, illetve 1 6
kisgyermekneveld a Gal Ferenc Foéiskola Pedagédgiai Kar Csecsemd és Kisgyermekneveld
alapszakon sikeres zarovizsgat tett. A bolcsdde vezetdje a szocidlis agazati alap vezetOképzést
befejezte.

Onképzések témai:

- A dokumentacio vezetésének alapelvei.

- Csoportnapld.

- Bolcsddei gyermek fejlodési dokumentacio.
- Torzslap célja, vezetése, tartalma.

- Fejlodési naplo célja, vezetése, tartalma.

- Csaladi fiizet célja, vezetése, tartalma.

- Beszoktatasi 6sszefoglalo.

- Fejlddési osszefoglalo.

Katica Bolcsode
A boleséde 2019. szeptember 1-jén kezdte meg mikodését.

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett férohelyek szdma: 52 {6

Nyitvatartasi napok szama: 79 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 2486 nap
Az éves kihasznaltsag a gondozottakhoz viszonyitva: 65 %

KIHASZNALTSAG 2019
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Katica Bolcsdde kihasznaltsaga a 2019. évben
Eves kihasznaltsag: 65 %.
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2019. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 0sszesen: 41 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo gyermek: 0 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 1 {6
- csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 2 £6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 4 {6
- nevelésbe vett gyermek: 2 6
- csalad jovedelme alapjan: 32 6

Gyvermekek életkori megoszlasa 2019. december 31-én:

20 hetes - 12 hoénapos: 016
13 - 24 hoénapos: 14 6
25 - 36 honapos: 4316
37 hénapos és iddsebb: 3 16

A bolcsodde személyi feltételei:
Szakmai létszam: 13 6
Technikai létszam: 2 f6

Szakmai munka:

A gyermekek érzelmi- értelmi - fizikai fejlédésének segitése, tamogatdsa mellett az egységes
nevelési szemlélet kialakitdsara helyez az intézmény nagy hangsulyt, hisz az 0j intézményben
kiilonb6z6 szakmai végzettséggel, kiilonb6zo szokésokkal, tapasztalatokkal kezdték meg
munkdjukat a kisgyermekneveldk. Fontos volt az épiilet hasznalatba vételekor az otthonossag,
baratsagos kornyezet megteremtése, csoportszobak elényds, tobb funkcidt is ellatni tudo
berendezése, a gyermekek jatszohelyének valtozatos és biztonsagos kialakitdsa, az eszkdzbeszerzés
soran kapott fejlesztdeszkozok, jatékok célszerti és hatékony elosztésa.

A kisgyermeknevelok elkészitették minden csoportban az éves munkaterviikket. A varosban
egyediilallo modon a Katica bolcsdde rendelkezik olyan kozdsségi térrel, mely lehetdséget ad a
csaladok és a bolcsdde kapcsolatanak erdsitését szolgald rendezvények, linnepségek megtartasara.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység

Magyar Népmese napja szeptember rovid mesék, képeskonyvek nézegetése

Csaladi munka délelott oktober ] atsz9u’dyar rendezese, tiinderkert
megepitese

Toknap oktéber t?rmenyeEkkel ,VE}IO, 1smerkedes, jaték, ,
tokfaragas, didtorés, kukoricamorzsolas

Papirgytijtés november

Marton nap november libas alkotasok, tollragasztas, képkészités,

Mikulds december verstanulas, Mikulas-iinnepség sziilokkel
egyutt
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Farsan februdr csoportszobak feldiszitése, viddm
g jelmezek, zene, tanc
Erdekképviseleti Forum a sziil6k nem ¢éltek panasszal
. jatszoudvar rendezése, tiindérkert
Csaladi munka délel6tt Osszel Jatszoud ’
megepitese
Képzések

Az Onképzések havi rendszerességgel, elsdsorban folydiratokbodl, szakmai anyagokbdl torténtek,
célja a magas szinvonalil gondozas-nevelés ¢s az egységes szemlélet kialakitasa. Jelenleg 2 f6 tanul
a Neumann Janos Egyetem csecsemdgondozé és kisgyermeknevelé BA levelezd tagozatan, 1 {6
6vodapedagogus és 1 16 kisgyermekneveld pedig mar sikeresen letette a zarovizsgat.

Onképzések témai:

- Csaladlatogatas.

- Beszoktatas.

- Gondozasi sorrend.

- Tervezés, szervezés a kisgyermeknevel6k munkéjaban.

A bolesddék hitvallasa

A 0-3 éves korosztaly nevelésének, gondozasanak mindsége rendkiviil meghatarozo, hiszen az
egészséget, a jolétet, az egylittmiikodés képességét, a szocialis készségeket és vagyat mind-mind
ezek az élmények befolyadsoljak. Ebben az idészakban a szellemi, érzelmi és szocidlis készségek
kibontakoztatasa a legfontosabb feladat, melyhez egy holisztikus szemléletli, a gyermek
sziikségleteire és jogain alapuld integralt, a sziiloket és a tarsszakmakat bevonod programra van
sziikség. Minden gyermek egyedi szocidlis 1ény, akinek joga van deriis, szeretetteljes 1égkorben,
elfogadd kornyezetben, a kozosségben tevékenykedve megkapni mindazokat a fejlesztd hatasokat,
amelyek segitségével sokoldalti, harmonikus személyiség valhat beldle. A bolcs6dék arra
torekszenek, hogy a gondjaikra bizott gyermekekbdl a vilagra nyitott, fogékony, érdeklédo,
onalléan gondolkodni tud6 emberek valjanak.

4.3. Gyermekek atmeneti gondozasa

Helyettes sziiloi ellatas

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormdnyzata és az SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi
Alapitvanya (tovabbiakban: Alapitvany) kozott 1étrejott ellatasi szerzédés értelmében 2009. januar
1-jétd] gyermekjoléti alapellatas korében a Kecskeméti SOS-Gyermekfalu helyettes sziiloi ellatast
miikodtet. Az els6ként megkotott szerz6dés hatalya 2009. januar 1-t61 2011. december 31-ig terjedt,
majd a szerzédés 2012. januar 1-t61 hatarozatlan id6tartamra ismételten megkotésre kertilt.

A szerzOdéssel a gyermekfalu egy idoben 4 olyan kiskor befogadasat, gondozasat, ellatasat

biztositja, akiknek csaladban torténd nevelését a sziild meghatarozott, altalaban rajta kiviilallo okok
miatt &tmenetileg nem tudja biztositani.
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Atmeneti gondozasban résztvevok eset-, valamint éves atlagos létszama

A szolgaltatast igénybevevok szamanak alakulasa
2010-2019 kozott esetszam szerint

2010 2011 2012 2013 2014 2015 | 2016 2017 2018 2019

21 12 4 7 22 12 14 14 12 10

A szolgaltatast igénybe vevok szdma 10 f6 volt, ez valamivel elmarad az el6z6 évekhez képest,
azonban a gyermekek gondozasi ideje az el6z6 évekhez képest hosszabb volt.

Az atmeneti gondozasbol, a szakellatasba keriilt gyermekek szamanak szazalékos aranya csokkent,
az el6z6 évekhez viszonyitva felére esett vissza. A 2019. évben a helyettes sziil6t6l a gyermekek
minden esetben visszakeriiltek a vérszerinti sziileikhez, vagy mas rokonhoz. Ennek egyik oka lehet,
hogy nem érkezett a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttol olyan kérés, hogy a nevelésbe vételi
eljaras idejére fogadja be az intézmény a gyermekeket. Minden esetben a hazagondozas volt az
elsddleges cél.

A szakellatasba és a hazakeriilt gyermekek szamanak alakulasa szazalékos megoszlasban
2011-2019 kozott

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

szakellatasba keriilt | 83% | 50% | 72% | 69% | 0% 0% | 75% | 38% | 0%

hazakeriilt 17% | 50% | 28% | 31% | 100% | 100% | 25% | 62% |100%

Az elhelyezést kivaltd okok

2019. évben a szolgaltatast igénybe vevd csaladok esetében az atmeneti gondozasra lakhatasi
problémak, sziilok kozotti, vagy sziilé és gyermeke kozotti konfliktus miatt keriilt sor. Azok a
csaladok, akik motivaltak a helyzetiik rendezésében, mozgositjdk eréforrasaikat és a lehetd
legrovidebb 1d6 alatt megteremtik gyermekeik szaméra a megfeleld kornyezetet, hogy Ujra sajat
csaladjukban nevelhessék dket. Egylittmiikodnek, igyekeznek sziiléi feladataiknak és
kotelezettségeiknek eleget tenni az atmeneti gondozas ideje alatt is.

Masok a problémak halmozottsaga, komplexitdsa és egyes esetekben a megoldds idejének
elhuzodasa miatt megkonnyebbiilnek, mikor gyermekeik ellatasaval jaro terheiket atmenetileg
letehetik. Gyermekeiket egyre ritkabban latogatjak, ezaltal a gyermekekben né a szorongas,
bizonytalansag érzése, mely magatartasproblémakban €s szomatikus tiinetekben jelenik meg.

Az ellatottak szama korcsoportok szerint

A helyettes sziilénél atmeneti gondozdsban részesiiltek fele 6-13 év kozotti altaldnos iskolés
gyermek volt. Az ellatas soran minden gyermek szamara biztositott, hogy tanulmanyait ugyanabban
az iskolaban folytassa, ahova a bekeriilést megel6zden is jart.
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Az ellatottak szama korcsoportok szerint

Korcsoport Fo6
0-3 éves 0
4-5 éves 3
6-13 éves 5

14-17 éves 2

Osszesen: 10

A helyettes sziilot feladatai ellatdsdban a csaladgondozé/helyettes sziildi tandcsadd segiti, illetve
biztositja a szakmai ellendrzést. Rendszeresen latogatja a helyettes sziilét a gondozassal jaro
feladatok, esetleges problémak segitése céljabol. Kapcsolatot tart a gondozott gyerekek nevelési-
oktatasi intézményeivel. Tandcsadédssal segiti a helyettes sziilét a szolgaltatas soran felmeriilt
problémak megoldasaban. Segiti a gyermekek és a hozzatartozok zavartalan kapcsolattartasat.

Az intézmény pszichologusa sziikség esetén terdpiat biztosit a helyettes sziilonél atmeneti
gondozasban 1évd gyermekek szamara.

Gyermekek atmeneti otthona

Az Alapitvany 2015-ben eurdpai unids forrasbol alakitotta ki a 12 férdhelyes ,,Kuck6d” Gyermekek
Atmeneti Otthonat, amely 2015. jilius 1-jét6l kezdhette meg mikodését. A férdhely iranti
igényeknek koszonhetéen jabb 12 férdhely kialakitasara keriilt sor a 2018. évben. Az ellatast a
krizishelyzetbe jutott gyermekek szamdra biztositjak, lehetdvé téve a csecsemdkorti gyermekek
¢desanyaval vald kozos elhelyezését is. Ezzel az 0j intézménnyel a prevencios munka is eldtérbe
keriilt, amelynek célja a gyermek csaladbol valo kiemelésének elkeriilése.

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata 2015-ben egyiittmiikddési megéllapodast kotott az
Alapitvannyal, a gyermekjoléti alap- és gyermekvédelmi szakellatas feladatainak ellatasaban valo
szerves kozremilkddésre, partneri egyiittmiikdodésre. Az egylittmiikodési megallapodas alapjat
képezi az évente megkotott tdmogatasi szerzddésnek, amelyben az Onkormanyzat mindenkori
koltségvetésében meghatarozott Osszeggel tamogatja az Alapitvany munkajat, mint az
onkormdanyzat altal kotelezden ellatandd feladatok megvalositdsaban kozremiikodo szervezetet. Az
évente megkotott tamogatasi szerzodés értelmében a gyermekek atmeneti otthona ellatast legalabb 7
kecskeméti gyermek részére kell biztositania az Alapitvanynak.

A 2019. év folyaman 29 gyermek keriilt ki az atmeneti gondozasbol, 28 gyermeket visszagondoztak
sziileihez, 1 gyermek szakellatasba kertilt, neveldsziilokhoz.
A Gyermekek Atmeneti Otthona szolgaltatisanak targyévi jellemzéi:

2019-ben 5.335 gondozasi napot teljesitett az intézmény, 40 gyermek és 12 sziilé teljes kori
ellatasarol gondoskodtak.
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A szolgaltatast igénybevevok szamanak alakulasa esetszam szerint

Januar
Februar
Marcius

Aprilis

Majus

Junius

Julius

Augusztus
Szeptember
Oktober
November
December

2416|2016 | 1516 | 1516 | 2116 | 2516 | 1516 | 16 {6 | 14 f6 | 18 f6 | 18 6 | 18 {6

A gyermekek veszélyeztetettségének hatterében gyakran nehéz anyagi koriillmények hiizodnak meg.
Ez Onmagiban még nem feltétleniil idézi el6 a kialakult problémat, szamos egyéb Szocialis,
gazdasagi, vagy kornyezeti tényezé is befolyasolja a csaladok miikodését, a veszélyeztetettség
kialakulasat.

A csaladok felbomldsanak veszélyét noveld tényezdk csaladonként, illetve teriiletenként valtoznak.
Az esetek tobbségében nehéz megéllapitani a bekeriilés fo okat, a probléma gyokerét. Néhany évvel
ezeldtt tobbszor eléfordult, hogy a sziildk betegsége, korhazi kezelése miatt keriilt sor a gyermekek
elhelyezésére az atmeneti otthonban, az elmult két évben viszont erre egyszer sem volt példa. Az
elhelyezést kivaltd okok mogott csaladi konfliktusok, és emellett a sziilok életvezetési problémai
kovetkezményeként Kialakult lakhatasi problémak allnak.

Az elhelyezést kivalto okok csalad
Sziilok egészségiigyi problémai 0
Rossz  szocidlis  koriilmények,  sziilok 13
lakhatasi problémai
Csaladi problémak, konfliktusok 7
Sziilok életvezetési problémai 12
Osszesen: 32

Az atmeneti gondozas megkezdését kovetden egy honapon beliil minden gyermek szamara elkésziil
a gondozasi-nevelési terv. A folyamatba bevonjak a csaladdal foglalkoz6 szakembereket €s a sziil6t,
illetve ¢életkoratol fliggden a gyermeket is. A komplex problémak megsziintetése érdekében segitik
a sziilét olyan célok megfogalmazasdban, amelyek elengedhetetlenek ahhoz, hogy a csalad ujra
onalléan tudjon miikodni. Ehhez hozzdjarul a konkrét feladatok meghatarozasa és az
egylttmikodési szabalyok lefektetése.

Gyermekek létszama a gondozas idétartama szerint

csak ideiglenes
gondozasban részesiilt | 0-3 honap | 4-6 hénap | 7-10 hénap | 10-12 hénap

0 13 3 10 2

Az el6z6 évhez képest az ellatasban toltott id6 hossza atlagosan megndvekedett, ennek egyik oka
lehet, hogy a csecsemdvel érkezd sziil6 munkaba allasanak ideje elhtizodik, a csalad anyagi
stabilitasa tobb idot vesz igénybe, igy az atmeneti gondozas ideje megndvekszik.

Az elmult egy évben 14 esetben fogadtak a gyermeket valamelyik sziilgjével kozosen.
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Targyi feltételek:

A nyar folyaman a Kucké udvarara keriilt egy minden igényt kielégitd tobbfunkcids jatszotér. A
készségfejlesztd jatékok, csuszda, jatékvar, homokozo, maszokak a mozgaskoordinacio fejlesztését
segitik eld. Tobb helyiségben tisztasagi festést végeztek, az eltort butorok helyére ujak keriiltek.

Személyi feltételek

Az SOS Gyermekfalu Program Kecskemét Gyermekek Atmeneti Otthonanak alkalmazasaban allo
szakdolgozok a szakmai eldirasoknak megfeleloen személyes gondoskodast végzoé személyek.

Létszam (fo)
Munkakor
1. csoport 2. csoport
Intézményvezetd/csalddmegerdsitd program vezetd 0.5
Neveld 1 1
Gyermekvédelmi asszisztens 1 1
Gyermekfeliigyel6/SOS neveld 3 3
Pszichologiai tanacsad6/Pszichologus 0,5
Csaladgondozoé/csaladmegerdsité program munkatars/ 1
helyettes sziildi tanacsado
Gyermekvédelmi ligyintézo 0,5
Helyettes sziil6* 1

crer

a végrehajtas kontrolljat a teriilet gazdasagi vezetdje latja el.

Az intézményvezetd 2019. november 1-t6] a helvéciai lakasotthon vezetdi feladatait is ellatja. A
Kuckoban dolgozd két neveld ezért kiemelt neveloként dolgozik, biztositva a szolgaltatas
mindségének fenntartasat.

Rendszeres szuperviziok ¢és csapatépitd kiranduldas segiti a dolgozok egymas kozotti
egylittmiikodését.

A gyermekfeliigyelok kozott nagy a fluktuacio, alig van olyan idészak, mikor teljes szakmai
lIétszammal dolgoznak. A meghirdetett allashelyeket nehéz felt6lteni, a probaid6 alatt tobbszor
kideriilt, hogy a dolgozé nem tudja ellatni a sokszor fizikailag és lelkileg megterhel6 feladatot.
Jovore vonatkozo célok, javaslatok, fejlesztések:

A Kuckébol kilépd csaladok szamara elégedettségi kérddiv készitése, mely segitségével pontosabb

képet kapnanak a szolgaltatasuk er0sségeirdl €s a fejlesztési lehetdségekrol.

Csaladok atmeneti otthona

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkorményzata 2005. januar 1. napjaval kotott ellatasi szerzddést a
Magyar Maltai Szeretetszolgalattal 21 fér6helyes csaladok atmeneti otthona miikddtetésére.
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Célkitlizések, feladatok és szakmai munka

Az otthonban foly6 ellatas elsédleges célja az otthon lakodinak testi-lelki gondozasa, valamint a
sziilok képessé tétele az 6nallo életvitelre. Az otthon megszakitas nélkiili munkarendben mitk6do
bentlakdsos intézmény, amely alapellatas keretében mukodik, ellatasi teriilete Kecskemét
kozigazgatasi teriilete. Atmenetileg vagy tartosan hajlék nélkiil maradt csaldadoknak biztosit
elhelyezést, hogy csaladi kotelékben maradva egyiitt ¢élhessenek, tovabbi élethelyzetiik
kialakitasahoz lehetdséget kapjanak.

A csaladok atmeneti otthona szolgaltatas célja olyan sziilok, csalddok segitése, akik alkalmasak
arra, hogy gyermekeiket neveljék, de atmenetileg, krizishelyzetiikk okan nem tudnak gyermekeik
lakhatasarol, fizikai, értelmi, érzelmi fejlédésérol gondoskodni.

Az otthonban lehet6ség van arra, hogy a gyermekek ellatatlansagat és veszélyeztetettségét oly
modon sziintessék meg, hogy kozben a csalad egyiitt maradhat. Ennek legfobb indoka, hogy a
veszélyeztetett gyermekek egy részét nem sajat sziileiktdl kell megvédeni, hanem a krizisbe jutott
sziil6 tamogatasan keresztiil, a sziil6k kozremiikodésével lehet a csalad problémait megoldani.

Minden bekoltozd csaladdal az intézmény megallapodéast kot, amely tartalmazza az ellatast
igénybevevok adatait, a csalad, valamint az intézmény altal vallalt feladatokat, az ellatas kezdetének
idépontjat, valamint a gondozds maximalis idejét és a fizetendd téritési dij iranyado Osszegét. Az
ellatas igénybevétele onkéntes (sziild kérelmére torténik), ezért a tervezett gondozasi id6 lejarta
elott is barmikor kérheti a csalad a gondozas megsziintetését. Az ellatas maximalisan 12 hénapra
vehetd igénybe, amely tovabbi hat honappal meghosszabbithatd, amennyiben a csalad helyzete nem
rendezddik megnyugtatdan.

Szakmai 1étszdm ¢és szakmai képesités
- 1 {6 intézményvezetd — szocidlpedagdgus,
- 2 {6 csalddgondozod — szocidlismunkas,
- 2 {6 szakgondozo - gyogypedagdgiai asszisztens, hittantanar, gyermek- és ifjusagvédelmi
tanacsado, egészségfejlesztd mentalhigiénikus, mentalhigiénés asszisztens,
-1 £6 gondozo — gyermek- és ifjusagfeliigyeld,
-1 {6 pszichiater,
- 1 {6 pszichologus,
- 116 jogasz,
- Onkéntes munkaero.

Gyakorlati képzések:

- Intézménylatogatas ,,Szocioséta” cimmel (31 f6) — Kecskemét Szakképzési Centrum Szent-
Gyorgyi Albert Szakgimnaziuma és Szakkozépiskoldja (kisgyermekgondozd-neveld
tagozat)

Kapcsolattartas intézményekkel

Az intézmény a Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsaival napi  szakmai
munkakapcsolatban all, az SOS Gyermekfaluval pedig egyiittmiikodési megallapodas keretén beliil
kolcsondsen segiti egymas munkdjat a két intézmény. Ezen tll az intézmény az ellatottak dvodaival,
iskolaival, gyermekorvosaival és védéndivel, valamint a gyamhivatallal is rendszeres kapcsolatban
all. A vidéki csaladok atmeneti otthonaival is folyamatos konzultaciot folytatnak. A Piarista
Gimnazium didkjai Onkéntes segité munkat végeznek az otthonban. A rendSrség a REV
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Szenvedélybeteg Szolgalat és a hajléktalan szallo egylittmikodésével segiti a szinvonalas szakmai
munkat.

Rendszeres foglalkozasok az anyaklub keretében

Az anyaklub programjai az otthonban lakd édesanyak testi, lelki, szellemi egészségének
megorzésében, a szabadidé hasznos eltoltésében és a mentalis gondozasban toltenek be fontos
szerepet. Anyak klubja keretében kiilonboz6 programokat szerveztek 2019-ben: farsangi mulatsag,
husvéti megemlékezés, csaladi majalis az arborétumban, anyak napi rendezvény, gyermeknapi
misor, Koszoruzasok és allami {innepi megemlékezések, Mikulas, Karacsony, szinhaz- és
cirkuszlatogatasok. A hagyomanyokhoz hiven az otthonban laké csaladok gyermekei {innepi
musorral kedveskedtek a Margaréta és a Platan Otthon lakoinak, tovabba emlékezetessé tették a
hajléktalanok és a maganyosok kardcsonyat is. Ezen feliil szerepet kaptak a kézmiives ¢és
személyiségfejlesztd foglalkozasok is. Az otthon lakéi ellatogattak Budapestre, ahol
megtekinthették az Aranyszamar Szinhdz babas eldadast, illetve részt vettek a XXVI. ,,Gyermekek
a gyermekért” jotékonysagi galaesten.

Kiegészitd programok, lehetdségek

- Bibliadra: édesanyaknak heti rendszerességgel.

- Ruhavalogatas: hetente egy alkalommal lehetéségiik van a lakoknak ruhavalogatasra sajat
maguk ¢és gyermekeik szamara.

- Egyéni esetkezelés: ¢életvezetési és mentalhigiénés tanacsadas.

- Korrepetalasok: iskolasok részére rendszeres korrepetalast tartanak a Piarista Gimnazium
didkjai.

- Egészségiigyi szolgalat: haziorvosi rendelés a felnéttek szamara, ingyenes gyogyszerellatas a
gyermekeknek. A csecsemok és kisgyermekek egészségét havonta védond feliigyeli.

- Pszicholégiai tamasz: a lakoknak lehetdségiik van szakképzett pszichologussal hetente segito
beszélgetést folytatni.

- Jogi segitségnyujtas: jogi végzettségli onkéntesektdl kérhetnek tanacsot a lakok.

- Siités - Fézés: 2019. 0szétdl heti rendszerességgel vehetnek részt a lakok ezen a programon,
mely nagyon népszert.

- Gyermekfoglalkozas: Heti egy alkalommal van lehetdsége a gyermekeknek korcsoport
szerinti megosztasban a kreativ foglalkozasra.

Egyediilallo Edesanyik Osztondij Program keretein belill, gyermekiiket egyediil neveld
édesanyak a tanév tartama alatt, 10 honapon keresztiil részesiilnek havi 6tezer forint timogatasban.

Ellatotti kor jellemz6i — célesoport és jellemz6i, 1étszam alakulasa

A bekeriilési probléma tipusai:
- elégtelen lakhatasi koriilmények,
- hajléktalanna vélas,
- bantalmazas,
- munkahely elvesztése,
- csaladi konfliktusok,
- krizishelyzetek.

Az atmeneti gondozast kivaltd probléméak egy-egy csalad esetében nem egy adott problémat
jelentenek, hanem problémak halmazat. A 2019. évben leggyakrabban a lakhatasi problémak,

¢letvezetési problémak alltak a bekeriilés hatterében. Korabbi évekhez képest még jelentdsebb
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problémat jelent a gyermekek magatartasproblémai, a lakok szenvedélybetegsége, az alkohol
mellett megjelent a drogfogyasztas is. Tovabbi jelentés gondot 0koz, hogy a sziilok nagy része
aluliskolazott, nehezen taldl munkat. Esélyeiket tovabb csokkenti, hogy egyediilallo sziiloként
nevelik egy vagy tobb gyermekiiket.

Az egyéni esetkezelés egyik fontos pontja a csalad helyzetének feltérképezése, problémak és célok
k6z0s megfogalmazésa. A bekeriil csaldadokra jellemz0 a helytelen életvezetés, a gyermeknevelési-
¢és parkapcsolati problémak. Az intézményi ellatds alapfeltétele, hogy a keresdképes felndttek minél
elobb munkat vallaljanak, a gyermekek rendszeresen latogassak a koznevelési intézményeket és
lehetdségeikhez mérten takarékoskodjanak, biztositva ezzel a kikoltozést.

Jellemzden, a csaladoknal felmeriilé problémak alapjan, a célok a kovetkezoek:
- biztonsadg megteremtése,
- pszichiatriai, mentalis problémak kezelése,
- ¢letvezetési problémak kezelése,
- szenvedélybetegségek feltérképezése,
- munkavallalas eldsegitése,
- hidnyz6 iratok potlasa,
- hatosagi tigyekkel kapcsolatos segitségnyu;tas,
- tanulési nehézséggel kiizdok segitése, korrepetalasa,
- gyermeknevelési problémak megoldasa.

A 2019. év adatai

Intézménybe Keriilés okai, csaladban jelentkez6 problémak bekoltozéskor

(esetszam)
Sziilok életvezetési problémai 12
Sziilék szenvedélybetegsége 4
Csaladon beliili er6szak (bantalmazas) 4
Lakhatési Krizishelyzet 6
problémak Hajléktalanna valas 5
Elégtelen lakhatdsi koriilmény 4
Csaladi konfliktus 9
Megélhetési problémak 7
Diagnosztizalt probléma (csaladgondozas soran felmeriilé problémak)
(esetszam)
Sziilok életvezetési problémai 15
Sziilok egészségligyl problémai 4
A gyermekek egészségiigyi problémai 4
A sziilok szenvedélybetegsége 17
Csaladon beliili er0szak (bantalmazas) 6
Csaladi konfliktus 12
Gyermekek magatartasi problémai 11
Megélhetési problémak 10
Kiildo intézmény Csaladok szama
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 8 csalad
Onkéntesen jott 5 csalad
Hajléktalan szallo 1 csalad
Osszesen: 14 csalad
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A csaladok minimum 1, maximum 4 kiskoru gyermekkel laktak az intézményben.

Bekoltozok kikoltozok, meghosszabbitasok szama

Csalad Felnétt Gyermek Osszesen
l?»ekoltozolf szama az 14 18 20 38
¢v folyaman
I’(1koltozol’< szama az 15 19 21 40
¢v folyaman
Meghosszabbitassal az
intézményben 2 2 2 4
tartozkodok szama
Ellitottak szama: | 2019 (f6)
Gyermekek korosztdly szerint:
0-3 éves 13
4-5 éves 3
6-13 éves 11
14-17 éves 5
Fitk 6sszesen: 19
Lanyok Gsszesen: 13
0sszesen: 32
Sziilok:
Férfiak: 18 - 25 0
26 - 35 3
36 — 45 1
45 - 0
Férfiak 6sszesen. 4
Nok: 18 - 25 10
26 - 35 6
36 — 45 5
45 - 2
Nok osszesen: 23

Az ellatas idotartama Ellatast igénybe vevo csaladok
szama
0-3 hénap 10
4-6 honap 3
7-12 hoénap 5
12 honapnal hosszabb 5
Osszesen 23

MMSZ Csaladok Atmeneti Otthondban teljesitett gondozasi napok, létszam 2019. évi havi lebontdsa

Gondozasi nap

Létszam (f6) gyermek

Létszam (f6) felnott

Januar

620

10

10

Februar

557

15

9
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Marcius 756 16 9
Aprilis 712 12 10
Majus 654 12 12
Junius 626 12 9
Jalius 658 12 8
Augusztus 646 13 9
Szeptember 642 12 9
Oktober 662 12 10
November 669 14 10
December 696 13 9

2019. oktoberétdl két fo (egy csalad) a kiilso férohelyre koltozott at. A csaladok atmeneti
otthonanak féréhely szdma a kiils6 féréhellyel egyiitt igy dsszesen: 21+2 fore valtozott.

A kigondozas folyamata
A csaladok kigondozésa tovabbra is nehézséget jelent. 2019. év soran egy-egy csalddnak sikeriilt
szolgalati-, illetve szocidlis bérlakéshoz jutnia.

A kigondozés gyakorlatdhoz hozzéjérul:
- csaladi kapcsolatok feltérképezése,
- 0Osztonzés megtakaritasra,
- munkahelykeresés,
- szocialis tdimogatasok igénybevétele,
- lakhatasi lehetdségek.

A csalddok kikeriilése az intézménybdl:
- albérletbe koltozott 7 csalad,
- rokonokhoz, nagycsaladhoz 6 csalad,
- két csalad gyermekei nevel6sziildkhoz kertiiltek.

Fejlesztési tervek

2018-ban palyazati uton megkezdddott az intézmény energetikai korszeriisitése (kiilsé szigetelése,
nyilaszarok cseréje, napelemek eclhelyezése a tetén, kazancsere), szobak, folyosok festése, mely
2019-ben tovabb folytatodott. Egy mozgaskorlatozottaknak valo helyiség is atalakitasra keriilt, és
befejez6dott az épiilet akadalymentesitése. A kiilsé féréhely (2 6 részre), valamint egy nagyobb
Jatszoszoba és egy udvari jatszohely atadasa is megtortént.

Elégedettségi felmérések
Az intézményben minden évben elégedettségi felmérést végeznek, melynek eredménye, hogy az
ellatottak tilnyomo részt elégedettek az ellatassal.

5. Intézmények ellenérzése

A 2019. évben a gyermekjoléti intézményekben Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata,
mint fenntartd lefolytatta a Gyvt. altal eldirt torvényességi €s szakmai ellendrzést, amelynek sordn a
targyi feltételekben meriiltek fel kisebb hianyossagok. A fenntartéi ellenérzés megallapitasai a
gyermekjoléti intézmények tekintetében az alabbiak voltak:
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Pillang6 Bolcséde (Széchenyi sétanyi Bolesode) teljes kort felajitasa megtortént. A kerités
labazatanak javitasa sziikséges, illetve a jatszoudvar egyes teriiletein a feliilet agyagos,
cstszos, ezért alternativ burkolat kialakitasat igényli. Szintkiilonbségek vannak a terasz és a
jatszoudvar kozott, mely kiegyenlitésre szorul.

Pottomke Bolesdde (Matis Kalman utcai Bolcsdde) épiiletének belsd tisztasagi festésére,
valamint a jatszoéudvar rendezésére, fiivesitésére van sziikség.

Csengettyiis Bolcséde (Hunyadivarosi Bolcsdde): Az elmult években jelentds felajitasok
torténtek a bolcsode teriiletén, de csak az adott teriileten és csak részlegesen lettek a falak és
a plafon lefestve, ezért a tobbi helyiség és a folyosok tisztasagi festése valt sziikségessé. A
bolcsdde megnyitasa Ota a dolgozoi vizesblokk még nem keriilt felujitasra, ezért fontos a
munkalatok elvégzése.

Pottyos Bolesdde (Klapka utcai Bolesdde) teljes infrastruktaraja, kialakitasa csak részben
felel meg a szakmai kovetelményeknek, ezért a kovetkezd években palyazati ton az
intézmény 0jjaépitésére keril sor.

Aranyhaj Bolcsédében (Lanchid utcai Bolcsdde) tisztasagi festésre és a beltéri ajtok
cseréjére lenne sziikség. Az udvari zoldfeliiletek gyarapitasa valt esedékessé.

Csipcsirip Bolcsédében (Forradalom utcai Bolcs6de) az épiilet labazata és homlokzata,
illetve a beazasok miatt a tetd is feltjitasra, a Kerités festésre szorul. A gyermekhomokozok
magassaga balesetveszélyes, ennek megoldésa, atépitése sziikségesseé valt.

A Macskacico Bolcséde (Arpadvarosi Boleséde) teljes korii feltjitdsa és akadalymentesitése
a fozOkonyha teriiletén kivil mindenhol megtortént. Az eszkozbeszerzés soran a
csoportszobdk  berendezési  targyainak, fejlesztéeszkozoknek, jatékoknak, egyéb
miikodéshez sziikséges eszkozoknek a beszerzése valdsult meg. A butorok gyartasa egyedi
tervek alapjan torténtek. Az intézmény udvara és a jatszoudvar rekonstrukcidja megtortént,
mely tartalmazza a kozlekeddfeliiletek felujitasat, zoldteriilet és jatszofeliilet fejlesztését, 0j
Jatszoeszk6zok telepitését. Elkésziilt a teraszok burkolatanak cseréje, illetve az ott talalhato
padok ¢és arnyékolok felujitasa. A jatszéudvaron lefestették a keritést, kiépitették a kerti
csapokat, fiivesités megtortént. A homokozok f6lé szines arnyékolas keriilt. A viragtartokba
disznovényeket iiltettek, valamint fedett kerékpartarolok kialakitasara is sor keriilt. Teljes
mértékben megujult a belsd, zart dtriumos jellegli pihend udvar is.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Kecskemét, Fecske u. 20. szam alatti épiilete egyre
rosszabb miiszaki allapotban van, de az intézményi épiilet kivaltisa egy unios palyazati
tamogatas segitségével, a Rudolf laktanya teriiletén felépilé uj épiilettel 2021-2022-ben
megtorténik.

Elmondhato, hogy a mar folyamatban levd, és a jovoben varhatdan elinduld unids projektek mellett
tobb kisebb felujitds is megvalosult. Szakmai hidnyossagot a fenntartdi ellendrzések sem a
bolcsddék, sem a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatds esetében nem tartak fel. A Gywvt.
rendelkezéseinek megfelelden megtortént a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont pénziigyi ellendrzése
is, amely hianyossagot az intézménynél nem allapitott meg.

A Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztalya az Egészségiigyi €s
Szocialis Intézmények Igazgatdsaga altal fenntartott bolcsédékben a hatdsdgi ellendrzése soran
minddssze aprobb hianyossagokra hivta fel figyelmet.
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Az Onkormanyzat a szakmai ellenérzést a szerzddéses partnereknél, igy a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat altal mukddtetett csaladok atmeneti otthona, valamint az SOS-Gyermekfalu
Magyarorszagi Alapitvanya altal miikddtetett gyermekek atmeneti otthona és helyettes sziiloi ellatas
esetében is lefolytatta. Az ellenérzés szakmai hidnyossagot egyik ellatas esetében sem allapitott
meg.

6. Elért eredmények, a jovore vonatkozé javaslatok, célok

A Gyvt. 94. §-édnak eldirasai szerint a megyei jogu varosnak bolcsodét, gyermekek atmeneti
otthonat, csaladok atmeneti otthonat, illetve gyermekjoléti kozpontot kell miikodtetnie. A Gywvt.
altal eldirt szolgaltatasokat mind a gyermekjoléti kozpont, mind pedig a bolcsdédék esetében
biztositja az dnkormanyzat, de ugyanez mondhat6 el a Magyar Maltai Szeretetszolgalat csaladok
atmeneti otthona ellatasarol, és az SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya helyettes sziildi,
valamint gyermekek atmeneti otthona ellatasarol is.

Kecskemét Megyei Jogh Viaros Kozgylilése altal elfogadott szocidlis szolgéltatastervezési
koncepcioban az elsddleges célok kozott szerepel a szolgaltatasok kozelebb keriilése az
ellatottakhoz, a gyermekjoléti intézmények torvényességének biztositdsa, valamint az
onkormanyzat ellatasi kotelezettségének teljesitése. Feladatként hatdrozza meg a koncepcio a
csalad- és gyermekvédelem fejlesztését, a tevékenység javitasat és ésszerlisitését, valamint a
csalados hajléktalansag kialakuldsanak megakadalyozasat.

A TOP-6.2.1-15 kodszamu ,,Csaladbarat, munkaba allast segité intézmények, kozszolgaltatasok
fejlesztése” cimii palyazata lehetdséget adott tobb bolesdde jelentds fejlesztésére, illetve 11j bolesdde
létrehozasara. A Pillangd Bolcséde (Széchenyi sétanyi Bolesdde) fejlesztése mellett a Macskacico
Bolesdde (Arpadvarosi Boleséde) feltjitasa is megvalosult.

A palyazatok kapcsan Kecskeméten mas beruhazasok is megkezdddtek, amelyek eredménye mar
2019-ben lathatova valt. Ilyen példaul a 4 csoportos Katica bolcséde épitése ,,Homokbanyan”.
fejlesztési teriiletként szerepel, melyhez a ,,Z6ld varos” modellprogram adja meg a keretet. Az
onkorményzat egy kornyezettudatos, emberkdzponta varosrészt kivan itt kialakitani, ahol a teriiletet
jellemzd ligetes kornyezetben sokféle egymast kiegészitd, egymadssal szoros kapcsolatban 1évo
funkcio kap helyet, itt tobbek kozott egy j, 700 m2 hasznos alapteriiletii, 4 csoportos, 52 féréhelyes
bolcsdde kialakitasara keriilt sor. Az 0j bolesdde 2019 szeptemberében kezdte meg a miikodését.

Az Innovéacids €s Technologiai Minisztérium Regionalis Fejlesztési Operativ Programok Iranyito
Hatésdga tamogatast nyOjt az Onkormanyzat részére, a TOP-6.2.1-19 koédszamu Bdélcsodei
férohelyek kialakitasa, bovitése cimi felhivasra benyujtott TOP-6.2.1-19-KE1-2019-00001
kodszamii ,,Uj két csoportos Bolcsdde épitése Hetényegyhdzan” cimii palyazat, megval6sitasahoz.
Ennek célja, hogy Hetényegyhazan egy két csoportos bolcsdde legyen kialakitva. Korabbi
felmérések szerint a telepiilésrészen ¢l6k szama, valamint a sziiletési adatok indokoljdk a 26
féréhelyes bolcsdde 1étrehozéasat. Indokolja ezt tovabba, hogy a telepiilésrészen miikddik iskola és
6voda is, bolcséde azonban eddig nem keriilt kialakitasra.

Ugyanezen palyazati forrasbol részesiil timogatasban az dnkormanyzat a TOP-6.2.1-19-KE1-2019-
00002 ,,Uj két csoportos Bolcsde épitése Katonatelepen™ cimii palyazat megvaldsitasahoz.

Katonatelep dinamikusan fejlédé varosrész, rendelkezik iskolaval és 6vodaval, bolcséde azonban
nem kertlt kialakitasra a telepiilésrészen. Jelenleg a varosban miikédd nyolc Onkormdnyzati
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bolcsddében 26 6 Katonatelepen €16 gyermek részesiil ellatasban, leginkabb a Hunyadivarosi és a
Széchenyi sétanyi bolcsédében. A tervezett katonatelepi bolcsdde létesitése kedvezd hatassal lenne
a jelenlegi bolcsddéek ellatotti helyzetére, tekintettel a féréhelyek felszabadulasara. Figyelembe véve
a varosrész dinamikus fejlédését, valamint a jelenlegi népességi adatokat és sziil6i szokdsokat,
sziikséges egy 1j, a kor kovetelményeinek megfeleld bolcsdde 1étesitése a telepiilésrészen.

A TOP-6.2.1-19-KE1-2019-00003 azonositdé szamu ,,Bolcsddei ellatas fejlesztése Kecskeméten”
cimi projekt keretében 2021-ben megkezdddik a Klapka utcai bolcsdde 2 uj bolesddével torténd
kivaltasanak folyamata is, mivel az épiilet jelenlegi allapotat tekintve nem alkalmas bolcsédei
feladatok ellatasara. Az egyik bolcséde a jelenlegi épiilet teljes atépitésével valosul meg 56
férohellyel, mig a masik bolcsdde ugyancsak 56 féréhellyel a Széchenyivarosban kertil felépitésre.
A kivaltasi folyamat eredményeként a jelenlegi 100 férdhely helyett 112 féréhely keriil kialakitasra.

A joviben szintén eurdpai unids forrasbol megvalosul a Csipesirip Bolesdéde (Forradalom utcai
Bolcsdde), az Aranyhaj Bolcséde (Lanchid utcai Bolcsdde) energetikai korszerlsitésére. A
korszeriisités keretében tobbek kozott a homlokzatok utdlagos hdszigetelésére, a tetd utodlagos ho-
¢s vizszigetelésére, a kiils nyilaszarok cseréjére, napelemek telepitésére, valamint a rendelkezésre
allo koltségkeret fliggvényében gépészeti korszerlsitésre kertil sor.

A TOP-6.6.2-15 kodszamu ,,Szocidlis alapszolgaltatdsok infrastruktirajanak bovitése, fejlesztése”
cimii felhivasra kordbban timogatasi kérelem keriilt benytjtasra ,,Uj csalad- és gyermekjoléti
kozpont 1étrehozasa Kecskeméten” cimmel. Az orszagban egyediilalld6 modon, 1) intézményben,
kivalo koriilmények kozott egy szakmai miihely johet 1étre a gyermekjoléti alapellatasban.
Kecskeméten jelenleg az ESZII keretében miikodé Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont a Fecske u.
20. szam alatti, 100%-o0s dnkormanyzati tulajdonti ingatlanon miikédik. 2016. januar 1. napjatol a
jogszabalyi kornyezet valtozasa miatt a kecskeméti csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak jarasi
ellatasi kotelezettsége van, ami megnovekedett munkaterhet jelent. A jelenlegi épiilet a feladat
ellatasara nem alkalmas, felujitasa, atépitése gazdasagtalan. Ezért dontott ugy Kecskemét Megyei
Jogu Varos Kozgytlése, hogy a palyazat benyujtasaval lehetévé teszi a csalad- és gyermekvédelmi
koézpont mas ingatlanban torténd elhelyezését. Indokoljak a beruhazast azok a modern szakmai
kovetelmények, elvarasok is, melyek megvaldsitasa fejlettebb infrastruktarat igényel. A tervezett
projekt keretében tehat 0j csalad- és gyermekjoléti kdzpont kialakitasat tervezi az dnkormanyzat a
modern szocialis munka bevezetése, a csaladfokuszii szocialis munka létrehozasa és szakmai
miuhelyként torténd mitkodése céljabol. Az intézmény a milemléki védettség alatt 1évo volt Rudolf
laktanya teriiletén kap helyet. Az 0j csalad- és gyermekjoléti kozpont kialakitasa harom,
haszndlaton kiviili miilemlék épiilet hasznositasdval, oOrokségvédelmi értékeket megdrzo
felyjitasaval, atalakitdsaval és ezek esetleges bovitésével valosul meg. A projekt soran hasznositasra
¢s felujitasra kertil a volt altisztképzd €s zuhany-mosokonyha épiilete, valamint megtorténik az ezek
kozotti zart kispuska 16tér romos épiiletének hasznositdsa is. A projekt keretén beliil az uj
épiilletkomplexum kornyezetének rendezése is megtorténik. A szakmai célok megvaldsitasahoz
kapcsolodoan jaték, sport és szabadidGs tevékenység végzésre is alkalmas pihendkert épiil az
épiiletegylittes kdrnyezetében. A tervezett beruhazas révén biztositotta valik a megfeleld szakmai €s
intézményi hattér, valamint a tarsadalmi leszakadassal veszélyeztetett csaladok és gyermekek
helyzetének javitasara iranyuld programok megvaldsitasa. Az épiiletegyiittest €s kdrnyezetét érintd
infrastrukturdlis beruhazas mellett a projekt a szakmai célok megvalositasahoz kapcsolodo
eszk0zOk beszerzését is tartalmazza. A beruhazas varhatéan 2020-ban megkezdddik, az uj
intézmény pedig varhatoan 2022. év elso felében kezdheti meg miikodését.
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A Rudolf-laktanya teriiletén felépiil6 csalad- és gyermekjoléti kozpont latvanyterve
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Megnovekedett munkaterhet jelent a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak, hogy 2018. szeptember
1-jét6l, az 1) torvényi rendelkezések értelmében a jaras terilletén miikodé koznevelési
intézményekben 6vodai és iskolai szocialis segité tevékenységet kell biztositania. Mivel 2018-ban a
jogszabaly altal eldirt szakmai létszdmbol (26 {6) csak 3 6 felvételét sikertilt biztositani, a 2019. év
kiemelt feladata volt az 6vodai és iskolai szocidlis segitok toborzasa és felvétele, valamint a
szolgaltatas Kkiterjesztése valamennyi koznevelési intézményre. Ezt jelentdsen nehezitette a
szakemberhiany, a felséfoku szocidlis képzésben részt vevok szdmanak drasztikus csokkenése,
valamint a palyaelhagyas. Emiatt is fontos az a tény, hogy a 2018. év végén az ESZII, a fenntarto
onkormanyzat tdmogatasa mellett, megallapodast kotott a Szegedi Tudomanyegyetemmel szocialis
munkas hallgatok dudlis képzésben torténd részvételére. A szakemberek utanpotlasa azonban ennek
ellenére, a fenti okok miatt tovabbra sem lesz konnyii feladat, amelyet az is bizonyit, hogy 2019-ben
az ovodai és iskolai szocialis segitk 1étszamat csak 6 fovel sikeriilt novelni.

7. Biinmegelozés

A 2019. évben is nagy szerepet jatszottak a csellengés €s az utcai vandalizmus visszaszoritasaban az
Onkormanyzati és civil tdmogatasbol miikodd kozosségi terek. Ezeken a helyszineken szdmos
szabadidés program, prevencids eldadas, felvilagositdé kampany és beszélgetés zajlott védett
kornyezetben, alternativat biztositva a fiatalok szdmara szabadidejiik eltoltéséhez.

A varos legnagyobb I¢lekszamu varosrészében, a Széchenyivarosban 2007 ota a Kecskeméti
Spartacus Sportkor és Kozosségi Tér rendezi az Eleven Kozdsségi Tér és Informécids Ponttal
egyiittmiikodve az ,,Ejszakai Forgatag” elnevezésti eseményt és mas, sokszinii kozosségi programot.
A Hirés Agora Kulturalis és Ifjusagi Kozpont milkddtetésében - a varos masodik legnagyobb
1élekszamu lakotelepén az Arpadvarosban - 2015-t61 a Kék Elefant Kozosségi Tér és Ifjusagi Iroda
varja prevencios, fejleszt6 és szabadidds programjaival a fiatalokat.
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A nemzetkozi hiri Ciréka Babszinhaz szamos olyan, gyerekeknek szolo eldadast tiiz miisorara,
amelyek napjaink jellemz0, olykor még tabunak is szamit6 problémait fogalmazzak meg a gyerekek
szamara is érthetd nyelvezetben és eléadasmodban.

Az onkormanyzat a jovoben tervezi egy Uj blinmegeldzési koncepcio €s egy drogellenes stratégia
elkészitését. A dokumentumokkal kapcsolatos adatgytijtések €s elokészitd munkalatok folyamatban
vannak.

A Bics-Kiskun Megyei Rendér-fokapitdnysag Blinmegel6zési Osztalya, valamint a Kecskeméti
Rendérkapitanysag Megel6zési és Aldozatvédelmi Alosztalya blinmegel6zési munkajaban is
kiemelt feladat a gyermek-és ifjisagvédelem.

7.1. Bacs-Kiskun Megyei Rendér-fokapitanysag

A Bacs-Kiskun Megyei Renddr-fokapitanysag (BKMRFK) és helyi szervei tevékenységében 2019.
évre prioritast kapott a hatranyos helyzetiiek védelme, a felzark6zd, kedvezményezett telepiilések
tdmogatdsa, az emberkereskedelem elleni kiizdelem. A gyermekprostitucié megeldzése a
targyidoszakban tovabbra is nagy hangsulyt kapott.

Jelzorendszer

Bécs-Kiskun megyében nem volt jellemzé gyermekvédelmi intézkedés indokolatlan
kezdeményezése. A megyei gyamhivatallal végzett munkat a rendszeres adatszolgaltatas mellett —
177 gyermekvédelmi adatlap tovabbitasa, 2 kiilon jelzés 4 veszélyeztetett gyermek védelmében —
szoros egyiittmiikodés jellemezte. A jelzések elsdsorban hozzatartozok kozotti erdszak €s eltlinések
miatt keriiltek Osszeallitdsra. Az eltinések zome nevelésbe vett kiskortiak engedély nélkiili
tavollétét jelentette, a 18 ¢év alatti eltlint személyek esetében 24 kiilon jelzés tortént a
gyermekvédelmi szolgaltatok felé.

Hozzatartozok kozotti erdszak kezelése targykorben megtortént a mentorok képzése. A helyi
szervek vezetOi kijelolték az ideiglenes megel6zd tavoltartds kiadmanyozasara jogosultakat. Az
allomany érzékenyitésére a BKMRFK Biinmegeldzési Osztaly (BMO) mddszertani anyagot allitott
Ossze. A renddri intézkedéseket a haladéktalan helyszinre vonulds, a felek indulatanak csillapitasa, a
jogellenes allapot megszakitasa és a tovabbi jogsértés megeldzése jellemezte. A gyermekvédelem, a
jelzérendszer miikddése kifogastalan volt.

Kapcsolodo programok, projektek

A biztonsagos internethasznélatot preferald Safer Internet Day programot 2.935 tanuldnak, 316
sziilonek, és tobb pedagogusnak kozvetitették renddrok preventiv foglalkozdsok keretében. A
»=Momo”, ,Kiki Challenge” és hasonlo internetes kihivasok kapcsan a BMO rendszeresen
koordinélta a helyi szervek prevencios tevékenységét. A ,Nyar veszélyei” cimli biztonsagos
szliniddt eldkészitd blinmegeldzési foglalkozasokat 70 telepiilés 109 oktatasi intézménye 528
osztalyaban 11.253 tanul6 szaméra 53 eldado6 tartott. A BKMRFK BMO egykori ndbvuma orszagos
prevencids feladatta valt. Az OVI-ZSARU program altal 25 telepiilés 36 6voddjaban 1034 gyermek
részesllt preventiv foglalkozasokban. A renddrség iskolai oktatd programjait — 12 DADA renddr €s
4 ELLEN-SZER oktat6 ismertette meg 1349 tanuldval.

A 2018/2019-es tanévben 8 iskolai biinmegel6zési tanacsado hajtott végre 6 telepiilés 15 kozépfoka
oktatasi intézménye 271 osztdlyaban 6758 tanuld szdmara prevencids tevékenységet. Az
intézményvezetdk pozitiv véleményt fogalmaztak meg a tandcsadok személyérél, munkajuk
fontossagarol, beszamoltak a tevékenység hatékonysagardl, az intézményekben tapasztalhatd
fegyelem er6sddésérél. Minddsszesen 26 esetben valt sziikségessé intézkedés.
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A kozteriileten intézkedd alloméany részére BMO szakel6ado a Kecskeméti Autizmus Centrum
képviseldjével érzékenyitd tréninget szervezett kiilonleges banasmod, autizmus témakban.

A ,Fold Napi Jatsz6haz” keretében a ,,Z0ld szemfiilesek itt a helyetek” cimmel természetes
anyagokat eldtérbe helyezd, jatékos iigyességi feladatokkal, kdrnyezetvédelmi téjékoztatéval vartak
a fiatal korosztalyt. A Kornyezetvédelmi Vildgnapon ,,Az élet torvényes védelme” cimmel a
kornyezet ¢és természet elleni blincselekmények — kiemelten a kornyezetkarositas,
természetkarositas, allatkinzas, hulladékgazdalkodas rendjének megsértése — témait kinaltdk a
renddrségi pavilonnal tevékenykedok az érdeklddok szdmara. Az Automentes Napon ,,Prevencids
Potkerék” elnevezéssel rendorségi jatékos foglalkoztatok, ,,Részeg és VR szemiiveg” interaktiv
bemutatok, személyes tanacsadas tortént.

Az 1. Blinmegeldzés Napja rendezvény targykore az épitészeti blinmegeldzés volt, melynek
keretében a graffiti, a rongalasok és a kornyezetvédelem biinmegel6zési aspektusa keriiltek
interaktiv bemutatasra. A Lanchid Utcai Altalanos Iskola méltan lett a prominens rendezvény
helyszine, mivel a megyében elsdként itt valosult meg DADA oktatas.

A 18 év alatti eltiint személyek kérozési munkdjanak szakiranyitasa

Bacs-Kiskun megyében 2019-ben sszesen 821 fenti targykori eltiinési tigyet regisztraltak a helyi
szervek, melybdl 83 gyermekkort, 738 fiatalkort eltiinés volt. Eredményes korozési eljarasok
kovetkeztében 761 ligy lezarasra tortént. Szakiranyitoi feliilvizsgalatra — 3 honapon tuli eltiinésben
— 40 tligyben valt sziikségessé felterjesztés. Megyei szakirdnyitoi feliilvizsgdlatra 193 ligyiratot
terjesztettek fel a rendérkapitanysagok, ezaltal 186 fiatalkort és 7 gyermekkort tigyében keletkezett
feladat-meghatarozas. A helyi szervek biliniigyi osztalyvezet6i részére 03000/6315-1/2010. alt.
szamon kibocsatott, hatdlyos feladat-meghatarozas rogziti azon elvarast, hogy gyermekkoru
eltlinése esetén a gyermek személyi adatait és az eltlinés koriilményeit, a soron kiviili
intézkedéseket és azok eredményét minden esetben jelenteni kell a BKMRFK BMO vezetének,
majd az eltlint gyermekkoru tartézkodasi helye megallapitasarol is jelentéstétel sziikséges.

Gyermekmeghallgato szoba

A gyermekmeghallgatd szoba atadasa mar 2013-ban megtortént. A tizennegyedik életévét be nem
toltott terhelt vagy tantl, valamint a kiilonleges banasmodot igényld sértett meghallgatasara szolgalod
renddrségi helyiség kialakitasarol és ellendrzésérdl szold 34/2015. (XI. 10.) IM rendelet alapjan a
kiilonleges meghallgatd szoba alkalmassagat megallapitd tanusitvany 2018. aprilis 21-én keriilt
kiadasra. A specidlis szoba haszndlata — a 2013. februari atadastol — 235 esetben, iitemezetten
tortént.

Kabitészer-megelozés

A szakemberek a kereslet csokkentése céljabol minden rendelkezésre alloé forumon, rendezvényen
megtették a megfeleld intézkedéseket, végrehajtottdk oktatdi feladataikat. 2019. évben az
egyittmikodések megujitasa, uj tagok toborzasa, Kabitdszer-ellenes Vilagnap rendezése szakmai
programokkal, tagszervezetek sajat célzott drogprevencids programjaira, a prevenciot eldsegitd
eszkOzokre tAmogatas biztositasa a Kabitoszerligyi Egyeztetd Forumok (KEF) évi keretbdl valosult
meg. A renddrség szakmai egylittmiikodését nagyra becsiilik, irdnymutatasaikat a drogprevencid
terén igénylik és kovetenddnek tartjak. A 2001 6ta mikddok mellé csatlakozott a Kiskérdsi RK és a
Kiskunmajsai KEF.

Egyiittmiikodések és egyéb végrehajtott feladatok:

A BKMRFK, a Bécs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal és Kecskeméti Torvényszék — az aldozati
jogok érvényesiilésének biztositasa érdekében — haromoldalt egylittmiikodési megallapodast kotott,
melynek keretében szakmai egyeztetések kezdddtek, programok valosultak meg.
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A Fehér Gytri Kozhasznu Egyesiilet kecskeméti képviseldje heti egy tligyfélfogadasi napot
biztositott az érdekl6dd aldozatoknak/sértetteknek a Kecskeméti Renddrkapitanysag hivatali
helyiségében. A tandcsadas mellett dijtalan jogsegéllyel, mas szervek, intézmények altal nyujtott
tamogatas kozvetitésével, blinmegeldzéssel kapcsolatos tdjékoztatdssal segitette a jogsértések
aldozatait.

A testi, szellemi fogyatékkal ¢l6k aldozattd valasa, annak ismétlddése az elmult évben sem volt
jellemz6. Ennek érdekében a szakeldadok fokozott tevékenységet fejtettek ki a hatranyos
helyzetiiek irdnyaba, szorosabbra fiizve a szakmai egyiittmikodéseket. Tobb civil szervezet — Nok a
Nemzet Jovojéért Egyesiilet és az altala fenntartott Bacs-Kiskun Megyei Csalad, Esélyteremtési és
Onkéntes Haz munkatarsai, valamint az Egyenlé Banasmod Hatosag referense — ,,Varosi Sportnap”
cimmel prevencids vonatkozasu rendezvényt szerveztek.

A BMO szakeldadoi lehetdséget biztositottak a Kecskeméti Specidlis Szakiskola, Kollégium,
Gyermekotthon és Szocialis Intézmény Egységes Gyogypedagdgiai Mddszertani Intézmény didkjai
részére bln- ¢és baleset-megel6zési programban részvételre. A program gondot forditott a
fogyatékkal ¢l0k sajatos igényeire. Az intézmény a ,,Jobb Veled a Viladg” kitiintetésben részesitette
a Bacs-Kiskun Megyei Renddr-fékapitanysagot.

Kozosségi életterek rendjének védelme

A kozosségi ¢életterek rendjének védelme a szolgélati dgak szoros Osszefogasaval valosult meg. A
megye teriiletén 156 esetben valosult meg szoérakozohelyek ellendrzése. A kozteriilet-
feltigyelokkel napi kapcsolatban voltak az el6adok, iskolak, jatszoterek, orvosi rendeldk, korhaz,
kiilonb6z6 kozintézmények kornyékén jogsértés észlelése esetén haladéktalanul felvették veliik a
kapcsolatot. Balesetveszélyes helyeken tanitas eldtt €s utan renddrok biztositottdk a tanulok
kozlekedését. A délutani és esti ordkban visszatérden ellendrizték az iskoldk és kollégiumok
kornyékeét.

7.2. Kecskeméti Renddrkapitanysag
Kecskeméti Rendorkapitanysag

A vérosi renddrkapitanysag teriiletén a gyermek- és fiatalkoruakat, valamint a fiatal felndtteket
érintéen a biiniigyi statisztikai adatok az alabbiak szerint alakultak 2019-ben:

Sértettek szdma:
- gyermekkort: 7 (4 fiu, 3 lany)
- fiatalkoru: 0 (0 fig, 2 lany)

Elkovetdk szama:
- gyermekkort: -
- fiatalkora: 1 (1 fif, O lany)

Biinmegelozési munka

Csaldd-, gyermek- és ifjusdgvédelem

Az értékelt id6szakban — az el6z6 év tapasztalatival egyezden- problémat okozott a gyermek-és
fiatalkoruak sérelmére, valamint az altaluk elkovetett blincselekmények szdma €és mindsége. A
prevencid fontos feladata, hogy a jelenséget kezelje, valamint visszaszoritasara 1épéseket tegyen.

62



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2019. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

Sok jelzés érkezik altalanos és kozépiskolakbol, pedagogusoktol, valamint el6fordul, hogy sziilok
kérnek tanacsot, esetmegbeszélésekre lehetdséget. A gyakorlati tevékenységek szama igy novekvo
tendenciat mutat.

A prevencioban az oktatoi tevékenységnek van nagy szerepe. A varos illetékességi teriiletén 1évo
altalanos és kozépiskoldkban szorgalmi idészakban valdsulnak meg a rendkiviili biinmegel6zési
orak. Az illetékes alosztaly évek oOta frissitett oktatod listat készit, ezt juttatjdk el az oktatasi
intézményekbe. Az iskoldk osztalyfénokei a helyi szinten megvaldsuld problémak szerint
valasztanak témdkat. Az értékelt idészakban jelentdsen megnétt az érdeklddés a konfliktusok
megoldasara, diih és agresszid kezelésére iranyuld, valamint az internet okozta veszélyek
megeldzését, a kezelés lehetdségét propagalo foglalkozasokra.

JellemzOen altalanos iskoldk kérik az esetmegbeszélések lehetdségét. A devidns magatartasu
tanulokkal, akik az iskolai hazirendet rendszeresen megsértik, egy 1d6 utdn a pedagdgusok
tehetetlennek érzik magukat, ekkor kérik a varosi kapitanysag segitségét. Az esetmegbeszéléseken
részt vesz a tanulo, a sziild, az iskola képviseletében az osztalyfénok, vagy valamely pedagogus, az
iskola vezetdje és a rendérség képviseldje. Az esetmegbeszélések utan minden esetben nyomon
kovetés is torténik.

A varosi kapitanysdg munkatarsai az értékelt iddszakban egy képzett kortars segitd, kortars oktatd
csapattal dolgoztak egyiitt, akik a fiatalok felé hatékony kommunikacidjukkal nagymértékben
segitették munkdjukat. Blinmegel6zési témaban csoportbeszélgetéseket, oOrai foglalkozasokat
tartottak. TObb esetben keresik meg Oket személyes beszélgetésre, tandcsadasra. Ifjusagi
programokon vesznek részt, valamint 6k maguk is szerveznek programokat. Az értékelt idészakban
5 szakgimnaziumbol és 2 gimnaziumbodl 14 tanuld volt képzett kortars segitd és kortars oktato.

Mind a gyermekjoléti szolgalatokkal, mind a gyamhivatalokkal heti szintii a kapcsolat, a kdlcsonos
informacidaramlas ¢s intézkedés lehetdségeinek szambavétele, igy az ligyintézés hatarideje
lényegesen rovidebbnek mondhaté. A renddrségi szakemberek meghivast kaptak értekezleteken,
megbeszéléseken torténd részvételre, amely a személyes kapcsolatokat, informaciokozléseket
sokkal eredményesebbé tette, mint a korabbi esztenddkben.

Az értékelt id6szakban kozos forumot is szerveztek, ahol az iskoldk gyermekvédelmi szakembereit
is bevontdk a szakmai problémak megbeszélésébe.

Csaladon beliili eroszak megelozése, kezelése

A hozzatartozok kozotti erdszak elleni hatékonyabb fellépés érdekében a varosi kapitdnysag
kiilonb6z6 alosztalyai és csoportjai (KMB, Vizsgalati Osztaly alegységei, Blinligyi Osztaly
alegységei, Korozési Csoport, Jarr Alosztaly, Megel6zési és Aldozatvédelmi Alosztaly) egyiitt,
egymas tevékenységét segitve dolgoznak.

Renddrségi tapasztalatok szerint a csalddon beliili erdszak tobbnyire a varos Kkiilteriiletein
egyszeriibb koriilmények kozott, altalaban élettarsi kapcsolatban €16, tobbgyermekes csaladoknal
fordul el6. Ezen csaladokra a szegényes koriilmények és életmod, munkanélkiiliség, alacsony
iskolazottsag a jellemzd. Gyakori koreikben az alkohol- és kabitoszer-fogyasztas, valamint a
jatékszenvedély.

A Kecskeméti Renddrkapitdnysdg Kozrendvédelmi Osztilya a tdrgyiddszakban Osszesen 74 db
jelentést készitett. A jelentések, az iskolak altal kiildott jelzések alapjan - a csalddokban ¢él6
gyermekeket érintd sérelmek gyanuja, vagy magatartasi problémak miatt - ez évben 0sszesen 61 db
adatlap kertilt tovabbitasra a Csalad-és Gyermekjoléti Kozponthoz, illetve a teriiletileg illetékes
gyamhivatalhoz.
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Az Egészségiigyl és Szocidlis Intézmények Igazgatosaga Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpontja,
illetve a gyamhivatal jelzési kotelezettségének eleget téve a 2019. évben Osszesen 364
hozzatartozok kozotti er0szakot regisztrald bejelentést kiildott. Nem valt indokolttd biintetdeljaras
meginditasa az altaluk leirt veszélyeztetdé magatartasok miatt, mert a jelzést tevd hivatal sziikség
szerint megtette a feljelentést.

A Gyambhivatal és a Gyermekjoléti Szolgélat, a Partfogd Feliigyel6i Szolgalat, valamint a birosagok
hivatalbdl 6sszesen 374 priuszkérd megkeresést, illetve tigyek allasardl vald tajékoztatasrol szolo
kérelmet kiildtek a sajat hivataluknal foly6 allamigazgatési gyermekvédelmi, és egyéb biintetoperes
eljarasokhoz sziikséges adatok beszerzése végett.

Ideiglenes megel6z6 tavoltartdsra a Kecskeméti Renddrkapitdnysadg kezdeményezésére nem kertilt
sor. Ideiglenes hatalyt elhelyezéskor a gyamhivatal 13 esetben kért karhatalmi segitséget.

Altalanos tapasztalataként irhaté le, hogy a gyermekvédelmi rendszer varosi kapitanysag teriiletén
atfogdan és hatékonyan miikodik, a kdlesonds informaciddramlés ez évben is javult.

Kiilon figyelmet forditanak a csaladon beliili problémakat hasonloképpen észleld iskolarendérokkel
torténd kapcsolattartasra és e témakort érintd tovabbképzések szervezésére is. Hozzatartozok
kozotti erdszak esetén az illetékes alosztaly akar a helyszinen is bekapcsolédik a
problémamegoldasba.

Kabitészer- megelozés

A diz4jner drogok hasznalata mind a rendvédelmi, mind a gyermekvédelmi, illetve a kdznevelési
intézményekben dolgozod szakemberekre feladatokat rott, mely a drogprevencids programok
ujragondolasat 0Osztonozte. Fontos a sziildk szemléletvaltasa is, mivel a sziild0 bevonasa,
tdjékoztatdsa lehet az az eszkdz, mellyel a jelen kor drogfogyasztasi szokasaival kapcsolatos
problémak terén eredményt lehet elérni.

A szintetikus kannabionidok népszeriiségét viszonylag alacsony ara, vélt vagy valds legalitasa,
konnyl hozzaférése okozhatja.

Helyi viszonylatban a szerfogyasztok 80%-a szintetikus anyaghasznald, 20%-ban fogyasztanak
cannabist. Vannak olyan biincselekmények (rongalas, gardzdasag, rablas), amikor az elkdvetd
valamely szer hatdsa alatt kovet el. Ezeknél az eseteknél tobb esetben is megallapithato, hogy tiszta
tudatallapotban a bilincselekményt talan el sem kovette volna.

»A Szilék és csalddok a Renddrség kiemelt partnerei a kabitdszer-blindzés megeldzésében”
Programtervben az alabbi feladatok elvégzésére kertilt sor:

e 6 alkalommal személyes beszélgetésre keriilt sor sziil61 megkeresést kovetden.

e A program lényege szerint minél szélesebb korben kell eljutni sziilokhoz. Az értékelt
idészakban 7 alkalommal valdosult meg sziil6i értekezlet, amely 21 osztaly sziildi kdzosségét
érintette az illetékességi teriileten.

e Pedagbgus értekezleteken is volt lehetdség a témarol beszélni, 3 kdzépiskola tanari karanak
tartottak eldadast a témaban.

o Az ¢értékelt idOszakban 11 alkalommal Osszesen 19 altaldnos iskolai osztily részesiilt
oktatasban.
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o Kozépiskolakban 14 alkalommal 14 osztdlyban részesiiltek a didkok drogprevencios
foglalkozasban.

e Specialis igényt fiatalok részére 2 alkalommal kertilt sor foglalkozas megtartasara.

e A Kecskeméti Spartacus Sportkor szervezésében az ,Ejszakai forgatag” elnevezésii
rendezvényen 2 alkalommal volt foglalkozas.

e Rendvédelmi taborban 2 alkalommal keriilt sor a t¢éméaban foglalkozds megtartasara, nyari
taborban pedig 3 alkalommal.

e A C(Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat altal gondozott csalddok sziileinek 1 alkalommal
tartottak interaktiv foglalkozast a témaban.

e Egy alkalommal egyetemi hallgat6 hospitalt a témaban.

o Eldadast tartottak a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat munkatarsainak.

o Az illetékességi teriileten 3 kozépiskolaban egészségnapon voltak egész napos programok.
e Polgarérok részére 2 alkalommal tartottak eléadast.

o A Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum tagjaként prevencios szolgéltatast nyajtd szervezetek
fokuszcsoportjaban vett részt a tanacsado.

e  Hiros kortarsak” csapatanak 5 alkalommal tartottak drogprevencios foglalkozast.

Megelozo vagyon- és személyvedelem

Biiniigyi szempontb6l orszagosan jelentkezé probléma a kerékparlopas, az orszagosan online
elérhetd ,.Bike Safe” program bevezetését kovetden, a rendorségi regisztracio keretén beliil 35
kerékparosok szdmara is hasznos informacidt biztositott a prevencié szempontjabol. Nyilt napok
keretén beliil az aktualis blinelkdvetési modszerekre, azok megeldzésének lehetdségeire hivtuk fel a
figyelmet. A ,Hézhoz megyiink” program az értékelt idészakban két alkalommal Kkeriilt
megrendezésre, elsé alkalommal a Damjanich Janos Altalanos Iskola épiiletében. Masodik
alkalommal a Piac és Vasarigazgatosag adott helyet a rendezvénynek.

Kiemelt kockdzatii csoportok dldozatta valasanak megelézése

Az aldozatvédelemben kiemelt kockazata csoportok (jelen esetben a gyerekek) vonatkozasaban a
prevencios munka elengedhetetlen. A blincselekmények alakuldsa szempontjabol jol lathatod, hogy a
biztos csaladi hattér, sziilok részérdl a megfeleld odafigyelés, gondoskodas hianya fokozhatja az
aldozatta és/vagy elkdvetdve valast gyermek — és fiatalkorban. Ezért fontos, hogy a lakasotthonban
nevelkedd fiatalokhoz minél tobb témaval, segitséggel elérjenek a blinmegeldzési szakemberek,
valamint a meghivott eléadok.
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Kozossegi életterek rendjének védelme

Garazda jellegli cselekmények elkovetése jellemzden hétvégenként az esti ordkban torténnek,
foként szorakozohelyek, vendéglatd egységek kozvetlen kornyezetében, melynek elkovetdi
legtobbszor erdsen ittas fiatalokbol allo csoportok. Kecskemét varos teriiletén a szérakozni vagyo
fiatalok korében igen kedvelt vendéglatd egységek nyitvatartasa korlatozasra keriilt - Kecskemét
Megyei Jogti Varos Onkormanyzataval egyiittmiikddve - a lakossag nyugodt pihenése érdekében. A
térfeligyeleti és rendszamfeliigyeld6 kamerak a kozrend, kozbiztonsdg megerdsitése €és a
kozlekedésbiztonsagi helyzet javitasa, a lakossdg szubjektiv biztonsdg érzetének ndvelése, a
menekiild biinelkévetok elfogasa érdekében keriiltek telepitésre.

A gyermek-meghallgaté szoba kihasznadltsaga

A kialakitott gyermekbarat meghallgatd szoba iranti igényt az iligygazddk minden esetben
elozetesen jelezték, igy biintetdeljaras soran, valamint eljardson kiviil blinmegeldzési célzattal
voltak csaladon beliili er0szak sértettjeivel feltaro jellegli — preventiv modszerekkel és technikakkal
folytatott -, beszélgetések, tanacsadasok, 2019-ben sszesen 71 alkalommal.

Iskolai Kozosséei Onkéntes Szoledlat

A Kecskeméti Rendérkapitanysag az 50 oras kozosségi szolgalat keretében a rendérségen munkét
vallalé didkok foglalkoztatasa érdekében 12 kézépfoku kdznevelési intézménnyel, valamint a Hirds
Sport Nonprofit Kft-vel kotott egylittmiikodési megallapodast.

A koOzosségi szolgalat keretében a legnagyobb oOraszamban és létszammal a Strand Police
programban teljesitettek a tanuldk szolgalatot.

A Strand Police program — a Hirds Sport Nonprofit Kft-vel tortént szerz6déskotést koveten - 2019.
junius 24-én indult és 2019. augusztus 25-ig tartott minden nap 09.00 és 18.00 oOra kozotti
idészakban, a Tourist Police-hoz hasonl6 szervezésben. Ennek helyszine a Kecskeméti Strand és
Elményfiirdd volt. A programban 56 tanuld vett részt.

A didkok a feladatokat megértették, a Fiird0 szabdlyait betartottdk, a szolgalatra altaldban pontosan
érkeztek. Blinmegeldzési jardr szolgalatot végeztek parokban a fiirdd teriiletén, valamint a hozza
tartozo6 parkolokban.

Tobb alkalommal segitettek a Kecskeméti Fiirdd dolgozodinak kisebb feladatokban. A Fiirdd
fogyasztovédelmi referense tobbszor nagyon pozitiv véleménnyel nyilatkozott a diakok munkajarol.

A szorgalmi iddszakban is volt alkalmuk a didkoknak kozOsségi szolgalatot teljesiteni tobb
alkalommal is. A 2019. évben Osszesen 84 tanuld segitette a k6zosségi szolgalat keretében a
renddrség munkajat.

Balesetmegelozési munka

A Kecskeméti Rendérkapitanysag Kozlekedésrendészeti Osztalya a Megeldzési és Aldozatvédelmi
Alosztéllyal karoltve célul tiizte ki, hogy blin— és balesetmegeldzési tevékenységét atfogd, komplex
formaban atalakitja és 1) alapokra helyezi. A gyalogosok ¢és kerékparosok altal elkdvetett
szabalysértések, valamint a részvételiikkel bekdvetkezd kozuti balesetek megeldzésére a 2016.
¢vben elkezdett programok 2019-ben is folytatddtak.
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A meglévé programok egy Uj elemmel egésziiltek ki, melynek soran Kecskemét varos harom
altalanos iskoldjaban heti rendszerességgel, a tanrendbe beépitve, 4. osztalyos tanulok részére
kozlekedési ismeretek oktatasara keriil sor. Az ,Iskola rendére” program keretében, a tanévben
folyamatosak voltak a tanulok szdmara, iskolai tanitasi napon megtartott eldadasok. Az eldadasok
sokszinliségét igazolja, hogy nem csak kozlekedésrendészeti, hanem kozrendvédelmi és
blinmegeldzési témakat is feldleltek a kollégaink altal tartott tanorak.

A Kecskeméti Renddrkapitanysag illetékességi teriiletén az ,,0szi — téli” baleset megel6zési
kampany keretén beliill 2019-ben is végrehajtasra keriilt a ,,Latni és Latszani” akcidsorozat,
valamint a ,,Gyalogos és kerékparos balesetek megeldzésével kapcsolatos program”.

8. Civil szervezetek részvétele az ellatasban

A civil szervezetek ellatdsba torténd bevondsa a gyermekjoléti ellatdsok esetében is megtortént.
Kecskemét Megyei Jogt Varos Onkorményzata 2005. januéar 1-i hatéllyal ellatdsi szerzodést kotott
a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal 21 féréhelyes csalddok atmeneti otthona miikodtetésére. Az
otthon a Szeretetszolgalat Kecskeméti Szervezetének Kecskemét, Hoffmann J. u. 11. szam alatti
székhelyén miikodik.

Ugyancsak ellatasi szerzddést kotott onkormanyzatunk 2009. januar 1. napi hatallyal, majd a
hatarozott idejii szerz6dés lejartat kovetden 2012. januar 1. napi hatallyal az SOS-Gyermekfalu
Magyarorszagi Alapitvanyaval (tovabbiakban: Alapitvany) helyettes sziiléi ellatdsra. Az
Onkormanyzat 2015. julius 1. napi hatallyal egyiittmiikodési megallapodast kotdtt az Alapitvannyal
a gyermekjoléti alapellatds és gyermekvédelmi szakellatas feladataiban vald szerepvallalas
érdekében.

A varosban egyéb mas szervezetek fenntartdsdban is mitkddnek gyermekjoléti intézmények. Két
szervezet mikodtet boles6dét 28, illetve 63 férdhellyel, valamint egyesiiletek, alapitvanyok,
nonprofit gazdasagi tarsasdgok fenntartdsaban 20 db csaladi bolcs6de miikodik, Osszesen 122
féréhellyel. Ezen tilmenden a varosban az elmult évek soran 3 db alternativ napkdzbeni ellatas és 3
db napkozbeni gyermekfeliigyelet kezdte meg miikodését.

Az onkormanyzat — a Varosi Tamogatasi Program keretében - tamogatta a helyi civil, egyhazi és
ifjosadgi szervezetek 4altal a raszoruld gyermekek tdboroztatasara és szabadidds programok
megvalositasara benyujtott palyazatokat. Varosi Szocialis Kozalapitvany (tovabbiakban:
Kozalapitvany) az elmult évben karacsonyi csomagokat allitott dssze 250 raszoruld gyermekes
csalad részére. A hatranyos helyzetli, de jo tanuld didkok - az iskola és az osztalyfondk ajanldsa
alapjan 12 tanul6d — kapott ruhdzkodasra, oktatasi kiadasokra (szakkdr, nyelvora, kiilonora, egyéb
keépzések), valamint tanulashoz kapcsolodo eszk6zok vasarlasara timogatast.

Nagy népszertiségnek orvend a Nok a Nemzet Jovojéért Egyesiilet altal a Széchenyivarosban €16
hatranyos helyzetii gyermekek korében évek 6ta megrendezésre keriild ingyenes napkozis tabor.

A Rév Szenvedélybeteg-segitd Szolgélat (tovabbiakban: Rév) a varos egyetlen alacsonykiiszobii,
szenvedélybeteg-ellatast végzd intézménye, amely a szenvedélybetegek ¢és azok hozzatartozoi
szamara nyujt segitséget. A Rév meghatarozo szerepet tolt be a Kébitdszeriigyi Egyeztetd Forum
munkdjaban (ellatja a koordinacids tevékenységet), vezetdje egyben a KEF tarselndke is. A
szocialis alapellatasok koziil végzi a pszichiatriai betegek, a szenvedélybetegek kozosségi ellatasat,
valamint a szenvedélybetegek alacsonykiiszobu ellatdsat. A szocidlis alapellatasban kotelezo
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onkormanyzati feladatok koziil pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali intézményét miikodtet. A
Rév megelozési és egészségnevelési tevékenységei az iskolakban folytatott drogprevencids
programok, tajékoztatd sziiloi értekezletek, a pedagdgusoknak szervezett akkreditalt képzések. Az
intézmény rendelkezik az Orszagos Egészségfejlesztési Intézet Tanusitvanyaval, igy a Rév
prevencios programja megfelel a 20/2012 (VIIL.31.) EMMI rendelet alapjan szabalyozott iskolai
egészségfejlesztési kritériumoknak. A Rév munkatarsai 2019-ban  kecskeméti altalanos és
kozépiskolakban és kollégiumokban tartottak prevencios foglalkozast. Intézményiikben 6nsegitd és
hozzatartozoi csoportok kapnak helyet, képzéseket szerveznek, valamint utcai megkereso
programot miukodtetnek. A szervezettel az Oonkormdnyzat a szenvedélybetegek és pszichiatriai
betegek nappali, illetve k6zosségi ellatasara ellatasi szerzodést kotott.

A varos leghatranyosabb helyzetli szegregatumaban 2014-ben keriilt atadasra az a Kozosségi Haz,
amelyet egy Europai Unids palyazat keretében az dnkormanyzat épittetett, és amelyet 2016. juliusa
ota az Egészséges Eletmodért Hit és Sport Alapitvany iizemeltet a Kecskeméti Roma Telepiilési
Nemzetiségi Onkormanyzattal egyiittmiikddve. A Kozdsségi Hazban szamos hidnyp6tld, gyerekek
¢s fiatalok szamara szervezett program valosul meg, amelynek célja a helyi, halmozottan hatranyos
helyzetli, gyakran roma fiatalok identitdstudatanak javitasa, kozosség- és személyiségfejlesztése,
kiilonb6z6 kompetencidinak fejlesztése. A Kozosségi Hazban csaladsegitdi és védondi tevékenység
is zajlik az Egészségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatésaga munkatarsainak jovoltabol,
valamint palyaorientdcios tanacsadast is szerveznek. A Kozosségi Hazban rendezett programok
nyitottak minden érdekl6d6 szamara.

Nagy eldrelépést jelent, hogy a Kozosségi Hazban Biztos Kezdet Gyerekhaz is létre fog jonni,
ennek 1étrehozasarol az dnkormanyzat és az alapitvany megallapodott.

A N6k a Nemzet Jovojéért Egyesiilet altal mitkodtetett Bacs-Kiskun Megyei Csalad, Esélyteremtési
és Onkéntes Iroda kiemelkedd szerepet jatszik a tarsadalom leghdtranyosabb helyzetii rétegei
szamara, illetve veliik egylittmiitkodésben megvaldsitott programok szervezésében. Gyermekeknek
¢s fiataloknak szoldé programjaik kozott a romak elfogadasat, a fogyatékkal ¢élok és az iddsek
tamogatasat segité rendhagyd osztalyfonoki ordk, ird-olvasé taldlkozo, fotopalyazat, kiallitas,
valamint onkéntes tevékenységek szerepelnek.

Kiemelendd a Széchenyivarosi K6zosségépitd Egyesiilet altal a kecskeméti iskolakban miikddtetett
,Csaladi ¢letre nevelés program”, amelynek létrehozdsat €s eredményes miikodését régota
tdmogatja az onkormanyzat.

Kecskemét, 2020. majus 11.
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