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ELOTERJESZTES
Kecskemét Megyei Joghi Viros Kdzgytilésének
2020. jiilius 2-in tartandé {ilésére

Térgy: Beszimolé a VOLANBUSZ Z1t. 2019. évi kzszolgaltatasi tevékenységérol

Tisztelt Kbzgytilés!

Kecskemét Megyei Jogli Véros kdzigazgatssi terliletén az autSbusszal végzett menetrend
szerinti helyi személyszAllitast a 2016. december 22-én kotott kdzszolgéltatéisi szerzGdés
alapjén (a tovabbiakban: K8zszolgéltatdsi szerzddés) 2017, janudr 1-t61 2018. december 31-ig
tartd idészakban a DAKK Dél-alf$ldi Kdzlekedési K&zpont Zrt. (a tovdbbiakban: DAKK Zit.)
latta el.

A szerzbdés megsziinésére tekintettel az Snkorményzat a 2019. januér 1-jét kdvetd idoszakra a
személyszAllitasi szolgaltatdasokrdl sz616 2012. évi XLI. térvény (a tovdbbiakban: Szem. tv.) 23.
§-a alapjén pélydzati eljdrdst folytatott le, amely eredménytelentil zérult.

A Szem. tv. 29. § (2) bekezdés alapjén, mely szerint legfeljebb egy évig a szolgéltaténak a
kdzszolgdaltatdst valtozatlan feltételekkel biztositania kell, az nkorményzat kotelezte a DAKK
Zrt.-6t az autdbusszal végzett helyi menetrendszerinti kizszolgéltatas ell4tdséra 2019. janudr 1.
—2019. december 31. kiszbtti idBszakra.

A beszimolési id6szakban, 2019, okt6ber 1-i dftummal a DAKK Zst. beolvadta VOLANBUSZ
Zrt.-ébe és éltaldnos jogutédja a VOLANBUSZ Zrt. (a tovibbiakban: Szolgéltatd) lett.

A Szolgéltatd a K6zszolgéltatasi Szerzddésben meghatdrozott adatstruktiira szerinti, 2019. &vi
tevékenységérdl készitett beszdmol6jit mellékelem.

A Kduszolgaltatasi szerz0dés szerinti feitételek alapjdn~a kdzszolgAitaidsi Leszimoléban
szerepl, elbzetesen megdllapftott ellentételezés mértékét meghaladéan kimutatott,
bevételekkel nem fedezett indokolt kisltségek, és az indokolt kéltségre vetitett ésszer(i nyereség
Usszegét (a tovdbbiakban: kompenziciés igény) az Omkorményzat a Szolgéltaténak, a
kdzszolgaltatisi beszdmolé kdzgylilési elfogaddsatdl szamitott 30 naptéri napon belill, de
legkéstbb a targyévet kvetd év oktéber 31-ig kteles megtériteni.

A Szolgéltaté autébusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi tevékenységével
kapcsolatos f6bb pénzligyi adatait a beszdmolé 9. oldalén taldlhat6 Osszesitd tdblézat,
részletesebb adatait pedig a 2. melléklet mutatja be.

E szerint a felmeriilt 2270548 eFt Usszegli indokolt kdltségekkel szemben a Szolgéltat6
kompenzici6és igénye 763596 eFt a mér kordbban megfizetett 8sszesen 344 441 700 Ft
Osszegen til.

A Szem. tv. 30. § (5) bekezdése szerint, amennylben a kdzlekedési szolgaltaté nem pdlyézat
Gtjdn kerlilt kivélasztisra, az ellentételezés szdmitdsdndl koltségként az azonos jellegl és
szinvonal kdzszolgéltatési feladatokat ell4té hatékonyan miikédd szolgdltaték Atlagktltségeit
kell figyelembe venni.

Mindezek alapjan javasolom, hogy a mellékelt beszimolé megismerésén til a kdzgytilés a
kompenziciés igény kérdésében ne hozzon dtntést.




Szintén ezt a javaslatot tAmasztja ald az is, hogy a kzszolgéltatdsi feladatok ellitdsat
megalapoz6 jogviszony a Kdzszolgéltatéval 2019. december 31-én megsziint, viszont az ebbdl
ad6d6 elszdmoldsi, visszaszolgaltatisi kotelezettségeit a Szolgéltatdé meg nem teljesitette
maradéktalanul, amely alapjén az dnkorményzatnak megtéritési igénye meriilhet fel, amely
igényt célszerdi a Szolgéltaté kompenzici6s igényével szemben beszdmitassal érvényesiteni.
Még nem lezért kérdések az Snkorményzat és a Szolgéltatd kbzstt az aldbbiak:

- a kompenzicids igénnyel szemben meg kivénjuk térittetni az autébuszok 2019. évi nem
rendeltetésszerti haszndlathdl és Szolgéltatdé munkatirsainak sajat hib4jabol bekdvetkezett és
CASCO 4ltal nem fedezett karbantartdsi és javitdsi igényeket, amelyekre vonatkozd
adatszolgéltatdsok még nem érkeztek meg a szerviztl;

- az egyes Szolgéltaténak dtadott eszkdzbkkel kapcsolatban (pl. fedélzeti szdmitégépek,
jegykezeld készlilékek, utastdjékoztatdsi rendszerek) folyamatban 1évS dtadéas-dtvételi eljaras
még nem zérult le, tekintettel azok miszaki 4llapotdra, amelyek kapcsdn az 4tadédshoz
sziikséges javitasi kiltségek még a Szolgaltatit terhelik.

A kompenzdciés igényt cs8kkenti az Innovéciés és Technoldgiai Minisztérium pélyézati
keretek kozitt elnyerhetd, teleplilési dnkorményzatok helyi kéz8sségi kozlekedésének
tdmogatésa. Az erre irdnyuld palyazati kiirds még nem ismert, igy a vérhat6 tAmogatési 8sszeget
sem lehet a kompenzécids igény teljesitése sorén még figyelembe venni.

A. Kormény a veszélyhelyzet kihirdetésér8l sz6lé6 40/2020.(111.11.) Korm. rendelet (a
tovdbbiakban: Korm. rendelet) 1.§-4val az élet-és vagyonbiztonsdgot veszélyeztetd timeges
megbetegedést okozé huménjérviny kdvetkezményeinek elhdritdsa, a magyar dllampolgérok
egészségének és életének megovasa érdekében Magyarorszég egész terllletére veszélyhelyzetet
hirdetett ki.

A Korm. rendelet alapjdn veszélyhelyzetben alkalmazni kellett a katasztréfavédelemrdl €s a
hozza kapcsolédé egyes térvények médositdsérdl sz616 2011. évi CXXVIIL tdrvény 46.§ (4)
bekezdésében foglaltakat, melynek értelmében veszélyhelyzetben a telepiilési nkormanyzat
képviselé-testilletének feladat- és hatdskérét a polgérmester gyakorolta, képviseld-testiileti
tilések megtartdséra nem volt lehetdség.

A veszélyhelyzet megsziintetésér6] sz6l6 torvényre tekintettel a rendkiviili jogrend iddszaka
véget ért.

A veszélyhelyzet id6szaka alatt felhalmozddott, kézgytilési hatdskdrbe tartozé tigyekben vald
ddntés jelenleg mér halaszhatatlanné vélt, vagy annak a soron kévetkezd 2020. szeptemberi
rendes {ilés keretében t6rténd targyaldsa mér hatdriddn tili lenne, ezért kérem a Tisztelt
Kozgytilést, hogy az SZMSZ 7.§ (2) bekezdése alapj4n rendkiviili {ilés keretében targyalja meg
a jelen elbterjesztést és a dontését a hatdrozat-tervezet szerinl. ml:ghozm sziv, sked_]c

Kecskemét, 2020, jénius )9
Dr. omokl Ta

alpolgérmester




HATAROZAT-TERVEZET

Kecskemét Megyei Jogi Viros Onkorményzata Kozgyiilése

e00eso/2020, (V1I. 2.) hatirozata
Beszimol6 a Voldnbusz Zrt. 2019. évi kddzszolgéltatasi tevékenységérol

Kecskemét Megyei Jogii Véros Kdzgytilése megtirgyalta dr. Homoki Tamés alpolgérmester
el6terjesztését és az alébbi hatdrozatot hozta:

1.) A kdzgy(lés a VOLANBUSZ Zrt. 2019. évi kdzszolgéltatdsi beszdmol6jsban foglaltakat
megismerte. _

2.) A kbzgylilés a VOLANBUSZ Zrt. részér6l a 2019. évben teljesftett kozszolgéltatds
finanszfrozdséra vonatkozd, az $nkorményzat 4ltal 2019. évben megfizetett ellentételezés
mértékét meghaladé tSbblet ellentételezési igényét megismerte.

3.) A kozgytilés az ellentételezési igény teljesitése sordn annak mértékét a személyszallitési
szolgéltatasokrdl sz616 2012. évi XLI. tdrvény 30. § (5) bekezdése szerinti koltségszamitas
szerint, azaz az azonos jellegtli és szinvonali kdzszolgaltatési feladatokat ellété hatékonyan
miiksdd szolgaltatok stlagkdltségeinek figyelembevételével kéri meghatérozni.

4.) A kézgytilés felkéri Szemereyné Pataki Klaudia polgérmestert, hogy a VOLANBUSZ Zrt.
és az Snkorményzat kézbtt 2019. december 31-ig fenndllé kdzszolgéltatdst megalapozd
jogviszony megszlinésére tekintettel folyamatban 1év6 elszdmoldsi, eszkoz
visszaszolgéltatasi, eszkdzszavatossdgi dnkorményzati igények rendezését kdvetben az
onkorményzatot megilletd koveteléscket az ellentételezési igénnyel szemben
beszémftdssal érvényesitse.

5) A kozgyGlés felkéri Szemereyné Pataki Klaudia polgirmestert, hogy az ellentételezési
igény teljesitéséhez szilkséges koltségvetési elbirdnyzat meghatdrozdsa sordn vegye
figyelembe a telepiilési dnkorményzatok helyi kdz8sségi kbézlekedésének tdmogatdsara
vonatkozd pélydzaton elnyerendS tAmogatdst.

Hatéridd: értelemszeri.
FelelGs: Szemereyné Pataki Klaudia polgdrmester
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VOLANBUSZ KZLEKEDESI ZARTKOROEN MOKODO RESZVENYTARSASAG.

2019. évi beszamol6
Kecskemét Magyel Jogl Véros részére

az autébusszal végzett helyi személyszillitas
kdzszolgéltatési tevékenységére vonatkozéan

Budapest, 2020. mércius 27..
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Ungvér! Csaba Méicﬁﬁ Axos

‘Ozemeltetési vezérigazgaté-helyettes  forgaimi és kereskedeiml igazgaté



Vezetsl dsszefoglalé

A Nemzeti Vagyon Kezelésért Felelés Tarca Nélktli Miniszter 2019. jinius 20-an
részvényesi hatérozattal elrendelte, hogy térténjen meg a DAKK Dél-alféldi Kézlekedési
Kézpont Zrt. beolvadasa a Volanbusz Kézlekedési Zrt-be (tovabbiakban: Szolgaltats). A
beolvadds 2019. oktéber 1-vel megttrtént, a DAKK Zrt. 4ltaldnos jogutédja a
VOLANBUSZ Zrt., melynek kizérélagos tulajdonosa a Magyar Allam.

Kecskemét Megyei Jogu Varos kbzigazgatdsi terlletén az -autdbusszal végzett
menetrend szerinti helyi személyszillitast a 2016. december 22-én kotdtt
Kézszolgéltatasi szerz&dés alapjan 2017. januéar 1-t81 2018. december 31-ig tarté
id6szakra a Szolgdltaté latta el. A szerz6dés megszlinésére tekintettel az Snkorményzat
a 2019. janudr 1-jét kévetd idészakra a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012.
évi XLI. t8rvény 23. §-a alapjan pélydzati eljarast folytatott le, amely eredménytelendl
zarult. '

A személyszallitasi szoigaltatasokrol szl6 2012. évi XLI. tdrvény 29. § (2) bekezdés
alapjan, mely szerint legfeljebb egy évig a szolgéltaténak a k&zszolgéltatast véltozatlan
feltételekkel biztositania kell, az 8nkorméanyzat kételezte a Szolgaltatét az autdbusszal
végzett helyi menetrendszerinti- kézszolgaltatids ellatasara 2019. janudr 1. — 2019,
december 31. kdzotti id&szakra. Tekintettel arra, hogy a Szolgédltatd a helyi
személyszéllitisi kdzszolgéitatasi tevékenységét a 2018. december 31-ig hatalyos
kbzszolgahtatdsi szerzbdés alapjan latja el 2019. januar 1-t6l, a K&zszolgaltatasi
Szerzfdés 4. szdml mellékletében meghatarozott adatstruktira szerint 2019. évben
biztositja az adatszolgéaltatast az Snkormanyzat részére.

Az adatszolgéltatas alapjan megallapithaté, hogy 2019. évben a bevétellel nem fedezett
indokolt kltségtéritési igény dsszege 1.108.036 eFt, melybfl az nkorményzat csak a
j&ré koltségtérités kézel harmadat, 344.440 eF-ot fizetett meg. A Volanbusz Zrt. ez uton
kéri, hogy az Onkorményzat jelen beszamolét elfogadni sziveskedjen és a szerz8dés
lezérasaként haladéktalanul intézkedjen az eddig nem finanszirozott, bevétellel nem
fedezett indokolt kéltségek megtéritésérdl.

A Szolgéltaté az aldbbiakban szdmol be a 2019. évi Kecskemét helyi személyszallitasi
tevékenységrél.

1. Teljesitmények alakulasa

2019. évben a helyi kbzszolgaltatasi tevékenység elldtasa érdekében felmer(lt dsszes
kllszolgélatl kilométer 3.155 ekm, a rezsl kllométer 222 ekm, Igy a hasznos
kilométer 2.933 ekm. 2018. évhez képest a helyi killszolgalati km esetében 3,8 %-os, &
hasznos km-nél 2,8 %-os, a rezsi km-nél pedig 15,1 %-os cstkkenés figyelheté meg.
A kilométer teljesitményvéltozasokat a 2018. év kdzben életbe lépett menetrend-
moédositasok athuzédé hatdsa, valamint a 2019. évben tértént menetrendvéltozasok

egylittesen okozzak.



A tevékenység teljeskdrll ellitdsahoz a helykdzi zemegység jarmdvei a szamozott
helyi feladatok ellitdisdban 249 ekm-t teljesitettek, amelyek koltsége a helyi
személyszallitasi tevékenység kditségei kdz6tt kerllt kimutatasra.

A fér8hely-kilométer teljesitmény a bazishoz képest 3,2 %-kal csbkkent a hasznos
kilométer teljesitmény nbvekedésével Osszeflggésben. Az egyik legfontosabb
teliesitményi mutaté az utasszédm és az. utaskilométer tekintetében cstkkenés
figyelhetd meg a bazishoz képest. Az utasszam és az utaskilométer is 5,8 %-kal

csOkkent a bazisiddszakhoz képest.

A menetrend lebonyolitdséhoz szlkséges autébuszok és fordak szama negyedéves
szinten nem érteimezhets, ezért a ,Forgalmi statisztika” c. mellékletben az autébuszok
és forddk szdmanak tekintetében targynegyedévben sziikséges legnagyobb
darabszam ker(lt megadésra. A forgaimi statisztikai adatokat 2012 — 2019. évre a 3. sz.

meliéklet tartalmazza részletesen.

2. Jorm{éalloméany bemutatasa

A tirsasdg tiszteletben tartotta és tamogatta azokat a tSrekvéseket, amelyek
Kecskemét Megyei Jogu Véaros Onkorményzata részérbl a leveg6 szennyezettségének
cstkkentésére irdnyulnak. Ezen célkitizésekhez a tarsasag is igyekezett hozzajarulni,
ezért 2019. év 4prilis hénapban «j, korszerl, koérnyezetharat eszkdztk kerQitek
beszerzésre. 2019. év aprilis hénapban 17 db Gj Mercedes-Benz Conecto NG tipus
autébusz forgalomba 4llitdsa tértént meg, melyekhez garancidlis id8szak is
kapcsolédott, Igy a szolgaltatasi szinvonal emelkedése mellett a karbantartasi kéltségek
is mérséklSdtek. Ehhez kapcsolédéan a tarsasdg 17 db jarmiivet cserélt le a
sajat 39 db-os dlloményabél, mely az §sszes jdrmldlomany 26,6 %-a.
A Mercedes-Benz Conecto NG tipusi autébuszok f8bb jellemzbi:

— hosszlsag: 12.134 mm,

— szélesség: 2.550 mm,

- magasség: 3.120 mm (klimaberendezéssel),

— belépé magassdg ajténal: 320 mm,

— utasajté képlet: 2-2-2,

- nyithaté oldalablakok szama:3 db a jobboldalon, 4 db a baloldalon,

= vezetdflike: zart kiviteld, jegykiadasi lehetdséggel, T
- széllithaté szeméiyek szama: utastil{:sek széma: 26, meiybdl elsébbségi Ulések
szama: 4, alléhelyek szama: 78,
- az autébusz egy babakocsival és egy kerekesszékkel kézlekedd szemely
egyidejd szallltadsara alkalmas,
- utastdjékoztatds: Mobitec jarm(ifedélzeti utastajékoztaté rendszer:
» front és oldalsé kijelzd: MobiLED ULTIMA 18*160 LED front kijelzd
(funkcié: vonalszam és célallomés kijelzése),
o hétsé kijelz6: MobiLED ULTIMA 16*28 hatsé kijelzé (funkci6: vonalszam

kijelzése),

o belsd kijelz: 21,5° TFT monitor (funkcié: kévetkez6 megalichely
kijelzése),
- Kecskemét specifikus berendezések: dijmentes jarm(fedélzeti Wi-Fi
szolgéitatés. '



A jarmaallomany f8bb mutatéit az alabbi diagramok szemléltetik (az életkorokkal
kapcsolatos adatok 2019. majus 1-jei datumra vonatkozéan kerilliek megallapitasra).

- Jarm@4lomény, llletve a szolgditatisha a Srolgéltaté 4ital bevont jdrmiivek
dtlagéletkora

= JarmGallomé&ny &tiagéletkora (év) «Szolgaltats dltal a szolglitatisba bevont jirmilvek étlagélctkora (év)
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A jarmaaliomany fébb mutaték szerinti megoszidsa a jarmiicserét megeldzé aliapotra,
valamint a jarm(icsere végrehajtasat kévetben:
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A JarmQéllomany életkora, az utasok kiszolgéldasa, valamint kérnyezeti hatésok
tekintetében 2019. évben is kedvezd hatdssal birt a Megrendeld altal 2014. februartél
kezdédden hasznalati megéllapodas keretében tarsasdgunk rendelkezésére bocsatott,
KOZOP-5.5.0-08-11-2012-0022 szamti ,Kecskemét varos ko&zOsségi kdziekedés

fejlesztése, atalakitasa

- zér6 emisszids zéna megteremtése soros hajtasl

alacsonypadiés autébuszok beszerzésével” cim{ palyazat keretében beszerzett hibrid
0zem( autébuszok lizemeltetése a Varosban.



3. Gazdéalkodés| adatok bemutatasa

3.1. Bevétel adatok

2019. évben a Kecskemét helyi személyszallitas tekintetében nem tértént tarifaemelés,
ezért az autdbusz-kdzlekedési bevételek nagysdgét az utasszam alakulasa
befolydsolta. Osszességében a bazishoz képest 58 %-0s utasszdm csdkkenes
kdvetkezett be. Cstkkent a tanulé/nyugdijas bérlettel és az Altaldnos bérlettel utazok,

valamint a menetjeggyel utazék szama is targyévben.

Az utas dltal flzetett menetdijbevéfel cstkkenése 5,0 %-os volt 2019. évben a
bazishoz képest. A menetjegy eladdsokb6l szarmazé dijbevétel 3,7 %-kal, a
bérleteladasokbdl szdarmazé menetdijbevétel pedig 5,7 %-kal csbkkent.

A szocislpolitikal menetdi]-tdmogatési bevételek bdézishoz képesti 2,3 %-0s
csbkkenését a tanulé/nyugdijas bérletek bevételének cstkkenése okozza. Az ingyenes
utazdsok utdn (a szocidlpolitkai menetdij-tAmogatds megallapitasarél és
igénybevételének szabélyair6l szél6 121/2012. (VI.26.) szaml Kormany rendelet
alapjan) Kecskemét lakossédgszama alapjan igényelhetd 120 Ft/f6/hé szocidlpolitikai
menetd(j-tdmogatéas 2019, évi bevétele kizel bazisszintd.

A jegy- és bérleteladasi adatokat 2012 — 2019. évre a 4. sz. melléklet tartalmazza.

A Kecskemét helyi személyszallitdsi tevékenység értékesités nettd arbevétele
4sszesen 3,9 %-kal cstkkent a bazishoz képest.

Az egyéb kdziekedésl bevételek Bsszege 176.568 eFt-tal csbkkent. Csbkkentd
tételként jelent meg, hogy 2019. évhen 1.108.035 eFt Snkorményzati és nommativ
tdmogatas kerllt szdmvitelileg elszdmoiésra az egyéb bevételek kozbtt a bazisidgszaki

1.316.819 eFt-tal szemben.

2019, évben a minimalbér-emelésnek és a garantalt bérminimum-emelésnek a Nemzeti _
T FejlesZEs MinisztSHuii kbzvetlen vagy kbzvetstt {ilajdontsi joggyakoridsa alé tartozé™
egyes tbbségi allami tulajdonu gazdaségi trsasdgokra gyakorolt hatésairél, valamint a
bérfejlesztéshez szlkséges forrds biztositasarsl sz6l6 1160/2017. (lll. 22.) Korm.
-——————hatérozatban-foglaltak-szerint-a-Térsasdg{(sajat-és-lednytarsasigai) -bérfejlesztésének —
ellentételezésére 208.677 eFt-ot kapott a Kecskemét helyi személyszallitas
tekintetében a bérfejlesztés hatdsdnak kompenzéldsdra. A kapott tamogatas
2019. évben az egyéb bevételek kbzdtt elszamolésra kerllt.

A nettd, az egyéb és a pénziigyi bevételeket is tartalmazd kézlekedési bevételek
tsszességében 8,8 %-kal csdkkentek elsésorban a lekdnyvelt &nkorméanyzati

tamogatés csdkkenésének hatasara.

3.2. Kdltség adatok

Az Uzemeltetés kdzvetlen személyi jellegli kbltsége 3,0 %-kal nétt targyévben a
bazishoz képest. A bérfejlesztés a Tarsasag hdrom évre megkostétt bérmegallapodasa
alapjén kertlt megvalésitasra, melyben a tarsasag 2017. évre vallalta, hogy a kételez6
legkisebb minimélbér és a garantdlt bérminimum megéllapitasarél sz6lé 430/2016
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(XI.15) szd&mi Kormany rendeletben foglaltak végrehajtdsdval egyiitt 5 %-os
bérfejlesztést hajt végre 2019. évben. Az ily médon bekdvetkezett kéliségndvekedést a
tulajdonos altal biztositott bértamogatas kompenzélta.

A kézvetlon lizemanyagkdltség bazishoz képest 4,2 %-kal cebkkent.

A bazishoz képesti csdkkenést az alabbi tényezbk egylittes hatdsa okozza:
— az lizemanyag atlagar 2,2 %-kal nétt targyévben bazishoz képest,
—~ az (izemanyag literfelhaszndlas 9,2 %-al csbkkent, egyrészt a 17 db (j autébusz
kedvez8 fajlagos fogyasztdsanak eredményeként, masrészt a 3,8 %-os
teljesitménycstkkenés kévetkeztében.

Az izemeltetés egyéb anyagkdltsége nagymértékben cstkkent az el§z6 év hasonld
idbszakdhoz képest, elsbsorban a gumikdliség csbkkenése miatt. A tarsaség
gumimenedzsment szolgaltatasra vonatkoz6 szerz8dése 2019, jinius 17-én megsz(int,
ezt kdvetben sajat hataskdrben kerlll ellatédsra a feladat. A gumik beszerzése az
Univerzal Beszerzf Kit-t6l in-house beszerzés keretében valésul meg. Szintén
kedvezSen hatott a kéltségek alakuldsara az évkdzhen forgalomba allitott 17 db j
Mercedes-Benz Conecto autébusz (izemeltetése.

Az Uzomoltetés agyéb kizvetlen kdltsége 5,0 %-os csdkkenést mutat, elsésorban az
autébuszhoz kapcsolédéd kéltségek valamint a vagyonvédelmi kdltségek csdkkenése
miatt.

A kdzvetlen karbantartasi kdltség nagymérték(i csbkkenést mutat, mint egy évvel
korabban, elsfsorban az aut6buszok javitdsdval, karbantartdsédval kapcsolatos
kolteségek csdkkenése kévetkeztében. Kedvezben befolyasolta a karbantartéasi
kéltségek alakulasat a 17 db (j Mercedes-Benz Conecto autébusz forgalom allitésa,
tekintettel az Uj autébuszokhoz kapcsolédé garanciélis idSszakra. A kdzvetlen
karbantartasi kdltségen belll a karbantartas anyagjelleg( és személyi jelleg(i kbltsége,
valamint a miiszaki éltalanos kbltségek kdzdtt az anyagbeszerzés, raktdrozas kditsége
jelentds mértékd novekedést, a harmadik fél altal végzett karbantartds viszont

T T T hagymértékU cskkendst miitat, mivel tuldjdonosi dbntés sziletetf 2019, junius S0
az Auté Univerzal Kft. tevékenységének anyaviéllalatba térténd visszaszervezésére,
melynek eredményeként megvéltozott a tevékenység kéltségszerkezete.

Az infrastruktira hasznalat koltsége 2019. évben 9,1 %-kal cstkkent. A cstkkenés
oka, hogy 2018. julius hénapban a tarsasag kdzel 68 millié Ft értékben végzett felujitasi
munkalatokat a Kecskemét, Széchenyi téren bérlet ingatlanon. .

Az eszkdzpotlds finanszirozas kdltsége 56,1 %-os ndvekedést mutat targyévben a
jarmimeglijitasi program végrehajtasdval Osszefliggésben. A gdérdil&allomany
amortizaciéja ugyan csdkkent, de az egyéb finanszirozasi kéltség jelentésen megnétt a
17 darab Mercedes-Benz Conecto tipust autébusz bérleti dija miatt. 2019. évben az (j
autdbuszok bérleti dijaként 95.742 eFt kerlilt kbnyvelésre.

A kdzvetett kbitségek 1,1 %-kal néttek 2019. évben els8sorban a forgalmi és mliszaki
altalanos kéltségek névekedésének és a térsasagi dltalénos koltségek csbkkenésének
egylttes hatdsa kdvetkeztében.



A kdzvetlen és kSzvetett koitségek Osszege 2019. évben 8,7 %-os mérték(
cstkkenést mutat bdazisiddszakhoz képest, mely elsGsorban: a karbantartasi
kéltségeknek, valamint a tarsasagi altalanos koltségnek a cstkkenésébdl fakad.

A gazdalkodési adatokat 2012 — 2019, évre az 1. sz. melléklet tartaimazza.
Az egyéb forgalmi 4ltalanos kéltségek 5 %-ot meghaladé mértékd tételeit 2012 — 2019.
évre vonatkozdan — a kézszolgaitatasi szerzédésnek megfelelden — a 2. sz. melléklet

tartalmaz;a.

3.3. Bevétellel nem fedezett indokolt kiltségek és nyereség meghatarozésa

2019. évben a Kecskemét helyi személyszallitasi tevékenység eredménye 64.481 eFt
adbzas el6tti eredményt mutat, mely tartalmazza a kdzszolgéltatasi szerz8dés szerinti
méltanyos nyereséget és a tevékenységen kimutatott pénzigyi eredményt.

A helyi személyszéllitasi kozszolgéltatdsok bevétellel nem fedezett indokolt
kéitségeinek és ésszer(i nyereség Osszegének meghatdrozdsat az aldbbi tablazat
tartalmazza (a tablézat bevétel- és kéltség sorai nem tarfaimazzdk a pénzlgyi
miveletek bevételeit és raforditasait):

1 Tevékenység Usszes kbltsége értékcsﬂkkenésl Ielréssal (mdokolt i 2904 415
kéltség, nyereség nélkal)

4. Ertékesliés nett6 érbevétele
5. Egyéh bevétel (folydsitott dnkorményzati tAmogatéas nélkQi) 219 551

6 Bevételek 6sszeun (4 sor-l-s sor) __ N — __ 512

— =5 01U &ben a bevatelel nem Tedezel ndokolt keliség Bsszege 1.108:036 SET, melybdl
Kecskemét Megyei Jogli Véros Onkorményzata 344.440 eFt Onkorményzati
ellentételezést fizetett meg a Szolgéltatd részére; amely csak a bevétellel nem fedezett

indoKolt KbIS€geK 34,4 %-ara nyujtott fedazatet; T

A fonti tablazat 8. sordban szerepld tdmogatds Osszege kizarélag a 2019. évben
megfizetett, 2019. évre vonatkozé tdmogatdsok Osszegét tartalmazza. Ezen
tdmogatason feltll az Snkormanyzat 2019. évben az aldbbi tdmogatasokat fizette meg

az el6z6 évekre vonatkozéan:

2019.02 01 164 287 2017, éwre vonatiozb Enkorményzati témogatds

2019.11.15 53 200,5 | 2018. évre vonatkozd kiizpontl (normativ) tdmogatés

2019.12.05 53 200,5 | -2018. évre vonatkoz6 kazponti (normativ) tdmogatés

2019.12.20 315426 | 2018, évre vonatkozé Snkormanyzati témogatés
Tadmogatés &sszesen 686 114 =




A VOLANBUSZ Zrt. Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkorményzatdval szemben a
kordbbi évek éves beszamol6i alapjan és a 2019. évben megfizetett tdmogatasok
figyelembe vételével az alabbi meg nem téritett veszteségek dsszegét tartja nyilvéan:

Meg nem téritett

Evek veszieség dsszege (eFt)
2017. év 150 106
2018.6v | 502 220
 Osszesen | 52328

4. Kbzszolgiltatasl szerz6désben meghatérozott kiegészitsé informaclék

A Kbzszolgaltatasi Szerzddés 4. sz. melléklete meghatarozza, hogy a negyedéves
beszamolé térien ki egyes tevékenységek, kdliségek részietes bemutatéséra. A
szerzbdés altal el&irt kiegészitd informéacidkat — a szerzdésben felsoroltakkal azonos
sorrendben — az alébbiak szerint mutatjuk be.

4.1. A szolgéltatdé részére kiegészitS tevékenységeket végz8 szervezetek,
gazdaségi tarsasidgok bemutatasa

A Szolgéitaté 2019. dprilisban kezdeményezte az Alapiténél a lednytarsaségainak —
tébbek kdzott az Autd Univerzal Kit. és a DAKORT Kft. esetében is — a korébbi
években kiszervezett, a személyszillitasi kozszolgéltatdshoz  szlkséges
tevékenységeinek az anyavéllalatba tbrtén8 visszaszervezését (insource) a
tevékenységek racionalizdlasa érdekében.

Auté Unlverzédl Jarmijavité Kft. esetében a tevékenységek, feladatok, targyi
eszkdztk és a kapcsoléddé humanerdforrdés Szolgaltaté altali atvétele a megadott
hataridében, 2018. janius 30. napjéval megtdrtént, a mlszaki vizsgéaztatés kivételével.

e 2019, Jlius 1. napjatél..a_Dél-alfsldi régié. teriletén .tArsasagunk -atal MAgzett .
személyszallitasi feladatokhoz hozzérendeit autébuszok javitisat, karbantartdsat -
specidlis eseteket kivéve (pl. Mercedes-Benz Citaro G BlueTec Hybrid) - sajat
hataskdrben végezzik.

DAKORT Kft. a4ltal végzett ellendrzési tevékenységeket és a kapcsol6do
humaneréforrast a Szolgaltaté 2019.07.01. napjatél atvette.

2019. julius 1. napjatél a Dél-alfsidi régié terliletén a regionalis, elévarosi és orszagos,
illetve Baja, Békés, Békéscsaba, Csongrad, Gyula, Hodmezbvésarhely, Kecskemét,
Makd, Mez8berény, Morahalom, Oroshaza és Szentes vérosok helyl autébusz-
kdzlekedésében tarsasdgunk sajat hataskérben — és nem a DAKORT Kft.
kdzremikddésével — végzi az Utazasi jogosultsagok ellendrzését. A pétdijazashoz
kapcsolédé utélagos bemutatds, bemutatdsi dij-, menetdij klOlénbtzet- és pétdij
befizetés a régié autébusz-allomésainak elévételi pénztaraiban tehetd meg.

A hataridére be nem_ fizetett — koltségekkel ndvelt — potdijak rendezésére a
kdz8nségkapcsolati iroddkban van lehetSség (Kecskemét Megyei Jogd Varos
terlletén: kecskeméti kézdnségkapcsolati iroda: 6000 Kecskemét, Kéttemplom k&z 5.;
nyitva tartds: munkanapokon 09:30-17:00 6ra k&z6tt).
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Elj Tisztén" Takaritésl Szolgéltaté Kft.

(Rdvid név: Elj Tisztdn Kft., Székhely. Kecskemét)

Az Elj Tisztdn KRt végzi a Szolgaltaté megbizdsabdl a Kecskemét helyi autébusz
pélyaudvar paronjainak napi takarft&si munkait.

Nemzetl Ozletl Szolaéltaté Kit.
(Révid név: NUSZ Zrt., Székhely: Paks) - .

2017. januadr 1-t8] egyedi szolgdltatasi szerzBdés alapjan a NUSZ Zit. végzi a
Szolgaltaté pénzlgyi, szémviteli és HR folyamataihoz kapcsolédd tevékenységeket,
tovabba a Szolgéltaté SAP informatikal infrastruktirajét a NOSZ Zrt., valamint annak
alvéllalkozéja az MVMI Znt. biztositjia.

A pénziigyl folyamatok esetében a NUSZ Zrt. Treasury szolgéltatdsokat, a
pénzforgalom lebonyolitasat, a szallitéi és vevbi szamlak kdnyvelését, a szamlazast,
‘valamint folyészdmla-kezelést végez. ,

A szémviteli folyamatok esetében a NUSZ Znt. végzi a fokbnyvi kdnyvelést, az
adézdsi feladatok ellatdsat, az immateridlis javak és. targyi eszkdzdk
allomanyvaltozasainak, értékcsskkenéseinek elszémoldsat, nyilvantartdsat, valamint
részt vesz a beszamoldsi és zarasi folyamatokban. .
A HR folyamatokon belll a NOSZ Zrt. vezeti a munkaligyi nyilvéntartast, elvégzi a
bérszamfejtési feladatokat, a tarsadalombiztositasi kifizet6helyi feladatokat, a kafetéria
elszamolésat, az id6adatok nyilvantartasat.

4.2. Kimaradt Jératok szdma, a kimaradés indokal, a megtett intézkedések

Téarsasdgunk kiemelt figyelmet fordftott a menetrend betartasédra, betartatasara, fgy a
késések és jarat kimaraddsok szdmaban csdkkenés tapasztalhatd. :
Az autébuszvezetd, illetve az operativ forgalom-irdnyitdsban részt. vevé kollégaktol
alapvetd eivaras.volt a menetrendben meghirdetett jaratok lektzlekedtetése, a forgaimi-
és utasbiztonsagi szempontok, valamint a kdzlekedési szabélyok figyelembevételével a
menetrendben meghirdetstt -idSpontban (menetrend szerinti} térténd jaratvégzés. A
folyamatos forgalmi kontroll és felugyelet (7/24 6raban mkddd Fomenet-iranyftas, helyi
=~ - forgalomirany tas) - mieliett’ végzett Téladatvéyzés sorani”a Kinfaradt. és Reseft™jaratok™
- szdménak csbkkentésére térekedtlnk operatlv forgalomszervezési intézkedések
megtételével. -
—A-menetrendben-rdgzitettek-szerinti-kdziekedésse{késett,kimaradt-jérat-darabszém———
cstkkentéssel), illetve a kbzlekedési zavarok hatékony, gyors kezelésével
kiszamithat6bb, megblzhatébb kézlekedés| szolgéitatas biztositdséra térekedtlnk.
A késett, kimaradt jaratok szdmat, az okokat 2019. évben a kdvetkezé tablazatban

foglaituk dssze.

dév | negyedev |

| negyedév

0 L 143
Lii=S AL b

"Késett jaratok szama (db) 235 | 105
Kimaradt jaratok szama (db) 261 | 81
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A 2018, évi késések, jaratkimaradasok okait a kdvetkezd tablazatban foglaltuk &ssze:

T Eeetsmamdh) v
e | 5SS I o LTS [ il OB | 2018.6v
Kéedook* | 236 | 18 | 70 83 503
—Id6jaras 24 15 2 8 49
—forgalmi 107 43 40 58 248
—mszaki 81 36 22 | 20 159
—-egyéb 23 11 6 7 47
Kimaradasok [ T [T | [y [, - 7| 72 520
~id&jaras 46 16 0 | 4 66
—~forgalmi 149 35 50 46 280
-mdszaki 71 21 20 17 129
—egyéb 25 | 9 6 5 | 45
* 5 percet meghaladé késés

A keésések, kimaraddsok okai részben forgaimi, részben mlszaki okokra voltak
visszavezethetbk. :

A forgalmi okok miatt kialakult jarat késések és kimaradasokat részben a forgalmi
toriédasok, valamint a Kecskemét belterilletén tértént Gtlezérasok okoztik (példaul:
Kuruc krt. — Bem utca — Szolnoki tit csomépontban Iév6 kérforgalom épitése, Daimler (Gt
lezarasa, Juhasz utcai vasuti atjaré lezarasa, Platén utca lezérdsa, Kéaroly Rébert krt.
lezarasa, stb.). -

2019. évben a javité darabszam és a human eréforras biztositdsdnak nehézségei miatt
t6bb napon at forgalomszervezési intézkedéseket hajtott végre tarsaségunk, hogy a
késett, kimaradt jératok szamét mérsékelie, és olyan szinten tartsa, amely a
szolgéltatasi szinvonalat nem, vagy csak kismértékben befolyasolja.

Az intezkedések végrehajtdsa sordn térekedtUnk arra, hogy az utasok utazési céljukat:
elérjék és a szolgaitatads igénybevétele sordn hairanyt ne szenvedjenek. =

4.3. Kdzszolgiltatés ellitdsa sorén bekbvetkezett kdreseményekkel kapcsolatos

adatok
| Biztositsi kirendezés _Sajatkar
. hibés | hibks 1 szim ry
2019, januér T 216 1 1 0 7 0
2010. februar 015 2 2 0 4 703 273
2019. mércius 216 2 1 0 14 0
2019. 4prilis 116 4 0 0 12 0
2019. méjus 218 2 8 0 8 0
2019. junius 116 1 4 0 3 0
2019. julius 116 0 4 0 3 0
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_Eajét ldr
ldtszek 'y Sajat | db | Karssszeg
2019. augusztus 116 1 2 0 6 0
2019, szeptember 3f6 4 0 0 8 0.
2019. oktéber 116 2 0 0 2 0
2019. november ofs 2 0 0 5 0
2019. december 0f6 3 0 0 6 683.438

A személyi sérlilés leirdsa:

o 2019, januar 17-6n 16:15-kor a 10-es vonalon (Mestar Janos, LPK-541) a
Marcius 15, utcan lévd megélléban egy leszallé utas labat a zér6dd ajtéval
odacsukta, az utas nem kért orvosi segitséget, ethagyta a helyszint.

. 2019. janudr 25-én 11:35-kor a 12-es vonalon (Pésztor Zoltén, MOD-632) a
Széchenyi téren egy hirtelen fékezés kovetkeztében egy idSs hdlgy utas
elesett, a mentbk elszallitottak.

. 2019. mércius 28-an 09:15-kor a 29-es vonalon (Szeleczki Zoltan, MOD-
632) a Hetényegyhéza Ujtelep megélidhelynél egy id6 férfi elesett, a mentdk
elszéllitottak.

. 2019. marcius 31-én 17:35-kor a 28-es vonalon (Vajda Gybrgy, MOD-631) a
Kecskemét Urihegy megéllénal egy ids holgy induldskor elesett, a mentdk
elszallitottak.

o 2019.04.11-én 18:15-kor a 15-8s vonalon (Csincsak Istvén) Kecskemét,
Széleskszi megéllé kdzelében forgalmi okok miatt intenziven fékezett, ezért
az autébuszon utazé husz év kérlii hsigy utas elesett és a feje megsériit. A
mentdk a hlgyet kérhazba széliltottak. '

. 2019.05.20-4n 09:45-kor a 3A vonalon (Paradi Barbara, JAW-728)
Kecskemét Csanyi krt. és Beniczky utca keresztezGdésében egy Utkdzés
kévetkeztében az autébuszon két utas elesett, egy kézépkori holgy a kezén

———-tovibbd—egy-idés hiigy @ -hétdn- sériit- Az -autébuszvezelé-értesitette.a-——-— -
mentbket, akik kiérkezéstik utdn kérhazba széllitottak a két holgyet.
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. 2019.05.23-4n 07:10-kor a 29-es vonalon (Simon Istvdn, MOD-623)
Kecskemét Nyiri Gt és Marcius 15. utca keresztezSdésében egy
személygépjarmd kihajtott az autébusz elé, emiatt vészfékezésre kényszerlit,
melynek kévetkeztében egy fiatal holgy elesett, fejét és labat meghtdtte. A
mentSk a hdlgyet kérhazba széllitottak.

. 2019.08.24-&n 08:40-kor a 14-es vonalon (Kamu Péter, RIR-378) Kecskemét
belterliletén forgalmi okokb6l intenziv fékezésre kényszerlit, ennek
kévetkeztében egy holgy utas elesett az autébuszon és megltétte az oldalat.
A mentbk tovabbi kivizsgalasra kérhazba szallitottak.

. 20189. julius 03-4n 07:27-kor Kecskemét 10-es vonalon (Szabé Gybz6, RIR-
371) az autébuszvezetd forgalmi okok miatt hirtelen fékezésre kényszerult,
melynek kévetkeztében egy hélgy elesett és a nyakat megutstte. A mentSk
tovabbi kivizsgéldsra kérhazba szallitottak.

) 2019. augusztus 02-&4n 21:15-kor Kecskemét 1-es vonalon (Kék Szabolcs,
MOD-630) a Ddézsa Gydrgy ut és az Ipoly utca kereszteztdésében kijelSit
gyalogos atkelShelyen elitstt egy idés férfit, akit életveszélyes sérllésekkel
kérhazba szallitottak, de két nap miilva belehalt sérliéseibe.

. 2019. szeptember 11-én 14:00-kor Kecskemét 1-es vonalon (Kiss .Balazs,
IDZ-514) a Noszlopy Géspar parkban egy hélgy utas az autébuszra t6rténd
felszallas kézben elesett, térdét megltdtte. Az autébuszvezetd értesitette a
ment&ket, akik a hSigyet tovabbi ellatds céljabdl kérhazba szallitottak.

. 2019. szeptember 13-an 15:00-kor Kecskemét 21-es vonalon (Patocskai
Imre, KZR-278)-a Budai kapunal az autébuszvezetd forgalmi ok miatt erbsen
fékezett, aminek kdvetkeztében egy férfi utas elesett. Az esés kdvetkeztében
a fejével betdrte az autébuszon 16vd térelvalasztd liveget. Az autdbuszvezetd
orvosi segitséget szeretett volna kérni az utas részére, de ezt a férfl
megtagadta. Adatait megadta, a menetlevélen aldlrdséval igazolta az orvosi
segitség elutasitasat.

. 2019, szeptember 23-4n 09:11-kor Kecskemét 11A vonalon (Kozma Tamas,
MOD-625) a Hulldm vendéglé megalléhely kézelében forgalmi okok miatt az
autébuszvezetd fékezésre kényszerllt. A fékezés kdvetkeztében egy idbs
holgy az autdbuszon elesett. hatat megutstie. Az autGhuszvezetd értesiiette
a menttket és a rend6rséget. A kiérkezd mentSk a hélgyet kivizsgélas és
tovabbi ellatas céljabdl kérhazba szallitottak.

) 2019. oktéber 30-4n 07:53-kor Kecskemét 4-es vonalon (Bokor Laszlo,
NWX-400) a Klapka utcan erbs fékezés miatt egy hdigy utas elesett.

A biztositéi kifizetés csak a targy havi kdresemények befolyt sszegeit tartalr'nazza.

4.4. Kdzszolgéltatds ellatiséval Ssszefilggésben beérkezett utaspanaszok és
kézérdek(i bejelentések szdma, azok fSbb témakdrei és az azokkal
Ssszefliggésben tett intézkedések

Tdrsasdgunk a menetrendszerinti személyszdllitési szolgaltatds  ellatasaval
dsszefliggésben beérkezd utasészrevételeket, panaszokat, valamint kdzérdekd
bejelentéseket, javaslatokat kiemelten kezelte. .

Az utazékB8z8nség részére é&szrevételek, panaszok megtételére irasban postai uton,
faxon, panaszok fogadaséara kialakitott egyedi e-mail cimen (panasz@dakk.hu),
tovabba utasforgalmi létesitményeken elhelyezett Vaséribk konyvében biztositott
lehetbséget tarsasagunk.
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Az utaz6ktiznség részérdl beérkezett észrevételek az alabbiak szerint oszlanak meg

0
E-mailben érkezb 57 34 23 32 146
Véséri6k kényvi bejegyzés 5 8 9 3 26
| Telefonon t&rténd észrevétel 5 9 3 4 21
Személyesen tett bejelentés 0 0 0 0 0

Minden beérkezett bejelontés, észrevétel, panasz a tdrsasdgunk é&ltal kialakitott
egységes eljarasrend megtartdasa mellett kivizsgdlasra kerllt, meiynek sordn az érintett
munkavéllalék jegyz8kényvben rdgzitett meghallgatasérél, a panaszban érintett
jamndre, utastéjékoztatasra, zstfoltsagra, infrastrukturélis elemre iranyul6 jelzés esetén
annak soron kivali ellendrzésérél, feltivizsgalatarél gondoskodtunk.
A bejelentés, panasz jogosséga esetén felelGsségre vonast alkalmaztunk, amely a
panasz jellegétsl fuggben az aldbbiak lehettek:
- munkavéllalé munkavégzésére irdnyulé panasz esetén:
¢ munkavéllaldinkkal szemben szankcié kerhit alkalmazésa, amely leheteit
szébeli, vagy [rasbell figyelmeztetés, mindségteljesitési dij megvonas,
sllyosabb esetben bércstkkentés, indokolt esetben munkaviszony
megsziintetése,
¢« a szankciék mellett gondoskodtunk arrél, hogy munkavallaléink a panaszban
kifogasolt munkavégzést .&rint6 ismeretfeltjité oktatdsokon, képzéseken
vegyenek részt.
- jarmlveket érint6 jogos panasz esetén, a jarmd mihamarabbi javitasarél,
megfelel8 esztétikai allapotanak biztositaséarél soron kivil intézkedtlnk.
- utastijékoztatds hidnyossagdra iranyulé bejelentés esetén a hidnyzé tajékoztaté
eszksz javitdsardl, potidsarél soron kivili gondoskodtunk. . . oo ...
". forgalomszervezési infézkedést igényld panaszok esetén '(pl:'zsaﬁiség stb.) a
rendelkezésre &ll6 erSforrdsok és kapacitésok terhére atcsoportositésokat
hajtottunk végre az utazékézbnség kedvezdbb kiszolgélasanak biztositasa
érdekében. Szlkség esetén a probléma megoldésa érdekében egyeztetést
kezdeményeztiink a szolgéltatast megrendeld Onkorményzattal.

A 2019. évben beérkezett észrevételek, bejelentések panaszok az alabbi tematikus
megoszlés szerint csoportosithatdk:

Il. negyedev 61 31
lll. negyedév 36 25
Iv. neyedév 40 q2 -




Jogos utaspanasziént érkezett 1. 8 | . 2019. év |
panaszok negyedév | negyedév | negyedév  negyedév Daszesen
m:ggfaélaerlt::‘ang_ng;"(_edés' = A —2 4 4 13
‘Iﬁﬁé kedénseem menetrendszerinti 32 _1 3 6 14 65
Esztétlkal allapot 0 1 0 0 1
Menetjegy. béretjegy kiadasa 1 1 0 1 3
Utastéj ékoztatas hianya 0 1 0 0 1
Utaslemaradas . 1 0 1 0 _2
M(iszaki allapotjarm(tipus 0 1 0 2 3
Menetrend médositas _ 0 1 0 0 1
Osszesen: | 38 20 11 20 89

4.5. Kdzszolgaltatashoz kapcsolddé létszamadatok

Kecskemét Megyei Jogi Véaros Onkormanyzatdval létrejétt kdzszolgéltatasi
tevékenységet tarsasagunk 2019. éven 103,17 f6 munkavalialoval latta el. A
munkavallalék allomanycsoportok kézstti megoszlasat az alabbi tdbiézat szemlélteti:

2018. 2019. '
Adoményceoport IV. negyedév = V. negyedév | Index (%)

(f6) (f6)
Autébuszvezetd 79,56 79,8 107,6%
Forgalml utazé dsszesen 79,6 79,8 107,6%
Szakmunkas | 0 0
Fizlkal dolgozé 8sszesen 79,5 79,8 107,6%
'Nem flzlkal dolgozé &sszesen .10,3 10,7 90,8%
Telles munkaldds &sszesen 89,8 _ 80,6 105,4%
-Részmunkardds szellemi~ - - L s - AR
Részmunkaidés fizikai | 18,1 12,6 56,4%
Tovabbi munkaviszonyban foglalkoztatott 0 0 _
| Osszesen | o018 103,14 96,1% |

4.6. Kdzszolgéiltaté részére (izemeltetésre &tadott 25 db Mercedes Citaro
BlueTech Hybrid autébuszokkal kapcsolatos adatok

Az els8 hibrid autébuszok megérkezésekor 2013. december hénapban az EvoBus
Hungéria Kft. a kecskeméti Hovany Kfi-t bizta meg és hatalmazta fel az autébuszok
j6tallasi és egyéb javitasainak végzésével. '

A hibrid autébuszok 3 éves karbantartassal kiegészitett teljes kor jotallasi idészaka az
autébuszok elsd nyilvdntartasba vételétsl kezd8dSen 2016. december 19-t5l
fokozatosan 2017. februar 14-ig lejart.

A hibrid autébuszok javitésdnak szabdlyozdsdra az autdbuszok Uzemeltetésében
érintett felek, 2017. aprilis honapban (Kecskemét Onkorményzat, EvoBus Hungéria
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Kit., DAKK Zrt.," Hovany Kft.) egy négyoldali megallapodés eibkészitése mellett
dsntbttek, mely a mai napig nem kerlilt alairasra.

A gyartdm(i felajanlasénak kdszonhetben 2017. oktéber 30-ig atvételre és a DAKK Zrt.
raktaraban tirolasra Keroitek a nagyfeszitség akkumutitor modutok; autdbuszonkent
2 db., 5sszesen 50 db. A modulok nyugalmi feszlitségét negyedévente ellendrizzlk,
eddig 3 db kerllt felhasznélésra (2017-ben MOD-627, 2018-ban MOD-626, 2019-ben

MOD-833), egyet pedig rendszeresen tditeni kell. .

2017. november hénapban kerliit leszamlézasra a MOD-830 forgalmi rendszém hibrid
autébusz kézuti baleseti javitdsa, melyben erbsen roncsolédott az autébusz jobb elsd
része. A javitas tébb mint egy évig tartott, melyet casco karrendezéssel intéztink. A
javitas teljes kéltsége 13.837.400 Ft + Afa,

A fenti négyoldali mégéallapodds elSkészitése sordn a szerzbdes tervezetben a
gyartémd vallalta volna a szemiés &tvizsgalésok és a mlszaki vizsga felkészitések
kdltségét, de ez nem valésult meg, igy 2017. éprilis. &s december kéz6itti id6szakban
elvégzett 30.000 km-ként esedékes kdtelez8 szervizeket, utélag egyszerre szamldztak
le 2017. december 068-an. A 22 db szadmla 8sszesitett kéltsége kb. 25 millié Ft + Afa
volt. A m(iszaki vizsga felkészitések kditségei folyamatosan szémlazésra kerlltek, gy -
ezeknél nem volt felhalmozbddas.

A j6tallasi idészakot kévetben a 2017-es évben a DAKK Zrt-nek, mint tizemeltetbnek
kellett fizetnie az autébuszok kopé-forgé alkatrészeinek, a kéreseményeknek és a
szemlés javitdsoknak a koltségeit, valamint a miszaki vizsgék felkészitéseit cs a
vizsgaziatasait. .
A hibrid specifikus draga alkatrészek meghib4dsodésa esetén 2017-és évben minden
esetben gyart6i méltanyossagot kért és telieskdr(i (100 %) méltadnyosségot kapott a
javitdst végzd Hovany Kit., igy ezen javitasok kéltségei nem terhelték az Uzemeltetét.
2018. janudr 01-t8l a.gyart6i méltdnyossag 50 %-ra csbkkent, néhény elektronikus
vezéribegységnél (EDS modul) pedig gyakorlatilag megszdnt. Ennek kévetkeztében
kiugréan megemelkedtek a javitasi koltségek, mely janudr hénapban meég nem
éreztette hatasat, mert az 50 %-0s méltdnyossag gyartéi Ugyintézése tdbb hetet vesz
igénybe. A gyartéi méltanyossag csbkkenése a meghajté agymotorok esetén mutat
kiugré kéltség ndvekedést, mert egy agymotor éra 6,6 millié Ft + Afa és nem javithato,
csak egyben cserélhetS. Tobbszér elfordult,-hogy egy érzékel6 vagy egy jeladé miatt

kellgtt Romplett~ agyniotor cSeréi; fisly tarsasagunkisk kb 3,5 millicFt "+~ Afd™

kéltséggel jart (munkadijjal egy(tt)..

2018. lIl. negyedévben a Hovény Kift. beolvadt a Hovdny Premium Automotive Kft.-be,
fgy megvéltozott a neve és az adészéma. Ezzel egyidében a 4 éve valtozatlan
kedvezményes 6rad(jat 8.000 Ft-rél 10.500 Ft-ra emelték. Az EUR érfolyam erbstdése
k&vetkeztében egy agymotor ara tillépte a 7 millié Ft-ot.

A 2017. aprilisban megkezdett négyoldall targyalasnal elhangzott gyartémdavi 11 millio
Ft-os autébuszonkénti keret, melyet -a tulajdonos &nkormédnyzat kapna, elkezdett
megvalésulni, mert a javité mahely tajékoztatdsa alapjan megérkezett az els6 ebbbl a
keretb8| vasdrolt agymotor. Ezen keretb8l vasérolt alkatrészekrsl és felhasznélasukrol
eddig nem kaptunk hivatalos tdjékoztatast az Snkorményzattol.

2018. IV. negyedévben a Hovény Kft. tajékoztatasa alapjan elindult az agymotorok
gyartéma (ZF) szerinti javitésa, felljitdsa.

Az &nkormanyzati keretb8l is érkeztek dréga hibrid specifikus alkatrészek a Hovany
Kft-hez, melyek felhaszndlasakor 4 % kezelési koitséget szamlaznak az Uzemeltets

részére.
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Vezetdi szinten személyes egyeztetést folytattunk a Hovény Kit.-vel az Snkorményzati
alkatrészek folyamatosabb és kiszamithatobb ellatasarédl, melyet az 6nkormanyzattal is
folytatni kell, mert jelenleg nem &tlathaté ezen keret felhasznalasa és az alkatrészek

pétlasi rendszere.

2019. I. negyedévben megérkeztek az elsé ZF 4ltal javitott agymotorok szamléi, az
egyik 1.335.353 Ft+Afa (MOD-841), a masik 2.706.890 Ft+Afa (MOD-629) lett.

2019. Il. negyedévben folytatédoft a ZF felljitott agymotorok beépitése (1.287.316
Ft+Afa MOD-843, 1.850.792 Ft+Afa MOD-628) és az &nkormanyzati készletbsl
felhasznélt draga hibrid specifikus alkatrészek beépitése (AP| vezéribegység MOD-
620, agymotor MOD-839, agymotor MOD-644).

2019, lll. negyedévben 2019. augusztus 23-4n haromoldali megallapodéasra kerQit sor
(Kecskemét Megyei Jog Varos Onkorményzata, Hovany Prémium Automotive Kft. és
DAKK Zrt.), hogy a javitdsokhoz szlikséges alkatrészek kéltség viselfje Kecskemét
‘Megyel Jog Véaros Onkorményzata lesz, a munkadijak, a vizsgadijak és a biztositési
kéltségek ellenértékét a DAKK Zrt. fizeti. Az Snkorményzati alkatrész kéltség kerete 47
millié Ft.

2019. IV. negyedévben 2019. november 13-4n elfogyott a 47 millié6 Ft-os alkatrész
kéltség keret, Igy Kecskemét dnkorméanyzata tovabb vallalta a hibrid autébuszok
alkatrész kéitségeit, azzal a klilénbséggel, hogy az alkatrész szamlat a Hovany Kfi-nek
a Kecskeméti Kézlekedési Kbzpontnak kell szamldznia. A Volanbusz Zrt-nek tovabbra
is csak a munkadijat, a hatéségi dijat és a kdresemények koltségét kell fizetni. A helyi
tevékenység végzésének 2019. december 31-vel tbrténd befejezése miatt 2019.
december 20-a4t kdvetfien elkezd8dttt a hibrid autébuszok &tadés-atvétele. A
Kecskeméti Kbzlekedési Kdzpont csak a kdzszolgéaltatasi feladat elldtasara alkaimas
allapotban vette 4t az autébuszokat, igy a javitdson lév8 autébuszok csak a javitast
kévetben kerlltek atadésra, ezért 2019. december 31-ig Usszesen 14 db hibrid
autébusz atadasa tértént meg. A beszamold készftésének iddpontjaig (2020. marcius
11.) tovéabbi 8 db autébusz keriilt 4tadésa, a fennmaradé 3 db jdrml még javitas alatt
aita Hovany Kit-nél— —- - ~7=" . =~ I . R =

4.7. A kOzlekedési szoigaltaté részére (zemeltetésre Atadott dinamikus
utastajekoztatasl és forgalomiranyitisi rendszer adatai

A projekt keretében megvaldsitott GPS alapu jAmikdvetésen alapulé, valés idejd,
dinamikus jarmiifedélzeti és megalléhelyi utas tajékoztaté- és forgalomirdnyitasi
rendszer (zemeltetését a Kecskemét Megyei Jogli Véros Onkorményzata, a T-
Systems Magyarorszag Zrt. és a DAKK Dél-alfdldi Kozlekedési Kézpont Zrt. kdzott
2016. méjus 25-6n megkttétt ,Uzemeltetés és hibaelharitdsi szolgéltatdsok
megrendelése a kecskeméti forgalom irdnyitdsi és utas tajékoztatdsi rendszerhez”
targyd megbizasi szerz8dés szerint a DAKK Dél-alf6ldi Kbzlekedési Kézpont Zrt. latja
el. A rendszer, mint integrélt egység Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkorményzat 25
db autébuszan é&s 88 db megaéllShelyén Ozemel. Az integralt rendszer hibéinak,
miikddési rendellenességeinek és zavarainak a bejelentésérea T-Systems
Magyarorszag Zrt. napi 24 6raban elektronikus hibajegy kezel6 rendszert biztosit.
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A GPS alapt jadrmikévetésen alapuls, valés idejl, dinamikus jarmGfedélzeti és
megéll6helyi utas .tajékoztats- és forgalomiranyitdsi rendszer (zemeltetésehez
kapcsolédéan a kévetkezd hibabejelentések tdrténtek:

R e - S e =k +
ettt id r; g e e |

CETRTTLERE MG et - = A ok a0 0w 3 B8
Hibabejelentések szdma 60 db
Havi megoszlas Januér Odb
februar 4 db
. mércius 19 db
aprilis 4db
' méjus 0db
‘JUnius . 12 db
jalius 4 db
augusztus 0db
szaptember 15 db
oktéber 0db
| november 2db
december 0 db (j hiba bejelentés
Negyedéves megoszlas | I. negyedév 23 db
Il. negyedév 16 db
lil. negyedév 19 db
IV. negyedév 2db

'HibaK jellege szerinti hibajelentések szama
MegéliGhelyen Uzemel8 utastéjékoztaté meghibasodésa
Jarm(ifedélzeten tizemeld jegyérvényesltd eszkbz 12 db
meghibésodésa
Jarmifedélzeten (izemel6 OBU eszkdz meghibdsodésa 13 db
! Szoftverrendszer miikbdésével kapcsolatos hibak 0db.

o L B —had Rk - e e R R R FTR e ST R T
4 " : by P ool S ol hisatl 1 1ibeng el o, 1 - olls
| = (A COMUERL TSN L...i..‘Lh.z 3 ARegEL -“_ o '.‘"i__’._“”’.‘.,, EESD e elzt e s :‘;E--"‘.lﬂ,"l
TR

‘:_ | l hdel Sl et

Ltk .__.Ahmssoé.'%e' eken _Uzemeld utas, thjékoziaté eszkéz meghibasodasok jellemzGen a
nem megtaleld vagy nem megjelenitett pontos idé kijélzésre, vagy az utas tdjékoztatas
adatokat megjelenit5 kijelz6k hibas m(kddésére vonatkoztak.

Id8réforditas (Hiba azonositasatél szémitva) 691 nap

Atlagos Id6raforditas 11,5 munkanap/hiba

Az érintett negyedévben az ,Uzemeltetés és hibaelharitadsi szolgéltatasok
megrendelése a kecskeméti forgalom irdnyitasi és-utas tajékoztatasi rendszerhez’
targyu megbizési szerz8dés keretében végzett tevékenyseégekhez kapcsolédéan

13.920.000 Ft + AFA kbltség merllt fel.
2019. évben az integralt rendszert érint8 beruhazésok nem torténtek.
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48. A kozlekedési szolgaltaté részére (izemeltetésre éatadott mlszakl
telephelyhez kapcsolédod adatok

A KOZOP-5.5.0-09-11-2012-0022 azonosité szamu palyazati projekt keretében éplit
miiszaki telephely izemeltetésre tdrténé Ataddsa a szolgéitatd részére 2019. évben
nem toriént meg.

4.9. Autébuszok Javitasi és karbantartasi éradijal

A harmadik fél altal végzett karbantartds kdltségei kbzétt az autébuszok javitasi,
karbantartasi koltségei 2019. julius 1.-61 az Auté Univerzal Kft. anyavallalatba térténd
visszaszervezése kapcsan mar csak a Ford Hovany Kft. javitasi, karbantartasi
kéltségeit tartalmazza. Az autébuszok javitdsi és karbantartdsi netté oradija
targyid6szakban a Ford Hovény Kft. esetében 10 500 Ft/éra. '

4.10. Autébuszok gumiabroncs kéltségei tipusonként

2019. évben a Kecskemét helyi tevékenység érdekében felmertit gumiabroncs kdltség
13.014 eFt. A helyi tipusokra lebontott gumiabroncs kdltségeket a 8. mellsklet
tartalmazza. A gumikbitség nagymérték( csOkkenésének oka, hogy a
gumimenedzsment szolgéltatasra vonatkoz6 szerz6dése Tarsasdgunknak 20189. junius
17-én megsziint, ezt kbvetSen a tarsasag sajat hatasktrben latja el a feladatot, a gumi
beszerzése az Univerzél Beszerzb Kft.-t6l in-house keretében valdsul meg. Tovébba a
koltségek alakuldsat kedvezden befolyasolta, hogy évkézben 17 db Uj Mercedes
autébusz kerlilt forgalomba éllitdsra a Kecskemét helyi személyszallitdsban.

4.11.A bevétel beszedésére végrehajtott hatékonysagl Intézkedések, és az
azokbdl szdrmazd szémszer(sithets és egyéb eredmények

Tarsasagunk Kecskemét Megyei Jogu Véros helyi kézforgaim( autébusz-kézlekedését
mint szolgéltaté végezte. A menetrendi paraméterek meghatdrozdja Kecskemét Megyei

Jogu- Varssok™ ORKOMMANyZata — mint megrendelé 88 finanszifozd = Tarsasagunk a —

megrendeld &ital meghatarozott menetrendi és miszaki paraméterek alapjan volt
kételes a szolgaltatast ellatni, a hal6zatot Gzemeltetni.

Tarsasdgunk az utazoékdzdnség részére a Kecskemét Megyel Jogd Varos
menetrendszerinti autébusz-kdzlekedésében utazési jogosultsdg igazolasat nyuijtd
dijtermékek elérhetbségét sajat lzemeltetés( 3 helyszinen zemeld elbvételi pénztarain
fell bizomanyosok bevonésaval biztositotta. A bizomanyosi halézaton bellll kiemelt
partner a Magyar Posta Zrt., illetve a Lapker Zrt. volt, melyek valamennyi értékesitd,
illetve felvevd helyén biztos(tottdk a helyi dljtermékek megvaltasat.

A Mercedes gyar munkavallaléinak helyi menetrendszerinti autébuszjaratokkal térténd
utazasahoz utazasi igazolvanyok megvaltasara tarsasagunk minden hénap elején eldre
egyeztetett napokon kihelyezett elévételi pénztardban is lehetGséget nyujtott.
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412.A Jarat- és bevétel - ellendrzés. terllletén végrehajtott tevékenység
szamszer(isithetd adatal

A térsasdg kiziti és menstjegy ellenbrzési tevékenységét meghlzési szerz8dés alapjan .

20189. junius 30-ig a DAKORT Kft. végezte, 20189. jilius 01-J&t8] pedig tarsasagunk sajat

hatdskdrben végezte.

A minimélisan ellenfrzés al4 vonandé jératok széméat tarsasagunk éatlagosan az |
negyedévben 1.400 jérath6 mértékben, a Il. negyedévtsl 400 jarathé mértékben
hatdrozta meg. Az ellendrzési tevékenység ellitdsa 2019. évben az alabbi

mutatészdmokkal szemiéltethetd.

AT ey e R | TP ] 11 =y vy ¥ 2018.év
_ | négyedév | negyedév |negyedév| negyedév | dsszesen
Ellenfrzétt jaratok szdma

| [db) . 4 343 1213 1 206 1164 7925

| Kirétt pétdijak széma [db] 476 181 132 | 50 839
Kirétt p6tdijak 8sszege [Ftf] | 3808000 | 1448000 1056000 400000 | 6712000
Befolyt pétdijak 8sszege [Ft] | 1801991 | 985582 | 407505 | 238935 | 3434013

Az ellen8rzés soran feltart pétdljas eseteken tulmutatd, a szolgéltatas ellataséval
dsszefliggésben tett megéllapitdsokat tarsasagunk feldolgozta, a megéllapitasban
jelzett: észrevételeket kivizsgélta. A vizsgdlat alapjan a ‘szlkséges munkaltatoi
intézkedéseket megtettlk, tovabbd gondoskodtunk a jelentésben rdgzitett nem
megfelelbség kezelésérdl.

Az ellenbrzési tevékenység elldtdsa sordn a jegyérvényesitd készilékek hibas
miik&désére, illetve annak hidnyara 198 db jelentés, menetieggyel valé visszaélésre
autébuszvezetk munkavégzésére vonatkozé hianyosség 1 alkalommal két f6 esetében
kerllt régzitésre. Az OBU készllékek makddésképtelenségére vonatkozé hidnyossag
nem kerllt régzitésre. )

Az észrevételek feldolgozasat kévetden a szllkséges munkéltatéi intézkedéseket
megtettiik, a nem megfelelségek pétiasat elvégeztik.

A kirott pétdijak dsszege (Ft)” 8.000-Ft alap potdij dsszeggel kerOlt kiszamitasra. A
jelents kuldnbség a kirétt és a Beszedett pétdijakb6l az utdlagos bemutatési
-lehetSséggel 15réns rendezéshél-adodik (2.300-Ft),-amellyel az-Ugyek-nagy-része-kertil-v - - —.
rendezésre, nem pedig.a rendezettség hidnyabél, mivel a Beszedett pétdijak
darabszdma 646 db. Az el6z6 id6szakok esemény feltdrdsai is rendezésre kerlltek,
valamint végrehaitési (igyb8! is rendeztek pétdljat, igy j6l latszik, hogy a kirétt potdijak _
nagyttbbsége rendezésre kerltt.

4.1?. Beruhézfisok
A Szolgéltaté a 2019. évben infrastruktiréval kapcsolatos beruhazast nem hajtott végre.

5. Jelentés a Mercedes-Benz Citaro G BlueTec Hybrid autébuszok
hasznélatabdl szdrmazé tapasztalatokrél

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkomményzata és a Szolgdltaté koz6tt Kecskemeét
Megyei Jogl Véros kbzigazgatasi terliletén autébusszal végzett menetrendszerinti helyi
személyszéllitis kozszolgéliatds keretében torténd ellatdsa tdrgydban 2016. december
22-6n megkotstt kdzszolgaltatasi szerz6dés 3. szAmi mellékletének (,A kbzlekedési
szolgéltaté hasznélataba kerll8 létesitmények és eszkdzbk és azok mikddtetésének és
hasznalatanak feltételei”) 3.8.6. pontja az alabbiakat régzIti:
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A Kdzlekedési szolgaltatd jelen szerzbdes idbtartama alatt kételes az autdbuszok
hasznélatdbdl szdrmazé tapasztalatairél havonta jelentést késziteni annak érdekében,
hogy biztositsa az Onkorményzat részére

a) a gépjamd miszaki, izemeltetési, utaskihasznéliségi adatait,

b) a Kecskemét helyi autébuszvonal-hal6zat részét képezd kézdti infrastruktura
elemek jelen szerz8dés szerinti autébuszokkal tériéné kdzszolgaltatasra vald
alkalmassagat,

¢) az Onkorményzat aital kijel6it 0 emisszibs z6naba valé kSrnyezetkiméld tzemméd
mkddtetésének tapasztalatait,

d) a gépjarmd futdsteljesitményével, karbantartasigényével, az (zemeltetéssel
dsszefliggd kbitségeket;” _

A koézszolgaltatasi szerz6dés 4. szamu melléklete alapjan a negyedéves beszdmoldban
szintén meg kell killdeni a Mercedes Citaro BlueTech Hybrid autébuszokra vonatkozo
adatokat a korabbi években kialakftott tartalommal és adatstrukturaval.

A mellékletekben rdgzitett elvarasok biztositasa érdekében az aldbbi jelentés a

2019. évre vonatkozo teljesililésrdl ad attekintést.

A idmivek miszaki, izemeltetési, utaskihasznaltsagi adataij

Utaskihasznéliséq

Tarsasagunk a jarmlvek ktzlekedtetését elsGsorban azokon a vonalakon biztositotta,
ahol elsbdlegesen a cslicsidészakban nagyobb féréhely kapacitas biztosltaséara meriit
fel igény, jellemzéen az egyes véarosrészek vonatkozésaban felmerlild utazéasi igények,
mint Széchenyivaros, Hunyadivéros, Mlkertvaros, Hetényegyhéza, Katonatelep és
Pet&fivaros, valamint a Mercedes gyarhoz iranyulé hivatasforgalmi igények
kiszolgalasdban kozlekedve biztosftottdk a helyi menetrendszerinti kbzlekedés
igénybevételét. Utaskihasznaltsagot tekintve a 25 db menetrendszerinti feladatokat
ellaté autébusz a hivatasforgalommal 8sszefliggs id8szakokban, jellemz&en a csucsidei
‘idészakban, magasabb kihasznaltsag mellett kdzlekedtek, azonban ésszességében egy
napra vetitett kihasznaltsdg tekintetében kiugré ndvekedést nem tapasztaltunk.

A Mercedes-Benz Citaro G BlueTec Hybrid tipusti autébuszok a Kecskeméti
Kozlekedeési K8zpont Kft. részére torténd atadasa 2019. december, 20. (péntek) naptél

megkezd6dstt.

A jgrmivek miszaki._ {izemeltetési adatai

2019. évben a jarmivek dsszesen 1 090 537 km-t futoftak.
A jarmiivek étlagfogyasztdsa 53,56 liter/100 km volt. A rendszdmokra lebontott,
teljesitmény és Gzemanyag felhasznalasi adatokat az 6. sz. melléklet szemiélteti.

2019. évben a Mercedes-Benz Citaro G BlueTec Hybrid tipust autébuszokhoz
kapcsolédoé kéltségek tsszesen 361 403 425 Ft-ot tettek ki.

Ezen beliil a 2019. évi teljesitményhez kapcsolédik 160 966 406 Ft gazolajkéitség,
valamint 2422 664 Ft gazolajkoitségen kivilli anyagkdltség, amely alapvetben a
kérnyezetvédelmi adalék koltségét tartalmazza. Igénybe vett szoigéitatas soron jelenik
meg 168 627 762 Ft idegen javitds, karbantartds kolitség, valamint a jarmimosas,
takaritas, a javitdshoz felhasznélt Uj anyagok és kendanyagok koltsége. Egyéb
szolgaltatds soron a jarmlivek menetrendszerinti kdzlekedésbe bevondsahoz
szlikséges biztositdsok, hatéségi dijak kerllinek megjelenitésre, amely 2019. évben
29 160 144 Ft volt,
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Ertékcstkkenési leirds soron jelenik meg az autébuszokon Iévd berendezések
értékcsSkkenése, amely 226 449 Ft volt 2019. évben. .
A jarmtvek Gzemeltetésével kapcsolatban a 2019. évi kéltségek a 2. sz. mellékletben

kerilinek bemutatasra, =~ - ——

Az autbbuszokra el8irt karbantartési technoldgial Utmutaté betartdsa mellett 2019.
évben 39 db alkalommal t8rtént meg az autébuszon esedékes gyari technolgianak

megfelelé karbantartas ($zemle).

Az Onkomményzat &ltal kijellt 0 emissziés zénaban valé kérnyezetkiméld izemméd
mik&désének tapasztalatai

A Nagykoraton belal elvart, ,0" emissziés kibocséatassal megvalésulé kbzlekedés
tekintstében autébuszvezetdink kézrem(ikddésével folyamatos tapasztalatgydijtés zajlik.
Az eddigiekben lebonyolitott menetrendszerinti kézlekedés. vonatkozdséban ezek az
alabbiakban foglalhaték &ssze:

a) A zérd emissziés Uzemmédban nem mikédnek a kiegészits flitéberendezések,
gy nincs utastérfiités, -nincs autébuszvezetbi fllkefités és nincs tizemi
hémérsékleten tartdsa a diesel motornak.

b) Azokon a vonalakon, amelyek vég- és kezdd allomésa a Széchenyi téri alkbzpont,
a zéré emissziés Uthossz és idBszak tal hosszd (nydron a klimahasznalat
varhatéan kiemelt energiaigényt jelent), az akkumulator toltdttsége csak abban az
esetben képes biztositani a szlkséges energiat, ha a zéna el6tt tébb megalléval
méar az akkumuldtortités direkt Uzemmddra A4llitdsra kerll. Ebben az
tizemmédban folyamatosan dolgozik a diesel motor és el5tdlti az akkumulatort,
biztositva ezéltal.a tisztdn elektromos hajtdst a kijelélt z6nan belitl. A z6nabél
kilépve a lemerlit akkumulétor miatt vész 0zemmoédban indul be a diesel motor, a
kélyha kiesége miatt a lehGlt motort teljes fordulatszamon inditja be és jaratja 10-
15 percig, amlg a szlkséges tSitéttséget el nem éri az akkumulétor. llyenkor az
utastér hatsé részében kiugréan magas a zajterhelés. A lehtilt motor azonnali
teljes terhelése és a 15 perces intenziv jaratas uténi leéllitas feltehetdleg tul nagy
kopési igénybevétel a diesel motomak, mely hétrdnyosan érintheti a motor

R ..-—-,———..é'eﬂamér__.__ B e e e e v o mp e mam— S
. B : s :

A kbzati infrastrukttire- elemeinek -a-- Mercedes-Benz -Citaro G- -Blue-Tec Hybrid
autébuszokkal valé igénybevételének alkalmassaga

Kecskemét Megyei Jogu Varos helyi autébuszvonalai &ltal érintett uthalézaton
2019. évben végzett felméréseink eredményét az infrastrukturdlis elemek éllapotat

érintden a havi beszdmoldk tartalmazzék. .
Térsasdgunk munkatarsai a menetrendszerinti autébuszjaratokkal tovabbra is

folyamatosan figyelemmel kisérik a véros infrastrukturdlis elemeit, azokkal kapcsolatos
észrevételek jelzésre kerliinek a probléma észlelését kbvetben.
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DAKK Zrt.

Gazdéalkodasi adatok
2018-2019. év

1. melléklet

1. |Menetjegy 252 097 242 644
2, |Akalénos bérlet 329937 309 240
3. |Tenulé/Nyugdljas bérlet, ebbfl 256 146 254 417
4. |utos dital megfizetett 141 370 135394
5. |Szocidlpolitikal menetdiftdmogatds 124 776 115023
6. |65 év feletti s2ocldlpolitikal menetdijtdmogatés 125581 125 473
7. |Menetd(] 8sszesen (7=1+2+4) 723 404 687 278
8. |SzoclAlpolitikal menetdijtdmogatds (8=5+6) 250357 244 496
q. Egyéb helyl 3nkormdényzatok éltal nyijtott hozzdjérulssok, 0 0
milkdési céld timogatasok
10. |Pétdi) bevitel 7188 3254
11. |Egyéb kBzlekedésl bevételek, ebbsl 1500 285 1323717
11.1. |normativ vagy kdltségvetdsl tdmogatds* 1316819 1108 036
11.2, |Pdlydzat dtjén nyert vagy egyéb jogcimen kapott témogatds 160 997 208 919
| b, kBzszolgsltatés teljesitéséhez szorosan kapcsolédé, :
12, ;’::;hpﬁ tév::ws i ;’e iy peso 7299 11813
13, Atmenetileg szabad pénzeszkdz0k lekdtésébst szérmazd 0 0
|bevétel
14. |K8zlekedés| bavétel (14=7+8+9+10+11+12+13) 2488533 2270558
15. |Bérkbitség 499 643 526 383
16. |Bérjarulékok 109 807 114070
17. |Béren kiviill juttatésok dsszege - 64277 53 495
18. |KBlcsBnzbtt munkaers kiltsége 0 0
19. g::;“x:m"" személyl Jellegd kiittsége 673727 693 948
21. |Felhoszndit liter {ezer liter) 780 747
- :;;z:z:;:}gdzalaj dtlagdr {Ft/iiter, AFA és levonhatd jdvedéki 2859 2923
23, |Gdzola] kdltség 226 825 231 252
24. |Mentrendszerinti(hasznos) km /ezer km/ 1629 1685
25. |Egyéb (hasznos) km fezer km/ 0 0
26. |Unkezelési /Rezsi km fezer km/ 165 133
27. |Hibrid Gzem esetén e e
28. |Felhaoszndit Iiter (ezer liter) 655 556
28, z:sdzszizl;}gdzdaj dtlagdr (Ft/liter, AFA és levonhatd jovedéki 285, 292,3
30. |Gdzola] kiltség 182 666 160 966
31. |Mentrendszerinti{hasznos) km fezer km/ 1206 1016
82. |Egyéb (hasznos) km fezer km/ Q 0
33. |Onkezelési /Rezsi km fezer km/ 85 72
34. |CNG iizem esetén 1| e |
35, |Felhaszndit mennyiség (ezer kg) 0 )
- Beszerzés gdzolaf dtlagdr (Ft/kg, AFA és levonhatd jovedéki . 0
add nélkit)

1. oldal



DAKK Zrt.

1. melléklet

i B M =m:ﬁ"'”1?5ﬁ;[
' ! &y
[ ET
37. |CNG kbitség 0 0
28. |Mentrendszerinti{fasznos) km fezer km/ ] 0
39. |Egyéb (hasznos) km fezer km/ 0 0
40. |Onkezeldsi /Rezsl km fezer km/ 0 0
a1, |Elel ' n P | |, e
42. |Felhaszndilt mennylség (MWh) o 0
43, |Beszerzés egysdgdr (Ft/MWh, AFA nélkili) 0 0
44. |Vontaotds!energla 0 0
45. |Mentrendszerintifhasznos) km Jezer km/ 0 0
46. |Egyéb (hasznos) km fezer km/ 0 0
a7. |Unkezelés! fRezsi km fezer km/ 0 0
48. |Uzemanyag kiitség (48=23+30+37+44) 409 491 392 218
49. |KenSanyag, motorolaj, adalékanyag 7819 6639
50. |Guml kdlitség 22 755 12574
51 Egvéb anyagkéltség 155 528
52. gzemeltetés e!véb anyagholisége (52=49+50+51) 30729 19741
53, |Dzemeltetés kiszvetlen anyagkSitssge (53=48+52) 440 220 411 959
54. |KGFB 7498 7962
55. [CASCO 27018 32 285
56, |Utasbiztosftas 211 206
57. |Gépldrmdvizsgiztatds 2297 1717
58. |Vagyonvédelmi szolgdltatés 5132 1165
59, |Tevékenységhez kapcsolédd adok és Jarulékok 9015 5790
60. |Formaruha, munkaruha, véddruha 11274 4413
61. |AutébuszvezetShtz kapcsolddd egyéb kbltség 57 665 68 130
62. |Autdbuszhoz kapcsolddd egyéb kdltség 14115 6687
63, |Tevékenységhez kapcsol6dd egyéb kdltség 8834 7589
ol e e 1waos0 | 13554
65. |Ozemeltetés Bsszes kbzvetlen kiltséze (65=19+53+64) 1257 007 1241851
66. :"r::::artés kdzvetlen anyag, anyagjelleg{ és egyéb - 37832 60821
67. |Karbantartés kizvetlen személyt Jellegif és egyéhb kaltsége 9368 65 236
68. |Harmadik fél ltal végzett karbantartds, ebbé&l 666 230 295 853
68.1. |Autdbuszok idegen jovitds! kbitsége 468 634 250 804
68.2. |idegen javitdshoz uf 'bnyag, alkatrész 168 878 39 525
68.3. |/degen jovitdshoz haszndit anyag, alkatrész 28 500 5438
68.4. |/degen Javitdshoz gumikiitség (50. soron szerepel) 0 0
68.5. |ldegen javitdshoz motorolaf (49. soron szerepel) 218 176
68.6. |Kd8zit! ellendrzési kiltség (87. soron szerepel) 0 0
68.7. Jdrmil mosds kéitsége (62. soron szerepel, 2017, évifl a 68.1. 0 0
soron szerecel)
Idrmil/épillet takarftds kbitsége (EpUlettakaritds nem ezen a
68.8. |kditségsoron beld! van, hanem 66.,71., és o kbzvetett kiltség 0 0
sorokon,) )
69. |Kdzvetlen karbantartési kbitscg (69=66+67+68) 713 430 421 910
70. |Autépélya matrica kdltsége 0 1
71, |Térold telep, palyaudvar dzemeltetésl kbltsége 43128 30214

2. oldal



DAKK Zrt. 1. melléklet

r’mT Ol L) TR T T | wue | et dv
|-z, [romnrents : & Iév,
=] : : ] e | ery
72. |Pélyaudvar hasznélati di] 0 0
73. |Infrastruktira hasznélat kdltsége (73=70+71+72) A3128 39215
74. |GérdilSsllomany értékcsdkkendse 63 519 32682
75. |GorddlGallomany egyéb finanszirozas! kbltsége 56 853 156179
76. |Egyéb eszkbz értékcsdkkenése 1939 2023
77. |EszkBzpdtifs/finanszirezds kbltsige |77=74+75+76) 122 311 | 190884 |
Alvillalkozésba kladott személyszéliftdsl tevékenység B [
78.
kiltsége
79. |Helykdzl autébusszal végzett szdmozott helyl Jdrat kaltsége 60992 89 210

Kdidn megéllapodis alap)én végzett helyl kizszolgéltatds

megtérliési kditsége a helykdzl Gzletég részére 3i282 9169

81. |Kozvetlen kibitségak Bsszesen (81=65+69+73+77+78+79+80) 2206 110 1992239

82, |Forgalomvezetés 4639 5147
83. |Operativ forgalomirdnyftas 27998 39581
84. |Utasts|ékoztatds 46781 51818
85. |Ertékesités 32162 ., 31640
86. |Elszdmoltatés 8613 10 403
87. |Forgalomellenfrzés 27577 15 705
88. |Menetrendkészités 4 407 3805
89. |Egyéb . 776 778
90. r::;lzﬂmmm) 152 953 158 877
91, |Ozemvezetés 4099 2836
92, |Operatlv (izemirdnyltas 702 2018
93. |Anyagbeszerzés, raktdrozds 1874 10980
94. |Egyéb mlszaki kdltség 0 0
95. |Miszakl dltaldnos kilissirek (95=91+92+53+94) 6675 15834
3 6. |Tarsasigialtalanos kaltségek oo - —. . 51485 | .. 3883¢ .
97. |Folyd finanszirozdssal dsszefilzgd kbltségek 406 291
0. Egyéb, kidzszolgéltatés teljesitéséhez szorosan kapcsoldds, 0 0
placi alapt tevékenység kbltsége
99, |KBzvetett kditzigek dsszesen (99=00+95+96+97+98) 211 490 213838
100. |KBiizegek Ssszesen |100=81+99) 2417 600 2 206 077

Ozeml eredmény (101=14-100) (2015. &vtd| az ad6zds elbtt]
eredménynek felel mez |

101. 70933 64 481
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DAKK Zrt.

v i [ V— g

Forgalml statisztlka
2012-2018. év
hely menetrendszerint! 349415 341925
kiitn megdliasodds alopian wigrett 0 18
dsszes ellendradit he ok szdma 17 034 7925
52016, ebbll 34 35
afacsonypidids 22 34
alocsomibieldpésd 4 1
normdi padidszintd 8 0
csukids, ebbdi 30 29
Mercedes Cltaro Hybeid, ezen kivil 25 25
alacsonypadits 4 4
olacsonybielepds g 0 2]
normd] ntd i /]

52016, ebbll
-alocsonypaciiss 22,00 31,33
alacsonybelépitsi 4,00 219
normé] podidszintd 8,00 3,18

csuldds, ebbdl 30,00 29,40
Mercedes Citaro Hybrid, ezen kivill 25,00 25,00
glocsanypeids 400 4,00
alacsonyiielépdsd 2,00 0,00

normdi piiidaintd

Mercedes Cltoro Hybrid dtlemdnnyol

s bt 1206 1016
saidt helyi dilomdnyy avtébusszal végrett 629 208
helykin autdbusszol vigrett 183 232

vdgzett, ezen ihvill
sjidt helyi dilomdmyl avtdbusszol végzett 185 133
helyhiini gutdbusszal wdgrett 11 17
hdrmas oot alagin végrett

o e Moy coor-Llbaro-Hybrd-diiemdnnyel -- g —
vdgrett, eren kivll 161 677 135410
sajiit helyl dllomdnyd autdbusszol vgrett 169 848 179451
heiyidzl outdbusszal végeett 21 25490
hdrmas megdfiapodds alopjiin wigeett ] 2

aivdllakozd dital végzett

--.._:.. :'..-...,'_' » EREDLN
Altalénos bérletes utaskm

Tonuld/Nyugdfas utaskm

Menetingyes utaskm 5357
65 év [eleti] utaskm
Kiliszolg. km/étlhely| aurdbuszéliomdiny 51,24 48,34
Kihasanalis] % 0,16 0,15
Bevétel/hillszolg.km 299,18 298,38
Manatrand labonyolftiséhoz szllkséges Halykbzivel végzett | Helykdzivel végzett
sutdbuszok szima helyivel helyivel
tanfids! napakov 53+10 53+10
tansziinetben munkanapokon 4548 45+7
szobadnapokon 24+3 2443
munkaszinet! napakon 25+3 25+3
Menetrend lebonyolitisshoz s20kséges fordik | Helvkdzive! végeett | Helyklizivel végreit
szima helyivel helyival
tanitdsi napokon 77+10 76+10
tanszdnetben munkanapokon M8 6946
szabadnagokin 3943 38+3
munkaszinet! napokon 4043 40+3
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DAKK Zrt.

Mercedes-Benz Citaro BlueTec Hybrid autébuszok
2016-2019. év

7. melléklet

Gézolajkbltség 182 665 340 160 966 406
Gdazola)kdltségen kiviill anyagkdltség 2 640 863 2422 664
Kérnyezetvédelmi adalék 2 350 237 1863734
Egyéb kézvetlen anyagkditség 290 626 558 930|
Igénybe vett szolgéltatasok értéke 193 493 451 168 627 762
Idegen javitds, karbantartas 171 065 042 158 036 068
Igénybe vett szolgaltatdsok 22 428 409 10 591 694
Egyéb szolgiltatasck értéke 29 560 336 29 160 144
Ertékcstkkenési lefrds 227 183 226 449
Osszesen 408 587 173 361 403 425




DAKK Zrt.

Gumikditség jdrm(itipusonként

IKARUS 412.30A
helyi sz616

MAN SL 222
helyi sz616

YrI.5 '_.'_-! .J' i Senrp ey

bt e e -._rr'P o

2019. év

" HSX425

8. melléklet

95 525
IDZ2487 58 223
IDZ488 86 612
IDZ514 80233

IDZ516

HDAO13

__HDAO14

HGC645
PAP828 42 653
HOP157 50 489
LOLB39 20299
LOL840

LSH363
CREDO BN 12 helyi sz616 LSH364 56 633
KZR277 105 217
KZR278 151 445
KZR279 141454
KZR280 124790 |
- MERCEDES 628 CONECTO KZR281 258 858
helyi s2616 KZR282 147 871
KZR283 288 807
LPK540 152 435
LPK541 648 026
LPK539 132 578

I 628 &

| LRGALLS LS USDdUeWl 00

11. oldal




DAKK Zrt.

8. melléklet

MERCEDES 62.806
helyi hibrid - csuklés

- pod =
IRCPDES 62.804 :l‘ LS

VOLVO 7700 BIL

helyi kéttengelyes sz616

VOLVO BIL 7700
helyi csuklés.

I_..":_' |_"..;-_..-' r LNTOL = __|
Egyéb nem Kecskemét helyl busszal
végzett szémozott helyl Jarat
kiltsége

169 203

MOD620

MOD621 355 360
MOD622 218 806
MOD623 309 060
MOD624 167 139
MOD625 449 970
MOD626 364 999
MOD627 115185
MOD628 202 250
MOD629 243 881
MOD630 221765
MOD6&31 250 935
MOD632 333 346
MOD633 0.
MOD634 179 326
MOD635 302 221
MQD636 219 373
MOD637 187 835
MOD638 270 287
MOD6&39 107 757
MOD640 187 457
MOD641 168 621
MOD642 255 640
MOD643 193 316
MOD644 225990

NwWX304

NWX396 124 233
NWX397 448 273
WWX3SE— | T IigdvE— |
NWX400 579 064

KDU624

90118

KDU625

498 424

KNL240 394 886
KNL241 98 372
KNL244 57 448

KXH604

T KPN486

148 145

121312

KPN487

377 700

- B

RIR369 5724
RIR372 4 550

RIR380

1072 966

12. oldal



