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Targy: Képviseldi kérdés és az arra adott valasz a hajléktalanellatassal kapcsolatban

Tisztelt Kozgytilés!

Kirdly Jozsef képviseld ur 2018. december 4. napjan — jelen beszamold mellékletét képezd
levelében — a hajléktalanellatasra vonatkozoan nyujtott be kérdéseket, amelyekre az alabbi valaszt
adom.

A szabalysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl szolo
2012. évi IL. torvény 2018. oktdber 15-én hatalyba Iépett, az életvitelszerli kozteriileten tartozkodas
szabdlyait érintd modositasa, illetve az abban foglaltak végrehajtasa kapcsan az elmult idészakban a
kozvéleményben, de a szakmai szervezetekben és a témaban érintett hivatalos szervekben is nagyon
sok kérdés mertilt fel.

A torvénymodositas hatalybalépése ota eltelt idészak viszont valaszt adott arra, hogy Kecskeméten
— elsésorban az eddig is igen szinvonalas és eredményes szakmai munka miatt — a modositas
jelentésen nem befolyasolta a hajléktalanellatas helyzetét, viszont egyértelmiien pozitiv hatasa volt
abban a tekintetben, hogy tobb, eddig utcan €16 hajléktalan fogadta/fogadja el az ellatd szervezetek
segitségét.

Kecskeméten két nagyobb hajléktalanellatd szervezet is miikddik, koziilik az onkormanyzat 2011-
ben a Magyar Maltai Szeretetszolgélattal kotott ellatdsi szerzOdést a feladat végrehajtasara. A
szervezet komplex ellatorendszert miikddtet, amely magéaban foglalja az utcai szocidlis munkat, a
népkonyhai ellatast, a nappali melegeddt, az atmeneti szallot és é&jjeli menedékhelyet, a
rehabilitacios otthont ¢és a hajléktalanok apolo-gondozod otthonat is. Ezen kiviil a véarosban a
Silencio Hitkdzosség is mitkddtet nappali melegeddt, atmeneti szallot és éjjeli menedékhelyet. A
Silencio Hitk6zosséggel az dnkormanyzat nem kotott ugyan ellatasi szerzddést, de a fenti két
szervezet altal mikodtetett intézmények — a Magyar Maltai Szeretet Szolgalat Komplex
Hajléktalanellaté Koézpont és a Silencio Szocialis Ellatd Kézpont — szoros egylittmiitkodésben allnak
egymassal, els6sorban a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat altal mikodtetett regionalis
diszpécserszolgalaton keresztiil, igy kozdsen a varosban €16 hajléktalanok ellatasat lefedik.

Kecskeméten a hajléktalanok becsiilt szadma tobb éve 200-220 f6 koril alakul, szamuk
természetesen nem allandd, a hajléktalanokra jellemzd, elsdsorban région beliili és a fOvaros
iranyaba/iranyabol torténd vandorlas miatt.



A két intézményben az idészakos (tehat sziikség esetén ideiglenesen miikddo) féréhelyekkel egytitt
180-200 férohely all rendelkezésre, ezen tilmenden pedig — elsésorban a hideg iddjards miatt
megndvekedett igény esetén — tovabbi krizisférOhelyeket is biztositanak a hajléktalanok szdmara.
Amennyiben az illetékes minisztérium részEérdl kiadasra keriil a vords kod, vagy az iddjarasi
valtozasok indokoltta teszik, akkor a nappali melegedd ¢éjszaka is nyitva tart.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat utcai gondozd szolgalatanal kordbban regisztralt hajléktalanok
szama 60-70 f6 volt, viszont a ténylegesen kozteriileten ¢lok szama jelenleg ennél Iényegesen
kevesebb, maximum 8-10 6. Jellemzd, hogy az utcai hajléktalanok elsdsorban nem kozteriileten
tartozkodnak, hanem lakhatasra alkalmatlan, elhagyott, nem fiithetd épiiletekben huzzdk meg
magukat. Természetesen az utcai gondozok az 6 sorsukat is figyelemmel kisérik, és probaljak ket
az ellatorendszer igénybevételére 6sztondzni.

A torvénymodositas oOta eltelt hetekben tapasztalhatd volt, hogy a hajléktalan személyek egy része a
korabbiakhoz képest konnyebben meggydzhetd arrdl, hogy igénybe vegye a hajléktalanellato
rendszer szolgaltatasait. Ennek megfeleléen, valamint az utcai gondozd szolgalatoknak ¢és a
diszpécserszolgalatnak kdszonhetden tobb hajléktalan veszi igénybe jelenleg a szolgaltatasokat, az
intézményekben pedig felkésziilt munkatarsak fogadjak oket.

Azok a hajléktalan személyek, akik semmilyen koriilmények kozott nem kivanjak igénybe venni az
ellatorendszer szolgéltatasait, elsGsorban a személyiségiikbdl fakaddan maganyos vagy kiscsoportos
életvitelre rendezkedtek be. Elethelyzetiiket sajnos jelentésen befolyasolja valamilyen fiiggdségiik,
jellemzden az alkohol és/vagy droghasznalat.

A szolgaltatasokat igénybe vevOk szdma tehat az el6zd idészakhoz képest ndvekedett, a
hajléktalanok elsdsorban a hosszabbitott nyitvatartassal miikodé nappali melegeddk szolgéltatasait
veszik igénybe. A nappali melegeddk esetében a hosszabbitott nyitvatartds a hét minden napjan napi
10 oras szolgaltatdsnyujtast jelent, amely egységesen minden intézményre vonatkozik, fiiggetleniil
attol, hogy az adott telepiilésen hany szolgaltatds miikodik. A hosszabbitott nyitvatartas a
kiilonboz6 szolgaltatasok idobeli dsszeérését szolgalja. Feltételezhetd ugyanakkor, hogy nem csak a
torvénymodositds, hanem a hidegebbre fordult iddjards végett is tobben veszik igénybe az
intézmények altal nyujtott szolgaltatasokat. Pontos szdmokkal éppen a fentebb emlitett
elvandorlas/idevandorlas miatt nem rendelkeziink, de Gsszességében annyi elmondhatd, hogy a
hajléktalanellatast igénybe vevd személyek szdma kb. 10%-kal tobb az el6z6 év azonos
iddszakahoz képest. A jelenlegi 1étszamot az intézményrendszer képes ellatni, és sziikség esetén a
szolgaltatok tovabbi idOszakos férOhelyeket is tudnak létesiteni.

A torvénymodositas az eddig is kiemelt szerepli diszpécserszolgalatot kulcsfontossagu szereplové
emelte, amely szintén megndvekedett személyi létszammal, felkésziilten latja el feladatait.

A téli krizis idészakban (november 1-t6l 4prilis 30-ig) a Magyar Maltai Szeretetszolgalat hétvégén
is miikodteti az utcai szocialis gondozo szolgalatot, valamint palyazat atjan krizisautd-szolgalatot is
biztosit. A krizisauto-szolgdlat a diszpécserszolgalattal szoros egyiittmiikodésben latja el feladatait.
A diszpécserszolgalat a hozza beérkezd informaciok, jelzések legpontosabb atadasaval jelzi a
problémét és egyezteti a sziikséges és lehetséges teenddket a krizisauto-szolgalat szocidlis
munkatarsaival, akik gondoskodnak krizisfeladat kezelésérdl, megoldasarol.

A torvénymodositas, valamint az abban foglaltak végrehajtasa érdekében a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat egylittmiikodési megallapodast kotott a Bacs-Kiskun Megyei Rendor-
fokapitanysaggal is.
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Az 1j szabdlyozas hatalyba 1épése oOta rendkiviili esemény nem tortént, de a helyzet fenntartisa
érdekében a megerdsitett jelenlétre a tovabbiakban is feltétleniil sziikség van az ellatéorendszer
részErol.

Kecskemét, 2018. december 10.

Dr. Szeberényi Gyula Tamas
alpolgarmester
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HATAROZAT-TERVEZET

Kecskemét Megyei Jogii Varos Onkormanyzata Kozgyiilése
...... /2018. (XII. 13.) hatarozata
Képviseloi kérdés és az arra adott valasz a hajléktalanellatassal kapcsolatban

Kecskemét Megyei Jogu Varos Kozgylilése megtargyalta Dr. Szeberényi Gyula Tamas
alpolgarmester 32.554-2/2018. szamu beszamoldjat és az alabbi hatarozatot hozta:

A kozgytilés a fenti targyban késziilt beszamoldban foglaltakat elfogadja.
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