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1. Intézmény feladatellatasanak altalanos értékelése
Onkormanyzat 4ltal finanszirozott feladat:

Oszirozsa Kotelezd/
Onként
Kormanyzati . vallalat
funkei6 Szakfeladat Megnevezése feladat
102025 873012 id6skortiak atmeneti ellatasa K

A miikodés altalanos jellemzése, bemutatasa.
Az Oszirdzsa Idéskortak Gondozohaza 2010. aprilis 18-t6] kezdte meg mitkddését.
Az Oszirézsa Gondozohaz az Alapitd OKkirat szerinti tevékenységét 2020. évben ellatta,

feladatelmaradas nem tortént.

2. Ellatotti 1étszam alakulasa 2020-ban:

1.1 Mikodési engedély szerinti [étszam: 22 16
1.2 A varakozok szama: 18 fo
1.3 A bekoltozottek szama: 17 16
1.4 A kikoltozottek szama: 18 fo

3. Szolgaltatas irant felmeriil6 igények:

A tarsadalom demografiai mutatdszama egyértelmiivé teszi azt a tényt, hogy a magyar
tarsadalom ,,eloregedében” van. Nyilik az oll6 az eltartok €s az eltartottak kozott. Az 1dds
emberek szama lassan tobbszords lesz az aktiv koraakhoz képest. Atalakul a csalad szerkezete,
nagyon ritka, hogy tobb generacio él egyiitt, raadasul kitolodott a nyugdijkorhatar és ez
magaval hozta azt a tényt, hogy tovabb kell dolgozniuk az aktiv kortiaknak, kevés idejiik,
energiajuk van, hogy gondozzak idés rokonaikat.

De vajon ki fog réluk gondoskodni, milyen szinvonalon, milyen koriilmények kozott telnek
majd napjaik és mindez kinek a koltségére torténik?

Elmondhat6 tehat, hogy a szolgéltatas irant felmeriild igény folyamatosan novekszik.



4. Intézményben elvégzett felujitasok, atalakitasok, fejlesztések

adatok e Ft-ban

2oL T Teljesités .
Oszirézsa 1.G. Fedezet Moéd.ei. 1-12 hé Maradvany
Beruhazasi kiadasok dsszesen 2 865 2 865 0
Immaterialis javak beszerzése, létesitése 144 144 0
- a1 C o Iranyitd szervi
Kisértékii vagyoni ért. jog. tamogatis 144 144 0
Ingatlanok beszerzése létesitése 355 355 0
e st 2 Irényito szervi
Egyéb épitmény besz. tAmogatas 355 355 0
Informatikai eszk6zok beszerzése, 1étesitése 269 269 0
Notebook, operacios rendszer Irar}ylto szervi 264 264 0
tamogatas
200 e Ft alatti eszkdzok Irar}ylto SZEVE 5 5 0
tamogatas
Egyéb targyi eszkozok beszerzése, 1étesitése 2 097 2097 0
Klimaberendezés Irar}ylto SZEVE 993 993 0
tamogatas
200 ¢ Ft alatti eszkozok Iranyito szervi 432 432 0
tamogatas
Jarvanymegel6zési kiadasok Irar}ylto SZEVE 27 27 0
tamogatas
Székek 2019. évi maradvany 645 645 0
Felujitas o6sszesen 0 0 0
FELHALMOZASI KIADASOK OSSZESEN 2 865 2 865 0

200 e alatti eszkozok: Negyedéves beszerzés, zsturkocsi, 1dzmérd, vérnyomasmérd, zarhato
szekrények, érintés nélkiili kézfertdtlenité adagold, non contact hémérd, eldtetd, kapu
kialakitasa, elszivd berendezés, egyéb épiilet felujitas, notebook, pulzoximeter.




5. Intézmény éves bevételeinek és kiadasainak alakulasa

adatok e Ft-ban

OSZIROZSA
KIADASOK Eredeti ei. | V41| Tetjesites | Teljos.-a | ME
K1|Személyi juttatasok 40 252 47 853 47 853 100,0% 51,5%
K2|Munkaakokat terhel6 jarulékok és szocialis hozzajarulasi 4 7238 8 127 8 022 98,7% 8,6%
K3|Dologi kiaddsok 32449 34163 33922 99,3% 36,5%
K4 [Ellatottak pénzbeli juttatasai 0 0 0 = =
K502 Elvonasok és befizetések 0 287 287 100,0% 0,3%
K6|Beruhazisok 646 2865 2865 100,0% 3,1%
K7|Felyjitasok 800 0 0 -- --
K1-K8 |Koltségvetési kiadasok 81385 93295 92 949 99,6% 100,0%
OSZIROZSA
BEVETELEK Eredeti ei. Mo‘t’is't““ Teljesités | Telj %.-a Mei’_s:'as
B16 |Elkiilonitett allami pénzalaptol miik.célu tamogatas 113 113 112 99,1% 0,1%
B1|Miikodési céli tamogatasok allamhaztartason beliilrél 113 113 112 99,1% 0,1%
B2|Felhalmozasi céli tamogatasok allamhaztartason beliilrol 0 0 0 -- --
B4|Miikodési bevételek 15310 16 240 16 240 100,0% 17,4%
B5|Felhalmozasi bevételek 0 0 0 -- --
B6|Miikodési célu atvett pénzeszk6zok 0 0 0 -- --
B7|Felhalmozasi céli atvett pénzeszk6zok 0 0 0 == ==
B1-B7 |Koltségvetési bevételek 15 423 16 353 16 352 100,0% 17,5%
B813|El6z6 év koltségvetési maradvanyanak igénybevétele 0 1837 1837 100,0% 2,0%
B816|K6zponti, iranyitd szervi timogatas 65 962 75 105 75 104 100,0% 80,5%
B8 Finanszirozasi bevételek 65 962 76 942 76 941 100,0% 82,5%
B1-B8 |Bevételek dsszesen 81 385 93 295 93 293 100,0% 100,0%




6. Kozalkalmazottak létszama és fluktuaciora vonatkozo adatok

Kilépési .
A P Munkaeré
Belépési forgalom o
3 hullamzasa
forgalom (%) %
Koltségvetési | Koltségvetési (%) Kiléps | v
Szervezeti seg tseg Munkaviszony Atlagos Felvett dolgozok P
| évben évben o . o Ac p ” " Felvett
egység q 7 megsziinés Megoszlas allomanyi | dolgozok | szama (f6) z
. kinevezett megsziint L. feo s = - dolgozok
megnevezése g e médja létszam | szdma (f6) / p o
dolgozok (f6) | dolgozok (f6) . . szdma (f6) /
Tényleges | Tényleges .
p , Tényleges
dtlagos atlagos o
G - s dtlagos
létszam (f6) létszam P -
" létszam (fo)
(f6)
A kinevezésben
foglalt hatarozott
id6 lejartaval 0,00%
A felek kozos
2 | megegyezésével 66,67%
Lemondassal 0,00%
1 | Felmentéssel 33,33%
Oszirozsa 2 Azonnali 10,25 19,5% 29,3% 48,8%
hatallyal probaidé
alatt 0,00%
Torvény erejénél
fogva 0,00%
Kozalkalmazottak
halala miatt 0,00%
Egyéb okokbol 0,00%
Osszesen 3 100,00%
Eredeti P Médositott Atlagos
engedélyezett 1étszam (f6) LEBzimnodos 1y engedélyezett 1étszam statisztikai 1étszam (f6)
Szervezeti egység Szakmai | Intézmény- Szakmai | Imtézmény- Szakmai | Imtézmény- Szakmai | Imtézmény-
megnevezése ikenysége | GZemeltetés ckenysége | ZEMeltetés tevekenysége | BZemeltetés tevekenysége | BZeMmeltetés
tevé e':lysege hez Osszesen tevé el,lysege hez GSSZESEH eve e.,lysege hez ()sszesen eve e.’ysege hez ()sszesen
tellatok P tellatok P tellatok P tellatok P
letspima | Kapesolods letspima | Kapesolods letspima | Kapesolods letspima | Kapesolods
létszam létszam létszam létszam
Bszirozsa Gondozohdiz 10,00 1,00 11,00 0,00 0,00 10,00 1,00 11,00 9,25, 1,00 10,25
y b 10,00 1,00 11,00 0,00 0,00 10,00 1,00 11,00 9,25 1,00 10,25

7. Szakmai munka bemutatasa

7.1. Az Oszirozsa Idéskortiak Gondozohazaba ellatast azok az iddskortak, valamint 18.

életéviiket betoltott beteg személyek vehetdk fel, akik onmagukrol betegségiik miatt vagy mas

okbdl, otthonukban i1délegesen nem képesek gondoskodni.

Ez az elhelyezési forma segitséget nyujt mindazon raszoruloknak, akik koruk, egészségi

allapotuk és szocialis helyzetiik miatt nem maradhatnak otthonukban. Atmeneti egészségromlas

esetén személyre szabott segitséget kapnak, hogy azt kovetden visszatérhessenek otthonukba,

vagy szakositott elhelyezési formaba nyernek felvételt.



2020. évben az ellatottak életkor szerinti megoszldasa:

Az ellatottak életkor szerinti megoszlasa

o T T T T 1
50-60 év 61-70 év 71-80 év 81-90 év 90 év felett

7.2. Az atmeneti elldtds, gondozds célja: az ellatottakat csaladias kdrnyezetben, j6 hangulatban,
lelki tamaszt nyQjtva, személyre szabottan, teljes korti apolasi-gondozasi sziikségleteiket
figyelembe véve, oromteli napokkal megajandékozva tudjuk gondozni. Tessziik ezt szép
kornyezetben, otthonosan berendezett 2 és 4 agyas szobakban kulturalt koriillmények kozott.
Mozgéskorlatozottak szamara a helyiségek kialakitasa a lehetd legkomfortosabb. A szépen
berendezett tarsalgd kozosségi egyiittlétre, kozos TV nézésre biztosit lehetdséget.
Rendelkeziink vided, DVD lejatszoval, igy szinesiteni tudjuk a szabadidd eltoltésének modjat

lakdink szamara.

7.3. Az ellatottak egészségi dllapotdra jellemzo a:
- hosszl ideje fennalld, tobbféle kronikus betegség megléte,
- strokon atesett,
- magas vérnyomas,
- diabetes,
- sziv és érrendszeri betegedések,
- kivalaszto szervek mukodési zavarai,
- mozgéskorlatozottsag, (jarokerettel, tolokocsival kozlekeddk)
- csontok ellendlld képességének gyengiilése,
- egyes szenvedélybetegségek okozta betegedések,
- daganatos betegedések,
- érzékszervek gyengiilése,
- pszichés artalmak,

- az Oregedéssel jaro tipikus betegségek: pl. demencia korkép.



Fobb betegség

fé
Osziv és érrendszeri 20 -
betegségek
Oinkontinencia
15 -
B demencia
Odaganatos betegségek 10 -
Bstoke
5 u
Bmozgiskorlitozttsig
Hem észtorendszeri 0
problémik

Szakképzett gondozdk, ezen beliil 3 6 szakképzett demencia gondozé altal a lakok megfeleld
ellatast kapnak a nap 24 orajaban, rendelkezésére all korszer(i névérhivd berendezés is. Heti
rendszerességgel orvosi ellatas szolgalja az egészségi allapot nyomon kovetését. Minden
bekoltozo lakonk részére, egyénre szabott gondozasi tervet készitiink, amely magaba foglalja
az ellatott fizikalis és mentalis allapotdnak helyzetét, az allapotjavulas, az allapot megorzés
érdekében sziikséges feladatokat, azok id6beli litemezését, az ellatott részére torténd
segitségnyujtas egyéb elemeit. Ennek fiiggvényében, folyamatosan biztositjuk lakoink szdmara
a személyi higiénét, szakorvosi ellatashoz vald hozzajutast, gyogyszerezést, étkeztetést,
folyadékpotlast, valamint inkontinencidban vald segitségnytjtast. Tapasztalatunk szerint, a

bekoltozok nagyfoku segitséget igényelnek a napi életvezetés terén is.

2020. évben, az osszes gondozasi idé: 366 nap.
- Ment6hivasok szama: 58 db
- Betegszallito igénybevételének szama: 72 db

- Ellatottjaink koziil elhunytak: 516

1.4. Mentalis, érzelmi sziikségletek kielégitésére iranyulo szolgaltatdsok:

A kor eldrehaladtaval jelentkezd betegségek, veszteségek (pl. gyasz) rendkiviili modon
befolyasoljak a pszichés problémdk megjelenését. Hangulatzavarok a mindennapok részévé
valhatnak id6s korban.

Az interperszonalis kapcsolatok beszlikiilhetnek, allapotromlas stlyosabb testi miikodési

zavarok mind-mind a motivacios erét gyongitik.



Gyakran hallhatjuk az iddsekt6l, hogy feleslegesnek érzik magukat: kortarsak, hazastarsak,
ismerdsok haldla, az élethossz soran Osszegytlt csaloddsok, negativan hatnak a mindennapok
megélésére.
Kiemelkedo hangsulyt fektetiink:
- veszteség ¢lmény feldolgozasara,
- a csaladi kapcsolatok erdsitésére,
- a depresszid, a szorongas, demenciat okozo6 zavarok elharitdsara a mentalis gondozas soran.
A valtozas elfogadasat tdmogatni tudjuk empatias odafordulassal, segité beszélgetéssel, jO
széval, tor6dé gondoskodo szeretettel. Az egymassal valo kommunikacio, tarsas kapcsolatok
1étrejotte kovetkeztében csaladias 1€gkorben torténd egyiittélés valdsul meg.
Foglalkozéasok alkalmaval torténik:

- felolvasas, szellemi vetélkedok,

- torna, leveg6zés-sétaval,

- notazas,

- kézmiives foglakozas,

- hitélet gyakorlasa.
A mentalhigiénés gondozas keretein belill - sziikség szerint - egyéni segitd beszélgetések,
illetve kis csoportos beszélgetések zajlottak.
Virusmentes iddszakban havi rendszerességgel lehetdség volt szentmisén részt venni,
istentisztelet latogatasara a szomszédos Margaréta Otthonban, ahol linnepek el6tt lehetdség

adodott gyonasra. Ezeket a részvételeket a Covid idOszak alatt felvaltotta az egyéni bibliaora.

2020. évben a Covid19 vilagjarvany megjelenése miatt, megvaltozott az élet a gondozdhazban.
Masként zajlottak a foglalkozasok, iinnepségek, jeles alkalmak megtartasi rendje.

Tovéabbra is fontos volt szamunkra, hogy az Oszirézsa Gondozohdzban minden lakonak
koszontdvel, meglepetéssel linnepeljiik meg a név-, sziiletésnapjat. Az adott évben eléfordulo
valamennyi fontos linnepre, jeles napra felkésziiltiink, arr6l megemlékezést tartottunk (pl.:
farsang, Nemzeti Unnep, Husvét, Idések Vilagnapja, Kardcsony) bar ez nagyban eltért az addig
szokasostol. Ezen alkalmak tinneplését az el6irt szabalyoknak megfelelden tartottunk meg. A
hétkdznapok soran is fokozottan figyeltiink a kis 1étszamu ,,csoport”’szamra, (az eldirtak szerint
egyszerre egy-két f0), a megfeleld tavolsagtartasra, szdjmaszk viselésére, egyéb véddeszkdzok
hasznalatara, fertStlenités szabdlyaira, zart térben a gyakori szell0ztetésre. Iddjaras
fliggvényében, amikor lehetett szabad levegdn tartdozkodtunk, ott torténtek a foglalkozédsok, a

latogatasok, melyek szintén a szabalyok betartasaval, eléirasok szerinti zajlottak.



Kora 8szt6l az ujabb korlatozasok bevezetése miatt, és a decemberi honapban az intézményben
megjelend a Covid 19 fert6zés okan még szigoribb, rendkiviili szokasokat alakitottunk Kki.
Elsédleges volt az ellatottak fokozott Ovasa, védelme, az egészségi allapotuk figyelése,
megfeleld gondozasuk. Szabaly szerint sziineteltettiik a kozos foglalkozasok megtartasat.
Hozzatartozokkal vald kapcsolattartas keretén beliil megjelent a telefonos chatelési forma,
amelyet a fenntartd altal biztositott ellatotti telefonon keresztiil tudtunk lebonyolitani.
Természetesen a késziilék hasznalataban segitséget nyujtottunk. fgy lathattdk egymast a
beszélgetd partnerek, csaladtagok, ismerdsok.

Szinte minden lakonk rendelkezik sajat mobil telefonnal, aminek kezelését mar korabban
elsajatitottdk. Elmondasuk szerint, valamint megfigyelésiink alapjan elfogaddbbak voltak a
hagyomanyos telefon hasznalattal, idegenkedtek az 0j lehetdséggel szemben. Ezen korosztaly
jellemzéen  nehezebben tanulja meg az 1) technikai eszk6zok  haszndlatat.
Szentkaracsony tiszteletére (figyelembe véve, hogy hossz ideje nem tudtak talalkozni
egymassal a csaladok, mi kicsit szerettik volna poétolni a hianyukat) az intézményt
feldiszitettiik, fenydfat allitottunk, ajandékozassal késziiltink, mely soran a lakok
kedélyallapota javult.

Erofeszitéseink nem voltak hiabavalok, lathatoan 6romet tudtunk szerezni, kis idore elfeledték
bajaikat.

December folyaman tobb ellatottunk korhazba kertilt, allapotuk lassan javult. Vartuk az ujévet

annak reményében, hogy eljon a gydgyulds mindenki szamara.

1.5. Az ellatottak étkezési és étkeztetési modjai:

Lakoink a szomszédos Margaréta Otthon éttermében étkeztek, a jarvany megjelenését kovetden
a jogszabalyokban eldirt feltételek betartasaval helyben oldottuk meg az étkezések
lebonyolitasat. Kiilonds figyelmet szenteltink a megvaltozott sziikségletii ellatottjaink
étkeztetésére. Egészségi allapotuk figyelembe vételével, a legmegfelelobb étkezési formaban,
diétas étrendben részesiiltek (pl.: cukros, epés-cukros, folyékony -.pépes, daralt feltét, stb.).
Lakoink visszajelzése alapjan az ételek mindségében erés mindségi romlas tapasztalhato.

Ellatottaink tobb hagyomanyos, hazai izekre emlékeztetd ételeket szeretnének fogyasztani.
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Legjellemzobb diéta tipusok

cukors epés-cukros  folypépes - daralt feltét

O R N W b U1 O N

7.6. Lakoink kapcsolati rendszerének viszonya:

Csaladi kapcsolatok: lakéink tobbségének van csaladja, oket virusmentes iddszakban
hozzatartozoik rendszeres i1dOkozonként latogattdk, {innepekre vagy egyéb alkalomra
hazavitték. Eldéfordul az is, hogy nincsenek kozvetlen rokonok, de szomszédok, egyéb

hozzatartozok latogatjak az ellatottakat.

7.7. Ellatottaink bekoltozésének legfobb okai:

2020. évben lakoink 90%-a egészségi okokbol kertiltek be hozzank, 6nmagukat nem, vagy
csak részben tudtak ellatni. 10% szocialis okokbol, pl.: nem megfeleld lakaskoriilmény,
megélhetési veszélyeztetettség miatt keriilt intézményiinkbe. Fontos szempont a hozzatartozok
szamara az a tény is, hogy a gondozohazban szeretteik biztonsagban, allando feliigyelet mellett

tudnak élni.

F6bb bekeriilési okok %-ban
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7.8. Szolgaltatas megsziinésének okait a hazirend szabdlyozza:

Az intézményi jogviszony a jogosult, illetve annak torvényes képviseldje, valamint az
intézményvezetd kezdeményezése alapjan is megsziinhet.
Okok: - az intézmény jogutdd nélkiili megsziinése,

- a jogosult haléla,

- a hatarozott ideji intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idotartam lejarta, (kivéve,

ha a térvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithat)
- masik intézménybe torténd elhelyezés,
- a hazirend sulyos megsértése,

- intézményi elhelyezése mar nem indokolt.

szolgaltatas megsziinésének okai

B hatdrozott iderit elhelyezés
iddtartamanak lejérta

W masik intézm énybe térténd
elhelyezés

O =MWk N ~0W
I

Bsqgjdt akaratabl ffiltézitt

7.9. Jovedelmiik eloszlasa:

Lakoink jovedelmi viszonyaira jellemzd, hogy egy-két lako tudja megfizetni az intézményi

téritési dij Osszegeét.

7.10. Egpiittmiikodések:

A kozbeszerzéssel elnyert szolgaltatokkal kielégitd az egylittmiikodés. Mosatas, takaritas,
szemétszallitds, étkeztetés, karbantartds sordn esetlegesen felmeriild problémak orvosolhatok.
Az Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatdsagaval jol egyiitt miikodiink gazdalkodas,

valamint a szakmai munka terén.
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8. Az Oszirézsa Gondozohdz dolgozdi létszdam, tovibbképzés:

Dolgozok 1étszama jelenleg: 10 6, ebbdl szakképzett, tovabbképzésre kotelezett: 9 f0.

"r

A torvényben eldirt (9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst végzd személyek

tovabbkepzésérdl és a szocialis szakvizsgarol) képzési terv szerint torténik a tovabbképzés.

Munkatarsak koziil, 2020. évben 3 f6 gondoz6 ,,demencia gondozd,, szakképesitést szerzett,

ezzel teljesitették tovabbképzési kotelezettségiiket.

9. Fejlesztésre vonatkozo javaslatok:

Az eredeti terv alapjan javasoljuk az intézmény tervezett bovitését, tarsalgd megépitését, amely

a koz0sségi egylittlétek elengedhetetlen feltétele.

A jelenlegi eszkozellatottsag, muszaki szinvonal rovid bemutatdsa:

adatok e Ft-ban

& o . , , Arany az
Megnevezés Brutté érték| Enekc'sokk Netto érték Has,znalhatos O-r? “,:t eszkozokon
enés ag foka eszkozok .
beliil

Vagyoni értékii jogok 317 317 0 0% 317 100%
Netto 200 e Ft alatti kisértékii vagyoni értékii jog 503 503 0 0% 503 100%
Szellemi termékek 0 0 0 - 0 -
Immaterialis javak 820 820 0 0% 820 100%
Ugyviteli és szamitastechnikai eszkdzok 542 338 204 38% 334 62%
Nett6 200 e Ft alatti kisértékii tigyviteli és
szamitastechnikai eszkdz0k 582 582 0 0% 582 100%
Egyéb gépek berendezések 3361 1704 1658 49%) 1360 40%
Nett6 200 e Ft alatti kisértékii egyéb gépek és
berendezések eszkdzok 4 253 4 253 0 0% 4 253 100%
Képzomiivészeti alkotasok 0 0 0 - 0 -
Jarmiivek 0 0 0 - 0 -
Gépek, berendezések, felszerelések, jarmiivek
.. 8738 6877 1862 21% 6529 75%
Osszesen:
Beruhazasok és feldjitaisok 0 0 0 - 0 -
Targyi eszkozok 8738 6 877 1862 21% 6 529 75%

Mindosszesen: 9558 7697 1862 19% 7349 77%

A vagyon értékli jogoknak és az ligyviteli és szamitastechnikai eszkdzoknek 100 %-a O-ra
irodott, az egyéb gépek berendezések esetében az ardny 74 %. Az eszkozok jelenlegi nettd

értéke, az elszamolt értékcsokkenés nagysaga tiikkr6zi az eszk6zok elhasznalodasat.
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