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GYERMEKEK NAPKOZBENI ELLATASA
Bolcsédei gondozas

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616, 1997. évi XXXI. torvény, valamint
a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirél szolo 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet szabalyozza a gyermekek napkdzbeni ellatdsdnak formadit. Intézményliink a csaladban
nevelkedd, a sziilok munkavégzése, betegsége vagy egyéb ok miatt ellatatlan gyermek nappali
feliigyeletét, gondozasat, nevelését napkdzbeni ellatas keretében biztositja, a varos kiilonbozo
tertiletén miikodo bolcsddei szolgaltatassal.

Kecskeméten nyolc bolcsdde, dsszesen 782 engedélyezett férdhellyel rendelkezik

Bolcs6de Cime Csoportok Féroéhelyek
szdma szdma

Macskacicd Bolcséde Téth Laszlo sétany 2. 12 150
Csipcsirip Bolcséde Forradalom u. 5. 8 102
Csengettylis Bolcsode Daroczi koz 16. 6 76
Potty6s Bolcsode Klapka u. 18. 7 100
Aranyhaj Bolcsode Lanchid u.14. 12 136
Pottomke Bolesdde Matis Kélman u. 6. 6 76
Pillang6 Bolcsdde Széchenyi sétany 2. 7 90
Katica Bolcsode Agyag utca 4. 4 52
Osszesen: 62 782

A bolcsédék szervezetileg az Egészségiigyi €s Szocidlis Intézmények Igazgatdosdgahoz
(Kecskemét, Piaristak tere 7.) tartoznak, szakmai 6nallosaggal bir6 intézményegységek.

A csaladok a szamukra legidealisabb helyen taldlhatdé bolcs6dét valasztjak ki, korzetesitési
kotelem nélkiil.

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és mitkddésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 46.§ (1) bekezdése értelmében (egészséges gyermek esetén) egy csoportban legfeljebb
12 gyermek nevelhetd, gondozhatd, a (2) bekezdése szerint, a bdlcsédei csoportban, ha
valamennyi gyermek betoltotte a masodik életévét legfeljebb 14 gyermek nevelhetd,
gondozhatd. Ezzel szemben a megemelkedett igény miatt, atlagosan 14-16 gyermek ellatasarol
gondoskodunk csoportonként, melynek oka, hogy a csalddok anyagi helyzete miatt egyre
tobben kényszeriilnek munkéba allni. Jellemzbéen azonban a napi ellatotti 1étszam nem haladja
meg az engedélyezett csoportonkénti létszamot.

Boélesddéink atlagos kihasznaltsaga a felvett gyermekek ardnydban 2021 évben: 67,7%
Bdélcsodéink éves kihasznaltsaga az engedélyezett létszamhoz viszonyitva: 58,8%

A bolesdde a gyermekjoléti alapellatas részeként a csaladban nevelkedd — 20 hetes - 3 éves —
kori gyermekek napkozbeni kisgyermek ellatasat, gondozasat és nevelését biztosito
szolgaltatds. A gyermek nevelésében a csalad elsddlegessége mellett a bolcsdde kiegészitd
szerepet kap. Végzi a sériilt gyermekek korai rehabilitacios céli gondozasat a gyermek 6 éves
kordig integralt csoportban. Nevelési tandcsadassal segitjiik a kisgyermekes csalddokat.
Fontosnak tartjuk, hogy a bolcsdde €s a sziilok igénye 6sszehangolt legyen.

A személyi és targyi feltételek biztositasan til olyan nevelési 1égkort alakitunk ki és tartunk
fenn, amelyben a gyermek jol érzi magat, szivesen jon a bolcsddébe ¢és optimalis testi-lelki
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fejlédése biztositott. A bdlcsdéde nyitottsdganak, csaladbarat jellegének megdrzése minden
dolgozonk elsérendii feladatai kozott szerepel. A sziil akkor lesz elégedett a szolgaltatassal
(alapellatasi csoportban, szolgaltatasi csoportban), ha nyugodt szivvel hagyja gyermekét a
bolcsddében, igényeit maximalisan figyelembe veszik, bizalmas kapcsolatot tud kialakitani a
kisgyermekneveldvel a gyermek érdekében, valamint a gyermeke jol fejlodik.

Bolcsodéink jelen allapota

Macskacico Bolcséde

A bolcséde minden igényt kielégité feljitasa a kisgyermekek sziikségleteihez igazodik.
Biztositani tudjuk a gyermekek fejlodését elésegitd baratsagos vidam kornyezetet. Az épiiletet
z6ld novényekkel boritott udvar veszi koriil, ami szintén megujult. Jatékok, padok keriiltek
kihelyezésre. Megvalosult a dolgozdi 61t6z6 szekrények cseréje.

Csipcsirip Bolcséde

Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata az elmult években nagy hangsulyt fektetett a
bolcs6dék megujulasara. A 40 éve miikodé Forradalom utcai Csipcsirip bolesdde felujitasanak
elsd 1épései elkezdddtek. A fenntarté a TOP 6.5.1-19 koédszami ,,Onkormaényzati épiiletek
energetikai korszeriisitése” cimil felhivasra tdmogatasi kérelmet nyujtott be, az intézményi
feladat-cllatasi hely felgjitasa érdekében. Az energetikai felujitas keretében 2021
augusztusaban folytatodott az épiilet allagdnak felmérése, alapos €s tobbszori atvizsgalasok
torténtek. Az dnkormanyzat vezetodi, tervez6i, mérnokei, megbeszéléseket tartottak, amin részt
vett a bolcsddevezetd, ahol is véleményét, kéréseit meghallgattdk. A beruhazasokat
folyamatosan, a sziinidoket is figyelembe véve kivanjak megvalositani.

Csengettyiis Bolcséde

Tervek kozott szerepel a kerités €s a dolgozoi vizesblokkok feltjitasa, valamint a belsd terek €s
ajtok festése, mazolasa. Fontos a jatszoudvar ujra flivesitése, tereprendezés. Itt sajnos €16 fi
nem tud megmaradni, ezért miifiives konstrukcio johet csak szoba.

Pottyos Bolesode

Az intézmény teljes infrastrukturdja, kialakitasa a szakmai kovetelményeknek csak részben
felel meg, ezért a kozeljovében palyazati uton egy korszeriibb, megujult intézmény kivitelezése
valosul meg.

Aranyhaj Bolcséde

Infrastrukturalis fejlesztés keretén beliil a bolcsdde 5 bejaratanak a térkovezése elkésziilt, és
ezzel egy iddben a jatszoudvaroknal a térelvalasztod keritéselemek kiépitése. A TOP 6.5.1-19
kodszamt ,,Onkorményzati épiiletek energetikai korszerfisitése” cimii projekt 2022-ben
kezdddik meg. Belsd felujitdsi munkak tekintetében az épiiletgépészeti rendszer a helyszini
felmérés alapjan korszeriisitésre szorul. Az épitéskori Ontottvas tagos radiatorok, cséfiitdtestek,
ill. bordascsovek tervezett avulasuk idejét elérték, ezért a tovabbi felhasznalas lehetdsége nélkiil
el kell bontani. Az elektromos rendszer esetében szintén javasolt a teljes vezetékezés cseréje.

Pottomke Bolcsode
A bolcséde teljes épiiletének belsd tisztasagi festése, valamint a jatszéudvar rendezése,
feltoltése, flivesitése tervezett feladat a jovoben.



Pillang6 Bolcsode

A kerités festése és labazatanak javitdsa esedékes. A labazat omladozik, a festék tobb helyen
lepattogzott, rozsdasodik. 1-2 gyermekcsoport jatszéudvardnak foldszerkezete agyagos,
folyamatosan problémat okoz a sar és a felgyiilemlett esdviz. Emiatt alternativ burkolati
megoldasra keriilhet sor a gyermekek kornyezetének igényes kialakitasanak érdekében.

Katica Bolcséde
A gyermekek jatszoudvara, fiivesitése rendszeres karbantartast, megujitast igényel.

A boles6dék mindségpolitikaja

A mindségbiztositas fontos elemei a személyi és targyi feltételek, a dolgozok képzettsége,
szakképzése €s tovabbképzése. A mindségi munka célok kitlizése nélkiil nem érhet6 el, a cél
elérése utan elemzésre és tovabbi javitdsra, ellendrzésre van sziikség. A napkozbeni
kisgyermekellatas tertiletén figyelembe kell venniink a gyermek, a csalad, a tarsadalom ¢és a
szolgaltato igényeit. A bolcsddében a gyermek, ill. a csaldd a szolgaltatast igényld, a ,,vevd”,
az 6 elégedettsége mutatja a szolgaltaté mindségi munkajat.

Alapfeladatok

Szakmai munka

A legkorszeriibb gondozési, nevelési iranyelvek alkalmazésa.

Az igények maximalis kielégitése.

Az igényelt 0j szolgaltatasok bevezetése.

A bolcsddei ellatas 6sszhangba hozasa a sziikségletekkel és az elvarasokkal.

A szakmai igényesség mellett a tudas, a kisgyermeknevel6k alap- és specialis
képzése.

6. A mindségi rendszer megvalodsitasa.
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A boles6dék feladata

A bolesédékben a gyermekjoléti alapellatas részeként, a csaladban nevelkedd kisgyermekek
(20 hetes kortol 3 éves korig) napkozbeni ellatasat, szakszerli gondozéasat és nevelését
végezziik. A bolcsdde olyan ellatast nyd)td intézmény, amely a gyermekek napkozbeni ellatasa
keretében, a bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja szerint, jogszabalyban
meghatéarozott szakiranyu végzettséggel rendelkezd személy altal, akar tobb csoportban nytjt
szakszerli gondozast és nevelést.

Feladatunk a harmonikus testi-szellemi fejlddésnek segitése az életkori és egyéni sajatossagok
figyelembevételével. A sziilok kérésére ¢és a szakemberek (orvos, szaktanidcsado,
bolcsddevezetd, gyogypedagogus) javaslata alapjan a gyermekek 4. életéviik betoltését kovetd
augusztus 31-ig gondozhatok a bolcsddében. A gyermekek bdlcsddében torténd elhelyezését a
szll6 hozzdjarulasaval kezdeményezheti a korzeti védond, a hazi gyermekorvos, csalad- és
gyermekjoléti szolgalat, csalad- és gyermekjoléti kozpont és a gyamhatosag is.
Bolcsddéinkben a Szakértdi Bizottsag javaslata alapjan helyet kapnak a sajatos nevelésii igényti
gyermekek is. Két féallast, ugynevezett utazd gydgypedagodgus bolcsddéinkben korai fejlesztd
munkat végez, rendszeres szaktanacsadast nyujtanak a kisgyermekneveldknek a napi fejlesztési
igények kielégitése céljabol, kapcsolatot tartva a korai fejlesztével.

Bolcsodéink alapfeladatait olyan magas szinten kell ellatni, hogy modell értékii legyen a
térségben muikddtetett, illetve a térségben kialakitasra keriild bolcs6dék szamara.



Specialis feladatok szervezése
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2.
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Partneri kapcsolatot kialakitasa a jarashoz tartozo napkdzbeni ellatasi formakkal.
Szakmai megbeszélések, tapasztalatcserék szervezése, tanacsadas és konzultacids
lehetdség biztositasa a teriileté¢hez tartozd bolcsddék, napkdzbeni ellatasi formak
szamara.

Szakmai rendezvényeken és tarsteriiletek rendezvényein vald részvétet.

Segitség nyujtasa uj ellatasok megszervezéséhez, i) modszerek bevezetéséhez.
Gyakorlati hely biztositasa a csecsemdgondozoé és kisgyermeknevelé OKJ-s, illetve BA
képzésben résztvevoknek.

A bolcsédei nevelés alapelvei

2021

a csalad rendszerszemléletli megkdzelitése

a koragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa

a csaladi nevelés elsddleges tisztelete

a kisgyermeki személyiség tisztelete

a kisgyermekneveld személyiségének meghatarozé szerepe
a biztonsag ¢€s a stabilitds megteremtése

fokozatossag megvaldsitasa

egyéni banasmod érvényesitése

gondozasi helyzetek kiemelt jelentdsége

a gyermeki kompetenciakésztetés timogatasa

. év Osszesitett adatai

2021. december 31-én bolcsédénként felvett gyerekek szama

Bolcsode Férohely Fé

Macskacico Bolcsdde 150 142
Csipcsirip Bolcsode 102 62
Csengettyiis Bolcséde 76 80
Pottyds Bolcsdde 100 71
Aranyhaj Bolcsdde 136 84
Pottomke Bolcsdde 76 77
Pillang6 Bdlcsde 90 95
Katica Bolcsode 52 52
Osszesen: 782 663
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2021. év Osszesitett adatai a bolcsdédék féréhelyeirdl, a felvett gyermekek szamarol €s az éves atlag

kihasznaltsagrol (gondozott gyerekek szamahoz viszonyitva)

Szakmai munka a bolesédékben

Bolcsddéink napkdzbeni ellatast nyujtoé intézményként a kovetkezd szakmai szempontok
szerint mikodnek:

A gondozas-nevelés egysége.

Egyéni banasmod ¢és személyi allanddsag biztositdsa, a sajat kisgyermeknevel6i
rendszerrel. A sajat kisgyermekneveldje szoktatja be a gyermeket a bolcsdédébe és a
bdlcsddébe jaras egész idOtartalma alatt 6 neveli-gondozza. A sajat kisgyermekneveld
rendszerben tobb figyelem jut minden gyermekre, szamon lehet tartani a gyerekek
egyéni igényeit, problémait, szokdasait, elsdsorban a sajat kisgyermekneveld segiti at
dket a bolcsddei élet soran adodo nehézségeken.

A gyermekek egészséges szocializacidja és személyiségfejlodése érdekében fontosnak
tartjuk a csalad - bolcséde kapcsolat megerdsitését. Az érdeklddd sziildk, akik eldszor
talalkoznak sziiloként az intézménnyel, rengeteg kérdést tesznek fel, mikdzben végig
kalauzoljuk Oket a bdlcsddénkben. Sokan tobb intézményt is felkeresnek, mire
meghozzak végleges dontésiiket a beiratkozast illetden.

A kellemes bolcsddei légkor, a gyermek-centrikus banasmod, a valtozatos csaladi
programok vonzer6t jelentenek ¢€s fokozzdk a szolgaltatasunk irdnti bizalmat. A
bolcsdédénket  valasztd  sziildk  korében  Orommel tapasztalunk  bizonyos
szemléletvaltast: szamukra is egyre inkabb fontos, hogy gyermekiik ne csupan a
megfeleld gondozasban-nevelésben részesiiljon, hanem annak helyszine otthonos,
harmonikus legyen.



Bolcsodéink hitvallasa

A 0-3 éves korosztaly nevelésének gondozasanak mindsége rendkiviil meghatarozo, hiszen az
egészséget, a jolétet, az egyiittmiikodés képességét, a szocialis készségeket és vagyat mind-
mind ezek az élmények befolyasoljak. Ebben az id6szakban a szellemi, érzelmi és szocialis
készségek kibontakoztatdsa a legfontosabb feladat, melyhez egy holisztikus szemléletii, a
gyermek sziikségleteire és jogaira alapuld integralt, a sziiloket ¢€s a tarsszakmakat bevono
programra van sziikség. Hissziik, hogy minden gyermek egyedi, megismételhetetlen, akinek
joga van derts, szeretetteljes 1égkorben, elfogad6 kornyezetben, a kdzosségben tevékenykedve
megkapni mindazokat a fejlesztd hatdsokat, melyek segitségével sokoldalti, harmonikus
személyiség valhat beldle. Arra toreksziink, hogy a gondjainkra bizott gyermekekbdl a vilagra
nyitott, fogékony, érdeklddd, onalléan gondolkodni tudé emberek valjanak.

Alapfeladaton tili ellatasok/szolgaltatasok palettaja

Bolcséde Alapfeladaton tili ellatasok/szolgaltatasok

Macskacicé Bolcsdde csoportszoba kiadas

Csipcsirip Bolcsdde id6északos gyermekfeliigyelet és jatszo csoport,
nyujtott nyitva-tartas, s6-szoba, csoportszoba kiadas

Csengettyiis Bolcsdde csoportszoba kiadas

Pottyos Bolesdde csoportszoba kiadas

Aranyhaj Bolcséde csoportszoba kiadas, id0szakos gyermekfeliigyelet

Pottomke Bolcsode csoportszoba kiadas

Pillang6 Bdlcséde csoportszoba kiadés

Katica Bolcsode csoportszoba kiadas

Minden bolcsddében a sziild kérésére igyeksziink helyet biztositani a sajatos nevelési igényii
gyermekek korai fejlesztéséhez.



Macskacico Bolcsode
Kihasznaltsaggal osszefiiggoé adatok
e Engedélyezett féréhelyek szama 2021-ben 150 {6
e Nyitvatartasi napok szama 228 nap
e Gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama 21 201nap

Kihasznaltsag 2021.
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Macskacico Bolcsdde kihasznaltsaga a 2021-es évben

Eves kihasznaltsag a gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 66,5%

Bolcsddénkbe 2021. december 31-én, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz616 1997. évi XXXI. tv. 21/B.§ alapjan 89 gyermek részesiilt ingyenes étkezésben.
Ebbdl:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama: 0 £6

- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 1 f6

- csaladjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 2 {6

- csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek: 19 6

- nevelésbe vett gyermek: 3 6

- a csalad jovedelme alapjan: 64 6.

Beiratott gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2021. december 31-én

20 hetes - 12 honapos: 1 6
13 ho - 24 hénapos: 26 16
25 ho - 36 honapos: 87 16
37 hénapos ¢€s iddsebb: 28 16



Eletkor szerinti megosztas
1fo
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87 16

= 20 hetes- 12 hénapos = 13 ho - 24 hénapos
25 hé - 36 hdnapos m 37 hdnapos és idésebb

Beiratott gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2021-ben a Macskacico Bolcsddében

A bolcséde személyi feltételei
Az intézmény Osszes dolgozoi 1étszama 37 {0, ebbdl szakdolgozok szdma 35 f6, technikai
dolgozok széma 2 {6 (konyhai kisegitd).

Szakmai létszam

Bolcsdde vezetd 116
Kisgyermekgondozo-neveld 26 16
Bolcsddei dajka 7 6
Gyogypedagdgus 116

Bolcsddei iinnepek, rendezvények

Farsang

2021. februar 18-an kertilt megrendezésre a gyerekek kedvenc tavaszvaré mulatsaga, a farsang.
Az alkalomhoz ill6 dalokkal, mondokékkal ismertették meg a dolgozok gyerekeket (Itt a
farsang all a bal, Jarjunk tancot stb.), feldiszitették a csoportszobdkat mokas képekkel,
szalagokkal, lampionokkal, alarcokkal. A bolcsédében egész napos Volt a tanc, zene, moka,
kacagas, és akinek kedve tartotta, mindezt jelmezben tehette. Programokat szinesitették arcfestd
¢s lufi hajtogatd bohdcok, a tdncot gitaros muzsika kisérte.

Nyilt nap
Az elmult évhez hasonléan a COVID-19 miatt most is elmaradt a csaladokkal a személyes
talalkozas, csak e-mailen és telefonon keresztiil tudtak érdeklddni.

Husvét

Ezen alkalombol a gyerekekkel tojasokat festettek kiilonboz6 technikakkal. A csoportszobaban
Uj diszeket készitettek, ami a tavaszi hangulat mellé mar a Husvét kozeledtét is jelezte (tojasok,
baranyok, nyulak, barkdk, aranyes6k festése, ragasztdsa). Mondokakat, verseket, énekeket
énekeltek a hlisvétrol és a nyulakrol (Nyuszi fiilét hegyezi, Tapsifiiles nyuszikanak igen sok a
dolga... stb.) a gyerekek. Igyekeztek a bolcsddei kisgyermeknevelOk sajat készitésii apro kis
ajandékokkal kedveskedni a gyerekeknek. Az el6re elkészitett ajandékokat gondosan elrejtették
a jatszoudvaron a bokrok kozé és a fiibe. Hazafelé a gyerekek csillogd szemmel mesélték a
csokitojas keresését.
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Anyak napja

Az év egyik legszebb iinnepe, hiszen az édesanyakat, életiink egyik legfontosabb szerepldjét
tinnepeljiik. Az anyak napi tinnepségre mar hetekkel korabban késziilodtek a csoppségek.
Minden gyermek 6rommel tanulta a rovid verseket, énekeket az édesanyakrol (Kicsi vagyok
én, Orgona aga, Az én szivem kis ora stb.). Ajandékokat készitettek a neveldk kozosen a
gyerekekkel (gipszlenyomatot a keziikrél, sziv alaku piros kartonra tenyérlenyomat).

Gyermeknap, Evbucsiztaté, Csaladi nap

2021. janius 17-én egész napos program keriilt megszervezésre a gyermekek részére. Ezt a
hagyomanyosan sziilokkel kozosen tervezett évbucsuztatast a kialakult jarvanyhelyzet miatt
szintén kiilsé csaladtagok nélkiil lett megrendezve. A gyermekek a kisgyermekneveldkkel
egyiitt hetek ota ismételgették a gondozasi évben tanult verseket, mondokakat, énekeket,
korjatékokat, jatékos torndkat. Az 6vodadba mend gyermekektdl itt bucstiztak el a még
bolcsddében maradd tarsaik. Frdekes programok, kozos énekek, jatékok gazdagitottak a
délutant.

» 10k-jo nap”

2021. oktober 28-an tokds napot szervezett a bolcsdde a gyerekeknek. Tokos versekkel
késziiltek (Moricz Zsigmond: Iciri-piciri, Elment Péter t6kot venni, Siitében a tokmag),
kiilonb6z6 technikakkal késziilt képeket alkottak a gyerekek (tokmagragasztds, tokforma
szinezés stb.). Kisgyermeknevelok toklampast faragtak, tok tortat és tokot siitottek, amit
kozosen elfogyasztottak.

Marton nap

2021. november 11-én Marton napi zenés mulatsag keriilt megszervezésre. A gyermekek
tevékenységét ugy alakitottak a nevel6k, hogy kellemes varakozassal éljék meg a kozelgd
iinnepeket. Maguk az tinnepségek felnottek és gyermekek szdmara az linnepi elokésziiletekkel
kezddédtek. Kiilonboz6é technikédval alkotott libas képekkel és a hozza kapcsolddd rovid
mondokakat tanultak: (Réce, ruca, vadliba; Egyél libam, egy¢l mar...). Nagyon jo hangulatban
telt a nap.

Mikulas

2021. december 6-an, mint minden évben most is ellatogatott bolcsédébe a Mikulas. Ebben az
évben kicsit masként tortént érkezése a gyermekekhez. A COVID-19 miatt személyes
kozvetlenebb talalkozéasra sajnos nem keriilhetett sor, igy a gyerekek az udvaron vartdk a
vendéget. Az Onkormanyzat Mikuldsa lovas hinton érkezett, szaloncukrot hozott, amit a
gyerekek énekléssel koszontek meg. A bolcsddés kort gyermekeknek eldszor meg kell
baratkozni-ismerkedni magaval a Mikulas alakjaval, ezért felkészitik 6ket a neveldk a nagy
talalkozasra (mesekonyv nézegetés, Mikulast abrazolo képek szinezése stb.).

Karacsony

Az év egyik legszebb linnepe a kardcsony, de az ezt megel6z6 négy hét is rejt izgalmakat a
gyermekek szdmara. Megismerik a gyermekek, a karadcsonyi varakozas izgalmat, ebben az
iddszakban adventi koszoru késziilt. A gyerekkel kozdsen ilinnepldbe 6ltdztették a dolgozok a
csoportszobakat. Az linnepséget sziik korben, csoportonként, sziilok nélkiil tudta a bolcsdde
megtartani, igy kiilondsen fontos szempont volt a bensdséges hangulat megérzése. Mind a 12
csoportnak lett kiilon karacsonyfaja €s a fenydfa ala ajandék is keriilt.
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Sziiletésnapok
Egy évben egyszer minden kisgyermekre sor keriil, amikor csak Ot iinneplik, 6 a legfontosabb.
Erre az alkalomra iinnepi tortat hoznak a gyermekek sziilei gyertyaval, mellyel megkinalhatja
tarsait. Sziiletésnapi énekkel (Boldog sziiletésnapot, Eg a gyertya ég), aprd ajandékkal
koszontik Oket.

Bolcsodei dolgozok napja

2021. aprilis 21. a Bolcs6dék napja. Ezen a napon a dolgozok a fennallo jarvany helyzet miatt
szabadtéri programot szerveztek ¢és a kecskeméti Arborétumban toltottek egyiitt egy teljes napot
csapatépitd kirandulas keretében.

Erdekképviseleti forum
Az ellatottak tigyében jogi panasz nem érkezett az év folyaman.

Kapcsolattartas

Sziiloi értekezleteken — az aktualis jarvanyligyi szabalyok betartasaval — az 1j sziiloket
részletesen tajékoztattak a dolgozdok a bolcsddében folyd munkdrdl, a bolesddei nevelés, a
beszoktatds, a kisgyermek és a kisgyermekneveld kozott alakuld érzelmi kapcsolatok
megteremtésérdl, az 0j kornyezet, napirend elfogadéasarol, a kozosségbe vald beilleszkedés
elosegitésérol.

Célok, eredmények

A bolesddébe jaro gyermekek ovodas korukra megfelelé onallosaggal, gazdag ismeretekkel
rendelkeznek. A kis kozosségekben mar lehet6ség van a tarskapcsolatok és a szocidlis
képességek fejlodésére. Mindezt a kisgyermeknevelok meleg, szeretetteljes odafordulassal, a
gyermekek egyéni és életkori sajatossagait figyelembe véve érik el. A bolesddés kor végére sok
terlileten 6nallé a gyermek: egyediil vagy kis segitséggel étkezik, 6ltozkodik, tisztalkodik.
Nemcsak felndtt tarsasdgban érzi jol magat, szivesen jatszik tarsaival is. Jol tajékozodik
kdrnyezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban kialakitott szokasokat, szabalyokat, az
ezekhez vald alkalmazkodds nem jelent szdmdra nehézséget. Kornyezete irant nyitott,
érdeklddo, szivesen vesz részt kozos tevékenységekben. Elsdsorban verbalisan kommunikal,
gazdag a szokincse, beszéde nyelvtani struktiraja kialakuloban van. Tobbséglik megbizhatoan
szobatiszta.

Képzések, onképzések

- 2 16 kisgyermeknevel6 ,,A hatékony kommunikécio eszkozei” cimill képzésen vett részt,

- 5 6 kisgyermekneveld a ,,Egyes ellatotti célcsoportok (pszichiatriai és szenvedélybetegek,
fogyatékos személyek sajatossagainak ismerete, ongyilkossag prevencid, krizisintervencio)”
cimill képzésen vett részt Ezen képzéseken szerzett tudast dnképzés keretében megosztottak
a tobbi dolgozdval.

- ,.,Jogszabaly/jogismeret aktualizalas, ellatott-, gyermek-, betegjogok” cimii kotelezd tipust
tovabbképzést szakembereink sikeresen teljesitettek.
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Onképzések témai

Januar: Etelallergias gyermek ellatésa, sajat csoportban egyéni banasmod keretében
Februar: ,, Tisztara egyformak vagy mégsem?” - ikrek a csoportomban

Miarcius: Gyermekek kozotti tarsas kapcsolat

Aprilis: Szobatisztasagra nevelés

Mjijus: Kornyezeti és természetvédelmi nevelés, Jatékok készitése ,,hulladékbol”
Junius: En-tudat, énkép, 6nallosag

Julius: Ovodara valo felkészités

Augusztus: Bolcsdde és a csalad kapcsolata

Szeptember: Kisgyermeknevel6k 1j dokumentacié vezetési gyakorlata

Oktober: Bolcsddés gyerekek étrendje

November: Gyermekirodalom, ének- zene, vizualis nevelés

December: Korai fejlesztés a csoportban
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Csipesirip Bolcsode
Kihasznaltsaggal osszefiiggé adatok
e Engedélyezett féréhelyek szama 2021-ben 102 {6
e Nyitvatartasi napok szama 218 nap
e Gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama 12 060 nap

Szolgaltatasaink
e | idészakos gyermekfeliigyelet
e | jatszo csoport
e s0-szoba
e csoportszoba kiadas
e nyujtott nyitva-tartas

Kihasznaltsag 2021
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Csipcsirip Boleséde kihasznaltsaga a 2021-es évben

Eves kihasznaltsag a gondozotti létszimhoz viszonyitva: 67,8%.

Bolcsédénkben 2021. december 31-¢én, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz016 1997. évi XXXI. tv. 21/B. § alapjan 31 gyermek részesiilt ingyenes étkezésben.
Ebbdl:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama: 0 f6

- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 0 f6

- csaladjaban tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 2 6

- csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek: 6 f6

- acsalad jovedelme alapjan: 23 £6.

A gyermekek életkori megoszlasa 2021. december 31-én

20 hetes - 12 hénapos: 0 6
13 ho - 24 honapos: 8 6
25 ho - 36 honapos: 38 16
37 hénapos ¢és iddsebb: 16 16
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Eletkor szerinti megosztas
0 fo

o

38 fo

= 20 hetes- 12 hénapos = 13 ho - 24 hénapos
25 hé - 36 hdnapos m 37 hdnapos és idésebb

Beiratott gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2021-ben a Csipcesirip Bolcsodében

A bolcséde személyi feltételei
A bolcsédében foglalkoztatottak szama 29 £6. Szakmai 1étszdm 27 {6, technikai dolgozok szdma
2 6 (2 16 konyhai kisegito).

Szakmai létszam

Bolcsddevezetd: 116
Kisgyermekgondozo-neveld: 21 6
Bolcsddei dajka: 5 16

Szakmai munkadnk sordn nagy hangsulyt fektettiink a kisgyermekek testi, lelki fejlddésének
nyomon kovetésére. A dokumentaciokbdl mindig kitlinnek a mozgésra, jatékra, mentalis
érettségre vonatkozé informaciok. Eszrevételeinket minden esetben megosztjuk a sziildkkel.
Munkénkat nagyban segitik az idei nevelési évben is a szaktanacsadd €s gyodgypedagdgus
kollegak. A szaktanacsad6 a kisgyermeknevelSket ellatta szakmai tanacsokkal bolcsédénk
latogatasa soran, javaslatot tett munkédjuk magasabb szintli elvégzéséhez. Gyogypedagogus
kollegank segitette a csalddokat és a kisgyermekneveldket a nehézségek felismerésében és a
sziikséges szakember felé iranyitotta az €rintett csaladokat.

Rendezvényeink

Télbucsuztaté farsang, ahol jelmezbe bujtak kicsik €s nagyok. Zenével, tanccal, jatékkal,
stiteménykészitéssel toltotték a napot.

Viz vilagnapjat is {Unnepelték a csoportok. Jatékos formaban szemléltették a
kisgyermekneveldk a viz fontossagat.

Husvéti hagyomanyaink felelevenitése volt a kovetkezd programunk, ahol tojds keresést
szerveztlink a gyerekeknek.

Novényeket iiltettiink, szépitettiik az udvarunkat a Fold napja alkalmabol. Egyes csoportok
zo6ldségeket palantaztak.

Megemlékeztiink az édesanyakrol, a gyerekek ajandékkal lepték meg anyukajukat.
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Gyereknapot tartottunk. Jatékos ligyességi feladatokkal, érdekes programokkal emeltiik a
nap hangulatat.

Apak napjara sok szép szines és Otletes ajandékot készitettek gyermekeink.

Az 6vodaba mené gyerekek bucsuztatojat csoportonként tartottuk, tarisznyakat készitettek a
kisgyermekneveldk. Jatékos, énekes formaban zajlott a bucstztato.

A 2021/2022 nevelési évre a bolcsédei beiratkozasok a tavalyi évhez hasonldan az interneten
keresztiil, email formaban torténtek. Az 10j kisgyermekek elsé sziiloi értekezletét és a
csaladlatogatasokat személyes talalkozassal meg tudtuk tartani. A beszoktatast egyszerre csak
egy kisgyermekkel végezték a kisgyermeknevelok.

Oszkoszonté napot zart formaban a gyermekekkel tartottuk. Minden csoport készitett 6szi
sarok dekoraciot, termésekkel, levelekkel, gytimolcsokkel. Felébresztettiik a gyermekekben a
természet szeretetét, a kerti munka irant felkeltettik érdeklédésiiket. Oszi gyiimolcsoket,
z0ldségeket kosarkakban és talkakban megpucolva, megsiitve, megfozve kinaltuk.

Allatok vilag napja alkalmabol a csaladokkal allatkerti latogatast szerveztiink, melyet a
Miikertvarosi Vadasparkban valodsitottunk meg. A park latogatdsa utdn jatszotéri szabad
jatékkal zartuk a délutant.

Kozos 6szi csaladi délel6ttot tartottunk a sziilokkel. Az intézményiink udvarat és kornyékét
szépitettiik. Faleveleket gy{ijtottiink, sovényt vagtunk és az elhalt tujafakat eltavolitottuk. Zsiros
kenyérrel és forrd teaval vendégeltiik meg a résztvevoket.

Mikulas érkezése meglepetés volt a gyerekek szdmara. Két télapd is meglatogatta dket. Az
elsot az Ovodasokkal egyiitt fogadtak a szabadban. A masodik a csoportok terasza feldl érkezett,
a jarvanyiigyi helyzetnek megfeleléen nem ment be a csoportszobakba. Elére elkészitett
kosarakban beadta ajandékat a gyerekeknek.

Karacsonyi iinnepségiinket az adventi késziilédés elézte meg. Unnepi hangulatot teremtettek
a dolgozdk az egész bolcsddében. A sziilok felajanlottak a bolcsdde szamara négy fenydfat,
amit a gyermekekkel kdzosen feldiszitettiink. Az idei évben is a gyerekekkel egyiitt gytjtottak
a kisgyermekneveldk a gyertyakat. Ezt megel6zte mézeskalacs siités, majd szamos ajandékot
hoztak az angyalkak.
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Szolgaltatasaink

e iddszakos gyermekfeliigyelet,
Jatszo csoport,
sO0-szobai ellatas,
nyujtott nyitva-tartas (5.30-19.00),
csoportszoba kiadas.

e Iddszakos gyermekfeliigyelet
2021-ben 31 kisgyermek vette igénybe a szolgaltatast 4 998 6raban.
Ezek a szadmok alacsonyabbak, mint a tavalyi év adatai, de a kialakult jarvanyiigyi
veszélyhelyzet miatt nem tudtunk tobb kisgyermeket fogadni.

Szolgéltatasunk lehetdséget biztosit azoknak a csalddoknak, akiknek gyermeke nem jar
bolcsddébe, de bizonyos iddszakokban szeretnék olyan gyermektarsak kozé vinni, ahol
nyugodt, biztonsagos kornyezetben tapasztalatokat szerezhetnek a tarskapcsolatok
kialakitasaban. A szolgaltatis oradijas. Etkezést - igény szerint - kiilon dijazas ellenében
biztositunk. Az iddszakos bolcsddei elhelyezés igénybevétele esetén is a kisgyermek
beszoktatdsa fokozatosan, sziildvel tortént. Napi szinten Ggy alakitottuk ki a csoportokat, hogy
a gyermekek szamara az allandosagot biztositottuk. Természetesen a gyermekfeliigyelet
szolgéltatas soran is figyelembe vettiik a kisgyermeknevelés és gondozas szakmai alapelveit és
gyakorlatat, igy kialakultak a gyermekekben: az 6nellatasukhoz sziikséges készségek (étkezés,
oltozkodés, szobatisztasag) egy egészséges egyensuly, €letritmus, rendezett, ritmusban zajlo,
biztonsagot nyujtd nap. Jol Osszeallitott napirenddel elOsegitettiik az elmélyiilt aktiv
jatéktevékenységet, az iddjarastol fiiggden a szobaban, illetve a szabadban. Munkaterviiket a
kisgyermeknevelok kozosen alakitottdk ki és valdsitottdk meg. Az alkotdtevékenység
mindennapos volt. Segitették az alkotds iranti érdeklddés felkeltését és megvaldsitasat. Az
alkalmazott modszerek segitségével bovitették elmény-és fantazia vilagukat. Jatékos formaban
segitették finommozgasuk fejlddését. Kisgyermekneveldink egész évben otletes, kreativ
foglalkozasokba vontak be a kisgyermekeket. Mondokakkal, versekkel, énekekkel ismertették
meg Oket. A csaladokat nem vonhattak be a bdlcsddei programokba a kialakult virus helyzet
miatt, ezért ezeket a foglalkozéasokat csoportban, gyerekekkel valdsitottak meg.

e Jatszocsoport

Jatszocsoportunk lehetdséget biztositott arra, hogy a gyermekek sziileikkel egyiitt
jatszhassanak. Olyan hasznos id6t6ltésre volt mod, amely segitett elmélyiteni a sziil3-gyermek
kapcsolatot. Szivesen kapcsolodtak be a beszélgetésekbe, jatékokba, a valtozatos
alkototevékenységekbe. Alkotas soran nem csak a kisgyermekek, de a sziileik is élményhez
jutottak ¢és minden alkalommal, 6rommel vartdk az Ujabb Otleteket, lehetOségeket. A
Jatszoszobai szolgaltatasnal is nagy hangsulyt fektettiink a személyi allandosagra. Arra
torekedtiink, hogy a gyermekekben ébredjen fel a kivancsisag tarsaik €s kornyezetiik irant. A
jatéktevékenységek sordn az onkéntesség és a valaszthatdsag elve érvényesiilt. Az egyiitt toltott
1d0 alatt a sziilok tapasztalatot cseréltek, amibdl gyakran baratsagok is szovodtek. A szolgaltatas
ora dijas. Etkezést - igény szerint - itt is tudunk biztositani.

e Soé-szobai ellatas
Az ellatast alapfeladatként biztositjuk, kisgyermekneveldvel a bolcsédés gyermekek szamara.
A csoportok eldre egyeztetett idopontokban veszik igénybe a s6-szobat kuraszeriien, két héten
keresztlil, naponta 20-20 percre. Ilyenkor alkalom nyilik a sajat neveldndvel torténd
elmélyiiltebb jatéktevékenységre. Kiilonbozod alkotod jatéktevékenységet végezhetnek itt a
gyermekek, rajzolnak, gyurméznak, mesekOnyvet nézegetnek és diafilmet vetithetnek
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szamukra a kisgyermekneveldk. A somadrin inhalaciés so terapia prevencios hatasu, masrészt
a kialakult tiineteket jelentdsen csokkentik.

2021-ben az alabbi szolgaltatisra nem volt igény
e nyUjtott nyitva-tartas
e Csoportszoba kiadas

Szolgaltatasainkat igyekeztiink egész évben a csaladok igényeinek megfeleléen mitkddtetni.

Bolcsédénkben Erdekképviseleti Forum miikodik. Az ellatottak tigyében jogi panasz nem
érkezett az év folyaman.

Kapcsolattartas
e tarsintézményekkel,
Forradalom utcai Ovoda,
Védondi Szolgalattal,
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal, Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal

Képzések, onképzések

2021-ben 19 16 kisgyermekneveldnk vett részt szakmai akkreditalt tovabbképzésen. A képzések
a kialakult jarvanyiligyi helyzethez igazodva online és személyes jelenlét formdjaban is
zajlottak. Kezdeti nehézségek ellenére az online képzéseket egyre gordiilékenyebben tudtak a
dolgozodk teljesiteni.

1 f6 diplomas kisgyermekneveldnk pedagogus I. fokozatba 1épett. 1 {6 kisgyermekneveldnk
tanulmanyainak masodik évét kezdte meg fdiskolan.

Onképzések témai
e munkatervek, dokumentécio, aktualitasok megbeszélése
o Jégszekrénybe zart” cimi film feldolgozasa
e szakmai javaslatok, otletek a bolcs6dei élet mindennapjaihoz, kiadvanyok, konyvek
ajanlasa
e nemzetiségi csaladok a bolcsddében, a kdzossegbe valo beilleszkedés és a massag
elfogadésa
a gyermeki aktivitas segitése és élménnyé formalasa
az idészakos és jatszo csoportjaink mindennapjai
adatvédelmi szabalyzat részletes megismerése, dokumentélasa
pandémia hatdsa a gyermekekre és a csaladokra
elsésegély nyjtas a bolcsddében- mentd szakapolo eldadasa
kiégés elso jelei a bolcsddében

18



Csengettyiis Bolcsode
Kihasznaltsaggal osszefiiggé adatok
e Engedélyezett féréhelyek szama 2021-ben 76 16
e Nyitvatartasi napok szama 228 nap
e Gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama 10 578 nap

Bolcsédénkben 6 csoportszoba miikddik, csoportonként valtozd 1étszammal. A csoportok
beosztasa korcsoportokként torténik, igy segitve a kollégandk szakmai munkajanak mindségét
¢s a gyermekek bolcsddei fejlodését.

Kihasznaltsag 2021
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Csengettyiis Bolcséde kihasznaltsaga a 2021-es évben

Eves kihasznaltsag a gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 62,5%

Bolcsédénkbe 2021. december 31-én, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
$z016 1997. évi XXXI. tv. 21/B.§ alapjan 49 f6 gyermek részesiilt ingyenes étkezésben.
Ebbdl:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama: 0 f6

- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 1 f6

- csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 5 f6

- csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek: 17 f6

- nevelésbe vett gyermek: 0 {6

- a csalad jovedelme alapjan: 26 6

Beiratott gyermekek életkori megoszlasa 2021. december 31-én

20 hetes — 12 hoénapos: 016
13 h6 — 24 honapos: 14 £6
25 ho6 — 36 hénapos: 5116
37 honapos és idOsebb: 15 16
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Eletkor szerinti megosztas
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25 hé - 36 hdnapos m 37 hdnapos és idésebb

Beiratott gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2021-es évben a Csengettylis Bolcsodében
A bolcséde személyi feltételei
A bolcsddében foglalkoztatottak szama 20 6. Szakmai [étszdm 18 6, technikai dolgozok szdma
2 6 (2 16 konyhai kisegito).

Szakmai létszam

Bolcsddevezetd 116
Kisgyermekgondozo-neveld 14 16
Bolcsddei dajka 316

Nevel6i moddszeriinkben a pozitivumokra valo torekvés, elismerés a dontd. A gyermekek
napkozbeni ellatasdit magas szakmai elvarasoknak megfeleld tudéassal rendelkezo
kisgyermekneveldk végzik.

Megteremtjlik a feltételeit annak, hogy a gyermekek a bolcsédében, biztonsagban €s jol érezzek
magukat. Hangsulyos szerepet kap a nevelés-gondozas valamennyi helyzete: jaték, mondoka,
mese, vers, mozgas, alkotdtevékenységek, a tanulas és a gondozas. Az érzelmi biztonsag
megteremtése mellett a sajat litemiikben, az egyéni sziikségleteiknek megfeleléen biztositjuk
szamukra a személyiségfejlodésiik feltételeit.

A bolcsédei nevelés célja, hogy a kisgyermekek elsajatitsadk azokat a készségeket,
képességeket, amelyek segitik Oket abban, hogy hatékonyan ¢és kiegyenstlyozottan
viselkedjenek sajat kulturdlis kornyezetiikben, sikeresen alkalmazkodjanak annak
valtozasaihoz. A bdlcsddei nevelés kozéppontjaban a kisgyermek és kozvetett modon a
kisgyermeket neveld csaladok allnak.

Sajnalatos mddon 2021-ben is fOszerepet kapott a pandémia, ezért a dolgozdk részére
kiegészitett munkakori leirasok keriiltek kiadasra, amelyben a jarvany megeldzésével, és
terjedésének megakadalyozasaval kapcsolatos munkakori kotelezettségeik — keriiltek
meghatarozasra. Ez kiterjed a munkéba jarasra, a higiéniai szabalyok fokozott betartasara, az
azonositott fertdzott vagy veszélyeztetett személy jelentési kotelezettségeire az intézmény felé.
Munkénk soran folyamatosan torekedtiink az el6z6 évben megalkotott pandémias protokoll
minden szabalyanak betartaséra.

A legfontosabb célunk az elmult évben az egészség megdrzése volt. A szakmai munka egyes
elemeinek Ujra gondolasa a megvaltozott koriilmények kozott, pl. a gyermekek étkeztetése
soran a kinalo talak melldzése, és az dtmeneti targyak elhelyezésének modjai. A gyermekek a
lehetd legtobbet tartdzkodtak a szabad levegén az egészségmegorzés érdekében.
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Rendezvényeink

2021-ben az év elsO rendezvénye a farsangi bal volt, februarban. A gyerekek mar 2-3 héttel
korabban késziilodtek a kisgyermeknevelokkel egyiitt a télbucsuztatora. A csoportokba
felkeriiltek az ilyenkor szokasos szines dekoraciok, késziiltek farsangi szemiivegek, alarcok.
Vidam farsangi verseket, mondokakat tanultak. A farsang napjan az egész bdlcsdde egy
hatalmas jatszohazza alakult, a gyerekek is €s a kisgyermekneveldk is jelmezbe oltoztek.

A kovetkezd bolesddei linnepiink a Hasvét volt. A kisgyermekneveldk apro meglepetésekkel
késziiltek a gyermekeknek, majd a bolcsddénk jatszo udvaran, hiisvéti hagyomanyokat kovetve
elrejtett tojasokat kerestek.

A Boles6dék Napja minden évben éprilis 21, melyet szakmai munkanap forméjaban t6ltottiink
el.

Anyak napjan a gyermekek sajat készitésti ajandékkal, valamint 6nallo versmondassal lepték
meg édesanyjukat.

A szokdasos év-zaronkat a Csengettyiis napot a délel6tti orakban, zartkorien tartottuk meg.
Rendezvénylinket a Mosoly Birodalom civil szervezet segitségével tettiik emlékezetessé,
altaluk biztositott ugralo-var és arcfestés altal.

A tavaszi online bolcsddei jelentkezést augusztusban mar személyes sziil6i értekezlet kovette,
betartva a sziikséges jarvanyligyi szabalyokat.

Decemberben jott a Mikulas. Minden csoportszoba ablakdn bekukucskalt és integetett a
gyermekek nagy oromeére.

A Kkaracsonyi linnep hangulatat, meghittségét meghagytuk a csalddok szédmara, de a
bolcsddében minden kisgyermek és kisgyermekneveld rahangolddott erre az iinnepre. A
csoportszobak tinnepi diszbe 01toztek, a gyermekek pedig aprod karacsonyfadiszeket készitettek
az otthoni karacsonyfajukra.

So6-szoba

2015 oktoberétdl a so-szobai ellatast alapfeladatként folyamatosan biztositjuk a bolcsddés
lehetdség. A so-szobat a csoportok egyeztetett idOpontokban veszik igénybe a
kisgyermekneveldkkel egyiitt, ami az 6szi-téli napirend szerves része. Ebben a szobaban olyan
asztali jatékok, finommotorikat fejleszté eszk6zok vannak, melyek csak itt talalhatok, a
csoportokban nem, ezért minden alkalom kiilonleges a gyermekek szamara.

Amikor az iddjaras szeszélyes és mostoha, lehetéség van a nagymozgasos és a homokozd
szobaban aktivan eltolteni a jatékidot.

Szakmai kapcsolattartas
A tarsbolcsédékkel vald kapcsolattartds, szakmai megbeszélések fontos feladataink kozé
tartoznak.

Bolcsdde és ovoda kapcesolata

A két intézmény kozott fontos, hogy olyan tartalmas kapcsolat alakuljon ki, mely a kdlcsonds
érdeklodés réveén lehetdve teszi egymas munkdjanak megismerését, hiszen ezaltal a gyermekek
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szdmara az Ovodaba valo atmenet is zokkend mentesebbé valhat. Két ovodaval tartjuk
szorosabban a kapcsolatot: a Ceglédi uti Ovodaval, illetve az Ifjusag uti Ovodaval.

Egy¢éb kapcsolatok

A kompetenciahatarok kolcsonds tiszteletben tartdsaval kooperativ kapcsolatokat kell
kialakitani mindazokkal a tarsintézményekkel, szakemberekkel, akikkel a csaladok kapcsolatba
keriilnek/kertilhetnek, illetve akikkel a kapcsolat kialakitasa a gyermek egészséges fejlddése,
fejlesztése szempontjabol sziikséges.

Tarsintézményeink: Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont,
Gyéambhivatal, Nevelési Tanacsado, Korai Fejlesztd Kozpont.

Képzések, onképzések

Fontosnak tartjuk a folyamatos fejlédésiinket, az alkalmazkodast a gyorsulo vilaghoz, a szakma
¢s a szilldi elvarasokhoz. A szakmai felkésziiltség biztositdsa a bolcsddén beliil talalhato
szakmai anyagokbol, folyodiratokbol, modszertani levelekbdl, tovabba a kotelezd, a
munkakorhoz kotott, a valaszthatd —kozpontilag eldirt képzések teljesitésével, valamint a hazi
tovabbképzések alkalmaval torténik.

A hazi tovabbképzések témait ugy allitottuk Ossze, hogy lehetéség szerint minél tobb
szakteriiletet érintsen.

Onképzések témai

- Mire figyeljiink, mir6l beszélgessiink a sziilokkel a csaladlatogatas alkalmaval?

- A beszoktatés ¢és a csaladlatogatas tapasztalatai, egyiitt gondolkodas

- A kommunikacid csatorndi, meggy6zés és elfogadas

- Télapo és a kardcsonyi tinnepekre valo késziilddés, egyiitt gondolkodas

- A kisgyermekneveldk altal vezetett 1) dokumentacid attekintése, vezetésének
megbesz¢lése

- A gyermeki aktivitas, tapasztalatszerzés, kreativitds alakuldsa, a kisgyermekneveld
szerepe a tapasztalatok feldolgozasaban

- Miért komoly ,,munka” a jaték ebben a korban?

- A helyes szokasok kialakitasanak szerepe a gyermek szabalykovetd magatartdsdban, a
példaadas jelentésége

- Enek-zenei nevelés jelentdsége, megszerettetése kisgyermekkorban

- Késziilédés a Csengettyiis napra
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Pottyos Bolesode
Kihasznaltsaggal 6sszefiiggoé adatok
e [Engedélyezett férohelyek szama 2021-ben 100 6
e Nyitvatartasi napok szama 227 nap
e Gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szdma 9 516 nap

2021. évben bolecsddénkben 7 csoportban gondoztuk-neveltiik a gyermekeket. Csoportjaink
beosztasa korcsoportokként torténik, igyeksziink az azonos koru gyerekeket egy-egy
csoportban elhelyezni, torekedve ezzel a szakmaisagra, figyelembe véve a korosztalyok
sajatossagait minden téren. A csoportok létszama mégis valtozo, fligg a gyerekek koratol,
illetve attdl, hogy van-e a csoportban sajatos nevelést igényld kisgyermek, valamint a szoba
nagysaga is meghatarozza a keretet.

Kihasznaltsag 2021
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Pottyos Bolesdde kihasznaltsaga a 2021-es évben

Eves kihasznaltsag a gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 64,6%

Bolcsédénkbe 2021. december 31-¢én, a gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol
sz616 1997. évi XXXI. tv. 21/B.§ alapjan 44 {6 gyermek részesiilt ingyenes étkezésben.
Ebbdl:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama: 1 {6

- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 3 6

- csaladjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 2 {6

- csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek: 9 {6

- nevelésbe vett gyermek: 0 f6

- a csalad jovedelme alapjan: 29 6

2021. december 31-i allapot szerint a beiratott gyermekek korosztalyos megoszlasa

20 hetes - 12 hoénapos: 0 f6
13 ho - 24 hénapos: 19 {6
25 ho - 36 honapos: 42 16
37 honapos és idOsebb: 10 16
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Beiratott gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2021-ben a Pottyds Bolcsdodében
A bolcséde személyi feltételei

A bolcsédében foglalkoztatottak szama 24 6. Szakmai 1étszdm 22 {6, technikai dolgozok szdma
2 6 (2 16 konyhai kisegito).

Szakmai létszam

Bolcsddevezetd 116
Kisgyermekgondozo6-neveld 17 {6
Bolcsodei dajka 4 16

2021. évben a jarvanyiigyi vészhelyzet miatt az Erdekképviseleti Forum nem tudta megtartani
éves lilését, a tagok megvalasztasa megtortént.

Minden csoport rendelkezett havi szakmai munkatervvel. Ez magaba foglalja az alkotd
tevékenységeket, fejlesztéseket, a gyerekek kordhoz igazodo iitemterveket. Ennek alapjan
tervszerli szakmai munka folyt a bolcsédében.

Az egészségvédelem ¢és az egészséges életmdd megalapozdsara vald torekvéseink jegyében
minden szobdban s6 terapias késziilékeket hasznaltunk. Nagyon pozitiv tapasztalatokat
szereztiink hasznélataval kapcsolatban: alvds idében a sos levegd hatasara a gyerekek
kevesebbet kohogtek, az allergias iddszakban is megkonnyitette 1€gzésiiket.

Rendezvényeink

2021. februarjaban farsangi mulatsagot tartottunk. A csoportok mar hetekkel korabban
versekkel, énekkel, manualis foglalkozasokkal késziiltek a farsangi mulatsagra. A
kisgyermekneveldk az alkalomhoz diszitették fel a szobdkat, folyosodkat, igy hangolddtak ra a
jeles napra. Mindenki jelmezt 6ltott, vidam nevetés, zene és énekszd hallatszott a csoport
szobakbol. Volt olyan kisgyermek, aki, még napokkal késébb is a jelmezébe Sltdzve jott a
bdlcsddébe.

2021 marciusdban Husvétra késziiltiink, gyermekeknek aprdé meglepetést készitettek a
kisgyermekneveldk. Az udvaron az elrejtett nyuszi tojasokat keresték meg a gyermekek a
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délel6tt folyaman. Vidam kialtasok és boldog mosoly jelezte a gyermekek az arcan, ha valaki
talalt csokit. A faliujsagok megteltek a gyermekek altal készitett alkotasokkal.

Aprilis 21-én a Boles6dék Napjan szakmai napot tartottunk.

Majusban Anyak napja alkalmabol, a gyerekek rovid verssel, ajandékkal koszontotték az
¢desanyakat, és a nagymamakat.

Gyermeknapon sajat készitési kis ajandékkal kedveskedtek a kisgyermeknevel6k a
csoportjukba jar6 gyerekeknek.

A bolcesédei beiratkozas online tortént, jarvanyhelyzet miatt a nyilt napunk elmaradt. A sziilok
érdeklodésére telefonon keresztiil vagy email formajaban tudtunk reagalni.

Augusztusban a sziildi értekezlet meg tudott valosulni. A csaladlatogatasok folyamatosan
megkezdddtek a beszoktatasok eldtt. Ezt kovetve, a beszoktatasok alkalmaval a sziilok aktivan
részt vettek, még ha rovid idore is, a bolcsdde napi eseményeiben, ahol gyerek - sziil6 egyiitt
tapasztalhatta meg a bolcsddei €let napi torténéseit, szokasait, elvarasait. A sziilok fokozatosan
megismerhették a csoportok nevelési-gondozéasi munkatervét, az egész nevelési évre. Az anyas
beszoktatas megszervezésénél figyelembe vettiik a szakmai ajanlasokat.

Oktober honapban volt az Allatok vilagnapja, ez alkalombdl allatos kifestSket szineztek,
festettek a csoportok. Az udvaron a madaretetoket feltoltottiik eleséggel, és a gyerekek
megfigyelték a madarak életét. Allatos meséket néztek a diavetitn, ujj- és kézbabokkal
mondodkaztak, jatékos tornan utanoztik az allatok mozgasat.

Osszel, ,, Tok jo napot” szerveztiink. Minden csoport délelétti tevékenysége a tok témakorében
zajlott. A tok belsejét kézzel megtapogathattak, ismeretet szerezhettek, kozdsen toklampast
készitettek, tokmagot ragasztottak, tokrél szo6ld meséket, mondokdkat, énekeket meséltek,
énekeltek.

Ebben az évben is az Oonkormdanyzat szervezésében lovas hintdval érkezett a Mikulds kis
manoival, udvarunkon kdszontotte a gyermekeket, és ajandék szaloncukrot osztogatott.

Sajat dolgozdénk i1s bedltozott Mikulasnak, a csoportokba ellatogatva ajandékot vitt a
gyermekeknek.

December az iinnepi késziil6désrol szolt, karacsonyi diszbe oltoztettiik a csoportszobakat,

folyosokat, minden héten meggyujtottdk a csoportokban az adventi gyertyakat, a
kisgyermeknevelOk sajat készitésti meglepetéseket készitettek a gyermekek szamara.
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Szakmai kapcsolatok

A bolcsddékkel valo kapcsolattartas, szakmai konzultaciok fontos feladataink kozé tartoznak.
Egyiittmiikddiink mindazon intézményekkel, személyekkel, akikkel a gyermek ellatasa soran
kapcsolatba kertiliink: védénokkel, ovodakkal, a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal és a
Csalad - és Gyermekjoléti Kozponttal. Kolcsonds jo egyiittmiikddés jellemzi munkankat.

Képzések, onképzések

Hazi tovabbképzések, beszélgetések, értekezletek keretében rendszeresen és folyamatosan
képezzilk magunkat. A tanulmanyaikat folytat6 kollégandk folyamatosan beszamolnak az
aktualis tudomanyos értekezésekrol, az iskolaban hallott szakmai eléadasokrol.

2021-es évben 1 6 kisgyermekneveld nyugdijba vonult.

Az akkreditalt képzéseken valo részvétel keretében 14 f6 vett részt a kotelezd, valamint 4 {6 a
szabadon valasztott tipust képzésben.

Szakmai felkésziiltség folyamatossaganak biztositasa a bolcsddén beliil a rendelkezésre allo
szakmai anyagokbol, modszertani levelekbdl, folyodiratokbdl, eléaddsok utjan, ha van
lehetdségiink vendég eldadoval, hazi tovabbképzéseken torténik.

2021. évben 8 alkalommal tartottunk onképzést.

Ezek témait ugy allitottuk Ossze, hogy szakmai tudasunkat fejlessziik, lehetdséget adva a
kisgyermekneveloknek, hogy egy-egy témaban felkésziilve eldadast tartsanak.

Az Onképzések alkalmaval adott témakoroket jartuk korbe, és beszEltik meg a
kisgyermeknevelok napi gyakorlati tapasztalatait és a megvalositas lehetdségeit. Képzések
alkalmaval mindig egymas munkéjat segitd, hasznos tanacsokra, gyakorlati 6tletekre leltek a
kisgyermekneveldk.
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Aranyhaj Bolcséde
Kihasznaltsaggal osszefiiggoé adatok
e [Engedélyezett férohelyek szama 2021-ban 136 6
e Nyitvatartasi napok szama 228 nap
e Gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama 17 829 nap

Szolgaltatasaink
e Iddszakos gyermekfeliigyelet
e So6-szoba

o Gyogypedagogiai tdmogatas

Kihasznaltsag 2021
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Aranyhaj Bolcséde kihasznaltsaga a 2021-es évben
Eves kihasznaltsag a gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 72,3%

Bolcsédénkben 2021. december 31-én, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz016 1997. évi XXXI. tv. 21/B.§ alapjan 44 f6 gyermek részesiilt ingyenes étkezésben.
Ebbol:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama: 0 f6

- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 4 f6

- csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 3 f6

- csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek: 9 6

- nevelésbe vett gyermek: 2 6

- a csalad jovedelme alapjan: 26 6

Beiratott gyerekek korosztaly szerinti megoszlasa 2021. december 31-én

20 hetes - 12 honapos: 0 6
13 ho - 24 hénapos: 17 16
25 ho - 36 honapos: 5116
37 hénapos ¢€s iddsebb: 16 6
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Beiratott gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2021-ben az Aranyhaj Bélcs6dében
A bolcséde személyi feltételei
A bolcsédében foglalkoztatottak szama 37 £6. Szakmai 1étszdm 35 {6, technikai dolgozok szdma
2 6 (2 16 konyhai kisegito).

Szakmai létszam

Bolcsddevezetd 116
Kisgyermekgondozo-neveld 27 16
Bolcsddei dajka 6 6
Gyogypedagogus 116

Ovodaba mend gyermekek szdma a nevelési év végén 94 {6, mig a bolcsddében maradoké 42
f6 volt. Torekedni kell arra, hogy minél konnyebb, zavartalanabb legyen a gyermekek
intézményvaltasa, 6vodaba keriilése. A szomszédos 6vodaval kapcsolattartdsunk folyamatos
egész évben. Pozitiv visszajelzésiik sikeres munkankat tiikrozi.

Feltjitas miatt, korlatozott 1étszamban 42 {6 0j gyermeket tudtunk felvenni a 2021/2022
nevelési évre. A gyermekek felvétele folyamatos, de a csoportok szervezését megkonnyiti a
majusban torténd jelentkezés.

Lehetoségiink van

- sajatos nevelési igényli gyermekek korai fejlesztésében valo intenziv kdzremuiikodésre,
- idészakos gyermekfeliigyeletre,

- sO-szobai szolgaltatasra.

Idoészakos gyermekfeliigyelet

2021. évben az ellatast igénybe vette 53 f6, 1 334 alkalommal. Az iddszakos
gyermekfeliigyeletet a bolcsddei ellatdsban nem részesiild gyermekek sziilei kérhetik,
amennyiben elfoglaltsaguk van, akér a hét tobb napjan is. A kisgyermekek érdekében, a
bolcsddei beszoktatdshoz hasonléan ebben az esetben is a sziilével torténik a fokozatos
beszoktatas.

A szolgaltatast mas-mas okbol kérik a sziilok: van, aki csak egyiitt akar lenni gyermekével,
figyelni tarskapcsolatait, jatékat, s ez altal olyan helyzetekben lathatja, ami eltér az otthoni
kornyezettdl. Rendkiviil elényos, hogy a sziillok gyermekeik szamdara sajat igényiik szerint,
id6pont és iddtartam korlatozas nélkiil vehetik igénybe a szolgaltatast. A gyermekekben a
kisgyermeknevelokhoz és tarsaikhoz vald kotddéssel kialakul a kozosségi élet igénye. Van
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olyan sziil6, aki segitséget var gondozasi-nevelési gondjai megoldasahoz, (pl. gyermeke nem
alszik, nem tud jatszani), vannak, akik hivatalos tligyeiket intézik, vagy egyszeriien csak
hazimunkat végeznek. A felvétel folyamatos, eléjegyzés alapjan torténik. Kialakult rend szerint
érkeznek. Van, aki pl.: kedd-csiitortok, esetleg szerda - péntek vagy hétfo-kedd veszi igénybe
a szolgaltatast. Természetesen a sziilonek, ha elfoglaltsdga tamad, lehetéség van idépontot
modositani. A szolgaltatas igénybevételéhez, telefonos vagy személyes bejelentkezésre van
sziikség. A bolcsOde nyitvatartasi ideje alatt vehetd igénybe a szolgaltatas.

So6-szoba

Preventiv jelleggel biztositjuk az alapszolgaltatas keretén beliil a bdlcsddében gondozott
gyermekek részére a szolgaltatast. A felsd léguti betegségekkel kiiszkodo bolcsddéseink
életmindségének javitasa céljabol, akik akar prevencios, akar terapias céllal rendszeresen tudjak
igénybe venni ezt a szolgaltatast. A s6 szobaban eltoltott id0 Osztdl-tavaszig szerves része a
napirendnek, a gyerekek alcsoportokban napi fél orat toltenek jatékkal az erre a célra
berendezett szobaban. A gyerekek finom motorikus mozgésat és kreativitasukat fejlesztd
jatékokkal fejleszthetik. Jatszhatnak: kirakd, formaegyezteté memoria jatékok, logikai jatékok,
Potyi kirako jatékokkal, a rajzolas, a gyongyfiizés, a képeskonyv nézegetés is a fejlesztés része.
A klima hatasat somadrin oldat parologtatasaval érjiik el. A klimaoldat folyamatos parolgasa
soran emeli a helység relativ paratartalmat, serkenti a 1égzdszervek aktivitadsat, a horgdk
ontisztulasat, mely altal csokken a nyalkahartya gyulladédsa. A somadrin oldat egy specialis
kristalyszerkezetii, telitett sooldat, amely csak természetes anyagokat tartalmaz. Parolgasa
kovetkeztében 1étrejott klima megkozeliti a természetes barlangok hatasat. A somadrin oldat
zart légtérben, nagy parolgasi feliileten, mindenféle motorizacié nélkiil Un. passziv modon,
szobahdmérsékleten meginduld parolgasa kovetkeztében alakitja ki a mikroklimat. Tekintettel
arra, hogy gyermekkorban a maradandé karosodasok még megel6zhetok, a s6-szoba, mint
kiegészit6-megeldzd terdpia mindenképpen megfeleld lehetdség intézményilink gondozottjai
szamara.

Intézményiinkben Erdekképviseleti Forum miikodik.

Az Erdekképviseleti Forum célja a bolcsSdei ellatiasban részesiild gyermekek érdekeinek
védelme, képviselete, a fenntartd és sziild kozotti egylittmiikodés kiszélesitése. A forum
miikodési szabalyait az Erdekképviseleti Forum Miikodési Szabalyzata tartalmazza. Jelen
nevelési évben senki nem é€lt panaszjoggal a forumhoz.

Tevékenységiink fo célja

Bolesddénk neveld, gondoz6é munkdjat a multbéli tapasztalatok, hagyomanyok, és a jelenkor
tapasztalatainak otvozete jellemzi. Hiszen mult nélkiil nincsen jelen és jovo. Intézménylink
alkalmazkodik a megvaltozott igényekhez, ez alapjan egy 0j szemléletli, kompetencia alapi
bolcsddei nevelés képviseldje, megtartva hagyomanyait. Pedagogiank 1ényeges eleme a feltétel
nélkiili szeretet €s elfogadas, melyet a gondoskodds és torédés jellemez. Munkénkat a
felelosség, valamint a gyermek ¢és csaladjanak megismerésének igénye jellemez.
Intézményilinkben a gyermekeket tisztelet és megbecsiilés 6vezi. Fontosnak tartjuk az egyéni,
szocidlis és kognitiv képességek kibontakoztatdsat. A gyermekek szdméra megteremtett
szeretetteljes, biztonsagos, csaladias légkorben, minden gyermek sajat képességei szerint
fejlddhet, megtapasztalhatja az Onfeledt, szabad jaték oromét, élmény és fantazia vilaga
gazdagodhat, mely képessé teszi 6t a késébbi kreativ gondolkodasra, tovabbi fejlédésre. Arra
toreksziink, hogy a gondjainkra bizott gyermekekbdl, csalddjaikkal egyiittmiikddve,
személyiségi jogaik tiszteletben tartasa mellett, a vilagra nyitott, érdekl6do, fogékony, 6nallo,
a tarsadalmi egyittélés alapvetd szabalyait elfogadd gyermekeket neveljiink. Az elsd életévek
a legmeghatarozobbak a gyermekek életében, személyiségfejlodésében. A korai kotddés e€s
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szocializacid iddszakaban alakulnak ki a késdbbi, egész életre jellemzO fobb szokasok,
viselkedésmintak alapjai. A csecsemd ¢és a kisgyermek magéval hozott képességeinek
kibontakozasahoz legkedvezobb feltétel a szabad mozgas- €s jatéktevékenység, a sziilokkel, a
kisgyermekneveldvel valo bizalomteljes, meghitt kapcsolat, az aktivitasra épitd, interakciokban
gazdag gondozas. A gyermek f0 tevékenysége tobb mint jaték- a jaték Gtjan megtanul tanulni,
érdekldédni, probalkozni, kisérletezni, megtanulja a felmeriilt nehézségek lekiizdését.
Megismeri azt az oromot €s megelégedést, amit a siker, a tiirelmes, 6nallo, kitart6 munka altal
elért eredmény jelent. Kiemelt feladat még az ,Enek—zene a bolesédében". A
kisgyermeknevel6i hivatas egyik legszebb feladata a zenei nevelés. A kisgyermeknevel6 képes
hatni a gyermek egészséges fejlodésére ének-zene altal, mivel a gyermek kornyezete az egyik
meghatarozo tényezoje a fejlédésének. ,,A zene mindenkié!” - mondta Kodaly Zoltan. Ez a
gondolat a bolcsédei gyakorlatban azt jelenti, hogy a zenét hozzaférhetdvé, elérhetové tessziik
minden bdlcsddés gyermek szamara, fliggetlentil attol, hogy milyen a csaladi kdrnyezete, hany
honapos, egészséges vagy fogyatékkal ¢l6. Az életkori sajatossagokat figyelembe véve €16
énekszot, személyes kapcsolatban torténd éneket, hangszeres jatékot alkalmazunk, mert a
csecsemo— és a kisgyermek szamara igy lesz érzékelhetd, befogadhato a zene. A befogadasban
fontos szerepe van minden érzékszervnek: a hallasi, a latasi, a tapintasi ingereknek egyarant.
Enekhangunkkal, a dalok kezdShangjanak helyes megvélasztasival alkalmazkodunk a
gyermekek magas hangjahoz, mert igy a hangszalagjuk megerdltetése nélkiil utdnozhatnak
benniinket. Mivel a korai éveknek dontd szerepe van a személyiség formaldsdban és a
gyermekek nyitottak az uj felé, ezért a zenei nevelésiink célja, hogy a kisgyermeknevel6ink
onkéntes utanzasra mintat tudjanak adni, spontan dudolgatashoz, dalolashoz kedvet tudjanak
kelteni a gyerekekben. Ismétlddo jatékmozdulatokkal 6sszerendezett mozgasra késztessék 6ket,
fejlesszEék ritmusérzékiiket, valamint egy olyan 1égkort teremtsenek az ének-zene segitségével,
amiben a gyermekek jol érzik magukat és ki tudnak bontakozni, megszeretik az énekhangot,
valamint a hangszeres zenét.

A beszéd- és szokincsfejlesztés mondoka, vers, ének, bab, mese, beszélgetés tjan torténik.
Rajzolas, festés, gyurmazas, ragasztds, flizés és egyéb kézmiives tevékenység szolgalja a
vizualis nevelést, nyujtja az alkotas 6romét. A kisgyermekneveld sok informéciot tud atadni a
kozos alkoto tevekenység soran. Ebben a korban a jaték a legfontosabb, ezért mind ehhez dertis,
minden gyermek szdmara szeretetteljes, biztonsadgot nyujtd légkor kialakitasara toreksziink.
Bolcsddénkben valtozatos, szines jatékkészlet segiti az 6nallo, szabad jatékot, a gyermekek
aktivitasanak, kreativitasanak kibontakozasat. Nevelési alapelveink kozé tartozik az egyéni
banasmod és az allandosag biztositdsa, az Onallésag és az aktivitds segitése. Nevelésiinket
gyermekkdzpontll szemlélet, segitd magatartas jellemzi. Arra toreksziink, hogy a csaladokkal
egyittmiikddve, egyiitt neveljilk a gyermekeket a rendszeresség, fokozatossag és pozitiv
nevelési modszerek alkalmazasaval. Nagy hangsulyt fektetiink a gyermekek koranak megfeleld
onallosodasra, a helyes higiénés szokasok, viselkedési szabdlyok elsajatitdsara, a készségek,
képességek fejlesztésére. Az elmult évben kiemelt figyelmet kapott a gyermekek és a dolgozok
személyi higiénéjének fontossaga, melynek kozponti eleme a gyakori, alapos szappanos
kézmosas, kézfertdtlenités. A gyermekeknek megtanitottuk az gynevezett kohogési etikettet:
papir zsebkendd hasznélatat kohogéskor, tiisszentéskor, a hasznalt zsebkendd kidobasat. A
szakmai munka egyes elemeinek Ujra gondolasa a megvaltozott koriilmények kozott, mint
példaul, a gyermekek étkeztetése soran a kinalo talak mellézése, az atmeneti targyak
elhelyezésének modjai. A lehetd legtdbbet tartozkodni a szabad levegén az egészségmegdrzés
érdekében. A levegdzés és szabad mozgas optimalis feltételeinek biztositdsa. Evszaknak
megfeleld ruhdzat és nagymozgisos eszkozok biztositdsa. A sziilok tajékoztatasa az
intézkedések céljarol a hatékony, kdlesonds bizalmon alapuld egyiittmiikddés érdekében.

A gyermekek napirendjén beliil a kulturalt étkezés feltételeit és a szabalyrendszer kialakitasat
is feladatnak tekintjiik. Ugyeliink arra, hogy a gyermekek részére mindenkor érvényesiiljon a
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folyamatossag, a szabadsag, az Onkéntesség és a valaszthatosag elve. Gondozo-neveld
munkankban arra toreksziink, hogy a mozgas az egész napi tevékenység szerves része legyen.
A targyi kornyezet biztositdsanal a praktikum, az akadalymentesség ¢és az esztétikum
kovetelményeit tartjuk szem el6tt. A gyermekek kornyezetének szebbé tételében a
kisgyermeknevelok ¢és vallalkozd kedvii sziilok sajat készitésti dekorédcioval diszitik a
csoportszobakat. Csaladbarat, tamogaté intézményként biztositani szeretnénk a gyermekek
¢letkoranak, fejlettségének, egyéni sziikségleteinek megfeleld érzelmi, értelmi,
mozgasfejlodését, tovabba a biztonsagos kornyezetet. Célunk lehetdséget adni 0 tapasztalatok
gyljtésére, kisérletezésére, felfedezésére, mas gyermekekkel valo kapcsolatteremtésre, oromteli
jatékra.

A jarvanyligyi helyzetre valo tekintettel a megszokottol eltéré modon kellett a csaladlatogatast
lebonyolitani. Telefonos alkalmazas segitségével tortént a sziilkkel a megbeszélés, melyrol
feljegyzés késziilt. Egyetlen sziild0 sem zarkozott el ettdl a kapcsolattartasi formatol.
Munkankban a bolcsdde és a csalad kapcsolatanak mindsége meghatarozo jelentdségl, a jo
kapcsolat alapjait még az els6 talalkozas eldtt kell elkezdeni, kialakitani. Minden munkatarsunk
arra torekszik, hogy a csaladok a csaladlatogatas és a sziilovel torténd fokozatos beszoktatas
lehet6ségét fogadjak el és vegyék igénybe. A beszoktatast megel6zé napokban a
kisgyermeknevel6éink csaladlatogatasra mennek, hogy otthoni kdrnyezetben talalkozzanak
elészor a kicsikkel és sziileikkel. Ebben az évben nem volt lehetdségiink személyes
ismerkedésre a beszoktatast megeldzve. Ez megerdsitett abban, hogy a személyes talalkozas
milyen fontos, meghittebb koérnyezetben nyilik lehetdség besz€lni a csalad hagyomdanyair6l és
magunkrol. A sziilé elmondhatja, mit és milyen modon evett eddig a gyermek, hogyan
simogatta a mama elalvas el6tt, milyen cumit, babat, macit vitt az 4gydba magéval, milyen jelét
adja, ha szomjas, éhes vagy almos. A kisgyermekneveld elmondhatja, milyen értékei vannak a
bolcsédének, milyen modon késziilink a gyermek fogadasara, ill. hogyan ¢ljik
mindennapjainkat az intézményben. Ez a talalkozas alapja lehet a késébbi partneri kapcsolat
kialakuldsdnak, hiszen tudjuk, hogy a sziilé elfogaddsa nagyban megkonnyiti a gyermek
beilleszkedését a kozosségbe.  Fontosnak tartjuk a sziilokkel a korrekt, partneri
egyiittmiikddést. Az egylittmiikodés feltétele a kolcsonds bizalom, az Oszinteség, a hitelesség,
a személyes hangvételi (de nem bizalmaskodd), tapintatos, folyamatos kommunikacio, az
informécid megosztasa. A csalad és a bolcséde kozott kialakult partneri kapcsolat segiti a
gyermekek harmonikus fejlodését. A sziil6 ismeri legjobban gyermekét, igy 6 tudja a legjobban
kozvetiteni gyermeke szokasait, igényeit, sziikségleteit, ezzel nagymértékben segitve a
kisgyermeknevelé munkéjat az egyéni banasmod kialakitasaban.

Kisgyermekneveldink tapasztalt szakemberek, akik szaktudasukkal, tapasztalataikkal segitik a
szliloket gyermekeik nevelésében.

A beszoktatds folyaman arra toreksziink, hogy a sziilék megbizonyosodjanak arrol, hogy
tavollétiikben gyermekiik biztonsagos, szeretetteljes, elfogadd kornyezetben lesz a
bolcsddében. A napirend kialakitdsa soran figyelembe vessziik a gyermekek életkori
sajatossagait, az egyéni igényeket, a fejlettségi szintjét, €s ehhez igazitjuk szakmai
elképzeléseinket. Lehetdséget biztositunk sok-sok kiilonbozd tevékenységre. Elegendd i1dot
biztositunk a szokdsok kialakitasara, az 6nallosag fejlodésére. Pandémia idején is a sziildvel
torténd fokozatos beszoktatds mddszertanat kovettiik. Beszoktatdsra egyszerre csak egy sziild
érkezett egy gyermekkel (egy ikerparral). A sziilok a beszoktatds sordan szajmaszkot, a
csoportszobaban ezen kiviil labvédd zsakot vagy valtd papucsot hasznaltak. Sok esetben a
nagysziilok, apukak vallaltak magukra a beszoktatast, kiilondsen az év kozben torténd bolesddei
felvételek esetében.
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Hagyomanyok — iinnepek - rendezvények a bolcsédében

A nevelési program elkészitésénél, a feladatok {iitemezésénél figyelembe vesszik a
hagyomanyorzés, az tinnepekre valo késziilodés lehetoségét.

Az tnnepek rendkiviil fontosak minden ember életében, a kisgyermekek életében kiilonos
jelentéségiik van. Unnepeink szervezésekor, figyelembe vessziik, hogy ezek elsésorban csaladi
iinnepek. Az iinnepek nem miisorok szervezését jelentik, hanem rakésziilést, kozos linneplést,
mely jelzésértékii. Minden iinnepi késziilddés, a felfokozott varakozas erdsiti az iinnep
¢lményét, segiti az linnepi hangulat megteremtését. A bolcsddés korta gyermek szamara minden
iinnep egyedi, egyszeri, az ismétl6do iinnep minden alkalommal mas €s mas.

Ennek megfeleléen:

e kozoOsen iinnepeljiik a gyermekek sziiletésnapjat,

e a Mikulas minden évben ellatogat hozzank,

e kardcsonyi késziilédés: csoportszinten a varakozas élménye jelenik meg, ezzel
kapcsolatos mondokak, énekek gyakorlasaval,

e februar honapban a farsangi mulatsagot, mondokak, énekek szinesitik,

¢ minden évben kozosen varjuk a nyuszit, mondokak, énekek teszik hangulatossé ezt a
napot,

e majus elsé vasarnapja el6tti pénteken Anyak napi iinnepség keretében a gyermekek
altal készitett apré ajandékokkal és ,,miisorral” lepjiik meg az édesanyékat,

e majus utolso vasarnapja el6tti pénteken gyermeknapi rendezvény,

e junius bolcsddei bucsuztatd

Minden rendezvényiinket kizardlag a délelétti oérakban csak a gyermekek szdmara tartottuk
meg, kiilsd szerepldk bevondasa nélkiil, zartkdrli modon.

,»B0lcsddekostolgatd” — néven nyilt napot a kialakult vészhelyzetre valo tekintettel nem tudtuk
megtartani. Online formaban tortént a jelentkezés, és a meghirdetett napokon telefonos
tajékoztatast biztositottunk a bolcsdde irant érdeklddo sziilok részére.

Képzések, onképzések

A mindségi kisgyermekellatasban is elengedhetetlen feltétel a mai kor kovetelményeinek
megfeleld szaktudas, a magasan kvalifikalt szakemberek jelenléte.

Az Onképzés, az egész €leten at tartd tanulas pozitiv hatast gyakorol az egyén ¢€letpalyajanak
alakulasara, szakmai munkdajara. Kollektivaink szamara fontos kitlizott cél, hogy a targyi
feltételek mellett biztositott legyen a szinvonalas neveld-gondozé munka. Ehhez
nélkiilozhetetlen a korszerii ismeretekre tdmaszkodd, jol szervezett, 6sszehangolt munka ¢és a
J6 munkahelyi légkdr. Az ismeretek bovitése megkivanja a folyamatos tanulas jelenlétét, ami
képzés, onkeépzés €s tovabbképzés keretében nyilvanul meg.

2016. januar 1-t8l kiterjesztésre keriilt a bolcsddei teriileten dolgozé diploméval rendelkezd
szakképzett kisgyermeknevelOkre is a pedagdgus életpalyamodell, mely nem csak a pedagogus
bértabla szerinti besorolast jelenti, hanem tobbek kozott egy egészen mas gyakornoki program,
valamint mindsitési eljarasrend alkalmazéasat is. A gyakornoki rendszer miikddtetése az
intézményben a Gyakornoki Szabalyzat alapjan torténik, melyben a gyakornoki id6
megallapitasanak feltételei, a gyakornokok és mentoraik feladatainak meghatdrozéasa, mindsitd
vizsgaval kapcsolatos eldirdsok, sziikséges dokumentumok teszik lehetdvé a tervszerd,
atgondolt gyakornoki program mukodtetését.

2021-es évre tervezett mindsités a tervezetnek megfeleléen megtortént. Egy dolgozo a sikeres
vizsgat kovetden Pedagogus 1. fokozatot ért el.
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Pottomke Bolcsode
Kihasznaltsaggal osszefiiggé adatok
e Engedélyezett féréhelyek szama 2021-ben 76 16
e Nyitvatartasi napok szama 227 nap
e Gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama 11 330 nap

A felvett gyermekek esetében - a sziilok, tobbségében az anyak munkaerdpiacra torténd
visszatérése, - foleg anyagi okok miatt volt szlikség a bolcsddei szolgaltatas igénybevételére.
Hat csoportszobaban latjuk el gyermekeinket, a csoportok 1étszama korosztalytol fiiggd, 24
honapos kor alatt 14 f6 csoportonként, 24 honapos kor felett 16 {6 csoportonként. Bolcsddei
csoportjaink beosztasa korcsoportokként torténik, igyeksziink az azonos kort gyerekeket egy-
egy csoportban elhelyezni, torekedve ezzel a szakmaisagra, figyelembe véve a korosztalyok
sajatossagait minden téren.

Kihasznaltsag 2021
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Pottomke Bolesdde kihasznaltsaga a 2021-es évben
Eves kihasznaltsag a gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 65,6%

Bolcsédénkbe 2021. december 31-¢én, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz616 1997. évi XXXI. tv. 21/B.§ alapjan 35 {6 gyermek részesiilt ingyenes étkezésben.
Ebbdl:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama: 0 {6

- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 1 {6

- csaladjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 2 {6

- csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek: 8 6

- nevelésbe vett gyermek: 0 f6

- a csalad jovedelme alapjan: 24 6

Ebben a gondozési évben magasabb a harom vagy tobb gyermekes csaladok 1étszama az el6z6
évek tapasztalatdhoz képest. Tartdsbeteg gyermekek Iétszdma el6z6 évek gyakorlatanak
megfeleld mértékii. A tartds betegség oka jelen esetben ételallergia.
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Beiratott gyermeke korosztaly szerint 2021. 12. 31-én

20 hetes - 12 hoénapos: 016
13 ho - 24 hénapos: 18 16
25 ho - 36 honapos: 47 16
37 hénapos és iddsebb: 12 16

Eletkor szerinti megosztas
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= 20 hetes- 12 hénapos = 13 ho - 24 hénapos
25 hé - 36 hdnapos m 37 hdnapos és idésebb

Beiratott gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2021-ben a P6ttomke Bolcsédében
A bolcséde személyi feltételei
A bolcsédében foglalkoztatottak szama 20 6. Szakmai 1étszdm 18 6, technikai dolgozok szdma
2 6 (2 16 konyhai kisegito).

Szakmai létszam

Bolcsddevezetd 116
Kisgyermekgondozo6-neveld 14 {6
Bolcsddei dajka 3 16

Bolcsédénk kiemelt célja a nevelési alapelvek betartdsa mellett az igényes szakmai munka
megteremtése, mely kiterjed a gondozasi — nevelési feladatokra, figyelembe veszi a gyermek
érzelmi fejlodését, szocializacidjanak segitését és megismerési folyamatainak fejlédését. A jo
szinvonalt gondozas mellett az utobbi években eldtérbe keriilt az értelmi fejlédes fokozottabb
tamogatdsa. Ez megmutatkozik a gyermekek kornyezetének gondosabb kialakitdsdban, a
tevékenységek korének szélesitésében, a fejlesztd jatékok, eszkdozok gondosabb valogatasaban,
a felndtt aktivabb részvételében, a gyermekek tevékenységében, kommunikécidjaban.
Bolcsddénk a fent emlitett kiemelt célok és torekvések mellett, mely megvalosul a napi szakmai
munkan beliil, szintén fontosnak tartja a csaladok és bolcsdode kapcsolatanak erésitését,
szinten tartasat. A gondozasi év folyaman feladatunk ennek szintereit bdviteni, szinesiteni.
Erre adnak lehetdséget az iinnepek, hagyomanyok, jeles napok késziilédései, és az iinneplés
napjai. A 2021. évben a jarvanyhelyzet besziikitette bdlcsédénk és a csaladok személyes
kapcsolatat, igy a csalddokkal kézOsen tervezett programok nem — vagy nem szokott mdédon
valdsultak meg.

Kisgyermekneveldink mar az éves munkaterviik megtervezésekor is aktivan szdmitanak a
szlilok segitségére, oly moddon, hogy az iinnepi rahangolddashoz, jeles napok
megismertetéséhez a sziildk altal biztositott képeket, konyveket, Gjsdgokat, targyi eszkdzoket,
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dekoraciés anyagokat elfogadjak, kérik, szamitanak ra, esetleg a csaladok k6zés munkaval
kutathatnak segédanyag utan, segitve a kisgyermeknevelOk eredményes munkajat.

Ebben az évben tizenegyedik alkalommal tartottunk bolcsédénkben ,,Bohdc-napot”
gyermekeink szamara. Célunk az volt, hogy gyermekeinket rahangoljuk a farsangi idészakra, a
téllizé — mulatozo, viddm hangulatra. A csoportok napi manudlis tevékenységét is a bohdc téma
korében terveztiik és sok tanc-zene, mulatozas vette kezdetét. A Mosolybirodalom Alapitvany
bohdcait meghivtuk, gyermekeinknek lufit hajtogattak, arcot festettek és szinesitették a nap
eseményeit.

Az év masodik jeles napja a Farsang volt. Erre a hagyomanyt idéz6 napra mar eldre késziiltiink.
Diszesbe, mulatsagosba, szinesbe 0ltoztettiik a csoportszobakat és a bolcsdde egyéb helységeit.
A szines lampionok, fiiggd diszek atvették a karacsonyi ¢€s téli dekoracid helyét. Ezt kovetve
mar gyermekeink szineztek, festettek, ragasztottak sajat alarcot, kalapot, és fel is probaltak
azokat. Jatéktevékenység alatt, a rahangoldodas idejében, verssel, mondokaval is késziilodtiink
a farsangra. A mulatsaghoz hozzatartozott a zene €s tanc, mely minden kisgyerek nagy 6romére
tortént.

Hagyomany teremt6 modon megtartottuk a Viz vilagnapjat. Minden kisgyermek altal ismert
létfontossadgu elemiinket sokféleképpen jelenitettiik meg a nap folyaman. Mindenki kék
fels6ben jelent meg, szimbolizalva a viz szinét. Megtapasztaltuk fogyasztva, tapintva, benne
pancsolva, ontogetve.

Kovetkezd késziilodést a Husvét iinnepe hozta bolcsddénkbe. Husvét elétt mar a tavasz
szinébe oOltoztettiik bolcs6dénket, a tavaszi viragok illata jarta at a csoportokat, ez minden
tevékenységlinket meghatarozott.  Versekben, dalokban, monddkakban, manualis
tevékenykedéseinkben vartuk a tavaszt, szineit hasznaltuk, és jelképeit, motivumait jelenitettiik
meg. Husvét napja eldtt elmaradhatatlan volt az €16 nyuszi megtekintése, simogatésa, etetése,
és a bokrok tovében a csoki nyuszi felkutatasa, elfogyasztasa.

Aprilis végén a Fold napja alkalmabol a csoportok az adott héten szebbnél szebb novényeket
gyljtottek a sziilokkel egyiitt. Sok egynyari, cserepes €s foldlabdas novényt kaptunk, melyet
egy péntek délutan a sziilokkel egyiitt, munka délutan keretében iiltettiink el.

A tavasz jeles napja volt az Anyak napi megemlékezés. A gyerekcsoportok kora, fejlettségi
szintje hatarozta meg, hogy ki milyen modon tudta édesanyjdnak megkdszonni, hogy az 6
gyermeke. A kicsik, apro tenyeriik gipsz lenyomatit csomagoltak celofanba a
kisgyermekneveldk segitségével, 6rok emléket adva az anyukaknak. A nagyobbak csokorba
kotott anyak napi versekkel, énekekkel, monddkaval késziiltek mar hetekkel eldre, és izgatottan
fogadtak a nagymamakat, anyukakat anyak napi tinnepélyre. Volt olyan csoport, akik sajat
kézzel gyurt kokuszgolyodval vendégelték meg délutan az édesanydkat.

Majus végén kisgyermekneveldink kreativitasat ¢és Otleteit kihasznalva leptik meg
gyermekeinket egy szines Gyermeknapi meglepetés nappal. A délel6tt folyaman szines udvari
dekorécioval, buborékfijokkal, babazstrral és énekszoval toltotték a csoportok ezt a napot,
¢lményekben gazdag programokat biztositva szamukra.

Hosszi évek hagyomdnyat megvaltoztatva ,,Kerti-partinkat” és az o6voddba késziild
gyermekek bucsu tinnepét sziik kdrben, csak a csoportok szintjén tartottuk meg €s csak egy-egy
szild jelenlétében, betartva a higiéniai eldirasokat. Erre a kis csalddias hangulata ko6zos
délutanra is lelkesen késziiltek a kisgyermeknevelok és gyermekek. Késziiltek ballago
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tarisznyak aprd bolcsddés emlékekkel, bolcsdédés évek alatt tanult énekeket- mondokakat
elevenitettek fel kozosen gyerekek €s felndttek, mindezt egy falatnyi vendéglatas €s szines
manualis tevékenységeket kinald lehetdség kisérte, mint flizés, ragasztds, csipeszfigura
készités, csillam tetovalas €s sok egyéb szines program.

Sok éves hagyomany bolcsddénkben, hogy az elblcsuzo csaladok a ,,vendég-konyvbe”
bejegyeznek, irnak gyermekiik bolcsddés éveirdl, tapasztalataikrol, benyomasaikrol, elsd
beszoktatasi nehézségeikrol, sikereikrél. Ebben az évben ezt a hagyomanyt folytatva rajzokkal,
képekkel diszitve tették maradanddva emlékeiket a sziilok.

A 2021/2022. gondozasi éviink elsd kozos kis programja volt oktober 4-én az Allatok
vilagnapjan, amikor bolcs6dénk folyosdjat mini allatkertté varazsoltuk és a gyermekek
ismerkedhettek a bemutatott allatokkal. Erdeklddve fogtdk meg a teknésbékat, simogattédk a
nyulat, hallottuk a tiicsok ciripelését, és az akvarium halait csodaltak. Sziilok sok bogarat,
pokot, gilisztat gyiijtottek gyermekeikkel tivegbe és ezaltal tették latvanyossa a gyljteményt. A
nap folyaman érkezett kiscsibe, nyuszi, horcsdg, gyermekeink 6romére. Délutan a sziilokkel
egylitt latogattak meg a gyerekek a kedvenceiket.

Osszel is szamitottunk a sziilk segitségére, bevonva az 1j gyermekek sziileit is, mikor
megterveztiik a ,,Tok—Jo0 napot” bdlcsddénkben. Oktober 19. napjan a sziilék és gyermekek
altal gytjtott termésekbodl, gyiimdlesokbol, zoldségekbdl, tokokbol készitettiink egy kdzos
bolesddei kiallitast, gylijteményt, ahova minden kisgyerek elhelyezhette az ¢ termését. Mindezt
megeldzve a gyermekek a csoportban ismerkedtek az 6sz jellegzetes terméseivel, kozdsen
pucoltdk, morzsoltdk, fogyasztottdk €és manudlis tevékenységek épiiltek a termések kore.
Ismerkedtiink a siitétok izével és néhany siit6tokbol késziilt siiteményt kostoltunk e vidam nap
déleldttjén. Délutani, sziilokkel kozds udvari programunkon 38 csaldd vett részt, kozosen
munkalkodtunk, diot tortlink, tokot faragtunk, kukoricat morzsoltunk ¢és kozos
beszélgetéseknek adtunk helyet a délutan folyamén, egyfajta kozosségi teret kialakitva csaladok
és bolcsdde kozott.

Bolcsddénk részt vett 2020. évben egy orszagos felhivasu akcid programban, mely altal
tamogatasként zomancfestéket és alapozd anyagot kaptunk intézménylink keritésének
lefestésére, karbantartasara. Folytattuk a munkalatokat 2021. 6szén Munka délelétt keretében
a szlilokkel.

Téli iinnepeink koziil a Mikulast ebben az évben is, sziilok nélkiil tartottuk meg, k6zdsen vartuk
a nagyszakallut, énekeltiink, monddkaztunk €s babazsutrral tettiik élménnyé¢ ezt a jeles napot.

Ev végi utolsd iinnepiink a Karacsony, meghitt bensséges modon a gyerekek és
kisgyermekneveldk kozos ilinnepe volt. Az linnep eldtti napokat, advent heteit mar az
elokésziiletekre szantuk. Minden csoportban az linnep reggelén kigyuld fényektdl szines
karacsonyfa fogadta a gyerekeket, szép ruhaban érkezett minden kicsi, 6romteli volt az aprd
ajandékok bontogatasa, amit a sziilok segitségével tudtunk a fa alé helyezni.

2021. évben nem volt lehet6ségiink a beiratkozast megel6zé nyilt napunkat megtartani a
pandémias helyzet miatt. Sok sziild szamara szoban torténd telefonos tajékoztatas vagy e-mailes
formaban volt lehetdségiink intézménytinket bemutatni, érdeklddésiiket kielégiteni €és ismeretet
adni a leendd bolcsddei életrdl.

Bolcsédénkbe torténd beiratkozas a tavalyi évhez hasonléan online formdban tortént, jol
alkalmazkodva ehhez intézmény és szild részérdl egyarant. Evindito sziiloi értekezletet
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intézménylink a ,,feloldasok” ideje alatt valdsitotta meg, fokozottan ligyelve a tavolsagtartasra
¢s a higiéniai szabdlyokra. Kisgyermekneveldink 2021-ben kettd alkalommal tartottak
csoportos sziiloi értekezletet az ellatottak sziilei részére, ezen tul irott formaban, online modon
juttattuk el a fontos informacidkat a sziilok felé. Elmondhato, hogy kibdviilt a bdlcsdde és
csaladok kapcsolattartasi formdja az elmult években, a helyzet hozta sziikséges online modon,
betartva a GDPR ¢s a személyiségi jogokat védo szabalyokat.

Idei évben a csaladlatogatiasokat mar tudtuk személyes, helyszini talalkozas utjan gyakorolni,
szigoruan betartva a pandémids eldirasokat. A beszoktatasok alkalméval torekedtiink, hogy
egyszerre egy szilld — gyermek legyen beiitemezve adott hétre, elkeriilve ez altal is a gyakoribb
kontaktalodast. Munkank soran betartottuk, betartattuk és folyamatosan figyelemmel kisértiik
intézménylink aktudlis Pandémids Protokoll leirasat és a Magyar Bolcsédék Egyesiiletének
helyzethez alkalmazkodo6 szakmai javaslatait.

Gyermekeink és a sziilok 6vodai életre valo felkészitésében fontos az 6voda és bolesdde kdzotti
folyamatos kommunikacio, mely id6ben el6késziti a csaladokat a soron kovetkezd
eseményekre, tennivalokra. Ebben az évben mindezt az 6voda altal biztositott szordlapok,
plakatok atadasa altal tudtuk tdmogatni, hogy e modon segitsiink az dvodai élet megismerését
a csaladok szamara.

Szakmai munkank terén a kisgyermeknevelok gyermekekrdl vezetett szakmai dokumentacié
vezetésével kapcsolatosan torténtek valtozasok a 2020. évben. Az 1j tipust
dokumentaciovezetést folytattuk a 2021-es évben is, igy jol el6készitettiik azt az idészakot
2021. szeptemberétdl, mikor mar teljes mértékben az ajanlés szerint dolgozunk e téren.

Erdekképviseleti Forum — 2021-ben a forum éves iilése elmaradt, az ellatottak tigyében jogi
panasszal nem ¢élt senki az év folyaman.

Képzések, onképzések

Tudéasunk gyarapitasara ebben az évben is kaptunk lehetdséget, 7 {6 szakdolgozonk valaszthatd
¢s kotelezd tipusu képzési format teljesitett.

1 f6 kisgyermekneveld megkezdte szakiranyu tanulmanyat féiskolai képzésben.

A bolesdde vezetdje 2021 nyaran és Oszén, 2 {6 esetében pedagdégus mindsité-vizsgan
intézményi delegaltként sikeres gyakornoki mindsitd eljarasba vett részt.

2021 szeptemberétl bevezetésre keriilt intézményiinknél a Mentor-Gyakornoki Rendszer
kiépitése a szabalyzat leirdsa szerint. Bolcsédénkben 2 {6 gyakornok kezdte meg munkéjat a
szabalyzatban leirt, szakmai lépések alapjan.

Szervezett Onképzések alkalmaval havonta, a szakmahoz kapcsolédd érdekes témaban
késziiltek fel kollegak ¢€s vezetdk, adtak eld ismereteiket, majd mindenki bekapcsolodva szolt
hozz4 a kérdéskorhoz.

2021 év elejétdl a bolcséde vezetdje részt vesz egy nemzetkdzi projektben, nevezetesen az
ECLIPS programban, mely ,,Gyermekbantalmazas elleni kiizdelem” kisgyermekekkel
foglalkoz6 szakembereknek szol6 integralt képzés €s traumatudatos protokoll kidolgozasaval
foglalkozik. Fokuszcsoport tagjaként, majd Szakmai Miihelymunka keretein beliil tortént a
kozos munka tarsszakmak €s a szakpolitika szakembereivel a Pressley Ridge (NoBadKid)
Alapitvany vezetdi altal. Ev végére megsziilettek az elméleti alapok, melyet 2022 évben kovet
a gyakorlatba torténd adaptalas.

Kapcsolataink

2020 masodik felétdl szakmai kapcsolatunk kiszélesedett intézményiink keretében miikddo
bolcsédei szaktanacsaddoi munkakort betoltd szakemberiink altal. Feladatellatasa lehetdséget
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ad a jovOben arra, hogy a vezet igénybe vehesse segitségét a szakmai munka megsegitésében,
programok tamogatdsaban, nehézségek kozos megoldasaban és kollegdk munkéjanak
tamogatasaban. 2021 év tavaszan kisgyermekneveldink csoportban végzett szakmai munkajat
tamogaté latogatasok alkalméval erdsitette szaktanacsadonk. Ev folyaman ketté onképzésiinket
latogatott meg szaktanacsadoi tevékenysége soran, tamogatva ez altal jelenlétével az
onképzések fontossagat. Bolcsédénk Oszi kozosségi programjat jelenlétével, segitségével
szinesitette.

Kovetd évi munkaterveinket egyeztetve kdzosen dolgoztuk ki, beépitve szakmai latogatésait,
rendezvényeken, képzéseken valo részvételét.

Szakmai és egyéb kapcsolatainkat folyamatosan megtartva és épitve toreksziink a jo
egylittmiikddésre. Szoros kapcsolatban vagyunk a szomszédos oOvodakkal, egymas
programjaira vendégiil latjuk egymast, kozos sziiloi értekezletet tartunk az dvodai beiratkozas
elétt amennyiben a pandémids helyzet mind ezt engedi.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont dolgozodival jo kapcsolattartasrol beszélhetiink, éves
szakmai tanacskozasukon részt vettiink. Bolcs6dénkbe jard gyermekeink koziil ebben az évben
2 16 volt védelembe vett gyermek.

A Karoli Géaspar Reformatus Egyetem Tanitoképzé Foiskolai Kardval és a Szent-Gyorgyi
Albert Technikummal folyamatos kapcsolatunk van. Csecsemd és kisgyermeknevel$-szakos,
felséfoku szakképzést végzo hallgatoiknak biztositunk gyakorlo helyet.

Kapcsolatainkban fontosnak tartjuk, hogy a jelen és multban egyiitt dolgozdkkal szorosabb
kapcsolatot tartsunk fent. Ennek apolasara jo példa évek oOta kollektivankban a kozos
inneplések, megemlékezések, csapatépité programok megvaldsitdsa. Szintere a dolgozok
farsangja, nyari osszejovetelek, 6szi kdzos kirandulas, kozos kardcsonyi iinneplés, a szocialis
munka napjanak emlékezetessé tétele.
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Pillango Bolcsode
Kihasznaltsaggal osszefiiggoé adatok
e [Engedélyezett férohelyek szama 2021-ben 90 6
e Nyitvatartasi napok szama 228 nap
e Gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szdma 13 077 nap

A bolcséde hét csoport szobaval miikodik, csoportok kialakitdsanal figyelembe vessziik a
korosztalyokat.

Kihasznaltsag 2021
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Pillang6 Bolcsdde kihasznaltsaga a 2021-es évben
Eves kihasznaltsag a gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 69,4%

Bolcsédénkben 2021. december 31-én, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz016 1997. évi XXXI. tv. 21/B.§ alapjan 46 f6 gyermek részesiilt ingyenes étkezésben.
Ebbol:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama: 0 f6

- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 2 f6

- csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek: 9 6

- a csalad jovedelme alapjan: 35 6

- nevelésbe vett gyermek: 0 f6

Beiratott gyermekek korosztaly szerinti megoszlasa 2021. december 31-én

20 hetes - 12 honapos: 0f6
13 - 24 hoénapos: 12 6
25 - 36 honapos: 7116
37 hénapos ¢€s iddsebb: 12 16
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Eletkor szerinti megosztas
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25 hé - 36 hdnapos m 37 hénapos és id6sebb

Beiratott gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2021-es évben a Pillangd Bolcsédében
A bolcséde személyi feltételei
A bolcs6dében foglalkoztatottak szama 23 £6. Szakmai létszam 21 {6, technikai dolgozok szama
2 6 (2 16 konyhai kisegito).

Szakmai létszam

Bolcsddevezetd 116
Kisgyermekgondozo-neveld 16 6
Bolcsddei dajka 4 16

Bolcsddei szakmai munka

Bolcsddénk feladata a csaladok segitése érdekében, hogy a sziilok munkaideje alatt biztositsuk
gyermekeik szdmara a kiegyensulyozott, biztonsagot nyjté gondoskodast.

Nagyon fontosnak tartjuk a sziilékkel vald kapcsolattartast, egyéni, csoportos megbeszéléseket.
A sziilokkel torténd fokozatos beszoktatas soran a kisgyermek és a kisgyermekneveld kozott
fokozatosan kialakulo érzelmi kotddés segiti a gyermeket 0j kornyezetének elfogadasaban. Ez
jelentdsen megkonnyiti beilleszkedését a kozosségbe és csokkenti az adaptacid soran fellépd
negativ tlineteket. A bolcsddei nevelés-gondozds a csaladi neveléssel egyiitt szolgalja a
gyermek fejlodését.

A bolcsddeil nevelésben fontos a személyre szolo banasmod, mely a gyermekek egyéni
sajatossagahoz és igényeihez igazod6 gondozast és nevelést jelenti.

A nevelés legfobb teriiletei a gondozasi helyzetek és a jatek.

A bolcsédében eltoltott évek alatt alakitjuk ki az én-tudatot, ennek hatdsara indul meg a
gyermeki ontevékenység és 6nallosag kibontakozasa és fejlédnek szocialis kapcsolataik.

Nem tdmasztunk elvarasokat a gyerekekkel szemben sem az étkezés, sem a szobatisztasag, sem
a beszéd tekintetében. Kisgyermekneveldink tisztdban vannak azzal, hogy mindenki a maga
ritmusaban fejlddik, és senkit nem hasonlithatunk a mésikhoz.

Fontosnak tartjuk a gyermek és kisgyermeknevel6 kozott kialakuld érzelmi kapcsolatot, hiszen
az elso kotddésnek dontd jelentdsége van a késdbbi személyiségfejlodésben.

A hatranyos helyzeti, a szegény €s a periférian €16 csaladok gyermekei esetében a hatranyoknak
¢s kovetkezményeiknek enyhitésére toreksziink, sziikség esetén mas intézményekkel,
szakemberekkel egyiittmiikddve. A valamilyen kisebbséghez tartozd gyermekek esetében
fontos a nemzetiségi/etnikai hovatartozas tiszteletben tartdsa, az identitastudat kialakulasanak
segitése. A csoportban gondozhatd, nevelhetd sajatos nevelési igényii gyermekek esetében
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pedig minél fiatalabb ¢letkortdol kezdve segiteni a gondozasba agyazott habilitaciot és
rehabilitaciot. Mindezek segitik az egyenld esélyekhez jutast, és a tarsadalmi beilleszkedést.

Bolcsode és csalad

A bolcsdde a csaladi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgélja a gyermekek fejlédését. A
csaladi és a bolcsddei nevelés-gondozas dsszhangja, a sziilok és a kisgyermekneveldk kozotti
partneri kapcsolat kialakitasa elengedhetetlen feltétele a gyermekek harmonikus fejlodésének.
Ennek alapvetd feltétele a csaladdal vald egylittmiikddés. Az egyiittmiikodés formai
valtozatosak, a személyes kapcsolattol az irasos tajékoztatason at a kiilonb6z6 rendezvényekig
magukba foglaljak azokat a lehetdségeket, amelyeket a bolcsdde, illetve a csalad teremt meg.
A sziilokkel vald kapcsolat kialakitasanak és fenntartasanak masik forméja a csalddlatogatas.
A csaladlatogatés sordn a gyermek a megszokott, biztonsagot nytjté kornyezetében taldlkozhat
a szamara még ismeretlen személlyel, a Kisgyermeknevel6vel, mely altal a baratkozas és
kapcsolatfelvétel konnyebbé valik. A sziilok az otthoni kérnyezetiikben egy kellemesebb, oldott
légkorben kaphatnak tovabbi, személyre szolé informacidkat a bolcsédei életrdl.
Megismerhetik a kisgyermeknevelé személyét és lehet6ségiik nyilik szorongasaik oldasara
ebben a nem hivatalos kornyezetben. A kisgyermekneveld megismerheti a gyermeket a maga
természetes kozegében, megfigyelheti viselkedését, reakcioit és informaciokat gyijthet az
egyéni bandsmod kialakitdsdhoz, valamint a gyermek, otthoni milidjérdl. A csaladi élet az
emberek intim szférdjdhoz tartozik, ezért a csaladlatogatas lehetdségének ajanlasakor, az
idépont megvalasztasakor tiszteltben tartjuk a csalad kivansagait. Ebben az évben a pandémias
helyzet miatt tobb csaladlatogatas elmaradt.

A csaladokkal valé kapcsolatteremtés lehetoségei
e beszélgetések érkezéskor, hazamenetelkor
szlloi értekezletek
szervezett programok (Pl.: Mikulas, Farsang, Gyermeknap)
csaladlatogatas
csaladi flizet
hirdet6tabla, falitjsag

V. e o o

Eseményeink
Bolcsédénkben év elején megtortént az Erdekképviseleti Forum tagjainak megvélasztasa. Az
ellatottak ligyében panasszal nem ¢€lt senki az év folyaman.

Az tinnepek megszinesitik napjainkat, igazi élményt nyujtanak felndtteknek, gyermekeknek
egyarant. Fontos az eldkésziilet, a rahangolodas. Unnep el6tti idészakban a kisgyermekneveldk
gyakrabban alkalmazzdk az {innepek hangulatat 1déz6 jatékokat, jatékhelyzeteket, verseket,
mondodkakat, meséket, énekeket. Feldiszitik a szobakat sajat keziileg, illetve a gyermekekkel
egylitt készitett dekoraciokkal.

Farsangra feldiszitettiik a csoportszobakat mokés képekkel, szalagokkal, alarcokkal,
lampionokkal. A gyermekek mar érkezéskor jelmezbe 61téznek, amit akar délutan ujra
felvehetnek, ha kedviik tartja. Nalunk nemcsak a gyerekek, hanem a nevel6ndk is jelmezt
oltenek, igy varjak a gyerekeket. Ez a nap a zenérdl, tancrol szolt, viddm jelmezekkel
késziilve a mulatsagra.

2021-ben a pandémids helyzet miatt a beiratkozast megel6z0 nyilt napunk elmaradt. A
bolcsddei felvételre e-mailben volt lehetdsége a sziiloknek. A bolcsdédevezetotdl telefonon
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kaptak tajékoztatast és segitséget a jelentkezés részleteirdl a sziilok. A jelentkezési lapokat az
intézmény honlapjardl lehetett letdlteni és a valasztott bolcsédébe elkiildeni e-mailben.

Az anyak napi iinnepségre mar hetekkel korabban késziiliink, rovid dalokat-verseket tanulunk,
amelyek az édesanyakhoz, nagymamakhoz szélnak. A gyerekekkel kozdsen kis meglepetést
készitlink, melyeket személyre szoldoan adnak at az anyukaknak.

Gyereknap, 6vodaba késziilok bucsuzoja az utolso egyiitt toltott iinnep a gondozasi évben.
A csoportszobékat lufikkal, szalagokkal diszitjiik fel, iinnepi hangulat megteremtésére. Az
6vodaba mend gyermekektdl bucstzunk el ezen a jeles napon. Ebben az évben is sziilok nélkiil
keriilt megrendezésre ez a nap. KisgyermeknevelOk arcfestéssel, csillim tetovalassal, és
kézmiives foglalkozasokkal szinesitették és fokoztak a hangulatot. Zene, tanc, jaték és jokedv
jellemezte napunkat. A nevel6ndk apré meglepetéseket készitettek a gyerekeknek, amit sok
szeretettel nyujtottak at a “nagy tutra induloknak”.

A kisgyermekek szamara sziiletésnap megiinneplését is fontosnak tartjuk. Csoporton beliil
torténik az iinneplés, az linnepelt gyermek a kisgyermeknevel6t6l az altala elkészitett aprod
ajandékot kap.

December honap a varakozas idészaka, csoportszobakba linnepi hangulatot vardzsolnak a
kisgyermekneveldk a dekoraci6 altal.

December 6. Mikulas napjan az 6nkormanyzat meglepte a varos gyermekeit. A Mikulas és
manoi lovas hintoval latogattak el bolcsédénkbe, és hoztak el ajandékukat. Gyermekeink az
udvarrol lathattdk a Mikulast, integettek neki és a neveldkkel kozosen énekeltek, majd
meglepetés varta 6ket a szobaban.

Képzések, onképzések

A bolesédében a mindségi szakmai munka fontos feltétele a mai kor kovetelményeinek
megfeleld szaktudasra, jol képzett szakemberek jelenlétére van sziikség. Az 6nképzés, az egész
életen at tartd tanulds pozitiv hatast gyakorol az egyén életpalydjanak alakulasara, szakmai
munkajara.

2021-ben egy kisgyermeknevel6 diplomajat atvehette.

Az akkreditalt képzés 1dén online és személyes részvétel formaban zajlottak, melyen minden
szakdolgoz6 részt vett.

Szakmai felkésziltséglink frissitésére hazi tovabbképzést tartunk, amelyen a felmeriild
problémakat, az aktudlis nevelési- gondozasi alapelveket beszéljiik meg.

Onképzés témakorei
e A mai bolcsddések sziilei az Y generacio tagjai
A sikeres kommunikacid ismérvei
Alkoto tevékenységek bolcsddés koruaknak
Unnepekre hangolodva (kézmiives foglalkozas)
Bolcsddei csoportnaplo vezetése
Megkésett beszédfejlodés
Hogyan segitjiik a szobatisztasag kialakulasat a bolcs6dében
Mentori feladatok az 0j szabalyozas szerint
Elménypedagogia az udvari tevékenységben
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Szakmai kapcsolattartas
» Oktatasi Intézmények

Kéroli Gaspar Reformatus Egyetem Tanitoképzd Foiskolai Karrol és a Szent-Gyorgyi Albert
Technikumbol fogadjuk a jovo kisgyermekneveldit bolcsddei gyakorlatra.

» Csalad— és Gyermekjoléti Szolgalattal/Kdzponttal
A csaladsegitokkel, esetmenedzserekkel folyamatos kapcsolatot tartunk. Kolcsondsen
tajékoztatjuk egymast a gyermekekkel torténd eseményekrdl. Pedagogiai véleményt kérés
alapjan kiildiink, valamint jelzéssel éliink, ha problémat észleliink valamelyik gyermeknél.

> Ovodékkal
Minden ¢év elején aktudlissa valik az Ovodai beiratkozds. Meghivott 6vodavezetd a
bolcsddénkben tartott sziildi értekezleten mutatta be az O6vodai szakmai programot és a
beiratkozassal kapcsolatos tudnivalokat mondta el.

» Gyermekorvossal

A mindennapi teenddjén kiviil részt vesz az elso sziil6i értekezleten, tdjékoztatja a sziildket a
bolcsddében leggyakrabban eléforduld betegségekrol, teendkrdl, megeldzésiikrol.
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Katica Bolcsode
Kihasznaltsaggal osszefiiggé adatok
e [Engedélyezett férohelyek szama 2021-ben 52 6
e Nyitvatartasi napok szama 228 nap
e Gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szdma 8 972 nap

Négy csoportban latjuk el gyermekeinket, a csoportok kialakitasakor szakmai szempontok
alapjan figyelembe vettiik a korosztalyok igényeit, sajatossagait, a kozel azonos kort 24 honap
alatti gyermekek 14 f6s, 24 ho felettiek 15 f6s csoportokban toltik napjaikat.

Kihasznaltsag 2021
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Katica Bolcs6de kihasznaltsaga a 2021-es évben

Eves kihasznaltsag a gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 72,2 %

Bolcsédénkben 2021.december 31-én, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
$z016 1997. évi XXXI. tv. 21/B.§ alapjan 29 gyermek részesiilt ingyenes étkezésben.

Ebbdl:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama: 0 f6

- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 1 f6

- csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 1 f6

- csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek:13 6

- nevelésbe vett gyermek: 0 {6

- a csalad jovedelme alapjan: 14 16

Beiratott gyermekek korosztaly szerinti megoszlasa 2021. 12. 31-én

20 hetes - 12 hénapos: 0 6
13 ho - 24 honapos: 8 6
25 ho - 36 honapos: 3516
37 honapos és idOsebb: 916
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Eletkor szerinti megosztas
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= 20 hetes- 12 hénapos = 13 ho - 24 hénapos
25 hé - 36 hdnapos m 37 hdnapos és idésebb

Beiratott gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2021-ben a Katica Bolcsddében
A bolcséde személyi feltételei
A bolcsédében foglalkoztatottak szama 14 £6. Szakmai 1étszdm 12 {6, technikai dolgozok szdma
2 6 (2 16 konyhai kisegito).

Szakmai létszam

Bolcsddevezetd 116
Kisgyermekgondozo-neveld 8 6
Bolcsddei dajka 2 16
Szaktanacsado 116

Bolcs6dénk szakmai munkajanak célja a gyermekek érzelmi- értelmi - fizikai fejléddésének
segitése, tAmogatdsa. Figyelembe vessziik a kisgyermek spontan érésének, egyéni fejlédésének
itemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat, kompetencidjat, nemzetiségi/etnikai,
kulturalis és vallasi hovatartozasat. Kisgyermekneveldink elkészitették minden csoportban az
éves munkaterviiket, heti lebontasban, 6t kiemelt fejlesztési teriiletre lebontva. Megtervezték
a csaladok és a bolcsdde kapcsolattartadsanak mikéntjét, a kdzos programokat és a napi élet
szinesitését szolgdld tevékenységeket. A varosban egyediilallo mdédon a Katica bolcsdde
rendelkezik olyan kozosségi térrel, mely lehetdséget ad a csaladok és a bolesdde kapesolatdnak
erositését szolgald rendezvények, linnepségek megtartasara is, a munkatervek készitésekor ezt
az adottsagot is figyelembe vettiik. A kornyezettel valdo harmonikus életvitelt tanulni kell, és
erre legalkalmasabb a kisgyermekkor, amikor még a vildgra racsodalkoz6 gyermek a
tevékenységein keresztiil sajatithatja ezt el, az ehhez sziikséges jartassagokat, készségeket az
egeészségesebb ¢€lhetd é€lethez. Kiemelt feladatként figyeltiink ezekre az ismeretekre, hisz a
bolcsdde adottsagai €s a Homokbanyai fejlesztések ,,Z6ld varos” programjdhoz illeszkedve a
bolcsdde udvaran sziildi segitséggel, kozos munkaval kialakitottunk 4 emelt novényagyast.
Minden csoport a sajat kertjében egyiitt {iltetette, gondozta a novényeket, kozben 1uj
tapasztalatokat szereztek. Jatszva sajatitottak el olyan viselkedést, készségeket mely
reményeink szerint megalapozta kornyezettudatos szemléletiiket.

Eseményeink

Minden hénapban vannak jeles napok, amire ¢énekkel, monddkaval, mesével,
alkototevékenységgel, dekoracidval késziilnek a csoportok vagy egyszertien életkoruknak
megfeleld szinten beszélgetnek rola a gyermekek kisgyermekneveldikkel. Munkaterviinkben is

45



kiemelten késziiltiink a zold iinnepekre: az Allatok Vilagnapja, a Viz Vilagnapja, a F61d Napja,
a Madarak és Fak Napja és a Kornyezetvédelmi Vilagnap.

Minden hénap 3. szerdajan 4 oratol — a pandémias lehetdségek keretei kozott — sziilokkel k6zos
tematikus jatszodélutant terveztiink 2-2 kisgyermekneveld segitségével. Az érdekl6do sziilok
pozitiv visszajelzése azt jelenti, igény van az ilyen, bdlcsédei munkaba betekintést add
kapcsolati formdra is.

Januarban a Magyar Kultira napjan népzenét hallgattak a gyermekek, a kisgyermekneveldk
magyar koltok verses meséit dolgoztak fel babokkal. Jatszoédélutanunkon hangszerek késziiltek,
téli monddkakat, dalokat kisértek veliik a sziilok, gyermekek, kisgyermekneveldk.

Februarban farsangi mulatsagot tartottunk, otthon és a bolcsédében késziilt jelmezekbe
oltoztek a gyerekek, farsangi gyermekdalokkal, tanccal élték at a farsangi szokasok élményét.
Jatszodélutanunkon résztvevd gyerekek sziileikkel egyiitt készitettek alarcot, farsangi
szemuveget.

Marciusban tavaszvaro alkotasok késziiltek, melyekkel a szobédkat €s a folyosot diszitettiik.
Jatszédélutanunk témadja: ,,Nyuszi, nyuszi, nyulacskam” hasvéti el6késziilet volt.

Aprilisban a Huasvéthoz kapcsolddd népszokasok, tojaskeresés az udvaron, a kislanyok
meglocsolasa szinesitette napjainkat. A kornyezet tevékeny megismerésével, Fold napja
alkalmabdl a csoportokban kornyezetvédelmi napot tartottunk, szelektiv szemét gytijtés alapjait
ismertettiik a gyermekekkel.

Majusban koszontotték a gyermekek édesanyjukat a sajat maguk altal készitett ajandékokkal.
7061d tinnepekhez kapcsolodva a Madarak és fak napjan madarcsicsergéssel, az erdé hangjaival
fogadtuk reggel a gyerekeket, minden csoport sajat kis kertjébe virdgokat és paradicsom,
paprika palantakat iiltettek, melyek termését a nyar folyaman el is fogyasztottak.

Juniusban az édesapdkat koszontottiik hasonldé modon, mint az anyukakat. Az udvaron
tartottuk meg a Gyermeknapot, zenével, arcfestéssel, sok-sok jatékkal. A Kornyezetvédelmi
vildgnaphoz kétddve szelektiv hulladékgytijtoket helyeztiink ki a folyoson, melyeket mar
onalldan, szétvalogatva a papirt és a milanyagot hasznaltak a gyermekek.

Szeptemberben a Magyar Népmese napjarol a korosztalynak megfeleld rovid mesékkel és a
Kecskeméti Rajzfilmstidio népmeséi alapjan késziilt leporellokkal, képeskonyvek
nézegetésével emlékeztiink meg.

Oktoberben a kozds programok sora a Toknappal folytatodott. A gyermekek déleldtti
tevékenysége kozé bekeriilt az eldzetesen Osszegyljtott terményekkel valdo ismerkedés,
tapasztalatszerzés, jaték. Tokkel kapcsolatos alkotasok késziiltek, melyekbdl a folyoson
kiallitast rendeztiink. Ebben a honapban kertilt sor a sziilokkel k6zos munka-délutanunkra,
Ujabb bokrokat iiltettiink a kerités mellé, az arra vallalkoz6 apukdk a tetdt takaritottak le. A
maszokak alatti homok alé folytattuk a geotextil lefektetését. A kishazak és a miianyag méaszoka
gumilap alapot kapott, biztonsagosabba, tisztabba téve a jatékok hasznélatat.

Novemberben Marton napjan libas alkotasok késziiltek tenyérlenyomatokkal, tollragasztassal,

melyek a folyosé falat diszitették. Maddaretetoket és eleséget tettiink a fakra, a csoportok
gondoskodnak feltoltésiikrol, potlasukrol.
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Decemberben gyermekek a Mikulas érkezését nagy izgalommal vartak, kétszer is
talalkozhattak vele, hisz az dnkormanyzat Mikulasa lovas fogattal latogatta meg az udvaron
jatszo gyerekeket. Délutdn babazsurral és az 1) jatékok kibontasaval, kiprobalasaval telt a
Mikulésnap.

A karacsonyi iinnepekre valo rahangolodast segitette bolcsddénkben a mézeskalacssiités €s a
kozosségi térben tartott babeldadds. Az {linnephez kapcsolodd Bartos Erika mesét a
kisgyermeknevelOk dolgoztak fel, készitették a babokat és adtak eld a gyerekek nagy dromére.

Erdekképviseleti Férum a bolcsddébe jard gyermekek érdekeinek védelmében miikodik, az
elmult évben nem tortént résziikre a bolcsdde miikodésével, ellatassal kapcsolatos jelzés. A
novemberi sziilé1 értekezlet alkalmaval ) Erdekképviseleti Forum tagokat valasztottak a
sziilok.

Képzések, onképzések
A magas szinvonali gondozas-nevelés alapfeltétele a jol képzett, elkotelezett
kisgyermeknevelok folyamatos képzése. Bolcsddénkbdl jelenleg a Karoli Gaspar Reformatus
Egyetem Tanitoképz0 Fdiskolai Karan 1 f6 tanul kisgyermeknevel6 BA szak levelezd
tagozatan. Munkakorhoz kotott képzésen 1 {6 kisgyermekneveldnk, valaszthato akkreditalt
képzésen 2 {6 vett részt, €s a kotelezd tipust képzést 5 10 teljesitette. Az ott szerzett tudasukat,
tapasztalataikat megosztottak neveldi értekezleteken kollégaikkal is. Havi rendszerességgel
tartottunk Onképzést, melyeknek célja az egységes szemlélet, munkarend kialakitdsa és a
nevel6i gyakorlatok egymashoz kozelitése volt.
Témai:
Az elso fél évben az egységes gondozashoz neveléshez kapcsolodoan:
e Napirend kialakitdsdnak szempontjai
Dokumentaci6 vezetése
Bolcsdde és csalad kapcsolata
Mozgasfejlesztés, énekes torna
Gondozasi év tapasztalatai
Szeptembertdl a 2021/2022 gondozasi év elsd felében
Llgy gondozunk mi” Az egységes gondozis, 0j csoportok napirend kialakitasanak
szempontjai
Tevékenység tervezet szempontjai. Tapasztalatcsere, 6tletek, szakirodalom ajanlé
e (Csaladlatogatas, beszoktatds tapasztalatai, Osszegzése. Sziilokkel vald kapcsolat
lehetdségei
e Helyes szokasok kialakitasa a csoportban

Kapcsolataink
A kompetencia hatdrok megtartasaval és kolcsonds tiszteletben tartdsdval kialakitottuk
kapcsolatainkat azokkal az intézményekkel, melyekkel a csalddok kapcsolatba keriilnek:

e Védondi szolgalat

e Gyermekorvosi Szolgalat

e (salad- és Gyermekjoléti Szolgalat, Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont

e Evangélikus Ovoda

e Kisgyermekneveldink munkdjat segiti a varos tobbi bolcsddéjével vald kapcesolat,

egymas jo gyakorlatanak megismerése.
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Bolcsodei szaktanacsad6 szakmai munkajanak bemutatasa

A személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatair6l és mitkodésiik feltételeirdl szo616 15/1998. (1V.30.) NM rendelet
1. szamu melléklete szerint intézménylink szakmai 1étszamaba, a 2020-as évben tudott beépiilni
a bolcs6dék szakmai munkajat segitd szaktanacsaddi munkakor. Sziikségességét az is igazolja,
hogy Kecskeméten a bolcsédei rendszer folyamatos fejlesztésének kdszonhetden boviilt és
béviilni fog a gyermekek napkdzbeni ellatasanak szolgaltatasi palettdja. Fontos, hogy bdlcsddei
szaktandcsado ladssa el a magas szinvonali szakmai munka egységesitését, a
kisgyermekneveldk szaktudasanak folyamatos timogatdsat, bovitését.

Munkaterve kivalo iranyvonal a hatékonyabb egyiittmiikddésre az intézményi egységekkel. A
szaktanacsadoi latogatasok szempontrendszere, a gyakorlati munka része. Heti
rendszerességgel részt vesz a bolcsdde vezetdi értekezleten, melyekrdl feljegyzést készit.
Rogziti a bolcsddék heti beiratkozasi adatait, havi szinten Gsszesiti a sajatos nevelési igényl
gyermekek jelenlétét.

Elkésziilt a Gyakornok - Mentori Szabalyzat kidolgozasa, négy bolcsédevezetd segitségével,
mely 2021. év szeptemberében hatalyba Iépett.

Folyamatosan kapcsolatot tart a bolcs6dék utazd gyogypedagogusaival, figyelemmel kiséri
munkajukat.

Megbeszélésen vett részt a Hungast Vital Kft. vezetdjével a bolcsddei étkeztetésrdl, a jobb
mindségl, izletesebb ételek lehetésége kapcsan.

Munkakori leirdsok bdvitésére tett javaslatot, majd aktualizalta dket.

A Pillang6 Bolcsddében onképzést tartott a kisgyermekneveldk 1j dokumentacio vezetésérol,
illetve a szakemberek éves Nevelési tervének elkészitésérol. Késobbiekben a mar elkésziilt
Nevelési tervekrdl visszajelzett a kisgyermekneveloknek. Ertekezlet keretében a Katica
Bolcsddében a Fejlodési naplok vezetésével kapcesolatba segitette a kisgyermekneveldket.
Munkajat nagyban segitette, hogy a bolcsddevezetdkkel szakmai napokon vett részt, Szegeden
¢és Budapesten.

Szakmai célzott latogatasokat egész évben kelld koriiltekintéssel, eldvigydzatossaggal, a
higiéniai eldirdsokat szem eldtt tartva végezte. Megfigyeléseket kovetden a kisgyermeknevel 6k
szdmitanak visszajelzéseire a munkajuk kapcsan, partneri médon kozdsen dolgozzak fel a
megfigyelt eseményeket. Szakmai konzultativ megbeszélések soran torekszik pozitiv
megerdsitésekre, az erdsségek kidomboritasara, mely motivalo a sziikséges fejlodés iranyaba.
Cél a bolcsddei csoportok rendszeres latogatasa minden bdlcsddében. Fontos, hogy tdmogatd
latogatasai 0sztonzoek legyenek, az egyéni szakmai fejléddést generaljak. A nevelési év soran
sziikséges a kisgyermeknevel6k ¢és egyéb dolgozok teljesitményének értékelése,
munkavégzésiikrdl a visszacsatolas.

A szaktandcsadd munkavégzésének fo célja, hogy a bolcsddei gyermekellatds mindsége
folyamatosan magas szinvonalli maradjon a varos minden intézményében, cél a
kisgyermeknevelok szakmai munkdjanak segitése, a helyi szakmai programban
megfogalmazott kiemelt tervek, feladatok, elvek gyakorlatban torténé megvaldsulasanak
tdmogatdsa, a szakmai munka javitéasa.

Elsodleges a szakmai igényesség kialakitasa és fenntartasa, azonos értékrenden alapulo
pedagogiai munka segitése. Olyan pedagogus kozosség létrehozasa, ahol fontos az Gjszerti
szakmai szemléletek alkalmazasa, a tudas elméleti-gyakorlati megujitasa.
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2021-ben a bolcsédei szaktanacsado tevékenységek alkalomszerii megjelenitése

Macskacicé | Csengettyiis | Csipcsirip | Pottyos Aranyhaj | Pottomke | Pillangé | Katica
Bolcséde Bolcsode Bolcsode Bolcsode Bolcsode Bolcsode Bolcsode | Bolcsode
részvétel vezet6i heti rendszer A 1
értekezleteken c c dS cressegge
bolcsodei 1 3 3 2 1 4 4 7
értekezleten/
onképzésen valo
részvétel
szakmai folyamatos
tapasztalatcsere
mindsitésre valo 5 Ora 8 Ora 20
felkészités ;
ora
szaktanacsadoi 16 alkalom 6 alkalom 20 alkalom 15 alkalom 12 alkalom 6 alkalom 9 alkalom 16 alkalom
megfigyelés/litogatis 12 csoport 6 csoport 10 csoport 7 csoport 12 csoport 6 csoport 7 csoport 4 csoport
védbeszkoz és havi rendszerességgel
fertotlenitészerek
igények osszesitése
konzultacié a heti rendszerességgel
vezetével
SNItibla havi rendszerességgel jelentve
aktualizalasa

Gyogypedagogusi tamogatas a bolcsédékben

Sajatos nevelési igényl és korai fejlesztésre, gondozasra jogosult gyermekek:

,»az a kiilonleges bandsmoddot igényld gyermek, tanuld, aki a szakértdi bizottsag szakértdi
véleménye alapjan mozgasszervi, ¢rzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékos, tobb
fogyatékossag egyiittes eldforduldsa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrum
zavarral vagy egyéb pszichés fejlodési zavarral (stulyos tanuldsi, figyelem- vagy
magatartasszabalyozasi zavarral) kiizd”.

A bolcsddében a sajatos nevelési igényli gyermekek tobbségi kozosségbe valod integralasa
onmagaban is fejlesztd hatassal bir. Az érintett gyermekek szamara elénnyel jar az integralt
nevelés, mert konfliktuskezeld stratégidkat sajatit el, megtanulja az Onérvényesitést,
megsokszorozott szocialis kolcsonhatasok érik, tarsadalmilag elfogadott magatartast sajatit el.
Fejlddik az alkalmazkodd képessége és a szocializacidja magasabb szintet ér el. A tipikus
fejlédésmenetii gyermek szempontjabdl az integralt nevelés soran beépiil a massag tapasztalata,
megtanulja az egyliittmiikddés mas formait, elfogadova valik, 6nismerete, Onértékelése erdsodik
¢s fejlodik az alkalmazkodo képessége.

A differencidlt egyéni fejlesztd nevelés a kisgyermekneveldinknek egyik legfontosabb
munkakori feladata, hiszen minden gyermeknek joga van ahhoz, hogy a sajat tempojaban
haladva kapja meg azt a mindségi gondozast — nevelést, amely a legjobban és
legeredményesebben biztositja a harmonikus fejlodését. Az integralt nevelés feltételeinek
biztositdsara és javitasara toreksziink a sajatos nevelési igényti és korai fejlesztésre, gondozasra
szoruld gyermekek esetében, mert évrdl — évre ndvekszik a szamuk. Nagy kihivds mindenki
szamara, hogy napi szinten hogyan tudjuk a legeredményesebben nevelni-gondozni azokat a
gyerekeket, akiket a szakértéi bizottsdg sajatos nevelési igényli vagy korai fejlesztésre,
gondozasra jogosult gyermeknek itél. A lelkiismeretes és nagy empatikus készséggel
rendelkez6 dolgozoink azonban mindent megtesznek, hogy ezeknek a gyerekeknek is boldog
és segitd kornyezetet teremtsenek, ahol az esélyegyenléség érvényesiil.

2021. évben atlagosan 18 {6 sajatos nevelési igényti, illetve korai fejlesztésre jogosult gyermek

részesiilt bolcsddei szolgéltatasban, amely 2 932 gondozéasi napot érintett. A gyermekek
felvétele Szakértdi Bizottsag javaslata alapjan torténik. A gyermekek csoportba szoktatdsa
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problémamentes volt, egészséges tarsaik €s a sziilok is elfogadtak dket. Az elmult gondozasi
évben kevert specifikus fejlodési zavarban szenvedd, beszéd — és nyelvhasznalat fejlodési
zavarban, mozgasfejlodés specialis zavart és idegrendszer elhuzodo érési folyamatai miatt
részesiiltek a gyermekek bdlcsédei gondozasban, nevelésben.

SNI-s gyermekek szama a bolcsédékben a 2021. évben

Béleséde 2021. év honapjai

01. | 02. | 03. | 04. | 05. | 06. | O7. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12.
Macskacico | 2 2 3 3 3 3 3 3 3 0 1 2
Bolcsode
Csipcsirip 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Bolcsode
Csengettylis | 3 3 3 3 3 3 3 3 3 0 0 0
Bolcsode

Katica 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Bolcsdde
Pottyos 3 3 4 4 4 5 5 5 5 5 6 6
Bolcsdde
Aranyhaj 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 6
Bolcsode

Pottomke 3 3 3 3 3 3 3 3 0 0 0 0
Bolcsode
Pillang6 1 1 2 2 2 3 3 3 3 0 1 2
Bolcsode

Osszefoglalo a gyogypedagégiai munkarol
(A gyogypedagdgusok /2 £6 alkalmazott/ egyéni beszamoldja az elvégzett munkajukrol)

Utazd gyogypedagogusként 2020. augusztus 17-én kezdtem el dolgozni 4 kecskeméti
bolcsédében:

- Macskacico Bolesdde (Kecskemét, Toth L. stny.2)

- Pottomke Bolesdde (Kecskemét, Matis K.u.6)

- Katica Bolcsdde (Kecskemét, Agyag u.)

- Pottyos Bolesdde (Kecskemét, Klapka u.18.)

A masodik nevelési év kezdete sokkal kdnnyebb volt szamomra. Tudtam, hogy szamithatok a
kollegak segitségére, egylittmiikddésére, és partnerek lesznek ebben az évben is, hogy egyiitt
segitsilk a sziiloket. Az el6z6 évben mar megismert kisgyermekek fejlodését tovabbra is
nyomon kovettem, akik korai fejlesztés - gondozdsra voltak jogosultak, vagy nevelési
tanacsadas keretében kaptak mar ellatast, és bolcsddében maradtak ebben a nevelési évben is.
A Macskacico Bolcs6dével mar nagyon jo kapcsolatom volt kordbbi munkamnak
kdszonhetden, amikor még a Pedagdgiai Szakszolgalatnal dolgoztam. A tobbi bolcsddében is
nagyon kedvesek, segitokészek voltak a fogadd szakemberek egész év folyaman. Az 1j
gyermekek folyamatosan érkeztek a gondozasi év elején. Fokozatos beszoktatasukat kovetve,
miutan a kisgyermekneveldk jobban megismerték a gyermekeiket, kaptam jelzést az esetleges
eltéro fejlodésmenetrol, nehézségrol, problémardl, vagy sziiloi konzultacios kérésrol. Par
hét elteltével meghatarozott hetirend alakult ki, ami persze rugalmasan, igény szerint
valtoztathato, de igy mindegyik bolcsédében tudtak, hogy melyik nap szamithatnak ram.

50



Minden egyes jelzés, kérés utan igyekeztem a sziilovel a kapcsolatot minél hamarabb
felvenni, személyesen talalkozni, vagy ha ez nem volt kivitelezhetd, akkor telefonon
beszéltiink egymassal. Bolcsddevezetok minden esetben partnerek voltak ebben, €s helyet
biztositottak a négyszemkdzti nyugodt talalkozasra.

A gyermeket el6szor a csoportban figyeltem meg. Mozgasa, jatéktevékenysége, 6nallosaga,
kapcsolatteremtése jol feltérképezhetd volt. Az ket jol ismerd Kisgyermeknevel6k
tapasztalatait, észrevételeit meghallgattam. Miutan mar a bizalmat elnyertem a csoportbol
kiemelve felmértem, ami altalaban tobb alkalmat is igényelt. Az én tapasztalataimat,
észrevételeimet elmondtam a Kkisgyermekneveloknek is, és a sziilokkel is megbeszéltem.
Mindegyik bolcsdédében sikeriilt helyet kialakitani egyéni fejlesztésre. A legidealisabb hely
ebben az évben is a Katica Bolcsédében van, ahol hatalmas, gyonyori jol felszerelt auldjuk
lehetdséget ad mozgasfejlesztésre is. Nagyon szeretik, és igénylik is az itt levé gyermekek az
akadalypalyat. A masik 3 bolcsddében is van lehetdség, hogy igény szerint egyéni fejlesztést
végezzek, mindeniitt biztositjdk tovabbra is a helyet. A kollégak partnerek, és jatékot tudok
kolcsonkérni a csoportszobakbol.

Nagyon becsiilom, és nagyra értékelem kisgyermekneveldk egyiittmikodését, elfogadasuk,
empatidjuk példaértéki. Befogadjak, jo érzékkel, és tlirelemmel foglalkoznak az SNI-s
gyermekekkel. Nagyon jol latjak az problémakat, nehézségeket, fejlodés eredményét, vagy
romlésat is jelzik felém.

A bolesddék atadojaban a falitijsagon keresztiil olvashatnak a sziilok és tajékozodhatnak
bolcsédei munkamrdl, természetesen a kisgyermekneveldk is jelezték ezt a lehetdséget, ennek
koszonhetden egyre tobb sziild keresett meg és kért segitséget.

Korai fejlesztésre mar jar6 gyermekek gydgypedagdégusaival felvettem a kapcsolatot-
korabban kollegdim voltak- idokozonként konzultalunk, megbeszélve tapasztalatainkat.
Néhany fejlesztével kapcsolatban is vagyok, ahova maganaton jarnak a gyermekek.
Természetesen ez a sziil6 beleegyezésével torténik.

Idén is tobbféle nehézséggel taldlkoztam, legtobbszor a kisgyermekneveldk jelezték a
problémat, de olyan eset is volt, amikor a sziild mar a beszoktatds megkezdése eldtt kérte a
segitséget, hogy fokozottan figyeljlink egy mar otthon is tapasztalt nehézségre.

Minden bolcsddében van néhany kisgyermek, akinél jelentds a beszédfejlddés elmaradasa kozel
3 évesen, vagy sulyos beilleszkedési, magatartasi nehézséget lathatunk. Az év folyaman tobb
kisgyermeknek adtunk be szakértdi vizsgalat iranti kérelmet. Sajnos eléfordul, hogy nagyon
hosszu idére érkeznek meg a vélemények, van, akit oktoberben vizsgaltak és még nem kaptuk
meg az irdsos dokumentumot. Jelenleg is folyamatban van 5 igény benytjtasa.

3 kisgyermeket szerettem volna Kosarka csoportba eljuttatni abban a reményben, hogy az
ottani szakemberek is megerdsitik, hogy tovabb kell haladni, €s a kisgyermeknek sziikséges a
megsegités, de a sziilok nem tudtak vallalni a fejlesztésre torténd elhordast.

Régota van ralatasom erre a korosztalyra, korabbi munkdm kapcsén a korai fejlesztésen mar
olyan sziil6kkel keriiltem kapcsolatba, akik mar az els6 1épésen tul voltak, vagyis a vizsgalaton.
Nagyon érdekes, €s sokféle hozzaallassal talalkozom a sziilk részérdl. Sokszor nagy, €s nehéz
feladat meggy6zni Oket, hogy segitségre van sziikség. Szerencsére sokan partnerek,
egylittmiikddok, azonnal elfogadjak a javaslatot, de van, aki elutasitja, haritja. Ezt is tiszteletben
kell tartani, még akkor is, ha nem értek vele egyet. Néhanyan megértik, hogy sziikség van a
segitségre, de elutasitjak a vizsgalatot, hogy ne legyen szakértdi hatarozata a kisgyermeknek.
Ezen csaladok részére, ha igénylik, magan fejlesztot igyekszem Kkeresni. Van olyan eset is,
amikor csak a sziilok megnyugtatasara, megerdsitésére van sziikség.

Harom kisgyermeknek irtam pedagégiai jellemzést a kisgyermeknevelOkkel egytitt
novemberben, kontrollvizsgalat el6tt, 6k mar jarnak fejlesztésre.
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A sziil6k, ha igényiik van erre barmikor kereshetnek személyesen, telefonon, tobb sziilvel
van szinte napi kapcsolatom, folyamatosan jeleznek, kérdeznek, segitséget kérnek akar
telefonon, vagy az internet segitségével.

Tovabbra is szoros kapcsolatban vagyok a Megyei-, és Jarasi Szakérté Bizottsaggal, és a korai
fejlesztésben dolgozo kollegakkal.

A masik, jelenleg a bolcs6déknél szintén gydgypedagdgus munkakdrben dolgozo szakembert,
nagyon régota ismerem, jo kollegialis viszonyban vagyunk. Idén hétfénként tartunk szakmai
team megbeszélést a heti eseményekrol, tapasztalatokrol, esetekrol.

A Budapesti Korai Fejleszté Kozpont altal szervezett BKKF SEED tovabbképzésen vehettem
részt a gyogypedagogus kollegaval.

Mozgalmasan, tartalmasan telt gy gondolom ez a félév. Sok-segitséget, és megbecsiilést
kaptam a kollegaktol.

Munkédmat Osszefoglaldo tablazat, mely mutatja, hogy mely intézményben milyen tipust

feladatellatas tortént részemrol és hany alkalommal.

Tevékenység

Macskacico
Bolcsode

Pottomke
Bolcsode

Katica
Bolcsode

Pottyos
Bolcsode

Osszes

Beérkezett
jelzések
felém

21

4

2

12

39

Mar ellatott
volt a
gyermek a
rendszerben

16

Nevelési
Tanacsadob
a iranyitas
tortént

Korai
fejlesztésre
iranyitas
tortént

4
(2 eset
folyamatban van)

9
(2 eset
folyamatban van)

Nem
igényelt
intézkedést

6

Folyamatba
n levo esetek

Osszefoglalé a gyogypedagogiai munkarél

Munkavégzésem helyileg négy bolcsddét érint, melyek a kovetkezok:

- Aranyhaj Bolcsdde (Kecskemét, Lanchid u.14.),

- Csipcsirip Bolcsdde (Kecskemét, Forradalom u. 5.),

- Pillang6 Bolcséde (Kecskemét, Széchenyi sétany 2.),

- Csengettylis Bolcsdde (Kecskemét, Daroczi koz 16.).
A bolcsddéket sziikség szerint latogatom, de a kialakult gyakorlat az, hogy egy-egy bolcs6débe
a hét meghatarozott napjan megyek. Ez bevalt azért is, mert mindenhol nagy sziikség van a
szakmai segitségnyujtasra. A munkafolyamat a kovetkezd: a kisgyermekneveldk jelzése
alapjan tobb alkalommal megfigyelem a csoportban az adott gyermeket. Ezutan, amennyiben
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lehetséges, és kialakult a bizalom a gyermek részér6l, akkor allapotfelmérésre is kiviszem, ha
nem, akkor a csoportban teremtek olyan helyzeteket, amelyben fel tudom mérni. A pontos
allapotfelmérésben az idei évtdl nagy segitség a SEED BKFK eszkoztar ¢s modszertan
hasznalata, amelynek hasznalatat tdmogatott tovabbképzés keretében sajatitottunk el. Ha a
probléma eléri azt a szintet, hogy beavatkozasra van sziikség, akkor személyes beszélgetést
kezdeményezek a sziilével, amelyen egyiitt kigondoljuk, hogy mi lenne a j6 megoldas az adott
helyzetben. El6fordul olyan is, most mar egyre gyakrabban, hogy a sziil6 keres meg, mert mar
van gyanuja, gondolata gyermeke esetleges elmaradasaval kapcsolatban. Volt ra példa, hogy
yjonnan ¢érkezd gyermek édesanyja kezdeményezett konzultaciot, mivel hallott mar a
munkankrol, és bizonytalan volt gyermeke fejlédésmenetét illetden. Ebben az évben mar
jellemzdéen elére is tajékoztattak a sziilok az adott bolcsddét, amennyiben barmilyen
fejlesztésben részt vett a felvételt nyert kisgyermek. Osszességében a sziilok elfogadtik a
jelzéseket, a legtobben a személyes beszélgetéseket segitségnek €lték meg. Néhany esetben
hosszasabb tdmogatast, tobb beszélgetést igényelnek a csaladok, de mindig sikeriil valamilyen
uton elinditani 6ket. Ez gyakran eldszor a maganszektorba vezet, de igyeksziink az allami
ellatas elonyeit €s sziikségességét is hangstlyozni. Amelyik bdlcsédében erre lehetdség van
(fejleszté6  szoba, mozgasos eszkozok) igyekszem egyéni vagy Kkiscsoportos
mozgasfejlesztéseket is végezni, foként olyan gyermekeknek, akiknek példaul enyhén
megkésett beszédfejlodése van. Az enyhe megkésettséggel kiizdé gyermekek (beszéd, mozgas,
egyeb teriilet) megsegitése egyébként is nehézkes, mert a Nevelési Tanacsadd (Pedagogiai
Szakszolgalat Tagintézménye) talterheltsége miatt Oket nemigen tudjuk hozzdjuk kiildeni,
inkabb csak a stlyosabb eseteket.

A megfigyelésre, beavatkozasra jelzett gyermekek szdma bolcsédékre lebontva:

Tevékenység Aranyhaj | Csipcsirip | Pillangé | Csengettyiis Osszes
Bolcsode | Bolcséde | Bolcsode Bolcsode

Beérkezett jelzések felém 8 6 12 5 27

Mar ellatott volt a 4 1 - - 5

gyermek a rendszerben

Nevelési Tanacsadoba 6 6 8 4 24

iranyitas tortént

Nem igényelt intézkedést - - - - -

Folyamatban levd esetek 2 - 4 1 7

Ebben az évben a feljitand6 bolesddék férdhely-csokkenése a vizsgalatot igényld gyermekek
szamanak csokkenésében is megjelenik.

Azokndl a gyerekeknél, akiknél a sziil6 még nem ment jelentkezni sehova, folyamatban van a
sziiloi konzultacio. A nevelési tanacsadasra, illetve korai fejlesztésre javasolt gyermekek
ellatasa még csak a legritkabb esetben kezdddott el. Ennek oka jorészt a rendszer tulterheltsége.
Idei évtdl minden gyermeket eldszor a BKMPSZ Tagintézményéebe kiildiink vizsgalatra
(Kecskemét, Fecske u.8.).

Eredmény, hogy az altalam latogatott bolcsddék mindegyikében megoldhatod helyben a korai
fejlesztés, ami nagy segitség a sziiloknek, hiszen nem kell elvinni gyermekét sehova, nem esik
ki a sziilé a munkabol. Ez koszonhetd egyarant a bolcsdédevezetdk €s a korai fejlesztd kollégak
rugalmassaganak.

Tovéabbi eredmény, hogy nemcsak az allami intézményekkel épitjiikk folyamatosan az
egyiittmiikodést, hanem maganintézménnyel is tudtunk egy-egy gyermek esetében
konzultalni. Ez kiilonosen fontos, mivel a sziil altal finanszirozott fejlesztések nyomon
kovetése nehézkesebb, az ellatas tartalmat, mindségét tekintve egyarant.
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CSALADSEGITES ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A 2021. év a Covid vilagjarvany kovetkeztében az orszagos veszélyhelyzeti szabalyozasok
jegyében telt. A Magyarorszag egész teriiletére kiterjedd veszélyhelyzet jelenleg is fenndll, a
koronavirus-vilagjarvany elleni védekezésrol szoldo 2021. évi 1. torvény hatalyvesztéséig,
2022.06.01-ig.

A veszélyhelyzet ideje alatti teendék, egyes szocialis és gyermekvédelmi ellatasokkal
kapcsolatos intézkedések, valamint a szocidlis és gyermekvédelmi szolgaltatdsok miikodési
rendje is szabalyozasra keriilt a veszélyhelyzethez igazodva.

Prof. Dr. Kasler Miklos miniszter ur a 2021. év soran 3 eljarasrendet hirdetett ki a szocialis
alapszolgaltatasokra, valamint a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd intézményekre
nézve, a legutols6 2021. december 22-én kelt.

Ezek az eljarasrendek szabalyoztdk az operativ feladatokat, a higiéniai teenddket, az
elektronikus utak elényben részesitését az iigyfélkezelések soran, kiemelve a készenléti
szolgalatok és az lgyfelek felé torténd tajékoztatas fontossagat. Munkank naprakészen az
aktualis eljarasrendben foglaltakhoz igazodott.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
Kecskemét, Fecske u. 20.

2016. januar 1-jétdl a korabbi Csaladsegitd Szolgalat - Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalatként
mitkddik Kecskemét-Varosfold kozigazgatasi teriiletén, végzi a csaladsegités és gyermekjoléti
szolgaltatast és az ezzel jard torvényben meghatarozott feladatokat.

A feladatellatas altalanos megkozelitése

- A csaladsegités célja, feladata: a szocialis vagy mentalhigiénés problémadk, illetve egyéb
krizis helyzet miatt segitségre szorul6 személyek, csaladok szadmara az ilyen helyzethez vezetd
okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése
c€ljabol nytjtott szolgaltatas.

Segitséget nyujt a miikodési teriiletén ¢élok szocidlis €s mentalhigiénés problémainak
megelozéséhez, feltarasahoz és kezeléséhez, a krizishelyzet megel6zéséhez, illetve
megsziintetéséhez ¢€s az ¢Eletvezetési képesség megdrzéséhez. Szabadidds programokat
szervez, a hivatalos ligyek intézésében segit.

- A gyermekjoléti szolgaltatas célja, feladata: a gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkdlcsi
fejlodésének, jolétének, csaladban nevelésének eldsegitése, veszélyeztetettseégének
megelézése, megsziintetése, csaladbol vald kiemelésének megeldzése. Az alapellatas
hozzajarul a gyermek hatranyos €s halmozottan hatranyos helyzetének feltardsdhoz és a
gyermek szocializacids hatranyanak csokkentésével annak lekiizdéséhez.

A gyermekjoléti szolgaltatds a szocialis munka eszkozeivel €s moddszereivel hozzajarul az
egyének, csalddok, csoportok ¢és kozosségek jolétéhez, fejlddéséhez és szocidlis
kornyezetiikhoz vald alkalmazkodashoz. A gyermekek jollétét garantidld szolgaltatasok
biztositasara, a gyermeki jogok védelmére vonatkozo tevékenység, a csaladok, az egyének —
kiilonos tekintettel a gyermekek — szocialis és mentalhigiénés tamogatasat foglalja magaban.
Ezen feliil a csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés €s a kéaros
szenvedélyek megeldzését célzo tanacsadast vagy az ezekhez vald hozzajutast megszervezi.
Tamogatja, segiti, tandcsokkal latja el a valsaghelyzetben 1évd véarandds anyat, valamint
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szervezi a szocialis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatdsokhoz, kiilondsen a csaladok
atmeneti otthonaban igénybe vehetd elldtdshoz torténd hozzajutasat.

Az ellatas igénybevételének modja:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat miikodését a jogosult lakohelyéhez, tartozkodasi helyéhez
legkozelebb es6 ellatast nyujtd intézményben kell biztositani. Hatosagi intézkedés alatt allo
gyermek esetén, a jarads székhelyen miikodd Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont valik
illetékessé.

A személyes gondoskodads igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld (gyermek,
szllo/torvényes képviseld) kérelmére torténik. A személyes gondoskodas feltételeirdl a
kérelem benyujtasakor a kérelmezot tajékoztatni kell. Ha a gyermek védelme az ellatas
onkéntes igénybevételével nem biztositott, akkor a torvény az ellatas kotelez6 igénybevételét
elrendeli.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai

1. A csaladsegités keretében a Szolgalat szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast
végez, és az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmara pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz és a
szocialis szolgaltatasokhoz vald hozzajutas szervezésében nyujt segitséget. Szocidlis
segitdmunkaval a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok megoldasanak
elosegitését, valamint kozosségfejleszté programok szervezését, egyéni ¢€s csoportos
készségfejlesztését biztositja. A tartds munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az
adossagterhekkel és lakhatasi problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal ¢€l0k, a kronikus
betegek, a szenvedélybetegek, a pszichidtriai betegek, a kabitdszer-problémaval kiizddk, illetve
egyeb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadast nytjt. Kriziskezelést
biztosit, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csalddokat segitd szolgéltatasokrdl tajékoztatast

nyujt.

2. A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkolcsi fejlddésének, jolétének, csaladban nevelésének
elosegitése érdekében végzett feladat a jogokrol tajékoztatas, tandcsadés, varandos segitése,
szabadidds programok szervezése, ligyintézés. Mindez magaba foglalja az univerzalis,
alapellatasi formakat, amelyekre minden sziil6/torvényes képviseld jogosult: ismeretterjesztés
gyermeknevelésrol, fejlodési sziikségletekrdl, gyermekbantalmazas €s elhanyagolas jeleirdl,
kovetkezményeirdl. A bantalmazas némely formai, mint a fizikai bantalmazas, és az érzelmi
bantalmazas egy bizonyos szintig sokak szamara sajnos elfogadhatd. A szexuélis bantalmazas
maig tabu a csaladok tobbségében. Fontos és elengedhetetlen a felvildgositds a gyermeki
személyiségre gyakorolt karos hatasairol.

A Szolgalat tajékoztatja a sziiletendd gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzetben 1évo
varandos anyat a nyilt €s a titkos drokbefogadas lehetdségérdl, joghatasairdl, valamint a nyilt
orokbefogadast eldsegitd kdzhasznl szervezetek, illetve a nyilt 6rokbefogadast eldsegitd és a
titkos orokbefogadast el0készitd teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok tevékenységérdl és
elérhetdségérol.
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3. Veszélyeztetettség megeldzése érdekében végzett tevékenység a jelzérendszer mitkddtetése,
a nem allami szervek, maganszemélyek részvételének eldsegitése, amely figyelemmel kiséri a
telepiilésen ¢l6 csaladok, gyermekek, személyek ¢életkoriilményeit, szocidlis helyzetét,
gyermekjoléti és szocialis ellatasok, szolgaltatdsok irdnti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy
egyéb hatosagi beavatkozast igényld helyzetét. A Szolgalat a jelzésre koteles szervezeteket
felhivja jelzési kotelezettséglik irdsban — krizishelyzet esetén utdlagosan — torténd teljesitésére,
veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrdl valod tajékoztatasra.

A beérkezett jelzéseket a Szolgalat fogadja, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgaltatasairol tajékoztatast ad. A probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a
gyermek, az egyén, a csalad sziikségleteihez igazodo intézkedést tesz a veszélyeztetettség
kialakulasanak megeldzése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében. A beérkezett
jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel jelentést készit a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak.

A gyermekjoléti alapellatas a gyermek veszélyeztetettségének felmeriilése esetén a gyermek
¢lethelyzetének feltarasara, sorsanak megtervezésére ¢€s végig kisérésére a jogszabalyi
eldirasoknak megfeleléen 2021-ben bevezette a Gyermekeink Védelmében elnevezésii
informatikai rendszert (tovabbiakban Gyvr.), amely valtozast eredményezett az
adminisztracids feladatok terén. A rendszer bevezetésének célja, hogy biztositsa a kiilonbdzd
gyermekvédelmi szolgaltatasok, intézmények, valamint a hatésagok kozott a kolcsonods
tdjékoztatast és az egylittmiikdodést, tovabba megjeldlje az elvégzendd gondozasi-nevelési
feladatokat, és lehet6vé tegye a gyermek sorsanak alakitasaban részt vevd intézmények és
hatésagok tevékenységének ellendrzését.

4. Kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében csalddsegitdink — szocidlis segitd
munkaval — eldsegitik a gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkezd mitkodési
zavarok ellensulyozésat, a csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitését kiilondsen a valas,
kapcsolattartas és gyermekelhelyezés esetében.
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A csaladsegit6k altal gyermekjoléti alapellatasban gondozott
esetek szamadnak eloszlasa 2018-2021
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2019 els6 felében alig figyelheté meg valtozas, azonban az év masodik felében az esetszam
csokkenése tapasztalhatd. Ennek oka lehet, hogy az 6vodai és iskolai szocialis segitdk
prevencids munkajanak koszonhet6en a problémak korai felismerése lehetévé teszi az azonnali
segitségnyujtast. 2020-ban tovabbi csokkenés figyelhetd meg, ez vélhetden annak tudhato be,
hogy 2020. év marciusatél megjelent az j koronavirus jarvany. 2021-es évben minimalis
emelkedés lathato, a koronavirus jarvany tovabbi jelenléte ranyomta a bélyegét az esetszamok
alakulésara.
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A csalddsegit6k altal csaladsegitésben gondozott esetek
szdmanak eloszlasa 2018-2021. évben
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2019. évben minimalis esetszdm ndvekedése tapasztalhatd, 2020-ban viszont Gjra csokkend
tendencia figyelhetd meg. Mindezek oka lehet, hogy a krizis helyzetben 1évd veszélyeztetett
gyermeket neveld csalddok a gondozas soran prioritast €lveznek. A szocidlis problémakkal
kiizd6 egyének ¢és gyermektelen csalddok esetében jellemzden tandcsadas keretében
nyujtottunk segitséget. 2021-es évben az év elején még nagyon alacsony szdmban jelentek meg

B Klasszikus csaladgondozéashan ellatott csalddok szama 2018
Klasszikus csaladgondozdasban ellatott csalddok szama 2019
Klasszikus csaladgondozasban ellatott csalddok szama 2020

Klasszikus csaladgondozasban ellatott csaladok szama 2021

az esetszdmok, azonban az év masodik felében lasst emelkedés figyelhetd meg.

A csaladsegitok altal gondozott személyek szama 2021-ben

IGENYBEVETEL MODJA
. . EGYUTTMUKODESI
, . EGYUTTMUKODESI . ;
SZEMELYEK SZAMA | | o GALLAPODAS ALAPJAN MEGALLAPODAS
NELKUL
3069 5 2 659 f6 410 16

A csaladsegitd munkakorben dolgozok mind egyiittmiikodési megallapodéas alapjan, mind

egylittmiikddési megallapodas nélkiil segitik a raszorul6 személyeket, csaladokat.

58




Egyiittmiikodési megallapodas alapjan azon személyekkel, csaladokkal dolgozunk, ahol ugy
itéljik meg, hogy a szakmai tevékenység az elsd interji kapcsan tett intézkedéssel nem zarhatd
le, és esetkezelés sziikséges. Emellett, a gyermek veszélyeztetettsége miatti jelzés, illetve
onkéntes jelentkezés esetén a Gyvr.-ben cselekvési vagy intézkedési tervet készitiink, vagy a
szocialis, mentalhigiénés problémak vagy egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulod
személyek, csaladok esetében esetnaplot vezetiink. Nem kell egyiittmiikodési megallapodast
kotni a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedés esetében,
ugyanakkor az elvégzett feladatokat a Gyvr. rendszerben rogzitjilk. Az adatokbdl kideriil, hogy
2 659 10 vette igénybe megallapodassal a szolgéltatasainkat.

Egytittmikddési megallapodas nélkiil azokat a személyeket gondoztuk, akiknek a problémaja
egy-haromszori segitségnyujtast igényelt, viszont egyiittmiikodési megallapodas megkdtésére
nem volt sziikség. Pl: az egyszeri ligyintézésben, a szocidlis iigyeikkel kapcsolatos
nyomtatvany Kkitoltésében, adoméanyokhoz valé hozzajutds kozvetitésében stb. kértek
segitséget. Ilyen esetben 410 f6 vette igénye a szolgaltatasainkat.

2021-ben a szolgaltatast igénybe vevo személyek szama gazdasagi aktivitas szerint

1159,44%

460,17%

= Foglalkoztatott = Munkanélkdli Inaktiv Eltartott 0-14 éves koru gyermek

A gazdasdgi aktivitdst azon személyek esetében néztik meg, akik egyiittmiikodési
megallapodassal rendelkeztek. Az ellatott személyek 44%-a 14 év alatti gyermek. Ez az a
korosztaly, akik szenzitiv iddszakban vannak a megfeleld csaladi hattér biztositdsa az
egészséges és harmonikus fejlodésiik szempontjabol.
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2021-ben a szolgaltatast egyiittmiikodési megallapodas alapjan igénybe vevo felnott
koru ellatottak szama legmagasabb iskolai végzettség szerint

FELNOTTKORUAK ISKOLAI VEGZETTSEGE
MEGNEVEZES LETSZAM (5)

Altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 174
Altalanos iskola nyolc osztalya 249
Befejezett szakmunkasképzé iskola, szakiskola 323
Befejezett szakkozépiskola 128
Befejezett gimnazium 122
Erettségire épiilé befejezett OKJ iskola 54

Fels6foku iskola (féiskola, egyetem) 141
Osszesen 1191

Az adatokbdl kideriil, hogy az ellatott feln6tt kortiak esetében 35 %-ot tesz ki azoknak a szama,
akik az 4ltalanos iskola 8. osztalyat befejezték, illetve ettdl alacsonyabb iskolai végzettséggel
rendelkeznek. Az iskolai végzettség nagyban meghatarozza egy-egy személy munkaerd piaci
helyzetét, amely befolydsold hatassal lesz a csalad életére ¢€s az altaluk nevelt gyermekek
jovojére.

2021-ben a szolgaltatast egyiittmiikodési megallapodas alapjan igénybe vevé csaladok
szama a csaladi osszetétel szerint

CSALADI OSSZETETEL
MEGNEVEZES CSALADOK SZAMA
Egyediil €16 21
Hézastarsi (€lettarsi) kapcsolatban egyiitt ¢l0k gyermek nélkiil 7

Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt é16k 1-2 gyermekkel

(eltartott fiatal felndttel) 289
Hézastarsi (€lettarsi) kapcsolatban egyiitt ¢lok 3 vagy tobb

gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel) 152
Egy sziil6 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal felndttel) 302
Egy sziil6 3- vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel) 66
Egyéb 3
Osszesen 840
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2021-ben a szolgalatban megjelené szakmai tevékenységek halmozott szaima

SZAKMAI TEVEKENYSEGEK
. szakmai tevékenységek
megnevezes szAma

Informécionyujtas 6312
Segitdbeszélgetés 6232
Tanécsadas 3948
Ugyintéséhez segitségnyuijtas 2163
Konfliktuskezelés 760
Kriziskezelés 191
Kozvetités ellatdsokhoz vald hozzaféréshez (pénzbeli) 181
Kozvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez (természetbeni) 222
Kozvetités mas szolgaltatashoz 125
Kozvetités csalad- és gyermekjoléti kozponthoz 84
Esetkonferencia 17
Esetmegbesz¢lés 309
Esetkonzultacio 1274
Kornyezettanulmany elkészitésében vald kozremiikodés 264
Csaladlatogatas 8406
Adomanykdzvetités 633
Mediécid 34
Osszesen 31155

Egyéb szolgaltatasok

1. Csoportmunka

A szocialis segité munka nemcsak egyéni esetkezeléssel valosul meg szolgéalatunknél, hanem
csoportmunka keretében is. 2021-ben fennalldo jarvanyiigyi veszélyhelyzet miatt a
csoportfoglalkozasok nem keriiltek megtartésra.

2. Prevencio és biinmegel6zés

2021. évben is nagy hangsulyt fektettlink a prevenciora és a blinmegeldzésre, melynek
keretében a nyari sziinidében tdboroztattuk a csaladban nevelkedd gyerekeket. A 7-12 éves
kiskortiakat két héten keresztiil fogadtuk napkozis tdbor keretein beliil. Osszesen 24 8
gyermeknek biztositottuk az élményekben gazdag szabadidd eltoltését. A sziilok és a gyerekek
orommel fogadtak ezt a kezdeményezésiinket, hiszen az altalunk gondozott csaladok szamara
sokszor elérhetetlen a gyerekek nyaraltatasa és igényes programokon valo részvételiik.

3. Adomanyok gyiijtése

2021. évben is rendszeresen szerveztiink adomanygytijtést rdszoruld csalddok részére.
Kecskemét lakossaganak segitségével ruha, butorzat, élelmiszer, tapszer, bébiétel,
tartosélelmiszer, zoldség-gylimdlcs, jaték stb. adomannyal tudtuk tdmogatni a nélkiilozket. A
karacsonyi tinnepek kozeledtével szamos felajanlas érkezett maganszemélyektol, cégektdl, akik
nagylelkli adomanyokkal tették szebbé az iinnepet.
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Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Kecskemét, Fecske u. 20.

Kecskeméten a Gyermekjoléti Szolgélat 1997. év 6ta miikddik a gyermekek védelmérdl és
gyamiigyi igazgatasarol szolo 1997. évi XXXI. torvény alapjan, 2006. évtél Gyermekjoléti
Kozpontként miikddik. 2016. januar 1-jét6l a Kecskeméti jaras telepiilésein a hatdsagi
intézkedéssel jaro feladatokat latjuk el.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatai:

1. Az altalanos szolgaltatasi feladatain til a Kozpont a gyermek csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a
gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld ©nallo, egyéni és csoportos specidlis
szolgaltatasokat, programokat nyujt és ennek keretében az alabbiakat biztositja:

- utcai és lakotelepi szocialis munka,

- kapcsolattartasi tigyelet,

- kérhazi szocialis munka,

- gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgélat,

- jogi tajékoztatas nyujtasa és pszicholdgiai tanacsadas,

- csaladkonzultacio, csaladterapia, csaladi dontéshozo konferencia,

- 0vodai és iskolai segitd tevékenység,

- szocidlis diagnozis.

2. A Kozpont a gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodo, a gyermek védelmére iranyuld tevékenységet is ellat, jogszabalyi eldirasoknak
megfeleléen 2021-t6] a Gyvr. rendszerben dokumentaltan.

Ennek keretében:

- kezdeményezi a gyermek védelembevételét vagy stlyosabb fokt veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

- javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyamhivatal részére a
gyermek védelembe vételére, a gyermek tankotelezettsége teljesitésének eldmozditasara, a
gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak
megvaltoztatisara, csaladba fogadasara, harmadik személynél torténd elhelyezésének
kezdeményezésére, valamint a gyermek megel6z6 partfogasanak melldézésére, elrendelésére,
fenntartasara €és megsziintetésére, a gyermek utdn jaro csaladi potlék természetbeni formaban
torténd nyujtasara.

A javaslattétel soran a gyermek bantalmazastol, elhanyagolastol valo védelemhez valo jogat, a
sajat csaladjaban torténd nevelkedéshez és csaladi kapcsolatainak megtartasahoz, dpolasdhoz
vald jogat, valamint a gyermek véleményét vessziik elsdsorban figyelembe. A javaslat a Gywr.
rendszer Utjan ismerteti a gyermek helyzetét, kiilonosen a veszélyeztetd koriilményeket,
azoknak a gyermekre gyakorolt hatdsat, a sziil6 vagy a gyermeket neveld mas személy nevelési
tevékenységét, a gyermeket neveld csalad élethelyzetére vonatkozo, a Gyvr.-ben szerepld
adatokat.

- a védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet a Gyvr. rendszerben,
szocialis segitd munkat koordinal és végez, valamint felhivja a sziild, illetve a gyermek
figyelmét arra, hogy a védelembe vétel sikertelensége esetén a gyermekvédelmi gondoskodas
mas eszkdzének alkalmazasara keriilhet sor. A gyamhatosag megkeresésére a csaladi potlek
természetbeni formaban torténd nyujtasahoz kapcsolddod pénzfelhasznalasi tervet készit.

- egylttmikodik a partfogo felligyeldi szolgalattal és a megel6zd partfogo feliigyeldvel a
blinismétlés megeldézése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megel6zd
partfogasat,
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- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitémunkat koordinal
¢€s végez, a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a sziild és
a gyermek kozotti kapcsolat helyreéllitdsdhoz segitséget nyujt,

- utogondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez,

3. Ezeken feliil szakmai tAmogatast nytjt az ellatasi teriiletén miikodoé gyermekjoléti
szolgalatok szdmara, és elkésziti a szocidlis diagnozist.

A JARAS TELEPULESEI

A Kecskeméti jaras telepiilésein az ligyfélfogadasi id0 és a csaladlatogatasok az alabbiak

szerint alakultak:

TELEPULES NEVE | UGYFELFOGADASI IDO LATOGATASI IDO
Kecskemét Munkanapokon hétf6tol- Munkanapokon
péntekig 8:00-16:00, tigyfélfogadasi idében
csutortokon 8:00-18:00
Varosfold Hétfén 10:00-11:00 Héttoén 10:00-12:00
Kunszallas Héttén 9:00-10:00 Héttén 9:00-10:00
(Fiilopjakab)

Lajosmizse (Fels6lajos)

Kedden 14:30-15:30

Kedden 9:00-15:30
Csiitortokon 9:00-15:30
Pénteken 9:00-11:30

Kerekegyhaza Szerdan 9:00-10:00 Szerda 9:00-11:30
(Fulophaza) Csiitortok 09:00-15:30
Jakabszallas Csiitortokon 11:00-12:00 Cstitortokon 9:00-12:00
Ladanybene Kedden 11:00-12:00 Kedden 8:30-11:00
(Kunbaracs)

Agasegyhaza Hétfon 13:00-14:00 Hétfon 13:00-15:30
Nyarlorinc Szerdan 13:00-14:00 Szerdan 13:00-15:30

Orgovany Csiitortokon 13:00-14:00 Csiitortokon 13:00-15:30
Balloszog Hétfon 9:00-10:00 Hétfon 9:00-11:30
Helvécia Kedden 9:00-10:00 Kedden 9:00-11:30

A Kecskeméti jaras telepiilései szdmara a megadott helyi {ligyfélfogadasi idén tal
Kecskeméten a Fecske utca 20. szam alatt talalhato Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont
ligyfélfogadasi idejében is biztositjuk a csaladok szaméra a szolgaltatast. Ezt a lehetdséget
tobben is igénybe vették, hiszen sokan Kecskeméten dolgoznak vagy tanulnak.
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Esetmenedzserek dltal gondozott védelembe vétellel érintett
csaladok szdmanak valtozasa, eloszlasa 2018-2021. évben
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2018. és 2019. augusztus 31. kozott emelkedés figyelheté meg. 2019. szeptember 1-jét6l a
védelembe vett esetek szama csokkenést mutat. Itt els6sorban az igazolatlan hidnyzasokbol
adodo hatdsagi intézkedések szama csokkent. A tapasztalatok azt is mutatjak, hogy tobb
esetben a sziilok egyik, vagy mindkét tagja el tudott helyezkedni a munkaerd piacon, ezaltal
a megélhetésiik is javult. 2020-ban tovabbi csokkenés figyelhetd meg, ez nagyban betudhato
a 2020 marcius kozepétdl fennalld virushelyzetnek. 2021-es évben tovabbi csokkenés
figyelhet6 meg, ezt a még mindig fennalld virushelyzetnek tulajdonitjuk.
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Esetmenedzserek dltal gondozott szakellatassal érintett
csaladok szdamanak valtozasa, eloszlasa 2018-2021. évben
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A torvényi kotelezettségeinknek eleget téve a gyermekvédelmi gondoskodasba kertilt
gyerekek sziilei szamara is segitséget nyujtunk abban, hogy alkalmassa valjanak ismételten
a gyermekeik gondozasara-nevelésére. Fontosnak tartjuk, hogy a csaladbol kiemelt
gyerekekkel a sziileik rendszeresen tartsanak kapcsolatot. A diagrambol lathato, hogy a
szakellatasba keriilt gyerekek csalddjanak szdma minimalis emelkedést mutat a 2018 — 2019.
évek kozotti idéintervallumban. 2020. majus 31-ig tovabbi emelkedést mutatnak a szdmok
a szakellatasba keriilt gyerekek csaladjanak szdmaban, majd 2020. jiniusatol hullamzoéak az
adatok, hol magasabb, hol alacsonyabb szamok figyelhetéek meg, de példaul az év utolso
hénapjéban mar csdkkend tendencia latszik. A 2021-es év mar kevésbé mutatott hullimzo
tendenciat, tovabbi esetszam csokkenést eredményezett.
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A hatosagi intézkedéssel érintett kiskoruak szama Kecskemét Jaras telepiilésein

2021-ben
, Ideiglenes , Utégondozas,
Telepiiles | ¥ caclembe hatgllyal Nevelésbe szakgellétésb()l Ossz:
vett elhelyezett vett kikeriilt
Kecskemét 455 24 361 9 849
Agasegyhaza 3 0 1 0 4
Balloszog 4 | 2 0 7
Felsdlajos 2 0 1 0 3
Fiilophaza 1 0 1 0 2
Fiilopjakab 0 0 0 0 0
Helvécia 2 1 11 0 14
Jakabszallas 9 1 4 0 14
Kerekegyhaza 37 2 11 1 51
Kunbaracs 1 0 0 0 1
Kunszallés 1 0 8 0 9
Ladénybene 7 0 2 0 9
Lajosmizse 110 12 89 3 214
Nyarl6rinc 4 1 4 0 9
Orgovany 25 2 41 0 68
Varosfold 6 0 1 0 7
Osszesen 667 44 537 13 1261

A tablazatban a hatdsagi intézkedéssel érintett személyeket tiintettiik fel, akik végleges
hatarozattal rendelkeznek. Lathatd, hogy a Kecskeméti jaras teriiletén — a lakossag szdmnak
megfeleléen — Kecskeméten, Lajosmizsén, Kerekegyhdzan és Orgovanyon figyelhetok meg
a legmagasabb — altalunk gondozott — esetszamok.

A hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo szakmai tevékenységek szama a Kecskeméti
jaras telepiilésein 2021-ban

HATOSAGI INTEZKEDESHEZ KAPCSOLODO TEVEKENYSEGEK SZAMA
TEVEKENYSEG ESETSZAM

Szocialis segitd tevékenység 589
Esetkonferencian részvétel 282
Elsé védelembe vételi targyaldson valo részvétel 74
Feliilvizsgélati targyaldson valo részvétel - nevelésbe vétel 29
Feliilvizsgélati targyaldson valo részvétel - védelembe vétel 82
Elhelyezési értekezleten illetve targyaldson vald részvétel 1
Csaléadlatogatas 2211
Kornyezettanulmany készitésében vald kozremitkdés 55
Kornyezettanulmany készitése dnalloan 219
Osszesen 3 542
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A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasai

1. Koérhazi szocialis munka: A kérhézi szocialis munkas a sziilészeti-négyogyaszati osztalyon
a korhazi védondvel egyiittmiikddve segiti a valsaghelyzetben 1év6 anyat €s gyermekét. A
gyermekosztalyrol érkezett gyermekelhanyagolds és bantalmazassal kapcsolatos jelzések
esetén az iigyvitelt segiti. A felndtteket ellatd, foként pszichiatriai és rehabilitacidt végzo
osztéallyal is jo az egyiittmikodése. 2021-ben 11 1j esettel kapcsolatos jelzés érkezett a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozponthoz.

2. Készenléti szolgalat: A készenléti szolgalat célja, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
nyitvatartasi idején kiviil felmeriilé krizishelyzetekben tudjon azonnal segitséget nyujtani
tanacsadas vagy tajékoztatas formajaban. A 24 6raban hivhato telefonszdmunk 06 30 518 5126.
Sziikség esetén a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tajékoztatdst nyljt a lelkisegély-
telefonvonal elérhet6ségérdl is. 2021-ben a csaladok sokszor telefonon kértek segitséget, 81
alkalommal kellett konkrét iigyben segitséget nyujtanunk.

3. Kapcsolattartasi iigyelet: A kapcsolattartasra jogosult sziilé6 vagy mas kapcsolattartasra
jogosult személy szamdara biztositunk taldlkozasra alkalmas, semleges helyszint. Ezt a
szolgaltatast birdésagi vagy gyamhivatali hatarozattal lehet igénybe venni. A feliigyelt
kapcsolattartast elrendeld szervvel tortént eldzetes egyeztetést kdvetden a feliigyeletet ellato
szakembert biztositjuk. A specialis szolgaltatdsok koziil pandémia okdn a kapcsolattartas
eléfordult, hogy sziinetelt (kollégak covid fertdzottsége miatt).

2021. évben 1 681 alkalommal vették igénybe csalddok a szolgaltatast, amely 210 ot érintett.

4. Az utcai-lakotelepi szocialis munka

Mini-Net: Az ifjasagi klubhelységben a gyermekek beilleszkedését, szabadidejiikk hasznos
eltoltését segitd programokat szerveziink, lehetdség szerint akar bevonva a gyerekek csaladjat
is. A programokat a fiatalok ingyenesen vehették igénybe pl.: internet hasznélata, csocso,
kartyajatékok, tarsasjatékok, kézmiives foglalkozasok és egyéb kozosségi programok. A klubra
jellemzd, hogy oldottabb hangulatban nyilik lehetdség bizalmas beszélgetésekre, a fiatalokat
foglalkoztatd problémak megbeszélésére.

Helyszin: Kecskemét, Széchenyi sétany 4.

Nyitvatartasi id6: Kedd, csiitortok, péntek: 13 — 16 oraig.

A Mini-Net szolgaltatasait 2021-ben napi atlagban 4-6 f6 vette igénybe, 2021. évben 796
alkalommal fogadtuk a gyerekeket kiilonb6z6 programokkal, rendezvényekkel. A jarvanyligyi
veszélyhelyzet helyzet miatt nem tudtunk napi 15 f6 gyermeket fogadni, csak napi 8-10 {6
gyermeknek volt lehetésége a foglalkozasokon részt venni.

Nyari programok az utcai — lakotelepi szocidlis munka keretében: Nyari sziiniddben a
Mini-Net Klubhelyiség 6 héten keresztiil egész napos nyitva tartassal, heti 3 alkalommal varta
8-16 oraig valtozatos programokkal a fiatalokat.

A nyari napkozis tadboron keresztiil a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont munkatarsai, bevonva
az 6vodai és iskolai szocialis segitd kollégékat is egy olyan programot hoznak létre évrdl-évre,
amely a nyari sziinid6 hasznos eltdltésére iranyul, és célcsoportja a nehéz anyagi koriilmények
kozott €16, és az utcan csellengd, kallodo fiatalok.
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2021. év nyaran az alabbi programok valosultak meg:

1. hét Junius 29. kedd Julius 1. csiitortok Julius 2. péntek
Domb - szabadtéri Léghoki verseny, Strand (egész napos
jatékok (foci, tollas, | Strand (egész napos program)
kosarlabda) program)
2. hét Julius 6. kedd Julius 8. csiitortok Julius 9. péntek
Elményfiird6 Kerekerdd Kalandpark | Strand (egész napos
(egész napos program)
program)
3. hét Julius 13. kedd Julius 15. csiitortok Julius 16. péntek
Strand (egész napos Malom Mozi Elményfiirdd (egész
program) napos program)
4. hét Julius 20. kedd Jalius 22. Csitortok Julius 23. péntek
Téserdd strand Sarkanyhajozas Elményfiirdd (egész
napos program)
5. hét Julius 27. kedd Julius 29. csiitortok Julius 30. péntek
Elményfiirdd (egész Malom mozi, Strand (egész
napos program) Tlizoltosag napos program)
6. hét Augusztus 3. kedd Augusztus 5. csiitortok Augusztus 6.
péntek
Strand (egész napos | Kerekerdd kalandpark | Ceglédi Aquapark
program)

A tabor a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat és a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont altal
gondozott csaladok, valamint a ,,Mini-Net” kozdsségi klub fiataljai kozt keriilt meghirdetésre.
A tabort 2021. 06. 29-t6l 2021. 08. 06-ig terveztiik. Reggelente volt a gyiilekez6 a ,,Mini-Net”
Kozosségi Klub Széchenyi sétany 4. szam alatti telephelyén, innen indultak a Koézpont
munkatarsai a gyermekekkel egyiitt az adott napi programra. Naponta atlagosan maximum 15
f6 gyermek vett részt a programokon. A fiatalok a tdbor ideje alatt cserélddtek, igy
Osszességében 90 0 fiatal hasznos nyari id6toltése valosulhatott meg.
A kiskoruak életre sz0l6 élményekben gazdagon térhettek haza. Még hetekkel késobb is arrol
beszéltek, hogy milyen kalandokban volt résziik.

A gyerekek altal legkedveltebb programok az aldbbiak voltak:
- szabadtéri jatékok a Dombnal,
- lubickolas és hiisdlés a kecskeméti ElményfiirdSben,
- Kerekerdé Kalandparkban batorsagproba,
- az Aquapark felfedezése Cegléden.
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5. Korrepetalasi lehetéséget biztositottunk az altalunk gondozott €s a Mini-Net klubhelyiség
szolgaltatasat igénybe vevé gyermekeknek. Ezt a szolgaltatast foként a magantanulok és a
gyengén teljesitd diakok vették igénybe. 2021-ban 54 tanuld mintegy 867 alkalommal vett részt
a fejleszto foglalkozasokon. Ezt a szolgaltatast két helyszinen biztositjuk (Kecskemét, Fecske
u. 20. és Kecskemét, Széchenyi sétany 4.), hogy a gyerekek szamara konnyebben elérhetd
legyen. Elmondhato, hogy vagy a lakéhelyiikh6z vagy az iskolajukhoz kozelebb esd helyszint
valasztjak. A jarvanyiigyi helyzet miatt tovabbra is probaltuk a gyerekeket, fiatalokat online
modon is segiteni, valamint a Mini-Net helyiségben lehetdséget kaptak a fiatalok arra, hogy az
iskola altal feltoltott online anyagot feldolgozzak.

6. Mediaciot (kozvetitéi eljarast) képzett munkatarsaink az igényeknek megfelelden
folyamatosan végzik. A mediacio célja, hogy eldsegitse a konfliktusban all6 felek szamara a
kolcsonosen elfogadhatd megoldasok megtalalasat és kidolgozasat. 2021. évben 34 esetben
tortént kozvetitdi eljaras lebonyolitdsa. A mediaciok nagy része sikerrel zarult, az esetek 90%-
aban sziiletett mediacios megallapodas a felek kozott. A fenndlld pandémids helyzet miatt
el6fordult, hogy a dolgozok betegsége miatt sziinetelt a mediacids szolgalatas nyujtasa.

7. Jogi tanacsadas keretében a gondozott csaladok szamara idopont egyeztetéssel lehetdség
nyilt arra, hogy segitséget kapjanak jogi kérdésekben, valamint sziikség esetén beadvanyok
elkészitésében is. 2021-ben 234 alkalommal vették igénybe ezt a szolgaltatast. A jarvany
helyzetben a jogi segitségnytjtast biztositd jogaszok telefonon is lehetéséget biztositottak, hogy
a raszorulo ligyfelek hozzéajuthassanak az altaluk kért tanacshoz, segitséghez.

8. Pszichologiai tanacsadas igénybevételére eldzetes idopont egyeztetést kdvetden nyilt
lehet6ség. 2021-ben 130 6 vette igénybe 1 352 alkalommal ezt a szolgaltatasunkat, melyet
Kecskemét, Fecske u. 20. szdm alatt biztositottunk. Pszicholdgiai tandcsadast biztositd
kollégaink tovabbra is probaltak rugalmas megoldési lehetdségeket biztositani az iigyfelek
részére. A 2020-as évhez hasonldan folytatodtak az online tanacsadéasok, foglalkozasok. Tobb
igyfeliink €élt ezzel a lehetdséggel, mivel tartottak egy-egy személyes talalkozés alkalmaval a
lehetséges megfert6zodés veszélyétol. Ezt a format foként a felndttekkel foglalkozo
pszichologus tanacsadd kollégank hasznalta, néhany alkalommal fordult elé ilyen
kapcsolattartasi forma kamaszokkal is.

9. Csalad- és parterapias megsegitésre lehetdsége van {ligyfeleinknek szakképzett és
gyakorlattal rendelkezé kollégak kozremuiikodésével. 2021-ben 53 alkalommal 32 6 vette
igénybe ezt a szolgaltatast. Ezen szolgaltatds igénybevétele is ingyenes a kliensek részére.
Nagyon nagy a kereslet a csaladterapia irant, 2021-ben is vardlistaval dolgoztak a kollégak.

10. Esetkonferencia megszervezésére 2021-ben 282 alkalommal keriilt sor. 2021. évben az
esetkonferencidk személyes részvétellel keriiltek megtartasra.

11. Borton szocialis munka: 2008-ban megallapodas sziiletett a Biintetés-végrehajtasi Intézet
¢s a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja kozott. Sziikség esetén a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont esetmenedzsere felkeresi a biintetését toltd édesanyat a Biintetés-végrehajtasi
Intézetben. Megbesz¢€lik a szabadulas utani terveiket, lehetdségeiket. Elokészitik a gyermek
hazagondozasat abban az esetben, ha az anya késdbb szabadul, mint ahogy a gyermek betdlti
az 1 éves korat. 2021-ben nem érkezett jelzés Kozpontunkhoz.

12. Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenység: 2018 szeptemberétol kotelezé feladatként
jelent meg. Az el6zetes felmérés szerint a Kecskeméti jaras teriiletén, 150 telephelyen t6bb mint
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25 000 gyermek jart koznevelési intézménybe. Ennek megfelelden 26 {6 szakember felvételére
nyilt lehetéségiink. A statuszhelyek meghirdetését kovetden 4 £6 kolléga felvételére keriilt csak
sor. Ennek oka, hogy a jelentkezék nagy része nem rendelkezett a szakmai munkat meghatarozo
15/1998. (IV.30.) NM rendelet 2. szdmu melléklete szerinti képesitéssel. A kollégdk 2018
szeptembere kozepén keriiltek felvételre. Az elsé idészakban megismerkedtek a
gyermekvédelem rendszerével. A kollégaink az intézménnyel megkotott megallapodas alapjan
lattak el a feladatukat a kdznevelési intézményekben, szem el6tt tartva, hogy 1000 f6 gyermek
tartozhat az ellatasi teriiletéhez. 2021. december 31-én 3,5 6 4 statuszhelyen latja el a feladatot.
Az dvodai, iskolai szocidlis segitok munkajat egy heti 40 o6raban foglalkoztatott pszichologus
segiti, elsésorban tanuloknak nyujtott pszicholdgiai tanacsadas keretében. Az 6vodai és iskolai
szocialis segitd tevékenységet az aldbbiak szerint latjuk el:

Iskolai szocialis segito tevékenység kozépiskolakban

2021 ¢év szeptemberétdl 6t kozépiskolaban, illetve két kollégiumban biztositottuk az iskolai
szocialis segitd tevékenységet.

Az 6vodai és iskolai szocialis segitok a KSZC Széchenyi Istvan Technikumban, a KSZC Grof
Karolyi Sandor Technikumban, a KSZC Nyiri at 32 sz. Kollégiumaban, a KSZC Kandé Kalman
Technikumban, a KSZC Gaspar Andras Technikumban, a KSZC Fazekas Istvan Szakiskolaban,
illetve a KSZC Hunyadi tér 4. sz. Kollégiumban biztositjak a szolgaltatast.

A kozépiskoldk mindegyikében biztositott az {ligyfélfogadashoz sziikséges infrastruktura.
Munkatarsaink a tanév elején részletes tajékoztatdst nyujtottak munkéjukrél mind a
pedagégusoknak, mind pedig az iskoldba jaré tanuldknak. Az ismerkedést kovetden a
pedagdgusok, tanulok, valamint sziileik részére a szocidlis munka eszkozeivel, ligyfélfogadas
keretén beliil nyUjtottak szolgaltatast. A pedagdgusokkal a szolgaltatdsokat igénybe vevo
tanulok érdekében rendszeresen konzultadltak a kollégak. Sziikség esetén jelzési
kotelezettségiliknek eleget téve a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatok (jarasi telepiilések
gyermekjoléti szolgalatainak is), a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont felé, vagy a tanulot az
iskolapszicholdégushoz, vagy a Kozpontban dolgozd pszichologushoz, vagy mas segitd
szakemberhez iranyitjdk. Az iskolai szocidlis segitd szakemberek egyéni, csoportos és
kozosségi tevékenységet végeztek. Prevencid keretében az iskoldk igényeitdl fliggden
csoportfoglalkozasokat tartottak, elsésorban a 9.-es osztalyok részére, ezzel eldsegitve a didkok
beilleszkedését a kozosségbe, valamint megelézve a lemorzsolodast. A kozépiskolai
drogstratégiai programban szakmai munkat vallalva igyekeznek elsddleges prevenciot végezni.

Az iskolai oktato-neveld munka soran tapasztalt, jelzést nem igényld, iskolai szocidlis segitd
munka korébe tartozo problémak az alabbiak voltak:

konfliktusok (gyerek-gyerek és pedagogus-sziilé, pedagogus-gyerek kozott),
magatartaszavar, teljesitményzavar,

személyiségfejlesztés (segitd beszélgetés keretében),

sziil6-iskola kapcsolat timogatésa,

tanuldsban motivalatlansag,

szocializacios problémak kezelése,

mentalhigiénés segitségnyjtas,

atmenet (&ltalanos iskola — kézépiskola) kezelése,

csaladi életviteli problémak,

addiktologiai problémak,

beilleszkedési nehézségek, szorongas.

VVVVVYVVVVVYVY
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Iskolai szocialis segito tevékenység altalanos iskolakban, 6vodakban

Az 6vodai és iskolai segit6k 2021-ben a Kecskeméti Ovoda, Altalanos Iskola, Készségfejleszto
Iskola, Kollégium, Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézményben biztositottak az
ovodai ¢és iskolai szocialis segitd tevékenységet.

Az tlgyfélfogadasi id6 ezen intézményekben hétfotdl csiitortokig déleldtt 8:00 oratol 12:00
oraig tart. A kecskeméti EGYMI minden tagintézményében biztositottak az ligyfélfogadashoz
a feltételek, kiilon helyiségben tudja fogadni a gyermekeket, sziiloket, pedagdgusokat,
szakembereket az oOvodai ¢és iskolai szocidlis segitd kolléga. A pedagdgusokkal valod
kommunikécio eredményes, tobb esetben folyik esetmegbeszElés, tanacsadas, informacidatadas
a felek kozott. A gyermekekkel vald segité munka leggyakrabban segitd beszélgetés keretein
beliil zajlik, mely alkalmaval jatékosan, rajzolassal oldja a gyerekek fesziiltségét, szorongasat
a szakember. Az oOvodai és iskolai szocidlis segité részt vesz az esetkonferenciakon,
megbeszéléseken, valamint, ha sziikséges a csaladdsegité és esetmenedzser kollégakkal
csaladlatogatas keretében nytjtja a szocialis segitd szolgaltatast. A felmeriild nehézségeket a
pedagodgusok jelzik. Az iskolapszichologussal, védondvel, neveldkkel, mas szakemberekkel az
egylittmiikddés jo, és folyamatos. A sziil6k tobb esetben fordulhattak bizalommal a segitd
kollégéhoz, ligyintézéssel kapcsolatban is érkezett tobb megkeresés.

Az oktatd-neveld munka soran tapasztalt, jelzést nem igényld, 6vodai és iskolai segitd munka
korébe tartozo problémak az alabbiak voltak:

konfliktusok (gyerek-gyerek, pedagdgus-sziil6, pedagogus-gyerek),
magatartaszavar, teljesitményzavar,

szilil6-iskola kapcsolat timogatasa,

tanulasban motivalatlansag,

szocializacids problémak,

csaladi életviteli problémak,

beilleszkedési nehézségek,

addiktologiai problémak,

tanuldsi nehézségek, akadalyozottsag.

VVVVVVVYVYY

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy 2021. évben az dvodai és iskolai szocialis segitd munkakor
2020. évhez képest elfogadottabb, heti 20 6raban szolgaltatast nyujtdé kolléga fokozottabb
megkeresése miatt egyre sziikosebb az idokeret.

A szakemberek munkéjat egyéni szupervizidval, esetmegbeszéld csoporttal, szakmai
konzultacio lehetdségével segitjiik.

Az ¢érintett iskoldk vezetdivel és a Tankertileti Kozponttal is a kapcsolatfelvétel utan részletesen
atbeszéltiik az egyiittm{ikodés kereteit. A szakemberek jo felkésziiltségének és a folyamatos
jelenlétnek koszonhetden a gyerekek, sziilok €s a pedagdgusok részérdl egyre tobb megkeresést
tapasztaltak. 2021-ban 2 781alkalommal 255 {6 vette igénybe a szolgaltatasunkat.

A 2021. évben jelenléti oktatas ismételt bevezetésével felerdsodtek a tanulok kozotti kortars
kapcsolati problémak. Tapasztalatok szerint feler0s6dott a szorongasos esetek szama,
teljesitményszorongas formajaban. Ez gyakran agresszidohoz is vezetett a tanulok korében,
verbalis agresszid mellett tobb esetben fizikai bantalmazéas formaban is. Tapasztalhat6 volt a
tanulok napirendjének felboruldsa, meg kellett talalni a tanulas, szabadidd aranyanak optimalis
egyensulyat segitd beszélgetés keretében. Egyre gyakrabban fordulnak a pedagogusok
problémak esetén a kollégakhoz, ami a bizalom megerdsodését jelezheti.
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13. Szocialis diagnézis: Kézpontunk — 2018-t61 kotelez6 elemként — a jaras teriiletén szocialis
diagnozist készit, mely az tigyfél kérésére, és egyiittmitkodésével, a csaladsegitdk delegalasaval
valosul meg. A szocialis diagnozist 2021-ben is a jarasban egy esetmenedzser latta el, aki az
EFOP-1.9.4-VEKOP-16-2016-00001 palyazat keretében mérte fel, és készitette el az erre
rendszeresitett adatlapon.

A szocialis diagnozist készitd esetmenedzser feladata:
- a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat kezdeményezésére késziti, ha olyan szocialis
szolgaltatas vagy gyermekjoléti alapellatas igénybevétele valik sziikségessé, amelyben az
ellatott vagy a csalad nem részesiil, vagy azt a Szolgalat mas okbdl sziikségesnek tartja,

- a szocialis diagno6zis elkészitéséhez valamennyi érintett hozzajarulasdnak megszerzése.

A szocidlis diagnézis elkészitését a torvényben meghatirozott jelzérendszeri tagok is
kezdeményezhetik a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnal.

2021-ben 42 esetben keriilt sor szocialis diagnézis felvételére.

14. A ,,Tarsadalmi egyiittmiikodés erdsitése Kecskeméten” cimii projekt Kecskemét Megyei
Jogi Viaros Onkormanyzata vezetésével, az Egészségiigyi és Szocialis Intézmények
Igazgatosaga Szegedi Tudomanyegyetem Hdaziorvosi Oktatdé Kozpontjaval konzorciumi
egylittmitkdésben valosul meg.

A projekt célja Kecskemét varos leszakad6 és leszakadassal veszélyeztetett teriiletein élok
emberek részére olyan szolgaltatdsok (egyéni fejlesztés, kozosségfejleszté programok)
nyujtasa, amelyeknek koszonhetden fejlédnek kulcskompetencidik, igy képessé valnak a
munkavallalasra, munkahelyi beilleszkedésre, vagy felkésziilnek a kés6bbi tanulasra, szakma
szerzésére, munkavallalasra. A projekt els6dleges célcsoportja az akcioteriileten €16k koziil a
szegregalt teriileten €16 hatranyos helyzetli lakosok, akik jellemzden alacsony tarsadalmi
statuszuak, alacsony jovedelemmel, alacsony iskolai végzettséggel, kedvezdtlen munkaerd-
piaci adottsagokkal rendelkeznek, a munkaerd-piacrol kiszorultak vagy még nem tudtak belépni
oda. A masodlagos célcsoport az akcioteriileten €16 lakosok.

A projektben résztvevd 13 6 szocialis munkas a munkavégzés soran a szocialis munka
modszertanat és eszkozrendszerét hasznalja a projekt sikeres megvalositasa érdekében. Az
akciodtertileten €16 egyéneket €s csalddokat célozza meg, tajékoztatast kapnak a projektrdl és a
projekt biztositotta szolgaltatasokrol.

Egyiittmiikodés a jelzorendszeri tagokkal

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladata a jelzorendszer miikddtetése, ennek érdekében
jelzérendszeri felelds és jarasi jelzorendszeri tanacsado segiti a feladat ellatasat. 2021. februar
25-én megrendezésre keriilt az éves szakmai tanacskozas, online (,,Google Meet”) formaban.
Elkeszitettiik az éves jelzOrendszeri intézkedési tervet. A szakmakozi megbeszélések utan
lehetdséget biztositunk a jelzérendszeri tagok szdmara esetmegbeszéld csoporton vald
részvételre. Rendszeres szakmai segitséget nyujtunk az egyszemélyes csalddsegitOk ¢és a
jelzérendszeri tagok (birdsag, korhdz, renddérség, koznevelési intézmények) szdmara.
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A jarvanyiigyi veszélyhelyzet miatt a jelzések szama 2021-ben sem érte el a 2019. év mértékét.
A csokkenés oka, hogy a pedagogusok a 2020. évben torténd esetkonferencidk elmaradésa utan
a jelenléti oktatas bevezetésével nehezen tud Gjra magara talalni a rendszer. A pénzbeli
tamogatasok megitéléséhez kapcsolodd kornyezettanulmanyok elvégzésére a néhany esetben
onkormanyzattél érkezd felkéréseket a munkatarsaink jelzésként kezelték. Ezeknél a
kapcsolatfelvételeknél legtobb esetben valodi tamogatas is indult a csaladok komplex segitése
céljabol, itt kiilon ki lehet emelni a Reg6czi Alapitvany, a korona jarvanyban elhunyt sziilok
arvan maradt gyermekei szamara nytjtott segitségét.

2021. ¢év feladata volt ¢és a 2022. év feladata lesz ismét a jelzOrendszer mitkodésének (jelzés,
tajékoztatas, egylittmiikddés) Covid el6tti teljesitményének elérése.

Varosfoldi feladatellatas

2021. évben 6 csaldddal alltunk kapcsolatban. Ebbdl 17 {6 gyermeket alapellatasban, 6 {6
gyermeket védelembe vétel keretében, 1 {6 gyermeket nevelésbe vétel keretein beliil
gondoztunk. Minden hétfon iigyeletet tartunk Varosfoldon, de telefonon, illetve siirgds esetben
a csaladsegitd és az esetmenedzser azonnal elérhetd a tobbi munkanapon is. Rendszeresen
talalkozik a csaladsegité a jelzOrendszeri tagokkal, szocialis tigyintézével, jegyzoével,
védondvel, ovondkkel, iskolai pedagdgusokkal. Megbeszélik a gondozott gyerekekkel
kapcsolatos problémakat, feladatokat, illetve jelzéssel élnek, ha ijabb veszélyeztetd koriilményt
tapasztalnak. A csalddsegitonek lehetdsége van javaslattal élni arra vonatkozolag, hogy melyik
csalad részesiiljon rendkiviili timogatasban, mint pl.: tzifa, élelmiszercsomag stb. A sziinidei
gyermekétkeztetésben is kikérték a csaladsegitd véleményét.

Prevencioés tevékenységként egy csaladbol 5 f6 gyermek vett részt a nyari tdborunkban,
ahonnan élményekben gazdagon tértek haza.

A 2020 tavaszan bevezetett veszélyhelyzet miatt a varosfoldi iigyfélfogadas mind tavasszal,
mind dsszel sziinetelt, mivel a konyvtarat, ahol az tigyfélfogado helyiség talalhato bezartak, igy
az lgyfélfogadast a kecskeméti Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat hivatalos tigyfélfogado
helyiségében tudtuk biztositani, illetve a csaladlatogatasok alkalmaval tudott a csalddokkal a
csaladsegitd €s az esetmenedzser kapcsolatba kertilni.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2021. december 31-én az alabbi személyi
feltételekkel dolgozott

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 86 statusszal rendelkezik.
Szakmai létszam (84 {6 statusz) alakulasa 2021. december 31-én:
- 1 {6 szolgalatvezet6 (Csaladtamogatd Szolgalat)

- 1 f6 szolgalatvezetd helyettes; Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont szakmai vezetd
- 1 f6 szakmai vezetd (Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat)

- 16 {6 esetmenedzser

- 21 6 csaladsegitd

- 4 {6 tanacsado

- 5 {6 szocidlis asszisztens

- 3,5 6 6vodai és iskolai szocidlis segitd (4 statuszon)

Technikai létszam (2 f6 statusz) 2021. december 31-én:

- 2 16 gépkocsivezetd
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2021. december 31-én a szakmai munkat 34,5 fovel kevesebben lattuk el, ebbdl 22,5 {6 tires
statuszt az dvodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység esetében nem tudtunk betdlteni, annak
ellenére, hogy az allashelyek meghirdetésre keriiltek. A szakmai munkat nagymértékben
neheziti a gyakori dolgozoéi 1étszam valtozasa:

- csaladsegit6 munkakorben 2 {6 kérte kozalkalmazotti jogviszonya megsziintetését, 2 0
munkavégzése nem volt megfeleld, igy probaidd alatt megsziintetésre keriilt a jogviszonyuk, 1
f6 gyermekvallalas miatt inaktiv statuszba kertilt,

- esetmenedzser munkakdrben 1 f6 gyermekvallalas miatt inaktiv statuszba kertilt,

- 6vodai és iskolai szocialis segitok 1étszamat tekintve nem tortént valtozas.

- szocialis asszisztens munkakorben 1 f6 elhunyt, 2021. december 31-én még nem keriilt
betdltésre a statusza,

- gépkocsivezetdi munkakorben 2 f6 dolgozott.

A gyakori valtozas folyamatosan nagy terhet jelent a tobbi szakember szdmara, mert az uj és
gyakran kevés, vagy tapasztalattal egyaltalan nem rendelkezd kollégak betanitasa sok 1dot és
energiat vesz el a mindennapi munkavégzésbol. 2021. évben 1 f6 esetében szakképzettséggel
még nem rendelkezd munkatars felvételére kertilt sor, ezzel is cs6kkentve a szakember hidnyt.

Képzések, tovabbképzések:
A dolgozok tudasuk gyarapitisa érdekében folyamatosan vesznek részt képzéseken,
tovabbképzéseken. 2021-ben 3 f6 foiskolai /egyetemi képzésben vett részt, és tobb kolléga is

részt vett pontszerzo képzésen.

Gyakorlati helyet biztositunk a kdzép- és felséfoku oktatasban részesiilé hallgatok szamara,
ezzel is segitve a szakmai felkésziiltségiiket.

2021-ben a meglévo 2 fon feliill még 2 {6 esetében lehetdségiink nyilt dualis képzés keretében

hallgaté fogadasara, ezzel is — reményeink szerint — csOkkenteni tudjuk a késdbbiekben a
szakemberhianyt.
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