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Targy: Az Oszirézsa Idéskoriak Gondozéhiza szakmai programjanak, szervezeti és
miikodési szabalyzatanak, valamint hazirendjének jovahagyasa

Tisztelt Bizottsag!

Kecskemét Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgytilésének a személyes gondoskodast
nyujté ellatasokrol, azok igénybevételérdl és téritési dijairél, a gyermekétkeztetés téritési
dijairol, valamint a helyi szocialpolitikai kerekasztalrél sz6l6 3/2017. (111.30.) 6nkorményzati
rendelete 25. § (1) bekezdés b) pontja értelmében az Oszirdzsa Idéskoriak Gondozéhaza
minden év mdrcius 31-ig koteles szervezeti és mikodési szabalyzatat, valamint szakmai
programjat feliilvizsgalni, és azokat a kozgytilés szocidlis ligyekben feladat- és hataskdrrel
rendelkez6 bizottsdga részére megkiildeni.

Az intézmény a szakmai programot, illetve annak mellékleteit (az ellatottakkal koétendd
megallapodas tervezetét, a hazirendet, valamint a szervezeti ¢s miikodési szabalyzatot)
feliilvizsgélta, aktualizalta és megkiildte a bizottsag részére.

A szakmai programban datumok, valamint ellatottakra vonatkozd statisztikai adatok keriiltek
aktualizdlasra. Az intézmény megallapodas-tervezete 4tdolgozasra keriilt. Tovébba az
Egészségligyi és Szocialis Intézmények Igazgatésagaval, a belsd ellenbrzési tevékenység
kozos ellatasara kotott egyiittmiikodési megallapodés (3.b. szamu melléklet) cseréjére kertilt
sor.

A fentiek alapjan kérem a Tisztelt Bizottsdgot, hogy Kecskemét Megyei Jogu Viros
Onkorményzata Kozgyllésének a Kozgyiilds és Szervei Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatarol szolo 4/2013. (I1.14.) onkorményzati rendelete 2. melléklete 1.1.10. pontja
alapjan az Oszirdzsa Idéskoriak Gondozéhdza feliilvizsgalt szakmai programjat, illetve az
annak mellékleteként szereplé szervezeti és miksdési szabalyzatat, valamint h4zirendjét —

2023. jinius 1. napi hatalybalépéssel — Jovéhagyni sziveskedjen.
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bizottsagi elnok

Kecskemét, 2023. méjus 15.




HATAROZAT-TERVEZET

/2023. (V. 23.) EtB. szamu hatarozat
Az Oszirézsa Idéskoraak Gondozohiza szakmai programjanak, szervezeti és miitkodési
szabalyzatinak, valamint hazirendjének jovahagyasa

Kecskemét Megyei Jogli Varos Kozgytilése Esélyteremtési Bizottsag megtargyalta Paszti
Andras bizottsagi elnok 8289-2/2023. szam eléterjesztését és az alabbi hatdrozatot hozta:

A bizottsag az Oszirozsa Idéskoriak Gondozohéza szakmai programjat, szervezeti és
mikddési szabalyzatat, valamint hézirendjét a hatarozat melléklete szerinti tartalommal —
2023. jlnius 1. napi hatalybalépéssel — jovahagyja.

Hatéridg: értelemszertien
Felel6s: Paszti Andrés bizottsagi elnok
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OSZIROZSA IDOSKORUAK GONDOZOHAZA
SZAKMAI PROGRAM

Készitette: Oszirozsa Idbskoriak Gondozdhdza

Kecskemét, 2023. marcius 30.

Jovahagyo zaradék

A szakmai programot, illetve a mellékleteként szerepld szervezeti és miitkodési szabélyzatot,
valamint a szakositott és nappali ellatast nyujté telephelyek hazirendjeit Kecskemét Megyei
Jogi Varos Kozgylilése Esélyteremtési Bizottsag a ..../2023. (V.23.) EtB. szamu
hatdrozataval, 2023. junius 1. napi hatélybalépéssel jovahagyta.

Kecskemét, 2023. majus 23.

Paszti Andras
bizottsagi elnok
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1. Altalanos bevezetd

A Kecskemét Megyei Jogi Véros Onkormdnyzata éltal 2010-ben alapitott Oszirézsa
Idéskoraak Gondozéhaza személyes gondoskodéast nyujtd szakositott ellatds keretében
Kecskemét kozigazgatasi teriiletére kiterjedd ellatasi teriiletrél fogadja a felvételi
feltételeknek megfeleld igényloket. Az apolast-gondozast nyujtd iddskoruak gondozohdza
ellatasi formakra hatarozatlan ideji miik6dési engedéllyel rendelkezik 20 féréhellyel.

Az intézmény Kecskemét varosanak szélén, eredetileg z6ldovezeti teriileten jott 1étre, €s az
1987-ben létesiilt Margaréta Otthon egyik szarnyabol kertilt kialakitasra.

Az otthon egy tobbhektiros parkban, a Kecskeméti Arborétum kézvetlen szomszédsigaban
fekszik, kornyezete az utobbi években folyamatosan épiil6 lakoparki ovezetté fejlodott, és
helyi jarata autobuszokkal j6l megkozelithetd. Az intézménybe érkezok részére a parkolas
biztositott. Elényt jelent a Bacs-Kiskun Megyei Oktatokorhaz, valamint a Mentdallomas
viszonylagos kozelsége. Az épiilet egy szintes, akadalymentesitett. A lakdszobak tobbsége
kétagyas, és rendelkeziink kettd négyagyas szobaval is. A kozosségi kapcsolatok apolasara
egy tarsalgd helyiség all rendelkezésre.

A szociélis intézménybe keriilés az id6s ember szamdra trauma; a csaladtol, a megszokott
kornyezettél valo elszakadds gyakran krizishelyzetbe sodorhatja. Jellemz6, hogy az
intézménybe felvételt nyert idések egészségi allapota olyan sulyos, hogy bekertilést
megelézden szdmos hozzatartozé erdn feliil és a kompetencian tuli feladatokban is véllalja az
id6s ember apolasat. Ez a tulvallalas egyszerre jarul hozza a csalddok érzelmi és anyagi
kimeriiléséhez, és noveli annak kockézatat, hogy az id6s ember ellatdsa nem val6ésul meg
minden terlileten.

Ennélfogva a gondozas egyik alapvetd feladata a beilleszkedéssel jaré nehézségek megfeleld
kezelése, az ezzel Osszefiiggd egzisztencialis szorongas hatékony csokkentése, a
bizonytalansag érzésének felszamoldsa és a biztonsag megteremtése az 0j kornyezetben.
Feladatunk a bekeriilok szdmdra tartalmas, élményekben gazdag, méltosaggal teli ¢let
biztositasa, a békés oregkor és biztonsigos kornyezet megteremtése. Mindezek érdekében
legfontosabb az empétia, tolerancia és a bizalom. Az id6sek érdeklédésének, képességeinek,
készségeinek, allapotanak legmegfelelébb foglalkoztatasi formék biztositdsaval igyeksziink
elérni, hogy ne csupan a fizikai er6nlétre, hanem a mentalis képességek megOrzésére is
lehetéség nyiljon. Fontosnak tartjuk egyrészt a lakok egymas kozotti kapcsolatainak
tdmogatasat, valamint a csaladi-hozzatartozoi kdtédések megdrzését.

Hazankban, igy Kecskeméten is, a szocidlis teriileten dolgozo foallast szakmai munkat végz06
munkavallalok kordsszetétele erdsen eltolodott az id6sebbek iranyaba. A szocidlis terlileten
dolgoz6k munkajanak nagyon alacsony a tarsadalmi megbecsiiltsége (ezt mutatja a szakma
elndiesedése, vagyis a n6k magas ardnya és az alacsony bérek). Az ellatottak szadma és
sziikségletei pedig folyamatosan ndének, amit jol mutatnak az egy dolgozora esd esetszamok
is. A szocidlis palya vonzasa csekély, a thlterheltség, stressz, az anyagi megbecsiilés hianya
miatt. Ezzel parhuzamosan n6 a min8ségi ellatas iranti igény. A kiilonféle, nem éppen elényds
tarsadalmi mozgasok hatdsara névekvd igény mutatkozik a szocialis szolgaltatas terén mind
mennyiségi, mind mindségi vonatkozasban. A mennyiségi igények novekedése mellett egyre
magasabbak a mindségi igények, hiszen n6 a leend6 és aktiv gondozottak tdjékozottsaga, és a
kibontakozé piaci viszonyok megkovetelik a hatékony, gondozott-orientdlt szocialis
szolgaltatast; emiatt fokozott jelentdséget nyer a szolgaltatds min6sége, mely ugyanakkor
objektive nehezen mérhetd, még nehezebben szabalyozhatd. Mivel mindségi szolgaltatast
csak magasan képzett és elkotelezett munkatarsakkal lehet megvaldsitani, intézményiink nagy
hangsulyt helyez a munkatarsak folyamatos képzésére is. Nem véletlen, hogy a
versenyhelyzet el6térbe helyezi a gondozotti/hozzatartozoi elégedettséget, ugyanakkor a
korlatozottan rendelkezésre 4ll6 er6forrasokat hatékonyan kell kihaszndlni. Mindent



osszevetve, jelentés hangsulyeltolodassal kell szamolnunk. Az emberek tobbségének
tudatéban é16 ,,szegényhaz”, az ,.elesettek gyamolitisa”, és hasonld sztereotipidkat felvéltja a
korszerli, szolidaritasi alapokon nyugvo szocialis szolgaltatas. Ilyen koriilmények kozott a
szocidlis szolgaltatds immar nemcsak a puszta életben maradast szolgalja, hanem
potencidlisan emberi méltdsag megbrzését, az életmindség javitasat is eldsegiti.

2. Az intézmény miikodését meghatarozo fontosabb jogszabalyok
Az intézmény kiemelt feladata a szolgaltatast gy nyujtani az ellatottak részére, hogy az
megfeleljen az intézményi miikodést szakmailag is érintd szabélyozasoknak, igy:

* jelen szakmai programnak,

* az alapit6 okiratnak,

* aszervezeti és mlikddési szabalyzatnak,

* a hazirendnek, valamint

* a jogszabalyban meghatarozott szakmai szempontoknak, az ott meghatérozott feladat
ellatasi kovetelményeknek.

A szolgéltatds feladata, hogy az intézmény alapdokumentumaban (alapit6 okiratdban)
meghatarozott id6sek atmeneti gondozohéza ellatast biztositsa az ellatottak részére.

Jogszabalyi hattér és a jelen dokumentumban alkalmazott réviditések
1. A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz616 1993. évi III. térvény: Szt.

2. A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési dijar6l szold 29/1993.
(I1.17.) Korm. rendelet: 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet

3. A gyamhat6sagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrdl szolé 235/1997. (XI1.17.) Korm. rendelet: 235/1997. (XII.17.)

Korm. rendelet

4. A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybe vevéi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl szol6 415/2015. (X11.23.) Korm. rendelet: 415/2015.
(XIL.23.) Korm. rendelet

5. A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérol szolo 9/1999.
(X1.24.) SzCsM rendelet: 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet

6. A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és
mikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet: 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet

7. Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormdnyzata Kozgytilésének a személyes
gondoskodast nyujté ellatdsokrol, azok igénybevételérél és téritési dijairdl, a
gyermekétkeztetés téritési dijair6l, valamint a helyi szocidlpolitikai kerekasztalrol
sz616 3/2017. (I11.30.) 6nkormanyzati rendelete: helyi rendelet



3. A szolgaltatas célja, feladatai

A szolgaltatas célja atmeneti jelleggel, olyan iddskort személy, valamint 18. életévét betoltott
beteg személy teljes korli ellatdsa, akik onmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbol
otthonukban idélegesen nem képesek gondoskodni.

Az atmeneti elhelyezés, gondozas soran biztositjuk az igénybe vevd koranak, egészségi
allapotanak megfeleld fizikai, egészségiigyi ellatast, pszichés gondozést, valamint egyéni
igényekhez igazodé foglalkoztatast.

Az atmeneti elhelyezést biztositd intézmény sok esetben kikiiszoboli a tartos elhelyezést (pl.
atmeneti egészségromlds, mely utdn visszahelyezhetd sajat kornyezetébe) vagy optimalisan
eltolja az intézménybe keriilés iddpontjat, csokkenti a hosszi vérakozasi idét. Emellett
megkonnyitheti az ellatast igényl6 gondozéasat biztositdé hozzatartozok id6szakos
tehermentesitését. Az atmeneti elhelyezés sok esetben megkonnyiti a tartds elhelyezés
sziikségességének elfogadasat, a kérelem benyujtasat.

Az intézmény biztositja az ellatashoz sziikséges személyi és targyi feltételeket: a napi
huszonnégy oras szolgalatot, egészségiigyi és mentalhigiénés ellatast, lakhatést; személyi,
tisztalkodasi, étkezési lehetdséget, kornyezet, ruhazat tisztantartasat, kozosségi egyiittlétre,
¢s a latogatok fogadasara alkalmas helyet.

Az intézménybe keriilve a személyre szabott ellatds, tehat az igénybe vevd személy
szocidlis, testi €s szellemi allapotdnak megfelelé egyéni banasmod soran a hianyzé, vagy
csak korlatozottan meglévo testi-szellemi funkcidinak helyredllitasara keriil sor, melynek
kovetkeztében a raszorultak szocidlis helyzete javul, egészségi allapota pedig nem romlik
tovabb. Mindemellett a bekeriilés indokaul szolgal6 krizishelyzet csokkenése altalaban nem
olyan mértékii, hogy a tartds intézményi elhelyezés elkeriilhet6 legyen.

Szakmai munkénk hosszi tavi célja az ellatott testi egészségének, szellemi frissességének
megorzése, fejlesztése, életmindségének, életkoriilményeinek javitdsa, izolacié megel6zése,
lelki egészségének megdrzése, egyensulyban tartdsa.

Munkénkkal segitjiik az id6s emberek 6nallé — részben 6nalld - életviteliik minél tovabbi
megtartasaban, csaladi kapcsolataik megtartasaban megszokott mikrokdrnyezetiikbe, sajét
otthonukba val¢ visszailleszkedésben.

Intézménytiink dolgoz6i munkéjukat a vonatkozé torvények, rendeletek, munkakari leirdsok,
valamint az 1995-ben-ben kiadott, és 2000-ben, 2005-ben, 2011-ben és 2016-ban mddositott
Szocidlis Munka Etikai Kédex elveinek megfeleléen végzik. Az intézményben dolgozéd
szakemberek és technikai munkatdrsak etikus és huménus magatartasa alapvetd
kovetelmény.



4. A megvalésitani kivant szakmai program bemutatisa, a létrejové kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

4.1.AZELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

4.1.1. Kérelem benyujtisa

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylé vagy torvényes képviseldjének
kérelmére torténhet, szoban vagy irdsban. Az atmenti elhelyezést a kérelmez6, hozzatartozo,
haziorvos, kérhazi szocialis munkas, intézmény (korhaz, idésotthon) kezdeményezheti.

Ha az ellatast igényl6 személy cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt all, a
kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét lehet6ség szerint figyelembe véve
— a torvényes képviseld terjeszti el6. CselekvOképességében a szocialis ellatas
igénybevételével 6sszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a
kérelmet, inditvanyat a térvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti elo.

4.1.2. Elogondozads és bekoltozés

Az ellatas igénybevétele el6tt az intézményvezetd, illetve az illetékes szocidlis munkatars
elégondozast végez, a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet alapjan, melynek idépontjardl
irasban vagy szoban tajékoztatja a kérelmezot.

Az el6gondozast végzd személy kozfeladatot ellaté személynek mindésiil, feladatat az
intézményvezetd irdsos megbizasa alapjan végzi.

Az elégondozassal megbizott személy a kérelmezé otthonaban/mas intézményben tajékozodik
az ellatasra valo jogosultsag fennallasarol, kitolti az eldégondozasi adatlapot.

Az el6gondozas célja:

e az clhelyezést igénybe vevd helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabol,
hogy az igénybe vevd allapotanak ¢és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény
szolgéltatasa,

e aszolgaltatas biztositasa elott tdjékoztatas nyuijtasa az elhelyezést igénybe vevo részére
az intézményi €letre valdé megfelel6 felkésziilés érdekében,

e annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevo életkora, egészségi allapota, valamint
szocidlis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra,

e a szolgaltatds Dbiztositasanak elOkészitése az igénybe vevd részére a fogado
intézményben,

e az intézményben €lok és dolgozok felkészitése az 1) igénybe vevd fogadésara, az
intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Amennyiben az intézményi szolgaltatds az igénybe vevo sziikségleteinek, allapotdnak nem
felel meg, az elégondozést végzd személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.
El6gondozas soran atadasra keriil a megallapodas tervezete, valamint a hazirend, tajékoztatés
torténik a téritési dij varhaté Osszegér6l, a bekoltézéskor behozhatd targyak korérdl,
intézményi gyodgyszerkészletrol.

A kornyezettanulmany felvétele, szocialis anamnézis feldllitasa utan az intézmény vezetdje
dont az ellatas igénybevételének jogossagardl, €s errdl a kérelmezbt irdsban értesiti.

Amennyiben a felvételr6l dontés sziiletik, az intézményvezet6 felvilagositast ad a szolgéltatas
igénybevételének modjardl, a fizetendo téritési dijrol, a bekoltézést megel6zo teenddkrdl és a
bekoltozéshez sziikséges dokumentumokrél, a hdazirend tartalmardl, a megallapodés



tervezetrél, az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teend6krol, a bekoltozés varhatd
idépontjardl.

Bekoltozésre hétfotol — csiitdrtokig 9% és 15% ora kozott van lehetdség.

4.1.3. Az ellatds tartama és meghosszabbitisa

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 85. §-a szerint az atmeneti elhelyezést nyujté intézményi
ellatasra legfeljebb egy évig keriilhet sor. A hataridd elteltét megel6z6en egy honappal az
intézmény vezetdje megvizsgalja, hogy az ellatast igénybe vevd csaladi kornyezetébe
visszahelyezhet6-¢, illetve ellatiasa személyes gondoskodas Utjan biztosithato-e. Az ellatas —
kiilonos méltanylast igénylé esetben — az intézmény orvosanak szakvéleményét figyelembe
véve egy alkalommal, egy évvel meghosszabbithatd. A meghosszabbitas iranti kérelmet a
megallapodds lejartat megel6z6 30 napon belill kell irdsban benyujtani az
intézményvezetonél.

Ha az ellatast igénybe vevét mas, személyes gondoskodast nyujté intézményben el lehet latni,
a megfeleld intézménybe torténd athelyezés lehetdségérdl az intézmény vezetdje tajékoztatast
ad. Az Gj intézménybe torténé elhelyezésig az ellatast igénybe vevd ellatdsat valtozatlan
feltételekkel kell biztositani. Az ellatasban részesiild személy vonatkozasaban gondozési
tervet kell késziteni, amelyben személyre szoloan kell meghatarozni az ellatasban részesiild
allapotanak megfeleld gondozasi feladatokat és megvaldsitasanak modszereit. A gondozasi
tervben meghatarozott feladatok teljesitésérdl az intézmény vezetdje gondoskodik.

4.1.4. Dokumentdacio
Az ellatas irdnti kérelem és annak nyilvantartasa, valamint a gondozottakkal kapcsolatos
gondozasi adatok nyilvantartasa az alabbi nyomtatvanyok segitségével torténik:

1. kérelem ¢és adatlap a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatas

igénybevételéhez,

2. egészségi allapotra vonatkozo orvosi igazolas,

3. jovedelemnyilatkozat,

4. elégondozasi adatlap,

5. ‘értesités a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatas biztositdsardl [a 9/1999.
(XI.24.) SzCsM rendelet alapjan],

6. megallapodas [Szt. 94/C. §],

7. megallapodas alapjan kOzponti adatszolgaltatas a Kozponti  Elektronikus

Nyilvantartasi Rendszerbe az Szt. 20. § (2) és (4) bekezdése alapjan,

8. egyéni gondozasi terv [az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 7.§ (1) bekezdés b) pontja
alapjan],

9. az ellatasban részesiild személy részére eldirt gyogyszer felhasznalasat nyilvantartd
lapon kell rogziteni [az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 51. § (1) bekezdése alapjan],

10. a bentlakasos intézményben miszakonként az ellatottak egészségi allapotat érintd
valtozasokrol, illetve a veliik kapcsolatos jelentdsebb eseményekrél sorszdmozott
eseménynaplét (atado fiizetet) kell vezetni [az 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet 51. § (2)
bekezdés alapjan],

11. az elvégzett gondozasi tevékenységekrdl folyamatos dokumentacio késziil,

12. az intézménybe Keriiléskor, illetve tdvozaskor az ellatott értékeirdl, tulajdonarol leltar
késziil,

13. az ellatott készpénzének kezelése egyénileg az aktualis intézményi pénzkezelési
szabalyzatnak megfelelden torténik.



4.1.5. Téritési dij

A fizetendé téritési dij megallapitasa az Szt. és a 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet, valamint
a Kecskemét Megyei Jogt Véaros Onkormanyzata Kozgytilésének a személyes gondoskodast
nyujté ellatasokrdl, azok igénybevételér6l és téritési dijairdl, a gyermekétkeztetés téritési
dijair6l, valamint a helyi szociélpolitikai kerekasztalr6l sz616 3/2017. (I11.30.) dnkorméanyzati
rendelete figyelembevételével torténik.

A személyes gondoskodast nyujto szakositott ellatasok keretében atmeneti apolast-gondozast
nyujto intézmény esetén az intézményi téritési dijat a fenntart6 targyév aprilis 1-jéig allapitja
meg. Az intézményi téritési dij dsszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget. Az
intézményi téritési dij év kézben egy alkalommal korrigalhato.

4.2. MEGALLAPODAS

Az intézmény vezetdje az ellatds biztositasardl és az ellatasért fizetendd személyi téritési
dijr6l az igénybe vevét irasban értesiti, valamint megk6ti az ellatas biztositasara vonatkozo
irasbeli megallapodast (Szt. 94/C.¢§) az igénybe vevével/vagy térvényes képviseldjével.

A szolgaltatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénylével, illetve a torvényes
képvisel6jével az intézményvezetd megallapodast kot.

A megallapodas alairasaval és a féréhely elfoglaldsanak napjaval kezd6dik az intézményi
jogviszony.

A megallapodds megkotéséhez az ellatast igénylé személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a szocidlis ellatdsok
igénybevételével dsszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott.

A cselekvOképességet teljesen korlatozéd gondnoksag alatt allo személyt a megéllapodas
megkotését megel6z6en meg kell hallgatni és véleményét a leheté legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni. Az intézményi jogviszony az ellatast igénybevevd vagy torvényes
képviseloje és az intézményvezetd egylittes alairasaval létesiil.

Amennyiben az ellatast igényld a dontést vitatja, 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat
jogorvoslatért.

4.3. TARGYI FELTETELEK

4.3.1. Epiilet

Az Oszirézsa Gondozéhazban parkositott kornyezetben, otthonosan berendezett szobdkban,
kulturalt koriilmények kozott lakhatnak az ellatottak.

Az intézmény épiilete akadalymentesitett és a térvényi eldirasoknak megfeleld: hét kétagyas,
egyenként 13m?-es és két négyagyas, 27m*es szobaval, illetve egy kétdgyas betegszobaval
rendelkezik.

A lakészobak tagasak, a butorzat kényelmes és praktikus. A lakdszobdkban és a
mozgaskorlatozott WC-ben korszerli névérhivo késziilék segiti a lakok biztonsagat,
kényelmét.

A mellékhelyiségek kapaszkodokkal ellatottak, konnyen kezelhetd, nemenként elkiilonitett
egységekbdl éllnak - két n6i és két férfi WC, valamint zuhanyzé 4all rendelkezésre.
Mozgéaskorlatozott lakok szamara specidlis zuhanyz6 €s WC all rendelkezésre.

A 32 m hosszl, korlattal ellatott folyosd szélessége lehetévé teszi a mozgasukban
korlatozottak zavartalan egymés melletti kozlekedését.

A csaladiasan berendezett 24m*-es tarsalgd lehetdséget biztosit kozosségi egyiittlétre, a
televizid nézésre, foglalkozasokra és k6zos tinneplésre.

Nyéri id6szakban légkondicionalé berendezések biztositjdk a megfelelé hémérsékletet az
intézményben, illetve egész évben rendelkezésre all a parkositott udvar benne kényelmes kerti
fotelekkel, arnyékoloval.



4.3.2. Fizikai elldtds
Elettér
Az intézmény az aldbbi modokon kialakitja a kiilonboz6 feladatok ellatasara alkalmas
helyiségeket (pl. kozosségi egyiittlét, latogatok fogadasa, egészségi 4llapot feliigyelete,
lakhatas, személyi tisztalkodas, étkezés):
e Biztonsagos tartézkodasi hely kialakitasa.
o Tiszta, higiénikus élettér biztositasa, otthonos, kellemes kérnyezet megteremtése.
e A bentlakdk éjjeli szekrényének, agyanak, butorainak rendszeres tisztan tartdsa,
ellendrzése.
e A kozos helyiségek rendszeres fertStlenitése az Infekcidkontroll kézikényvben
foglaltaknak megfelelGen.

Etkezés

Az étkeztetést az intézmény a bentlakok sziikségleteinek, életkori sajatossigainak és az
egeszséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen biztositja, kiilsé szolgaltaté altal. A
napi 6t alkalommal torténé étkeztetésnél kiilonds figyelmet fordit az intézmény az orvos
diétara vonatkozo eloirasaira, illetve a megfeleld folyadékbevitelre.

Ruhazat, textilia biztositasa

A gondozott a sajat ruhdzatat és textilidjat hasznalhatja az intézményben, ennek hidnyaban az
intézmény sziikség szerint gondoskodik ennek potlasarél. A ruhézat tisztitasardl szintén az
intézmény gondoskodik a Hazirendben meghatarozottak alapjan.

A megfeleld mennyiségli és min6ségli ruhazattal nem rendelkez6 ellatottaknak - a teljes korii
ellatas részeként — az intézmény biztosit legalabb harom valtas fehérmemiit és haloruhat,
valamint az évszaknak megfelel6 legalabb két valtas felsé ruhézatot és utcai cipdt, szikség
szerint hdrom véltas d4gynemiit, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket.

Egészségiigyi ellatas

Az egészségiigyi ellatas {6 feladata az egészségesek védelme, a megbetegedés megeldzése, a
mar meglévo betegségek korai felismerése é€s gydgyitasa.

Célunk, hogy idében felismerhetdvé valjanak a koros allapotok, illetve a folyamatok, amelyek
veszélyeztetik az egyén és a kozosség egészségét.

Gondozohdzunkban heti 2 ordban biztositott az orvosi ellatds. Orvosunk megbizasi
szerz8déssel rendelkezik, melyben kiilon rogzitésre keriil a nyujtott szolgaltatés tartalma.

Az intézmény egészségiigyi ellatds keretében gondoskodik a szolgaltatast igénybe vevd
személy
o cgészségmeglrzését szolgalo felvilagositasardl és tanacsadasrol,
rendszeres orvosi feliigyeletérol,
szakorvosi, illetve stirg6sségi ellatashoz vald hozzajutasrol,
korhazi kezeléshez valé hozzajutdsarol,
személyi higiéné biztositasarol,
¢tkezésben, a folyadékpétlasban, a hely — és helyzetvaltoztatdsban, valamint a
kontinencidban val6 segitségnyijtasrol,
e az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 52. §. alapjan az intézményi alap gyogyszerkészlet
gyogyszereit az ellatottaknak téritésmentesen biztositja.
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Az alap gyoégyszerkészlet korébe tartozd gyogyszereken tilmenden felmertiild
gyogyszersziikséglet koltségét — a jogszabalyban meghatérozott kivételekkel —
az ellatast igénybe vevo viseli.
o A gylgyszerelést az erre a feladatra kijelolt 4pold, gondozé végzi, a helyes adagolds
tobbszori ellendrzésével.
e Gyodgyaszati segédeszkozokhoz valé hozzajutds test tavoli eszkdz esetében az
intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoz esetében az ellatott koltségén torténik.

Az ellatast igénybe vevd személy betegségétsl fliggben az orvos folyamatosan ellendrzi a
beteg allapotat. A bentlakok egészségi allapotaban tortént hirtelen valtozas észlelése esetén a
gondozok az intézmény orvosat hivjak, siirgds esetben mentd hivasat kezdeményezik.

Az ellatottak allapotdnak nyomon kovetését szolgélja - amennyiben az orvos masképp nem
rendeli - havi rendszerességgel tortén6 vérnyomas ellendrzés, valamint a havi egyszeri
testtomeg-mérés.

Fokozott figyelmet forditunk a jarvanyligyi helyzet fiiggvényében a jarvanyligyi
ovintézkedések betartasara.

Gyégyszerellatas

Az igénybe vevd személyek részére az egészségi allapot javitdsdhoz, vagy szinten tartdsdhoz
sziikséges alapgyogyszereket az intézmény — kiilon jogszabalyban meghatdrozottak szerint —
téritésmentesen biztositja. Az eseti gyogyszerkészletet havonta az intézményi orvos allitja
Ossze.

A gondozo6haz az alap gyodgyszerkészletbe, valamint a rendszeres €s eseti gydgyszersziikséglet
korébe tartozd gyogyszerek koziil els6sorban a kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd,
illetve a tarsadalombiztositas altal timogatott biztositja.

Az alapgydgyszer lista és az esetleges valtozasok is mindenki szémdra hozzaférheté helyen
kertilnek kifiiggesztésre az intézményi faliijsagon.

Az eseti gyogyszerek és az alapkészletbe tartoz6 gydgyszerek, injekcidval torténd ellatashoz
sziikséges anyagok, az akut sebellatdshoz sziikséges kotszerek, valamint a
szlirbvizsgalatokhoz sziikséges reagensek, indikatorcsikok intézményi koltségen keriilnek
beszerzésre.

Az alapgybégyszer-készlet korébe tartozd gyogyszereken tGlmenden felmeriild egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét, ideértve a gyodgyszerért kiilon jogszabély alapjan dobozonként
fizetend6 dij koltségét az ellatast igénybe vevo viseli. Az egyéni gydgyszerek beszerzésében
intézményiink segitséget nyujt.

4.4. GONDOZAS, APOLAS

Ellatottjaink gondozasat naponta folyamatosan végezziik. A gondozasi terv tartalmi
Osszetételét az ellatott allapota szabja meg.

Az intézmény gondozasi tevékenysége alatt a szolgaltatast igénybe vevd részére olyan fizikai,
mentalis és életvezetési segitséget nyujt, amelynek sordn az igénybevevd szocidlis, testi és
szellemi allapotanak megfeleld egyéni bandsmodban valo részesitése keretében a hianyzo,
vagy csak korlatozottan meglévo testi — szellemi funkcidinak helyreallitasara keriil sor.

Az ellatott személyre szabott komplex gondozasat az alabbi elvek hatirozzak meg:
e agondozas valamennyi tartalmi elemét egyszerre kell alkalmazni,
e teljes mértékben figyelembe kell venni az ellatott személy egyéniségét, igényeit,
sajatossagait,
¢ agondozas folyamatat tervszeriien és folyamatosan kell szervezni és végrehajtani.
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Gondozasi terv

e A gondozasi terv egyénre szabottan hatirozza meg az ellatasban részesiilé allapotanak
megfelelé gondozasi, 4polési, fejlesztési feladatokat és azok megvaldsitdsanak
modszerét és idobeli litemezését.

o Atmeneti elhelyezés biztositasa esetén gondozési tervet kell késziteni az ellatdsban
részesiild személy részére, ha az ellatast legalabb hat honap id6tartamra veszi igénybe.
Intézményiinkben a tervezetten harom honapot meghalad6 tartézkodds esetén is
elkészitjiik a gondozasi tervet. Az egyéni gondozasi tervet az ellatds igénybevételét
kovetden egy honapon belil kell elkésziteni.

o Evente, illetve jelentds allapotvaltozds esetén az egyéni gondozasi tervet készitd
munkacsoport értékeli az elért eredményeket és modositja az egyéni gondozasi tervet.

4.4.1. Gondozdsi, dpoldsi feladatok

+ Testi higiéné biztositdsa (zuhanyoztatas, fiirdetés, mosdatas, teljes agyfiird6, kéz- és

labapolas).

* Inkontinencia termék cseréjének biztositasa.

« Uritési sziikséglet kielégitése (dgytal, kacsa biztositasa).

+ Oltoztetés.

» Kornyezeti higiéné megteremtése.

» Megfelel taplalék és folyadékbevitel biztositasa, feliigyelete.

+ Ellatottak mobilizalasa, mozgatasa, emelése.

 Decubitus (felfekvés) kialakulasanak prevencidja.

* Gyogyszer atadasa, beadas az ellatott részére.

 Orvosi utasitasra subcutan injekcié beadasa.

 Szennyes ruhdzat és 4gynemi sszegytijtése, megfeleld kezelése.

* Tiszta ruha kiadésa.
Az intézményben az egyénre szabott banasmod és egyéni sziikségletekre igazodd ellatas
tartalmi kdvetelményei megjelennek az egyéni gondozasi tervben.

4.4.2. Mentdlhigiénés elldtds, foglalkoztatds

A mentalhigiénés ellatas fontos feladata, hogy az atmeneti ellatas ideje alatt a szolgaltatast
igénybe vevd mentalis egészségét segitse, illetve azt kiteljesitse.

Ennek elérése érdekében minden ellatott részére az igényeik és a mentalis allapotuk
felmérését kovetden egyéni gondozasi tervet készitink. Az intézmény szocidlis
munkatirsanak kiemelt feladata az intézménybe torténd beilleszkedés eldsegitése,
rendszeresen torténd foglalkoztatas, az egyéni képességek fejlesztése és szinten tartasa.

Az intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevd személyek mentélhigiénés ellatasarol,
melynek keretében:
* Biztositja az ellatott fogadasat, a beilleszkedés el6segitését
- A szocidlis munkatars az 1j ellatottat bevezeti az intézmény életébe, bemutatjdk a
szobatarsnak. A beszélgetés sordn a szakember képet kap az ellatott elééletérdl,
testi és lelki allapotar6l.
* Biztositja a személyre szabott banasmodot, mentalis gondozast
- A szocialis munkatars munk4ja soran segit az ellatottaknak a filiggdség, a szorongas
érzésének, az 6regségtudat, a betegségtudat koros élményének lekiizdésében.
- A konfliktushelyzetek kialakulasanak megeldzése érdekében egyéni vagy csoportos
megbesz¢lést tart.
« Tamogatja az esetleges konfliktusok megoldasat
- Egyéni, illetve sziikség esetén csoportos beszélgetésekkel.
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- Az ellatott meghallgatasdra minden esetben moddot taldl, panaszat kivizsgalja, ha

sziikséges, megfelel6en intézkedik a gondozdk, apolok és lakotarsak bevonasaval.

* Biztositja a szabadidé kulturdlt és hasznos eltoltését kiilonbozd foglalkozasok és

programok megszervezésével.

e Segiti a haldokldas méltosagat és tdmogatja a hozzatartozok és szobatarsak

gyaszfeldolgozasat.

* Tamogatja az egyéni gondozasi tervek megvaldsitasat, a mindennapi €letvitelhez

sziikséges készségek fejlesztését.

* Segiti a kiilonb6z6 vallasi felekezeti ellatottak részére a hitélet gyakorlasat.
 Elosegiti a tarsas kapcsolatok kiépitését az intézményen beliil, a csaladdal és a

tarsadalommal egyarént:

- kapcesolat a csaldddal: a gondozo és a szocialis munkatérs figyelemmel kisérik, hogy
az ellatottak kapnak-¢ levelet, telefonhivast vagy érkeznek-e hozzajuk latogatok.
Ha ez ritkul, vagy elmarad, a szakemberek el8segitik, kezdeményezik a csaladi
kapcsolatok visszadllitasat, apolasat, fenntartasat.

- kapcsolat a tdrsadalommal: A szocidlis munkatars olyan programokat szervez,
melyen a tarsadalom valtozatos csoportjai képviseltetik magukat.

Fontos tovéabba figyelembe venni, hogy az ellatottak jelentésen elszigetelédhetnek a
tarsadalomtdl, ezért a szocialis munkatars és valamennyi munkatars feladata, hogy
segitsenek az ellatottaknak a fiigg6ség, a szorongas érzésének, az dregség ¢€s betegségtudat
koros élményének feldolgozasaban, az izolacid felismerésében és lekiizdésében. A bioldgiai
és/vagy az anatomiai tényezOk, az alkalmazkodasi képesség csokkenése, az érzékszervek
elvaltozasa, mozgaskorlatozottsag és az id6s6déssel jaro pszichés zavarok, az Uin. normativ
és akcidentalis pszichoszocialis krizisek egyiittesen jelenthetnek megoldandé feladatot.

Az ellatottakkal foglalkozo szakemberek a lakdk személyiségének megismerésével, a
bizalom kiépitésével, és a jO kapcsolat kialakitasaval sikerélményt nyujté elfoglaltsagot
tudnak biztositani az intézményben lakonak.

4.4.3. Aktivitdst segito fizikai tevékenységek

A gondozd és a szocialis munkatars az ellatast igénybe vevé koranak, egészségi
allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével megszervezi
és segiti az aktivitast segit6 fizikai tevékenységeket (napi rendszeres szabad leveg6n
tartozkodas, fekvobeteg napi levegdztetése, agyban végzett tornaztatas stb.).
Rendszeresen szervez kozos torndkat, melyen a részvétel Onkéntes, ugyanakkor
igyekszik minél szélesebb korben bevonni a gondozottakat.

4.4.4. Szellemi, kulturdlis, készségfejleszto és szorakoztato programok

A szorakoztatd ¢és kulturalis tevékenységek az intézmény ellatottjainak életét
valtozatossa €s szinessé teszik, csokkentik az izolacid és az ingerszegénység élményét,
segitik a kognitiv funkcidk fenntartasat.
Allami, egyhazi és egyéb jeles iinnepekhez kapcsolédd megemlékezésekben az
ellatottak  szivesen vallalnak koézremikodést, melyre a szocialis munkatars
segitségével késziilnek fel. Ilyenek:

- ko6z6s névnapok és sziiletésnapok meglinneplése,

-id6sek honapja

- mikulastol-karacsonyig szervezett adventi programok

- szilveszteri, farsangi mulatsag stb.
Hazi mozi, teadélutan.
Magazinok olvasasa.
Kézmiives foglalkozasok.
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e Memoriafejlesztd jatékok (papir alapt és digitalis).

e A szdrakoztatd programokban segitséget nytjtanak a kiilonféle tarsasjatékok, sakk,
domino, kartya, televiziok.

e Agyban fekvé ellatottak izolacidjanak csokkentése felolvasdssal, egyéni

beszélgetéssel.

Csaladi délutanok szervezése.

Zenés déleldtt megszervezése zenehallgatassal, illetve k6zos énekléssel.

Oromtéanc.

Terapias kutya asszisztalt foglalkozas.

4.4.5. Ertékmegdrzés

Az érték- és vagyonmegdrzésre atvett targyakrol az intézmény vezetdje tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ell4tast
igénybe vevOnek, illetve torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét
két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsdgos megOrzésérdl az
intézmény vezetdje gondoskodik. Az ellatast igénybe vevotdl atvett készpénzt
elsésorban az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldjének meghatalmazasa
szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell megdrizni. A Hézirend tartalmazza,
hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt — pénzintézetben — betét formdjaban
meg0rizni. A készpénz kezelésérél, a kezelésre jogosult személyekrol, valamint a pénz
felhasznalasdnak és elszdmolasanak modjarél a Pénzkezelési szabalyzatban kell
rendelkezni A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megérzését a pénzkezelési
szabélyzatban foglaltak szerint kell biztositani. A bentlakasos intézményben az ellatott
személy készpénzének kezelése sajat vagy torvényes képviseldjének irasbeli
nyilatkozata szerint személyes nyilvantartast letét formajaban is torténhet. A letétben
elhelyezett készpénz elsGsorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgalja.

A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilondsen az intézményi ellatast meghalado
mennyiségli vagy mindségii élelmezés, ruhazat, valamint textilia. A felsorolt tételeken
kiviil személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes haszndlati targy
(pl. televizid, magnetofon, radio, hiitészekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirdndulds,
kulturalis program) is a Hazirendben foglaltak szerint.

4.4.6. Ugyintézés
Az intézményi ligyintézés az alabbi teriileteket foglalja magéba:
a) az intézménybe valé bekoltozés soran felmeriilé teenddk, bekoltozéssel
kapcsolatos tigyek intézése.
b) szocidlis, pénziigyi és egyéb teend6k kezelése.
¢) az intézményben elhunytak esetében gondoskodni kell:
- elkiilonitésrol,
- végtisztességre valo felkészitésrol,
- torvényes képvisel6, valamint hozzatartozo értesitésérdl,
- ingbsagainak szambavételérdl, megérzésérdl, letétbe helyezésérdl, a hagyatéki
végzést kovetden az 6rokosoknek torténd atadasarol.

Amennyiben nincs eltemettetésre koteles személy, vagy e személy nem gondoskodik a
temetésrdl, akkor az intézmény vezetdje koztemetés elrendelése irant koteles intézkedni.
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5. Létrejovo kapacitasok

5.1. Az IDOSKORU SZEMELYEK ATMENETI ELHELYEZESENEK MEGSZERVEZESE — LETREJOVO
KAPACITASOK

Az Oszirdzsa Idéskoraak Gondozohazéban 20 f& atmeneti elhelyezésére van lehetdség. A
gondozdéhdzban folyamatos szakmai munkarendben 12.00 6ras szolgalatban dolgoznak a
munkatarsak. A gondozohaz személyi feltételei a jogszabalyi eldirasoknak megfelel.

6. Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés méodja
Az intézmény egyiittmiikodik az ellatasi teriiletén mikodé szocialis, egészségligyi,
koznevelési és munkatigyi szolgaltatokkal, intézményekkel, igy kiilondsen

e aszocidlis szolgaltatast nyujt6 intézményekkel,

e az otthondpolasi szolgalattal,

e haziorvossal, kezel6orvossal,

e koérhazi szocialis munkassal,

e tarsintézményekkel,

e civil szervezetekkel,

e egyhazakkal.
EGYUTTMUKODES MODJA

Formalis és informalis kapcsolédasok:
e telefon, fax, e-mail, levél,
* intézményi weblap: http:/www.eszii.hu/oszi-bemutatkozas,
* személyes talalkozok,
* egyeztetd megbeszélések,
* konferencidk, rendezvények,
e szakmai muhelyek, szakmai tanacskozéasok,
 tapasztalatcsere céljabol intézménylatogatas,
* ,.j6 gyakorlatok bemutatasa”,
* civil szervezetek altal szervezett programok ¢s eldadasok.

Az egylittmiik6dés gyakorisaga az ellatotti igényekhez, egyéni érdeklédési korhoz, fontosabb
eseményekhez igazodik. Az intézmény fontosnak tartja a tars szervezettekkel a kapcsolat
folyamatos fenntart4sat.

7. Az ellatand6 célcsoport megnevezése és jellemzdoi

7.1. AZ ELLATANDO CELCSOPORT MEGNEVEZESE

Kecskeméti lakohellyel, illetve tartozkodasi hellyel rendelkezd, a 18. életéviiket betoltott
beteg személyek, akik 6nmagukrol betegségiik miatt, vagy mas okbdl otthonukban idélegesen
nem képesek gondoskodni.

7.2 . AZ ELLATANDO CELCSOPORT JELLEMZOT

A gondozasi sziikséglet folyamatosan né Magyarorszagon, igy Kecskeméten is.

Hazankban a 65 év feletti korosztaly 1étszama nagyjabdl 3 millio {6, kozilik mintegy 1,5
milli6 6 él rossz egészségi allapotban. Otthonkézeli ellatas (hazi segitségnyujtas) azonban a
korcsoportnak csupan néhany %-a szamara elérhetd. Szakellatast az iddsek otthonaban az
id6sek 3%-a tudja igénybe venni, mik6zben a varakozok szama folyamatos névekedés mellett
mar jelenleg is meghaladja az ellatast igénybe vevok tobbszorosét.
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A demografiai folyamatok &nmagukban azonban nem magyarazzak az idések jelenlegi
helyzetét, més tarsadalmi mechanizmusok is hozzajarulnak (jarultak) ahhoz, hogy a
tarsadalom egyik legkiszolgaltatottabb csoportjava valjanak. Az urbanizicié olyan — nem
szandékolt — hatsai, mint a szomszédsdgi viszonyok gyengiilése, a tradiciondlis
csaladszerkezet felbomlésa, atalakulasa alapvetden hozzajarult az id6s korosztaly nagyobb
foku elszigetelddéséhez. Az id6sddés tobbdimenzids folyamat, melynek alakulasdban —
kimenetelében — egyardnt érvényesiill a biologiai, pszicholdgiai ¢és szociologiai
meghatarozottsidg. Mindemellett az id6sddés és a hozza kapcsolédd szemléletmod
kulttrafiiggd is. Az idéskortiak életében a csaladnak hangsulyos szerepe van. Az aktiv
munkabél valé kivalas utdn az id8s emberek foképpen a csaladtol varjak el a sziikséges
emberi kapcsolatokat. Am a mai, helyi munkalehetéségek miatt is, gyakran
kényszerdontéseket is kénytelen megtenni a fiatalabb generacio. Ennek gyakran az a
kovetkezménye, hogy egyediil maradnak, elmaganyosodnak az idés emberek.

Kecskemét varos lakossdga 2013-ig az orszagos tendenciaval ellentétben nvekedett, amelyet
elsésorban a véarosba bekoltozok szaméanak novekedése okozott, am 2014-t6l ez a trend
megvaltozott és azdta, kis mértékben, de csokken a véros lakossaga. A kordsszetételét nézve
megéllapithato, hogy Kecskemét demografiai szempontbol idds6d6 telepiilésnek tekintheto,
hiszen a lakossag korcsoportjai koziil egyediil az idésebb kortak aranya nd.

Kecskemét vonatkozéasaban elkésziilt két korfa is, amelyek a 2010. évi és a 2020. évi
demogréfiai helyzetet demonstraljak a megyeszékhelyen. A kecskeméti korfakon is jol
latszanak az utobbi évtized demografiai tendencidi. Mind a két korfa fogyo, alacsony
gyerekszamu népességre utal (/. abra,

2. abra). Lathato, hogy bar a népességfogyas nem jelent6s, de a sziiletésszamok csokkenése, a
sziiletéskor varhatd élettartam kitoloddsa, a 65 éven feliili, tehat nyugdijas koru lakossag
szamanak novekedése olyan tarsadalompolitikai innovaciot siirget, amelynek szerves részét
kell, hogy képezze az egészségfejlesztés, a lakossag fizikalis és mentalis 4llapotanak javitasa,
illetve az idoések fizikai és szellemi aktivitdsnak megorzése.

100+ éves
95 éves
90 éves
85 éves
80éves
75éves
70éves
65 éves
60 éves
55 éves
50éves
45 éves p—
40éves
35 éves
304éves
25 éves
20éves
15éves
10éves
5 éves
0 éves

“né wiérfi

1. ABRA KECSKEMET KORFAJA 2010. DECEMBER 31-1 ALLAPOT SZERINT
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2. ABRA KECSKEMET KORFAJA 2020. DECEMBER 31-1 ALLAPOT SZERINT

A kecskeméti lakosok korében tehat az altalanos tendencidk jol megfigyelheték: a vilag
legtobb orszagaban, igy Magyarorszagon is tobb fiu sziiletik, mint lany, viszont a nék
atlagosan tovabb €lnek, mint a férfiak, igy a korfan felfelé haladva az aranyuk egyre nagyobb
a férfiakkal szemben. Az utdbbi évtizedek demografiai tendencidi koziil kiilondsen figyelemre
mélto az a tény, hogy a 60 éven feliili kecskemétiek szdma 20 év alatt 50%-kal novekedett.
Ugyanakkor 6rvendetes tény, hogy béar az idések szama noévekszik, az Oregedési mutatd a
Kecskeméten egyeldre az orszagos alatt van (3. 4bra).

164.02

e 160.80
160 152,12 154.62 156,38 156,82
148,23 gmem

150 142,97

137214002
140
130
120
110

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

3. ABRA OREGEDESI MUTATO KECSKEMETEN 2011 Es 2020 KOzOTT
(LAKONEPESSEGBEN A 100 F6 0-14 EVESRE JUTO 60 EV FELETTIEK SZAMA)

2050-re véarhatéan a 60 éven felilliek szama Kecskeméten 40.000 f6 koriil alakul majd,
mikozben a munkaképes korGak szama rendkiviil lecsokken, Osszhangban az orszagos
tendencidkkal. Az elmult években egyes szocidlis intézmények &ltal nydjtott ellatdsoknal
kedvezotlen tendencidk indultak meg. Megndtt a bentlakasos intézményi ellatasra varakozok
szdma, és ezzel egyidejlileg jelentdsen emelkedett az alapszolgaltatdst nyujté intézmények
szolgéltatasait igénybe vevo id6skoruak szama is.

Ennek megfelelen, intézményiikben 2022. évben az ellatottak életkor szerinti megoszlasa az
alabbiak szerint alakult (4. dbra):
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60-64 év §5-69 év
0% %
° % 70-74év
90 év felett 11%
26%

80-89év
53%

4. ABRA AZ INTEZMENY ELLATOTTJAINAK ELETKOR SZERINT ALAKULASA 2022-BEN

Az ellatottak egészségi allapotara jellemz6 a hosszu ideje fennalld, tobbféle kronikus betegség
megléte, igy:
e  stroke-ot kvetd maradvanyallapotok,
diabetes,
sziv és érrendszeri betegedések,
kivélaszté szervek miikodési zavarai,
mozgasszervi megbetegedések, mozgaskorlatozottsag,
egyes szenvedélybetegségek okozta maradvanyallapotok,
érzékszervek gyengiilése,
mentalis zavarok (szorongés, depresszio),
demencia.

8. A szolgaltatisrol sz616 tajékoztatas helyi médja
8.1. INTEZMENYEN KIVULI, TARSADALMI TAJEKOZTATAS

Az érdekl6d6k szdmara és a szolgéltatas megkezdése eldtt az azt igénybe vevé részére, teljes
korh tajékoztatast nydjtunk az intézmény miikodésérdl, az ellatas igénybevételének modjardl,
gyakorisagardl, a fizetendd személyi téritési dijrol, a kompetencia hatarokrol,
érdekvédelemrol.

Ennek modja: személyes megbeszélés az intézmény szocidlis munkatirsaval és/vagy az
intézményvezetovel, tajékoztatd irdsos sszefoglalok és a http:/eszii.hu/oszi-bemutatkozas
internetes oldalon.

8.2. INTEZMENYEN BELULI TAJEKOZTATAS

* Rendszeres csoportos meghallgatasok: legalabb 6 havonta tartott Lakégyiilés, ahol az
intézményben laké ellatottak kéréseiket, probléméjukat tolmacsolhatjdk az intézmény
vezetoi felé.

* Egyéni beszélgetés az intézmény vezetdjével, elore egyeztetett iddpontban lehetséges.
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* A szolgaltatast igénybe vevé napi kapcsolatban 4ll az intézmény gondozéival, igy kérését,
problémajat személyesen tudja k6zolni.
* Az intézményben az egyiittélés és a kapesolattartds szabélyait a Hazirend foglalja magaba.

Intézménybe torténé felvételkor tajékoztatni kell a jogosultat és hozzitartozéjit az
aldabbiakrdl:

* azintézményben biztositott ellatds tartalmarol és feltételeirdl;

* azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

® atmeneti intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozo6i kozotti kapcsolattartas,
kiiléndsen a latogatas, a tdvozas €s a visszatérés rendjérél;
panaszjoguk gyakorlasanak modjardl;
az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;
az intézmény hazirendjérél, valamint részére az 4tadasra keriil;
a fizetendé téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirol.

A jogosult és hozzatartozdja az intézményi felvételkor kiteles
* nyilatkozni a tdjékoztatasban foglaltak tudomasulvételérél, tiszteletben tartasarol;
* adatokat szolgdltatni az intézményben a Szt. alapjan vezetett nyilvantartdsokhoz;
* nyilatkozni arrél, hogy a szociélis ellatdsra valé jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozGja természetes személyazonosité adataiban besllott
véltozasokat haladéktalanul kozli az intézményvezetével.

Részletes tajékoztatasi kitelezettség

* Az ellatas feltételeirdl, az ellatds tartalmérdl a kérelmezét — a kérelem benyujtasakor —
tajékoztatni kell. A tajékoztatast az intézményvezetd vagy az éltala megbizott szocialis
munkatars végzi,

* Az ellatds megkezdésének legkordbbi idpontjardl az intézményvezetd vagy az 4ltala
megbizott szocidlis munkatars a jogosultat, illetve hozzatartoz6jat vagy torvényes
képvisel6jét értesiti,

* Az intézmény vezetdje az Szt. 94/E. § (3) bekezdésben foglaltaknak eleget téve az
intézmény miikodésével, gazdalkoddsaval kapcsolatos adatokrél évente tajékoztatot
készit. A tdjékoztatot a szolgaltatds telephelyén jol lathato helyen ki kell fuggeszteni.

* A szolgaltatas telephelyén ki kell fiiggeszteni az intézmény Hazirendjét, az ellatottjogi
képvisel6 nevét, elérhetGségét, a szolgdltatds nyilvantartasi rendjét, elérhetéségének
formait (telefonszdm, e-mail cim, honlap), valamint a panaszkezelés rendjét, szabalyait,
melyet az intézmény eljarasrendje tartalmaz.

9. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

9.1.AZ ELLATOTTAK JOGAI
¢ A személyes gondoskodést nyujté szocialis ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtasakor a
kérelmezot tdjékoztatni kell. Az ellatdss megkezdésének legkorabbi id6pontjardl az
intézmény vezetdje a jogosultat, illetve hozzatartoz6jat értesiti. A feltételek ismertetését a
kérelmez6 alairasaval igazolja.
* A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézményi ellatast igénybe vevé ellatottnak
joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis 4llapotara tekintettel a szocialis
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intézmény 4altal biztositott teljes kort ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete vagy éllapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenlé banasmod kovetelményét meg kell
tartani. Az ellatast igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a térvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

A személyes gondoskodast nyujtd intézmény az altala biztositott szolgéltatast olyan
modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd
alkotményos jogok maradéktalan ¢és teljes korl tiszteletben tartdsara, kiilonds
figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez
valé jogra.

Az ellatast igénybe vevdt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

Az igénybevételi eljaras soran kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast
igényld adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza. Felvételkor az ellatott
irisos tajékoztatot kap adatainak Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerbe
torténd rogzitésérél. Az intézményvezetd biztositja tovabba, hogy az ellatott egészségi
allapotaval, személyes korilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informaciokrol mads ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne
szerezhessen tudomdst, kiilonds figyelemmel az ellatast igénybe vevd szocidlis
raszorultsaganak tényére.

Amennyiben az ellatast igénybe vevo egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezeto
segitséget ny(Gjt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az
ellatottjogi képvisel6t az ellatott jogainak gyakorlasdhoz sziikséges segitségnyujtas
céljabol.

Az intézményvezetd tizendt napon beliil kiteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslati céllal.
Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujté szolgaltatdsban részesiild
részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Mikodése soran tekintettel van az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérol szo16
1997. évi XLVIL. torvény rendelkezéseire.

Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat (IJSZ) a Beliigyminisztérium 6nall6 szervezeti egységekent
muikodik a beteg-, ellatott-, gyermekjogokkal kapcsolatos allampolgari jogok integralt
érvényesitésének érdekében.

Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-80/620-055
E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Az ellatottjogi képviseld elérhetdsége az intézményben kifliggesztésre kertil.

9.2. A SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZO SZEMELYEK JOGAI

A személyes gondoskodéast nyGjté személyek jogait a Rendelet, valamint a személyes
gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérol és a szocidlis szakvizsgardl szolo
9/2000.(VIIIL.4.) SzCsM rendelet szabalyozza.
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A szocidlis 4gazatban foglalkoztatottak esetében biztositani kell, hogy:

¢ amunkavégzéshez kapcsolddoé megbecsiilést megkapjak,
tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,
munkdjukat elismerjék,
rendszeresen részesiiljenek munka és tlizvédelmi oktatasban,
esetmegbeszélésen vagy szupervizion vehessenek részt,
a munkaltaté megfelel6 munkavégzési kériilményeket biztositson szamukra.

A szocialis gondozo, apolo kozfeladatot elldtd személynek mindsiil.

A gondozok a szocialis munka etikai kodexe, valamint a hatélyos jogszabalyok alapjan végzik
segitd munkajukat, mig az ellatottak érdekeit a hazirend és az ellatottjogi képvisel6 biztositja.
A hézirend a szakmai program 2. sz. Mellékletében talalhato.

Kecskemét, 2023. marcius «

Ci/\’Jz\ /Dl ﬁ\,/&a\~ -
Sﬁajké Eugénf‘a> Y
ihtézményvezetd

C
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10. Zaradék
Alulirott munkavallalé elismerem, hogy a Szakmai programban foglaltakat
megismertem, tudomasul vettem és munkimat ennek megfeleléen végzem.

Munkakér Datum BN
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11. Mellékletek

1. sz. melléklet: Megallapodas minta

2. sz.melléklet: Hazirend

3. sz. melléklet: Szervezeti és mikddési szabalyzat

4. sz. melléklet: Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatosaga Szegedi
Tudoményegyetem Haziorvosi Oktaté Kozpontja és az Oszirézsa Idskoriak Gondozohaz
ko6z6tti munkamegosztasi megallapodas

5. sz. melléklet: Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatosaga Szegedi
Tudoményegyetem Haziorvosi Oktaté Kozpontja és az Oszirézsa Idéskoruak Gondozohaz
belsd ellen6rzési tevékenység kozos ellatasara vonatkozo egyiittmiikodési megéllapodas
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1. SZ. MELLEKLET: MEGALLAPODAS MINTA

MEGALLAPODAS
idéskoriak gondozohiza szociilis szakositott ellatis igénybevételére vonatkozéan

amely létrejott az 1. pontban megnevezett felek kozott az alulirott napon és helyen az alabbiak
szerint:

1. Megallapodo felek

Egyrésztél az Oszirdzsa Iddskoriak Gondozéhdza

Székhelye: 6000 Kecskemét, Nyiri ut 77/a.

Képviseli: intézményvezet

Szolgéltatast nyujto telephelye: 6000 Kecskemét, Nyiri ut 77/a.

a tovabbiakban: Szolgaltatd,

masrészrol

sziiletési neve:
sziiletési helye, ideje:
anyja sziiletési neve:
torvényes képviseloje:

a tovabbiakban: Ellatott,

a tovabbiakban egyiitt: Felek.

2. A megallapodas targya

2.1. Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje kérelmére Szolgaltaté a szociélis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL térvényben (tovébbiakban: Szoctv.), tovabba
Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgytilésnek a személyes
gondoskodast nyujtd ellatdsokrol, azok igénybevételérdl és téritési dijairdl, a
gyermekétkeztetés téritési dijairdl, valamint a helyi szocialpolitikai kerekasztalrol szo16
3/2017. (II1.31.) 6nkorméanyzati rendeletben (tovabbiakban: Helyi rendelet) foglaltak
alapjan idéskoriak gondozohaza szocialis szakositott ellatast biztosit Ellatott részére.

2.2. Felek rogzitik, hogy a 2.1. pontban foglalt jogszabalyok, valamint a Szolgaltatéhoz
benyujtott dokumentumok alapjan Ellatottnak a 2.1. pontban meghatrozott ellatas
igénybevételére jogosult.

3. Az ellatas idétartama
3.1. Az ellatas kezd6 id6pontja:
3.2. A megallapodast Felek hatarozott idére -t6l -ig kotik.

3.3. Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje tudomdasul veszi, hogy Szolgaltaté az ellatast
legfeljebb 1 év id6tartamra biztosithatja, amely id6tartam kiilonds méltanylast igényld
esetben az intézmény orvosa szakvéleményének figyelembevételével, egy alkalommal,
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egy ¢vvel meghosszabbithatd. A meghosszabbitas iranti kérelmet a megallapodas
lejartat megel6z6 30 napon beliil irdsban kell benyujtani a szolgaltatast biztositd
intézmény vezetdjéhez.

3.3. Szolgiltaté a szolgéltatist minden nap 0-24 6raig folyamatosan biztositja Ellatott
részére.

4. Az ellatas tartalma

4.1. Szolgaltato a Szoctv., valamint a személyes gondoskodast nytijté szocialis ellatasokrol
¢s mikodesiik feltételeirdl sz016 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet alapjan a 4.2. pont
szerinti teljes kor( ellatast biztositja Ell4tott részére.

4.2. Szolgiltat6 a teljes korii ellatds keretében, a havonta fizetends személyi téritési dij
ellenében biztositja Ellatott részére

a napi huszonnégy oras feliigyeletet,

a lakhatast, valamint a folyamatos fiités-, és melegviz szolgaltatast, vilagitast,

napi harom f6- és két kisétkezést a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-
egeszségligyi jogszabalyok alapjan,

orvosi javaslatra, az orvos eléirasainak megfeleld étkezési lehetéséget (pl.: diéta,
gyakoribb étkezés), amennyiben azt az ellatott egészségi allapota indokolja,

a ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatdst, amennyiben az ellatott megfeleld
mennyiségli és minGségii sajat ruhazattal nem rendelkezik,

tisztalkodast segitd harom valtds textiliat, valamint a tisztalkodashoz sziikséges
anyagokat, eszkozoket, sziikség szerint,

az ellatott értékeinek és vagyontargyainak megérzését,

kdromvagast,

a ruhdzat, illetve textilia tisztittatasat, kiilsé szolgaltat6 altal, a Hazirendben
meghatdrozott médon,

az egeszségigyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az elltott
egészségmegdrzését szolgald felvilagositasrol, rendszeres orvosi feliigyeletérél,
sziikség szerinti alapapolasrol, valamint a szakorvosi, illetve siirgésségi ellatashoz,
€s korhazi kezeléshez vald hozzajutasarol,

az intézmeény altal havonta Osszedllitott alap-gyogyszerkészlet gyogyszereit,
ideértve az injekciokat, az akut sebellatashoz sziikséges kotszereket,
szlirvizsgalatokhoz sziikséges reagenseket, indikatorcsikokat is,

a vényre felirt test-tavoli segédeszkozt,

a mentalhigiénés ellatast,

a sziikség szerinti szocioterapias foglalkozast,

a csaladi €s tarsadalmi kapcsolatok kulturalt és zavartalan fenntartisanak személyi
és targyi feltételeit,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

4.3. Szolgaltatd a személyi téritési dijon feliil fizetendd kiilon térités ellenében Ellatott
részére az aldbbi plusz szolgaltatasokat, illetve programokat biztositja:

az alap gydgyszerkészlet korébe tartozod gydgyszereken tilmenden felmeriilé
rendszeres és eseti egyéni gyodgyszerek, a kronikus sebellatdshoz sziikséges
kotszerek, incontinencia ellatashoz sziikséges anyagok és eszkozok, testkdzeli
segédeszk6z0k beszerzése,

manikiir, pedikiir,

fodrasz,

kulturalis, sport és egyéb szorakoztaté programok szervezése.
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5. A személyi téritési dij megallapitasara és fizetésére vonatkozo szabalyok

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Ellatott/Ellatott torvényes képviselje a Gondozoéhaz igénybevételéért a Szoctv. a
személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatdsok téritési dijardl sz6ld 29/1993. (1L
17.) Korm. rendelet, valamint a Helyi rendelet alapjan — jogszabalyban meghatarozott
kivétellel — téritési dijat koteles fizetni. Az ellatdsért fizethetd legmagasabb dijat
(intézményi téritési dij) a Helyi rendelet tartalmazza.
A szolgéltatasért havonta fizetendé téritési dij a napi személyi téritési dij és az adott
hénap napjainak szorzata, amennyiben Ell4tott az adott hénapban valamennyi napon
igénybe vette a szolgaltatast.
A 2 (kettd) honapot meg nem haladd tavollét idejére (korhazi kezelés, egyéb egész
napos tavollét) a napi téritési dij 20%-at kell megfizetni. A 62 (hatvanketté) napot
meghalado tavollét esetén az egészségiigyi intézményben torténd kezelés tartamara a
tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at, egyéb mas esetben a
tavollét minden napjéara a napi személyi téritési dij 60 %-at kell megfizetni. A tdvozas és
megérkez€s napja nem mindsiil tavollétnek, igy ezekre a napokra a teljes napi személyi
téritési dijat kell megfizetni.
A tavolléti igényt (kivéve az egészségiigyi intézménybe keriilés esetét) Ellatott/Ellatott
torvényes képviseldje 2 (ketté) munkanappal a tdvozds napjat megelézéen koteles
bejelenteni  Szolgaltatd részére. Ennek hidnyaban csak a tavollét megkezdésétdl
szamitott 3. (harmadik) napt6l lehet a tavollétre érvényes mértékii tavolléti dijat fizetni.
A személyi téritési dij megallapitasahoz Ellatott/Ellatott térvényes képviseldje, vagy a
téritési dijat fizeté mas személy az Ellatott jovedelemérdl sz616 nyilatkozatot, valamint
a jovedelmet hitelt érdemléen bizonyit6 — harom hénapnil nem régebbi —
dokumentumokat koteles Szolgaltaté részére benyujtani.
Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos Osszegii személyi
téritési dij megfizetését. Ebben az esetben Ellatott jovedelmét nem kell igazolni.
A személyi téritési dij a mindenkor hatlyos jogszabalyok alapjan konkrét Gsszegben
kertil megallapitasra. A személyi téritési dijrol, illetve annak véltozasarél Szolgaltatd
irasos értesitést kiild vagy ad at Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje részére. Ha
Ellatott/Ellatott torvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a
személyi téritési dij Osszegét vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc)
napon beliil Szolgiltaté fenntartdjahoz, Kecskemét Megyei Jogi Véros
Onkorményzatahoz (6000 Kecskemét, Kossuth tér 1.) fordulhat.
A szolgaltatasért fizetendd téritési dij fizetése szamla ellenében 4tutaldssal, készpénz-
atutaldsi megbizassal torténik. A téritési dijat havonként, legkésébb a szamla kiallitasat
kovetd 15 napon beliil, egy dsszegben kell megfizetni. Atutalds esetén a fizetést

szamu bankszdmlaszamra kell teljesiteni.
Amennyiben a téritési dijat nem Ellatott/Ellatott térvényes képviseldje fizeti, a téritési
dijat fizetd mas személy:
Neve:
Lakcime:

6. A megallapodas médositasa

6.1.

Jelen megallapodds médositasa a jogfolytonossag fenntartdsa mellett barmikor, barmely
részrél kezdeményezhet6.
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A modositas Felek egybehangzo szandéka alapjan valosul meg, melyet alairasukkal
nyilvanitanak ki. Felek kotelesek elfogadni a szolgaltatast érinté jogszabalyok
valtozasaibol fakadé modositasokat.

7. A megallapodas megsziinése és megsziintetése

7.1.

Jelen megallapodas alapjan az ellatas megsziinik

a) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

b) Ellatott halalaval,

¢) hatérozott idejli megallapodas esetén a megjelslt idotartam lejartaval,
d)a megallapodas barmely fél részérol torténd felmondasaval.

7.2. Szolgaltato a megallapodast felmondhatja, ha

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

a) Ellatott szolgéltatasra vald jogosultsaga megsziinik,

b) Ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

c) Ellatott a hazirendet stilyosan megsérti,

d)jogszabalyban, illetve jelen megallapoddsban meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettségének Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy a megadott hataridéig nem tesz eleget,

e) Ellatott/Ellatott térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a
téritési dij fizetési kotelezettségének a Szoctv. 102. §-a szerint nem tesz eleget.

A jogviszony megsziintetésérél Szolgaltaté irdsos értesitést kiild vagy ad at

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje részére. A felmondasi idd — a 7.4. pontban foglalt

kivételekkel — 3 (harom) hénap.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a megallapodast indokolas nélkiil, azonnali

hatallyal felmondhatja, vagy meghatarozott idéponttdl kérheti a jogviszony

megsziintetését.

Ha a megallapodds Szolgaltaté részérdl torténd felmondasanak jogszeriiségét

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje vitatja, akkor a megallapodas felmondasarol szold

értesités kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon belill irasban Szolgaltatd

fenntart6jahoz, Kecskemét Megyei Jogti Varos Onkormanyzatahoz (6000 Kecskemét,

Kossuth tér 1.) fordulhat.

A megéllapodds megsziinése, vagy megsziintetése esetén a Felek egymassal

elszamolnak, amely tigylet kiterjed a fizetend6 téritési dijakra, az esetleges fizetési

hatralékra, illetve minden olyan dologra és kotelemre, amely a megallapodas

megsziinésé¢hez, megsziintetéséhez okszeriien kapcsoldodik.

8. Ellatott adatszolgaltatasi kotelezettsége

8.1.

8.2.

Ellatott/Ellatott térvényes képviseldje a személyes adatokban, lakcimben, szolgaltatisra
vonatkozo jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyokban beallt valtozasrol 15
(tizenot) napon beliil kbteles Szolgaltatot értesiteni.

Amennyiben  Ellatott/Ellatott  torvényes  képviseldje  az  adatszolgaltatasi
kotelezettségének a megadott hatariddig nem tesz eleget, az intézményi jogviszony
megsziintetésre keriil.

9. Panaszok kezelése

9.1.

A Felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni. Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a panaszaval a szolgaltatast nyujtod
intézmény vezetdjéhez fordulhat. A panaszt irasban kell benyujtani.
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Szolgaltato 15 napon belill koteles a panasztev6t irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben a panasz kivizsgélasa hataridén beliil nem
torténik meg, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil Szolgéltaté fenntartdjahoz, Kecskemét Megyei
Jogu Véaros Onkorményzatdhoz (6000 Kecskemét, Kossuth tér 1.) fordulhat.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje panaszaval az elltottjogi képviseléhoz is
fordulhat. Az ellatottjogi képviseld neve és elérhetdsége Szolgaltato jol lathato helyen
kifiiggesztette.

10. Személyes adatok kezelése

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Szolgéltatdo a Szoctv. rendelkezései alapjan Ellatott adatait nyilvantartja, illetve a
szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevsi nyilvantartasrol és az
orszégos jelentési rendszerrdl sz6l6 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet alapjan,
elektronikus Gton adatszolgéltatast teljesit. A Szolgaltaté intézményben az adatkezelésre
és az adatok védelmére az Eurépai Parlament és a Tandcs 2016/679 (2016. 4prilis 27.)
szamu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad 4ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 éltalanos adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban:
GDPR) rendelkezései az iranyadok.

Az adatkezelés jogalapja az ellatott és a torvényes képviseld vonatkozasaban — igy
kiilénosen a 6.3. és 6.9. pontokban jelolt adatkezelések vonatkozasaban - a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A
személyes adatok kezelésének célja a jelen szerzodésben vallalt kotelezettségek
teljesitése a Szolgéltaté részérdl. A személyes adatok szolgiltatdsa nélkiil az Ellatott,
illetve torvényes képviseléje azonosithatosdga meghiusul, illetve részorultsiga nem
megallapithats, vagyis a személyes adatok rendelkezésre bocsdtdsa a szerzddés
megkotésének elofeltétele.

Felek tudomésul veszik, hogy az intézmény a jelen okiratban rogzitett adatokat az
irattari tervre vonatkozé mindenkor hatélyos jogszabalyok szerinti id6tartamban kezelni
koteles, illetve a Szoctv. alapjan az ellatasra vald jogosultsig megsziinésétél szamitott 5
év elteltével az adatokat torli a nyilvantartasbol.

Ellatott/Ellatott torvényes képviselSje jelen szerzodés alairasaval kifejezetten tudomaésul
veszi és elfogadja, hogy a szolgaltato képviseletében a jelen szerzédés szerinti barmely
szolgaltatas nytjtasa soran eljaré munkatérs, képviseld (a tovabbiakban: ,,munkatars”)
személyes adatainak védelme érdekében Ellatott/Ellatott torveényes képviseldje a
munkatarsnak csak az ellatas nyujtasa érdekében feltétleniil sziikséges személyes adatait
ismerheti meg. Ellatott/Ellatott térvényes képviseldje nem jogosult az ellatds nyujtasa
érdekében feltétleniil sziikséges személyes adatokon tul a munkatirsra vonatkozo
tovabbi személyes adatok bekérésére, felvételére és kezelésére.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje — kiilondsen, de nem kizdr6lagosan — nem
jogosult az ellatas nyGjtasa sordn a munkatarsrol fénykép-, video-, vagy hangfelvételt
késziteni, ezért a szolgaltatas nyujtasanak id6tartaméara gondoskodni koteles a fénykep-,
video-, vagy hangrogzité eszkozok kikapcsolt allapotba helyezésérdl. A torvényes
képviselé véllalja, hogy errdl az Ellatottat a lehetd legszélesebb korben tajékoztatja.
Jelen szerz6dés alairasaval az Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a fentieket
kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja.

Ellatott/Ellatott torvényes képviselsje tudomasul veszi, hogy barmikor kérelmezhetik a
Szolgaltatétol személyes adataikhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlésct vagy
kezelésiik korlatozasat, és tiltakozhatnak az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
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valamint jogosultak az adathordozhatdsaghoz. Joguk van tovabba az adatkezeléssel
kapcsolatban a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsdgnal panaszt tenni,
vagy személyes adatai jogszeriitlen kezelése esetén az illetékességgel rendelkezd
birsag eldtt érvényesiteni jogaikat, illetve az Adatkezelé adatvédelmi tisztviseléjéhez
fordulni a central@primantis.hu e-mail cimen.

11. Zar6 rendelkezések
I1.1. A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a szocialis ellatasokra
vonatkoz6é mindenkori jogszabalyok, tovabba a Polgari Térvénykonyvrdl szolo 2013.
évi V. torvény rendelkezései az iranyadok.
11.2. Ellatott/Ellatott térvényes képviseldje kijelenti, hogy
a)a szolgaltatas feltételeirdl és tartalmaral,
b) Szolgaltato altal vezetett nyilvantartasokrol,
c)hozzatartozoéival torténé kapcsolattartds, a latogatds, a tdvozds és a visszatérés
rend;jérol,
d)a fizetendd téritési dijrol, teljesitésének feltételeirdl, a dijfizetés elmulasztasanak
kovetkezményeirdl,
) a panaszjog gyakorlasanak modjardl,
f) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
g)az intézmény hazirend;jérol,
h)az ellatottjogi képviseld, valamint Ellatott jogait és érdekeit képviselé tarsadalmi
szervezetek elérhetdségérol, tovabba
1) jogairdl és kotelezettségeirdl
sz016 tajékoztatast megkapta és azt tudomasul veszi.
11.3. Alulirottak a jelen megallapodast elolvasids utdn, mint akaratukkal mindenben
megegyezOt jovahagyolag irtak ala.

Kecskemét, év hénap ___ nap

Szolgéltat6 intézmény vezetdje

Ellatott Ellatott torvényes képviseldje

P.H.

A megéllapodasban foglaltakat tudomasul vettem:

téritési dijat fizeté mas személy
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2. SZ. MELLEKLET: HAZIREND
HAZIREND

A szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol szol6 1993. I1I. torvény (tovébbiakban: Szt.),
valamint a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl ¢s
miikodésiik feltételeirdl szol6 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: 1/2000. SzCsM
rendelet) alapjan az Oszirozsa Idéskoraak Gondozohaza belsé életének szabalyait a Hazirend
tartalmazza.

Az Intézmény elérhetéségei

Kecskemét Megyei Jogii Varos Onkormanyzata
Oszirézsa Idoskoruak Gondozéhaza

6000 Kecskemét, Nyiri ut 77/a

Tel.: 76/506-012
E-mail: oszirozsa@alapellatas.hu
Honlap: http://www.eszii.hu/oszi-bemutatkozas

A hazirend célja, hatalya

A Haiazirend célja, hogy biztositsa az Oszirdzsa Idéskortak Gondozoéhdza bels6 rendjét,
zavartalan miikdését, nyugalmat, és meghatérozza az ellatottak jogait és kotelezettségeit.

A Hazirend személyi hatalya kiterjed

az intézményi ellatast igénybe vevo lakokra

az intézmény foglalkoztatott alkalmazottjaira

az intézményben munkat végz6 kiilsé szervek dolgozdira

onkéntes munkat végzokre

az intézményben tartézkodé latogatokra és valamennyi, az intézményben
megforduld személyre

A Hézirend
e az ellatottak és hozzatartozoik vonatkozasaban az intézményi jogviszony kezdetekor,
¢ a munkavallaldk esetében a munkaviszony kezdetekor,
e az intézménynél nem munkaviszonyban 1év6 dolgozok vonatkozasaban az intézmény
teriiletére valo belépéskor,
e a latogatok esetében az intézménybe lépéskor 1ép hatalyba.

A hazirend elbirasait az intézmény teriiletén, illetve intézmény 4ltal szervezett programok,
foglalkozasok esetében — az intézmény teriiletén kiviil is alkalmazni kell.
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Az intézményi ellatas igénybevétele
AZ INTEZMENY RESZEROL TORTENO TAJEKOZTATAS

Az intézmény koteles tajékoztatast adni:

e az intézményben biztositott ellatas tartalmardl €s feltételeirdl;

¢ az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

e a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult ¢és hozzatartozoi kozotti
kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tdvozas €s a visszatérés rendjérol;

e panaszjoguk gyakorldsanak modjarol;

e az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

¢ az intézmény hazirend;jérdl;

e a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl;

e ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol;

e az ellatott jogi képviseld elérhetdségérol.

A tajékoztatas tudomdsulvételét, az abban foglaltak betartésat az ellatott alairdsaval igazolja.

Az intézményi napirendje, az egyiittélés szabalyai
1.1. Napi idébeosztas

o Ebredés, reggeli késziilodés: reggel 05:00 6ratol 07:30 6raig.
o Kérjiik a koran kel6ket, hogy alvo, illetve pihend tarsaikra legyenek
tekintettel.
o Nyugovora térés: este 22:00 oraig.
o Késoi televizids adasok esetén ez igazithatd a miisorid6hoz.
Vilagitas: este 20:00 6ratol éjszakai folyosoéi vilagitas miikodik.
Csendes pihendé: naponta 13:00 6ratol 14:30 6raig.
o Kérjiik, hogy ebben az idészakban zajos tevékenységgel ne zavarjak a
pihenni vagy¢ lakdtarsaikat.
Etkezések napirendje
o Reggeli: 8:00-9:00
o Tizoérai: igény szerint
o Ebéd: 11:30-13:00
o Uzsonna: igény szerint
o Vacsora: 16:15-17:30

1.2 . Etkezés rendje

e A meleg étkeztetés a Margaréta Otthon ebédl6jében torténik.

o Lako- €s betegszobaban élelmiszer nem tarthatd.

o Kérjiik, vegyék igénybe az intézmény altal kijelolt hlitészekrényt.

o Az étkezés helyérdl maradék élelmiszert, tanyért vagy evoeszkozt elvinni nem
szabad.
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o Az étkezés fekvibetegek esetében a lakdszobaban torténik.
o Az e¢tkezési renden kiviili étkezésekre a folyoson elhelyezett asztaloknal van
lehet6ség, melyeket kérjiik, tartsanak tisztan és rendezetten.

1.3. Az intézménybe beviheté személyes hasznalati tirgyak és veszélyeztet6 tirgyak kore

Az intézménybe behozott ingdsagokrol, személyes hasznélati targyakrdl leltar késziil. Az
ezzel kapcsolatos véltozdsokat a lakd, ill. hozzatartozdja koteles a szolgalatban 16vo
apoloknak jelezni, ennek elmulasztisabol fakadé hatranyokért az intézmény nem vallal
felelosséget.

1.3.1. Személyes hasznalati targyak

A hasznilati targyak, bitorok az intézményvezetovel valo egyeztetést kovetéen hozhatdk be.
Az egyeztetésnél figyelembe kell venni, hogy a széban forgd targy az intézmény rendjét nem
zavarhatja, és megfelel a biztonsagtechnikai kdvetelményeknek.

Személyes hasznalati targyakat, emléktargyakat — az észszerliség ¢és az adott lehetdségek
hatérain beliil — mindenki behozhat, melyek az alabbiak lehetnek:
e Evszaknak megfelel t5bb valtas ruhazat,
¢ Személyes hasznalati targyak korében kiilondsen:
o Tisztalkodasi szerek és eszkozok,
o Etkezési edények és eszkozok,
o Gyodgyaszati segédeszkozok,
o Emlék és disztargyak, kegytargyak,
o Miszaki targyak, pl. magno, radid, TV, szamitdgép, laptop, mobiltelefon.

1.3.2. Elektromos berendezések

e Elektromos berendezéseket az ellatottak csak az intézményvezetd beleegyezésével
tarthatnak maguknal.

e Az ellatottnak gondoskodnia kell arrdl, hogy elektromos berendezései mindig jo
miiszaki allapotban legyenek, s azokat rendeltetésszeriien hasznalja.

e Sajat tulajdonu elektromos berendezések javitasi koltségei a lakot terhelik.

e Televizio, radidkésziilék hasznalatara vonatkozo szabalyok:

o Lakdszobdkban, két agyanként egy televizi6 engedélyezett, ettdl eltérni
intézményvezetdi engedéllyel lehet.

o A televizid, rddié hasznalata a lakdszobdkban lehetdleg este 22:00 o6raig
engedélyezett. Kérjiik azonban, hogy ekdzben legyenek tekintettel egymasra, és a
tobbiek pihenését, vagy egyéb id6toltését ne zavarjak. Szobatars kérése esetén
fejhallgaté hasznalata kotelezo.

o Adaszavart, vagy a késziilék miikodésével kapcsolatos egyéb észrevételt kérjiik
jelenteni a szolgalatban 1év6 apoléd- vagy gondozondnek.

o Egyéb, az intézmény tulajdonaban 1évd hiradastechnikai eszkézok hasznalatara a
tarsalgo helyiségében van lehet6ség, szintén 22:00 Oraig.

¢ Hiit6szekrény hasznalatara vonatkozé szabalyok:

o A romland6 élelmiszereket kérjiik, a folyosén elhelyezett 2 db hiitészekrényben

tarolni, névvel, datummal ellatva.
¢ Az intézmény vezet$je évente tobb alkalommal ellendriztetheti az elektronikus eszkdzok
miiszaki allapotat. Amennyiben az ellendrzéskor, illetve egyéb koériilmények alapjan
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nyilvanvaléva valik, hogy az eszkoz tlizveszélyes, illetve érintésvédelmi szempontbol
nem megfeleld, az ellatott a hasznélati targyat nem tarthatja magénal.

o A személyi és kornyezeti biztonsag megdrzése, fenntartasa a lakok és a dolgozok ko6z6s
érdeke és feladata.

e A berendezési targyakban szandékosan okozott karért mindenki felelosséggel tartozik.

e Veszélyes elektromos berendezéseket (pl. vasalo, hosugarzo) az intézménybe nem lehet
behozni.

1.3.3. Veszélyes targyak

e Tilos az intézmény teriiletére behozni és birtokolni a kozbiztonsdgra kiilondsen
veszélyes eszkozt, vagy barmely olyan eszkozt, amely az intézményben ¢élok testi
épségére kozvetlentil veszélyt jelent.

e Az intézményben a kozbiztonsdgra kiildnosen veszélyes eszkoznek a kovetkezdk
minésiilnek:

o  barminemi fegyver, gazspray, iit-, vago-, sziiréeszkoz,

o ismeretlen 8sszetételi és hatdst anyagok, szerek (birtokldsa és hasznalata nem
engedélyezett, kizarélag az intézmény orvosa altal kontrollalt gyoégyszer
fogyasztasa engedélyezett),

o  robbandanyagok, pirotechnikai eszkdzok.

e A korlatozas nem érinti a mindennapi hasznalati targyakat.

1.4. Alkoholfogyasztas

Intézményiinkben a kulturalt és alkalomszerli alkoholfogyasztis nem tiltott, de nem
veszélyeztetheti sem sajat egészségét, sem masok nyugalmat, nem okozhat megbotrankozast
masoknal. Azon ellatottak esetében, akiknél az alkohol fogyasztds viselkedési vagy
egészségiigyi problémat okoz, az alkohol fogyasztdsat az intézmény orvosa korlatozhatja. Az
alkoholfogyasztasbol szarmazé jarulékos tobbletkoltségeket mindenkinek sajat maganak kell
megfizetnie.

1.5. Dohanyzas

Dohényozni csak az arra kijelolt helyen engedélyezett! Az intézményben és az épiilet
bejaratanak 5 m-es korzetében tilos a dohanyzas! Minden dohényzo6 kdteles a tlizvédelmi
el6irasokat betartani, figyelemmel lenni nem dohanyz6 téarsaira.

1.6 . Tizvédelmi eléirasok

Tiizveszélyes anyagot a lakdszobékba bevinni, tirolni nem szabad. Az intézmény barmely
helyiségében észlelt tiiz, illetve baleset esetén haladéktalanul értesitsék a szolgalatban 1évo
munkatérsat.

1.7. Viselkedési szabalyok

e Az intézményben él6 gondozottaknak szabadidés és mindennapi tevékenységeik soran
figyelemmel kell lenniiik arra, hogy ne korlatozzak, akadalyozzak szobatarsaik,
lakotarsaik nyugalmat, pihenését. Az intézményben levé kozos helyiségek,
szérakoztatd eszkozok, tarsasjatékok, sajtotermékek és konyvtar - egymds igényeire
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kolcsonos figyelemmel - korlatozas nélkiil rendelkezésre allnak. Rendezvényeken
kulturalt magatartast varunk el.

o Kérjiik, hogy egymas nyugalmat ne zavarjak, mindez fokozottan érvényes az éjszakai
pihenésre. Alvaszavarok esetén kérjék szolgélatban 1évé gondozd segitségét.

o Kérjiik, hogy a lakdszobak és a kozds helyiségek rendjére, tisztasagara vigyazzanak.
Amennyiben egészségi allapotuk lehetdvé teszi, kérjik, vegyenek részt a
kertészkedésben, viragok apolasaban.

e Az egyiittélés soran esetleg kialakult problémékat, fesziiltségeket jelezzék a szocialis
munkatarsnak, gondozoknak.

1.8. Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok

Az otthonon beliil mindenki szabadon gyakorolhatja vallasat. Kérjik, ezt a jogot tartsak
tiszteletben. A Magyarorszagon bejegyzett vallasi egyesiiletek, nyilvantartasba vett egyhazak,
megegyezés szerint latogathatjak az intézményt. Az Gsszejovetelekre és a hitélet gyakorlasara
a szilkségleteknek megfeleld helyiséget biztositunk. Szentmise és Istentisztelet a Margareta
Otthonban, az arra kijelolt helyiségben latogathato.

Az egyhazak vallasi tevékenységiikért a lakoktol sem vagyoni, sem tulajdoni
ellenszolgaltatast nem varhatnak.

1.9. Allattartas

Az intézmény teriiletén, épiiletben és kiilonbdzd helyiségeiben az éllattartas, allatok etetése
nem engedélyezett.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok
1.10 . Etkezés

Az intézmény lakéi napi 6t alkalommal étkezésben részesiilnek. Szakorvosi javaslatra
ellatottjainknak diétas étkezést biztositunk.

1.11 . Ruhazat, textilia
1.11.1 . Ruhazat

Az intézmény a lakok részére - ha sajat ruhdval nem rendelkeznek - az évszaknak megfeleld 2
valtas felsé ruhazatot és 3 valtas fehérnemiit, haléruhat és utcai cipdt — sziikség szerint mas
lébbelit — biztosit.

1.11.2 . Textilia

e Az intézmény biztosit 3 valtas 4gynemit, és sziikség szerint tisztalkodashoz sziikséges
textiliat. Az intézmény tulajdonat képez6 dgynemiit, legalabb 2 hetente cseréljik.

e Ruhazat és textilia tisztittatdsa: az intézményi és az ellatotti ruhazat, textilia
tisztittatasarél az intézmény gondoskodik. A ruhdzat tisztittatasra torténd leadasa a
gondozd kollégakon keresztiil torténik. A szennyezett ruhdzat Osszegyljtését a
névérek végzik.

e A lakok az intézménytdl hasznalatra atvett ruhaért anyagilag is felelosek. Mas altal
mosott sajat ruhazatért az intézmény feleldsséget nem vallalhat.
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1.12 . Tisztalkodo szerekkel ellatas, személyi és kornyezeti higiénia biztositasa

e A személyi higiéné el6segitése érdekében ellatottanként a tisztalkodashoz hasznalatos
anyagokat, eszk6zoket az intézmény sziikség szerint biztositja.

e A mindennapi mosakodas lehetSleg reggel 7:30 Oraig torténjen. A fekvobetegek
tisztalkodasaban az &polo- és gondozéndk kozremiikédnek. Legaldbb hetente
haromszor vagy sziikségképpen t6bbszor tisztasagi fiirdd kotelez6, lehet6ség szerint a
fiirdetési rend alapjan (fennjarok onallédan, illetve n6véri ellenérzéssel, sziikség szerint
segitséggel fiirodnek).

e Sajat és tarsai érdekében kériink minden lakét, hogy a rendre és a tisztasagra
vigydzzon, és erejéhez mérten igyekezzen sajat szobajaban és kornyezetében a
tisztasdgot megdrizni.

e Az §jjeliszekrényben lehet6leg csak tisztalkodési eszkozoket, valamint aprobb -
személyi hasznalatu - targyakat tartsanak.

e Kérjik, tegyék lehet6vé a lakoszobdk, betegszobdk, szekrények, polcok rendjének
idénkénti ellendrzését.

e Minden lakénak joga van a lakdszobakon kiviili helyiségeket, rendeltetésszerlien
hasznélni. A kiilonboz6 helyiségek hasznalati rendjét kérjiik betartani!

1.13 . Egészségiigyi ellatas

e Az intézményben lakok orvosi ellatasban részesiilnek. Egészségiigyi és egy¢b jellegli
panaszaikat a gondozd-apolé munkatarsaknak jelezzék. Ok tovabbitjak az ellatast
végz6 orvosnak. (A gondozond és apolond, sziikség esetén, soron kiviil is kérheti az
orvos segitségét.)

e Korhazi ellatas, rendeldintézeti vizsgalat, gydgyszer, az orvos javaslata alapjan vehetd
igénybe.

e Gyogyszerelést és a gydgyszerek beadasat csak a feladattal megbizott apoloénd vagy
gondozénd végezheti, a sziikséges gyogyszerek és gyogyaszati segédeszkozok
beszerzését az intézmény biztositja, az 1/2000. SzCsM rendeleteknek megfelelden.

o Kotelezd szlirévizsgalaton minden laké koteles részt venni.

Amennyiben a kezel6orvos, vagy szakorvos - a hatékonyabb gyogyitas érdekében -
sziikségesnek tartja, a laké ellatasat egészségi allapotanak megfeleld betegszobaban
biztositjuk.

1.14 . Foglalkoztatas

e Kérjiik, hogy a laké az intézmény altal szervezett feladatvégzésekbe, foglalkoztatasba
az ellatott lehetdség szerint kapcsolodjon be, sajat fizikai és szellemi erénlétének
megtartasa érdekében — az aktuélis gondozasi tervben dokumentéltan.

e A terdpias és képességfejleszté foglalkoztatashoz intézményen beliil a személyi €s
targyi feltételek adottak.

1.15 . Az intézmény alapfeladatait meghaladé programok és szolgaltatasok kore

Az intézmény igény szerint az alabbi programokat, illetve szolgaltatasokat szervezi meg,
kiilon térités ellenében:

e kirandulasok,

e gyOgyfiird6 latogatas,
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muzeumlatogatas,
szinhédz- és mozilatogatas,
egy¢b, kulturalis és szorakoztatd rendezvényen vald részvétel,
manikr, pedikiir,
e fodrészat.
A hivatalos és egyéb ligyintézéssel kapcsolatos segitségnytijtast a szocialis munkatars végzi.
Szocialis ligyintézés kapcsan felmeriilé koltségek lehetnek: postazas dija, illeték stb., melyek
az ellatottat terhelik.

Az intézménybdél valo eltivozas és visszatérés rendje
1.16 . Kimend

e Kérjiik az intézmény lakoéit, hogy az eltavozasi szandékukat a szocialis munkatarsnak
(tavollétében a szolgalatot teljesité apolonak/gondozdnak) eldzetesen jelezzek.

e A kimend id6tartama: reggel 7:00 6ratdl este 20:00 6raig.

o Ett6l az idoponttdl eltérni csak indokolt esetben lehet.

1.17 . Tavollét

Minden lakénak joga van csaladja, rokonai, ismerdsei latogatasara szabadsagot igénybe
venni, melynek hossza legaldbb 24 o6ra. Minden tavollét (kivéve az egészségiligyi
intézményben torténé kezelést) megkezdése el6tt 2 munkanappal kérjik bejelenteni a
tartdzkodasuk helyét és a tavolmaradas varhato iddtartamat, melyet az ugynevezett
,tavollét bejelentd lap” formanyomtatvanyon irdsban kell régziteni, mely a jelen Hazirend
mellékletét képezi.

Ennek hidnyaban csak a tavollét megkezdésétél szamitott 3. naptdl lehet a tavollétre
érvényes mértéki tavolléti dijat fizetni.

Tavolléti dij szamitasa

A tavozas és megérkezés napja nem mindsiil tavollétnek. Arra a teljes napi személyi

téritési dijat kell megfizetni, az igénybe vett szolgaltatasok miatt.

Az ellatasban részesiild a 62 napot meg nem halado tavolléte idejére a megallapitott

személyi téritési dij 20%-at fizeti.

62 napot meghaladé tavollét idejére

a) egészségligyi intézményben torténd kezelésének tartalmara a megallapitott személyi
téritési dij 40%-at,

b) az a) pont ala nem tartozo esetben a személyi téritési dij 60%-at fizeti.

Amennyiben a laké az altala bejelentett idépontra nem érkezik vissza (kivéve, ha kézben
korhazba keriilt), ugy 3 nap utdn indokolatlannak kell minésiteni tdvolmaradasat. Az
indokolatlan tdvolmaradas az intézményi jogviszony megsziinését eredményezheti.
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Az ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK HOZZATARTOZOKKAL VALO,
VALAMINT EGYMAS KOZOTTI KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

1.18 . Latogatas

e A latogatas 9:00-11:30 6raig, illetve 14:30-18:30 6raig engedélyezett. Indokolt esetben
az intézményvezetd ettdl eltérden is adhat engedélyt.

e A latogatok fogadasara az intézmény k6z6sségi helyiségei (folyoso, tarsalgd), jo id6
esetén az udvari kiiil6 szolgal.

Az orvos javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatds korlatozhato, illetve
szlineteltetheto.

e Barmikor latogathatd a terminalis allapotban 1évé ellatott, ezzel biztositva az
elbicsuzas lehet0ségét, ennek idGtartama az ellatdé személyzet altal kertil
meghatarozasra a koriilmények (pl.: lakétars allapota) figyelembevételével.

o A folyosén zajlé programok ideje alatt kérjiik a latogatdkat, hogy a program
megzavarasa nélkiil bonyolitsék a latogatést.

e A latogatok a latogatasi idon kiviil is - elére meghirdetett alkalmak soran - kapcsolatot
tarthatnak az ellatast igénybe vevovel (intézményi rendezvények).

e A latogatas csak annyi ideig tarthat, ameddig nem zavarja a latogatott személyt vagy
mas lakdkat.

e Az intézmény vezetdje a latogatds rendjét szadndékosan és sulyosan megzavard
személyekkel szemben a kovetkezd intézkedést teheti:

- felhivja az érintetett a tdvozésra,

-meghatarozott idétartamra eltilthatja az intézménybe val6 belépéstol.
Az intézmény latogatasi rendjét szandékosan €s sulyosan megzavard személy
az, aki a masodszori tajékoztatas és figyelmeztetés ellenére sem tartja be a
latogatasi id6t, illetve aki viselkedésével (hangoskodaséval stb.) zavarja a tobbi
latogatot, a lakok nyugalmat, napirendjét.

1.19 . Kapcsolattartas

1.19.1 . Az ellatasban részesiilé személyek és hozzatartozok kapcsolattartasi médja

e Telefonos kapcsolattartas:
o intézményi vezetékes telefon: 76/506-012
o ellatotti mobiltelefon késziilék, mely video-hivasokra is alkalmas:
70/643-0201
¢ Elektronikus Uton; e-mailen keresztiili kapcsolattartas:
o az intézményvezetdjével az oszirozsa@alapellatas.hu cimen;
o a szocidlis munkatérssal az oszirozsa.mentalos@alapellatas.hu cimen.

A hozzatartozok, a lakokkal kapcsolatos informéciot telefonon 9:00 és 18:00 o6ra kozott
kérhetnek a munkatarsaktol.

Az intézmény teriiletén elézetes engedély nélkiil videofelvételeket, fényképeket késziteni
tilos!
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1.19.2 . Az ellatasban részesiil6é személyek egymas kozotti kapesolattartasa

Az Oszirézsa Idéskoraak Gondozohéza az itt lakok otthona, ahol mindent megtesziink
annak érdekében, hogy lakoéink otthonos koriilmények ko6zott, jol érezhessék magukat.
Kérjiik, hogy ennek érdekében az egyiittélés alapvetd szabdlyait tartsk be.

Az egymas kozotti kapesolat a kolesonds megbecsiilésre €s odafigyelésre éptiljon.
Egymas vilagnézetét, vallasat, politikai meggy6z6dését kérjiik, tartsak tiszteletben!
Mindenkinek joga van a tartalmas id6toltésre és pihenésre, kérjiik, hogy ebben segitsék
egymast!

AZ ERTEK ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI

ERTEKMEGORZES, KESZPENZKEZELES

Az intézmény a lakoknak csak olyan értéktargyakért, takarékbetétkonyvekért és
készpénzért vallal felelosséget, amelyet jegyzék felvétele mellett, két tanu jelenlétében
az intézménynek megorzésre atad.

A fenti értékek hivatalos idoben, az intézmény irodajaban, bizonylat ellenében
barmikor visszakérhetok. A lakdknal maradd készpénz lehetleg ne haladja meg a
zsebpénz havi 0sszegét.

Az ellatast igénybe vevO személytol atvett készpénzt - elsGsorban az ellatast igénybe
vevo, illetve torvényes képviseldje meghatalmazasa alapjan - az intézményben vagy
pénzintézetben kell meg0rizni.

Az intézmény a lakok megOrzésre atadott pénzét, értékpapirjait és értéktargyait
letétként kezeli.

A készpénz letétben vald elhelyezésér6l az intézmény vezetdje gondoskodik. A
készpénz letétben torténé elhelyezéséig a Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint
kell kezelni.

A letétek kezelése a Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint torténik.

A letéteket kezel6 gondozotti {igyintéz6 a lakoktdl atvett pénzt és egyéb értéket
kivansagra barmikor — legkés6bb 2 munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.
Informaciot a jévedelmi helyzetrdl csak az ellatott és az altala meghatarozott személy,
ill. az ellatott térvényes képvisel6je kaphat.

AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

1.20

. INTEZMENYI JOGVISZONY AZ ALABBI ESETBEN SZUNIK MEG

o Az ellatott halala

¢ Az intézmény jogutod nélkiili megsziinése

e Ha az ellatott sulyosan megsérti a Hazirendet

e Hatdrozott idejli intézményi elhelyezés esetén a megjelolt id6tartam lejartaval, kivéve,

ha torvényi rendelkezés alapjén az elhelyezés idétartama meghosszabbithat6.

e Amennyiben az ellatott, illetve térvényes képviselje részér6l hat honapon at folyamatos

téritési dij tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a két havi személyi
téritési dij Osszegét meghaladja annak ellenére, hogy vagyoni, jé6vedelmi viszonyai
lehetévé tennék a téritési dij megfizetését. Ha harom hénapon at téritési dij tartozasa
all fenn, ugy az intézmény - irasban tajékoztatast ad a megallapodas felmondésanak
lehet6ségérol, annak kezdd idépontjarol.
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1.20.1 . A Hazirend sulyos megsértése

A hazirend stilyos megsértésének esetei:

o Az ellatott tobb alkalommal engedély nélkiil elhagyja az intézményt.

o Az ellatott indokolatlan tavolléte esetén (abban az esetben, ha a bejelentett
idépontra nem érkezik vissza, 3 nap utdn indokolatlannak kell mindsiteni),
kivéve, ha kézben korhazba keriilt.

o Az ellatott tartésan antiszocidlis magatartast tanusit, vagy lakotarsaival, az
intézmény dolgozdival szemben tobbszorosen durva, agressziv viselkedést
mutat.

o Az ellatott alkohol tartalmu, kabitd és bodito hatash szereket olyan mértékben
fogyaszt, melynek hataséra lakokornyezetének nyugalmat és a szolgalatban
1év6 dolgozokat tartdsan zavarja.

o Az ellatott nem a kijelolt dohanyzohelyen — kiilonosen lakoszobaban —
dohanyzik.

o Az cellatott az intézmény eszkozeit, berendezéseit, kozosségi helyiségeit
figyelmeztetés ellenére sem rendeltetésszer(ien haszndlja.

o Az ellatott szandékosan kart tesz az intézmény létesitményeiben,
felszereléseiben, sulyosan megrongdlja az intézmény, és/vagy ellatott tarsak
érték és vagyontargyait.

o Az ellatott szabélysértést, illetve blincselekményt kovet el.

o Az ellatott adatszolgaltatasi kotelezettségének a jogszabalyban el6irt médon
nem tesz eleget.

A Hazirend stilyos megsértésével okozott karért az ellatott anyagi feleldsséggel
tartozik. A Hézirend stlyos megsértése esetén az intézményvezetd felmondassal
megsziintetheti az érintett intézményi jogviszonyat. Amennyiben az intézményi
jogviszonyt megalapozé megallapodas masként nem rendelkezik, a felmondasi id6
harom hoénap.

Ha a megallapodas felmondasanak jogszerliségét az ellatott, a térvényes képviseldje
vagy a téritési dijat megfizetd személy vitatja, az arrdl sz6l6 értesités kézhezvételétol
szamitott nyolc napon belil a fenntartbhoz fordulhat. Ezt kévetéen tovabbi
jogorvoslatként az ellatott vagy toérvényes képviseloje kérheti a birdsagtol a
megallapodads jogellenes felmondasanak megéallapitisat. Az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatdrozatot nem
hoz.

Az intézményi jogviszony megszlinése/megsziintetése esetén az intézmény vezetdje
értesiti a jogosultat, illetve torvényes képvisel6jét:

o A személyes haszndlati targyak és a megOrzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérol, rendjérél, feltételeirdl.

o Az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol.

o Az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrol,
kérigényrol, azok esetleges elbterjesztési és rendezési modjardl.

A jogviszony megsziinésekor

o Az eltavozéast megel6zden az ellatott kételes az intézményi és sajat
leltar elkészitésében kézremiikddni.

o Ha az intézményi jogviszony az ellatast igénybe vevé haldlaval sziinik
meg, a szolgéalatban 1év6 dolgozd koteles a zard leltart haladéktalanul
elkésziteni.

o Az ellatott, vagy orokose gondoskodik az ingdsdgok — a jogviszony
megsziinésétdl szamitott két héten beliili — elszallitasardl.
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ELLATOTTAK JOGAI

A személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézményi ellatast igénybe vevo ellatottnak joga
van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a szocialis intézmény altal
biztositott teljes kor( ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota
alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

Az alapszolgaltatasban részesiil6 szamara az igénybe vett ellatashoz kapcsolodo, az e
torvényben meghatarozott altalanos vagy specialis jogokat is biztositani kell.

1.20.2 . SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAI

A szocialis 4gazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkéajukat elismerjék, valamint a
munkaltaté megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

1.20.3 . PANASZTETELI LEHETOSEG

o A lakok életét érintd kérdésekben minden, az intézményben ¢él6 személynek
panasztételi lehet6sége van mind szdban, vagy irasban.

e Amennyiben barmelyik laké a Héazirend stlyos megsértését tapasztalja az
intézményben, azt lehetdsége van jelezni az intézmény dolgozdinak.

e Az ellatott barmely panaszaval az intézményvezetdjchez fordulhat, aki koteles 6t 15
napon beliil tijékoztatni a sajat hataskorében megtehetd intézkedésrol.

e A panaszkezelés modjat az intézmény Kozérdeki bejelentések, panaszok kezelésének
eljarasrendje illetve a Panaszkezelési szabalyzat szabalyozza.

ELLATOTTI KEPVISELET
Az ellatottjogi képvisel6 a személyes gondoskodast nyujté szolgaltatasban részeslilo részére

nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-80/620-055
E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Tertileti képviselo:
Ladanyi Monika
20/489-96-05
monika.ladanyi@ijsz.bm.gov.hu

Az 1JSZ az Beliigyminisztérium 6nallo szervezeti egységeként miikodik a beteg-, ellatott-,
gyermekjogokkal kapcsolatos allampolgari jogok integralt érvényesitésének érdekében.
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Az 1JSZ-t a kormany az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol szolo 381/2016. (XII. 2.) Korm.
rendelettel 2017. januar 1-jei hatallyal hozta létre.

Az intézmény teriiletileg illetékes ellatottjogi képvisel6jének elérhetdségei a falinjsagon van
kifliggesztve.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

e Az intézmény miiszaki berendezéseinek zavartalan miksdése mindenki szdmara fontos. A
meghibasodast haladéktalanul jelenteni kell, a berendezések kezelését szakavatott kezekre
kell bizni.

e Az egyiittélés erkdlcsi tisztasaga érdekében az intézményben dolgoz6 kdzalkalmazottak a
lakoktol semmiféle pénzbeli juttatast nem fogadhatnak el, velilk magancéli munkat nem
végezhetnek, és nem végeztethetnek, eltartdsi szerzodést nem kothetnek, maganjogi
megallapodésra nem léphetnek.

e Az intézmény fenntartéjanak rendelkezései mind az ott dolgozokra, mind a lakdkra nézve
kotelezéek, azokat megszegni nem lehet.

e A zokkendmentes miikodés érdekében a takarékossag elemi szabalyait mindenkinek szem
elott kell tartania.

e A parkol¢ teriiletén a kozlekedés csak indokolt esetben és fokozott figyelemmel torténjen a
megnovekedett gépkocsiforgalom miatt.

e Az intézmény vezetdje a mindenkori kozegészségligyi- és jarvanyiigyi szabalyok
betartasanak érdekében elrendelheti a hazirendtdl vald eltérést a lakok biztonsaga
érdekében.

e A Hazirend stlyos megsértése esetén az intézmény vezetbje kezdeményezi az ellatott
intézményi jogviszonyanak megsziintetését, melyrdl irasbeli értesitést kap.

o A lakokozosség kéréseinek, vélemény formalasanak foruma a Lakogyfilés.
e A kozosen hozott dontéseket igyekezzen mindenki betartani.

ZARO RENDELKEZESEK

A modositott hazirend fenntart6 altali elfogadasaig a modositas el6tti hazirend a hatalyos. A
Hazirendet Kecskemét Megyei Jogu Viaros Kozgytlése Esélyteremtési Bizottsiga a
veveend2023.(V.23.) EtB. szamu hatérozattal — 2023. junius 1. napi hatallyal — jovahagyta.

Minden kedves ellatottunknak hosszd, tartalmas életet, és jo egészséget kivanunk!

Kecskemét, 202.....cccvvviiiniiiiiinnnnnn

Oszirdzsa Iddskoruak Gondozohaza
intézményvezetod
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MELLEKLET

TAVOLLET BEJELENTO

Alulirott R az Oszirézsa
Gondozéhaza lakdja bejelentem, hogy tavol leszek az alabbiak szerint:

e T4vollét kezd6 id6pontja:
e Tavollét zard idépontja:
e Napok szama:

Idéskortak

e Tavollétem alatt tartdzkodasi helyem:
e clérhet6ségem:

e tartozkodasi helyem elérhetdsége:

Kecskemét, 202 . hé nap

ellatott

kiallitotta

Engedélyezem:

P.H. intézményvezetd
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3. SZ. MELLEKLET: SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

Kecskemét, 2023. marcius 31.

/) Slajké Eugénia)
~ intézményvezetd
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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK
A SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT CELJA
A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (a tovabbiakban: SZMSZ) célja, hogy meghatarozza
az intézmény szervezeti felépitését, rogzitse az intézmény alapvetd miik6dési szabalyait.
Az SZMSZ ennek megfelelden tartalmazza a kovetkezoket:

a) koltségvetési szerv alapitasarol szolo jogszabaly teljes megjelolését, ha a
koltségvetési szerv alapitasarol jogszabdly rendelkezett;

b) akoltségvetési szerv alapitd okiratdnak keltét, szamat, az alapitas idopont;jat;

¢) az ellatandd, és a kormanyzati funkcié szerint besorolt alaptevékenységek,
rendszeresen ellatott vallalkozasi tevékenységek megjeldlését;

d) a szervezeti felépitést és a miikodés rendjét, a szervezeti egységek - ezen beliil a
gazdasagi szervezet - megnevezését, feladatait, a koltségvetési szerv szervezeti
abrajat;

e) azon ligykoroket, amelyek soran a szervezeti egységek vezetdi a koltségvetési
szerv képviseldjeként jarhatnak el;

/) aszervezeti és miikodési szabalyzatban nevesitett munkakorokhoz tartozo feladat-
és hataskoroket, a hataskorok gyakorldsanak modjat, a helyettesités rendjét
(ideértve - a koltségvetési szerv vezetdjének ¢s gazdasagi vezetdjének
akadalyoztatisa esetén, vagy ha a tisztség ideiglenesen nincs betbltve - az
altalanos helyettesités rendjét), az ezekhez kapcsolodé felel6sségi szabalyokat;

g) jogszabalyban meghatdrozott kivétellel a munkaltatéi jogok gyakorlasanak -
ideértve az atruhazott munkaltatoi jogokat is — rendjét; valamint

h) azoknak a koltségvetési szerveknek a felsorolasat, amelyek tekintetében a
koltségvetési szerv az Anht. 10. § (4a) és (4b) bekezdése alapjan a 9. § (1)
bekezdése szerinti feladatokat ellatja.

A SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT HATALYA
Az SZMSZ személyi hatélya kiterjed:
e az intézmény foglalkoztatottjaira,
e az intézményi szolgaltatast igénybe vevo ellatottakra.

Az SZMSZ idébeli hatalya a személyi hatalynal meghatarozott személyekre a szabalyzat
jovéahagyésaval kezdédik, és hatalyon kiviili helyezésével sziinik meg.

A KOLTSEGVETESI SZERV SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYAI

A koltségvetési szerv mitkodésére vonatkozo jogszabalyok:

e 1993. évi IIL torvény a szocialis igazgatésrol és szocidlis ellatasokrol,

e 9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nyujto szocialis ellatasok
igénybevételérol,

e 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyjto szocialis ellatasok
téritési dijardl,
368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet az allamhéztartdsrol sz6l6 torveny végrehajtasarol

e 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nyjto szocialis intézmények
szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl,

e 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatosagi nyilvantartasarol és ellendrzésérol
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o 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szociélis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybe vevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

e 81/2004. (IX. 18.) ESZCSM rendelet az egyes szocidlis szolgéltatasokat végzok
képzésérol és vizsgakovetelményeirdl,

e 8/2000. (VI 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzo személyek
adatainak m{ik6dési nyilvantartasarol,

e 9/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol.

AZ INTEZMENY ALAPTEVEKENYSEGE, ADATAI, FELADATAI
MEGNEVEZESE
Kecskemét Megyei Jogu Varos (tovabbiakban: KMJV) Onkorméanyzata
Oszirozsa Idéskortak Gondozdhéza

SZEKHELYE ES TELEFONSZAMA
Cim: Kecskemét, Nyiri ut 77/a
Telefon: 76/506-012

MUKODESI TERULETE
KMJV koézigazgatasi teriilete

) ALAPITO SZERVE
KMIJV Onkorméanyzata

ENGEDELYEZETT FEROHELYEK SZAMA
20 16

KOLTSEGVETESI TORZSSZAMA
772969

KSH STATISZTIKAI SZAMJELE
15772969-8730-322-03

ALAPITO OKIRATA

Alapito okirat kelte: 2009.12.17.

Alapitas id6pontja: 2010.01.01.

Alapité okirat utolsé modositasanak datuma: 2016.03.03., amelyet Kecskemét Megyei Jogu
Varos Onkorményzata Kozgytilése a 15/2016. (11.18.) hatarozattal hagyta jova.

KEPVISELETE
Az intézmény képviseletét 2022. 10. 14-t8]l az intézményvezetd, vagy altala megbizott
személy latja el.

BELYEGZOJE
e Az intézmény a cégszerli alairashoz bélyegzot is hasznal.
o Az intézmény a miikddése tovéabbi teriiletein mas bélyegzdket is alkalmazhat.
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o Az alkalmazott, illetve az intézmény birtokaban 1év6 bélyegzOkrol nyilvéantartast kell
vezetni.

o A nyilvantartasnak tartalmaznia kell az alabbiakat: a bevételezett bélyegzd
bevételezésének idépontjat, a bélyegzd lenyomatdt, a bélyegzd kiadasanak
idépontjat, a bélyegzét atvevod személy nevét ¢s aldirasat, a bélyegz0
visszavételezésének idSpontjat, a visszavételezd alairasat, a bélyegzdvel
kapcsolatos tovabbi adatokat (pl.: megsemmisiilt, elveszett, érvénytelenitve,
selejtezve lett stb.).

o A bélyegzét csak az a személy kezelheti, aki azt a nyilvantartas szerint is atvette. A
dolgozok maguk kozétt nem adhatjak tovabb a bélyegzot.
o A bélyegz nyilvantartést az intézményvezetd altal kijelolt személy koteles vezetni, akit
munkakéri leirasaban is ki kell jel6lni a feladatra.
Bélyegzok tipusai
¢ Korbélyegzo
A Magyar Koztérsasag cimere, Kecskemét Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Oszirozsa
Id6skortiak Gondozohaza Kecskemet
* Fejbélyegzo
Oszirézsa 1déskoraak Gondozohaza 6000 Kecskemét, Nyiri Gt 77/a

BANKSZAMLASZAMA
11732002-15772969

JOGALLASA
Onéalloan miikodd koltségvetési szerv.
Gazdalkodasaval osszefiiggd pénziigyi-gazdasagi, valamint belsd ellendrzési feladatait
kiilsn megallapodas alapjan az Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatosiga
Szegedi Tudoményegyetem Haziorvosi Oktaté Kodzpontja latja el.

Gazdilkodo szervezetek felett gyakorolt alapitoi, illetve tulajdonosi jogok
Az intézmény, mint koltségvetési szerv alapitoi, illetve tulajdonosi (tagsagi, részvényesi,
szavazatels6bbségi) jogokat nem gyakorol.

SZAKMAI ALAPTEVEKENYSEGEINEK KORMANYZATI FUNKCIOK SZERINTI
MEGJELOLESE

102025 Idéskortak atmeneti ellatasa

102026 Demens betegek atmeneti ellatasa

041231 Rovid idotartamu kozfoglalkoztatas

041232 Start-munka program — T¢li kozfoglalkoztatas

041233 Hosszabb idétartamu kozfoglalkoztatas

041236 Orszagos kozfoglalkoztatasi program

041237 Kozfoglalkoztatasi mintaprogram

FELADATA
A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol 52616 1993. évi IIL. torvény 80. § (3) bek. a)
pontjaban foglaltak szerinti, tmeneti elhelyezést biztosito ellatas.
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FOGLALKOZTATOTTAKRA VONATKOZO JOGVISZONY MEGJELOLESE
Az intézmény feladatait a kozalkalmazottak jogallasarél szolo 1992. évi XXXIIL torvény
alapjan  kozalkalmazotti jogviszonyban levé munkatarsakkal latja el, tekintettel a
kozalkalmazottak jogéallasarél sz6l6 1992. évi XXXIIL torvénynek a szocidlis, valamint
gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtasarol szo16 257/2000. (X11.26.)
Korm. rendeletre.

Az intézmény engedélyezett foglalkoztatotti dsszlétszima

Osszesen: 1116
- intézményvezetd 116
- szocialis munkatars 116
- gondozotti ligyintézo 116
- 4polo, gondozo 8 16

AZINTEZMENY MUKODESI RENDJE, SZERVEZETI FELEPITESE,
INTEZMENYI FELADATKOROK ES HELYETTESITESI REND

Magasabb vezetd besoroldsii munkakor
1.) intézményvezetd
Tovabbi munkakorok
1.) szocialis munkatérs
2.) gondozotti igyint€zd
3.) apolo
4.) gondozo

INTEZMENYVEZETO

KINEVEZESI RENDIE, JOGKORE ES KOTELEZETTSEGEI
Az intézményvezetdt Kecskemét Megyei Jogl Varos Onkorményzata Kozgytilése nevezi ki,
figyelemmel a kozalkalmazottak jogallasarol szol6 1992. évi XXXIIL torvény 23. § (2)
bekezdésére, valamint a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. térvénynek a
szociélis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi 4gazatban torténd végrehajtasarol
sz616 257/2000. (X11.26.) Korm. rendelet 1/A. §-ara.

Az intézményvezetd tekintetében az egyéb munkaltatoi jogokat Kecskemét Megyei Jogu
Viéros Polgarmestere gyakorolja. Az intézményvezetd a munkajat a Polgarmesteri Hivatal
illetékes osztalyaival és irodédival egyiittmiikddve végzi.

Az intézményvezetd biztositja az intézmény feladatainak megfeleld szinvonalon torténd
ellatasat.
Ennek érdekében:
- jogaban &ll kapcsolatot tartani a fenntartoval, hogy észrevételeit jelezhesse, hogy a
feladatellatds targyi és személyi feltételeinek biztositasat kérje tole,
- torekednie kell a feladatellatas alapité okiratnak, szakmai programnak, héazirendnek, és
egyéb szakmai dokumentumoknak, elvarasoknak valé megfelelésére,
. torekednie kell arra, hogy a szolgaltatas, ellatas szinvonala javuljon.

AZ INTEZMENYVEZETO FELADATAI
Egyiittmiikodik a fenntartéval az intézmény napi mitkdtetése érdekében.
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Biztositja az intézmény szervezett miitkodéséhez sziikséges bels6 szabalyozottsag létrehozasat
és betartatasat, kiilonos figyelemmel a kovetkezok teriiletekre:

e Hazirend

¢ Szakmai program

e SZMSZ

Az ellatas szinvonaldnak emelése érdekében tanulményozza az (j gondozasi modszereket,
torekszik az ellatottak jogainak minél szélesebb korben valo érvényesitésére, az intézmény
hatékony és gazdasdgos miikodtetésére, valamint kozremikodik az ellatottak
érdekvédelmével kapcsolatos tevékenységekben.
Az intézményvezetd felelds az aldabbiakért:

e az intézmény zavartalan mikodéséért,

e az intézmény mikodésére vonatkozd jogszabalyok és rendelkezések, valamint az
SZMSZ és mellékleteiben foglaltak betartasaért és végrehajtasaért,
a létszam és személyi juttatasok jovahagyott keretosszegének betartasacrt,
az intézmény munkafeltételeinek biztositasaért,
az onkormanyzati tulajdon védelméért,
az atruh4zott hataskorok tekintetében az ellenérzésekért és beszamoltatasokért, a belsd
ellenérzés megszervezéséért, a feltart hibak megsziintetéséert,
a munkafegyelem megtartasaért,
az intézmény mitkodésére vonatkozo etikai szabalyok betartasacrt,
a munkavédelemért,
a tizvédelemért,
az adatvédelemért.

Az intézményvezetd értékeli:
A gondozohéz ellatasanak, és gazdalkodasanak mutatoit, az ellatas szinvonalat, ellen6rzi a
szakmai munkat.

Elkésziti, illetve elkészitteti:
- az intézmény SZMSZ-ét és mellékleteit,
- a szakmai munka viteléhez sziikséges jogszabdlyok alapjan a szabdlyzatokat,
utasitasokat, munkaterveket, beszamolot stb.,
- hataskorébe tartozd iigyekben szerzddést kot.

Elldatja:
- amunkaltatoi jogkort a kozalkalmazottak jogallasarol szol6 torvény alapjan,
- a jogszabalyokban meghatérozott, illetve a feliigyeleti szerv altal meghatéarozott
feladatokat,
- agondozohaz irdnyitasat,
- akozgyiilés altal delegalt feladatokat.

Irdnyitja, ésszehangolja és ellendrzi:
e akozvetlen iranyitasa alatt dolgozok tevékenységet,
a gondozohazi ellatast,
a statisztikai adatokat,
az eldirt dokumentacios tevékenység és jelentési kitelezettség végrehajtasat,
az etikai szabalyoknak val6 megfelelést,
a munkafegyelem betartdsat,



48

o képzések és tovabbképzések megszervezését €s a képzési tervben foglaltaknak valo
megfelelést.

Erdekképviseleti feladatok tekintetében:

elvégzi a panaszok és kozérdeki bejelentések kivizsgalasat, és ennek alapjan megteszi a
sziikséges intézkedéseket,

a teriiletileg illetékes népegészségligyi szerv ¢s a Polgarmesteri Hivatal jelzései,
észrevételei alapjan megteszi a sziikséges intézkedéseket,

egyiittmiikodik az érdekképviseleti szervekkel.

Kapcsolatot tart:

e KMJV Onkorményzataval,

o KMJV Kozgylilése Esélyteremtési Bizottsagaval,

e KMJV Polgarmesteri Hivatal Tarsadalompolitikai Osztalyaval,

« Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosagaval,

e szakmai szervezetekkel,

e 2 varosi egészségiigyi intézményekkel és az intézmény héaziorvosaval.

SZOCIALIS MUNKATARS
Segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevo fizikai, mentalis, szocialis és lakokornyezeti
sziikségleteinek kielégitéséhez, figyelembe véve annak életkorat, élethelyzetét, egészségi
allapotat.
Az id6sgondozas teriiletén olyan szervezett segitd tevékenység végzése, amely a szakma
standardjainak megfeleld ismereteken, kompetencian, értékeken alapul.
Az id6s emberekkel, illetve azok hozzatartozoéival torténd kapcsolattartds soran a felmeriilt,
szocidlis jellegli problémak megismerése, illetve megoldasukra orientalt javaslat tétele,
alapvetden elsddlegesen az idds ember érdekeinek képviselete, jogainak tiszteletben
tartasa.

HATASKORE]L FELADATAI

A szocialis munka munkafolyamata, és a munkakapcsolatok soran, illetve a szocialis munka

kompetencigjat érint6 kérdésekben véleményezési, javaslattételi, képviseleti jogkore van.

Hataskor:

e Intézményvezetd helyettesitése annak téavolléte esetén.

o Pénzkezelés az intézmény pénzkezelési szabalyzatdnak megfeleléen a
gondozotti tigyintéz6 helyettesitésekor.

e Az intézmény altal kiadott vasarlasi, illetve ellatmany eldleg felhasznalasanak
és elszamolasanak a Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerinti
feleldsségteljes kezelése.

e Kiilon megbizas alapjdn elégondozassal kapcsolatos feladatok ellatasa €s
dokumentaci6 végzeése.

e TAJ alapu elektronikus nyilvantartasok (KENYSZI) szamara adatszolgaltatas
biztositasa, a gondozotti iigyintéz6 helyettesitésekor, a szocidlis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol €s az
orszagos jelentési rendszerrdl szol6 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet 3-
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11. §-ai alapjan, melyek rendelkeznek az Igénybevevdi Nyilvantartas
vezetésének részletszabalyairol.

e Szamitogépes tamogaté rendszer (pl. SZOCX) kezelése, a gondozotti
ligyintéz6 helyettesitésekor, a Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium 9/1999.
(X1.24) rendeletében meghatarozottakhoz, amely rendelkezik a személyes
gondoskoddst nyuwjto szocidlis ellatdsok igénybevételérdl, mely az
intézményben elhelyezett idskoru ellatottak személyi anyaganak, vagyoni
helyzetének adatait dolgozza fel intézményi szinten.

o Orgware bérprogram kezelése a beosztasok nyomon kovetésére, a
munkaidémérleg elkészitése és jelentése a munkaiigy felé (gondozotti
{igyintéz6 helyettesitésekor).

e Az intézményi papir alapu és elektronikus levelezés figyelemmel kisérése €s
megvalaszolasa.

e Intézmény nevére sz6l6 ajanlott killdemények éatvétele.

Munkakori feladatok:
1. Vezetéi feladatok: Az intézmény vezetdjének helyettesitése, annak tavolléte esetén.

2. Szakmai feladatok:

« Az elégondozassal és az intézményi felvétel soran megallapodassal, valamint az ellatas
megsziinésével kapcsolatos valamennyi dokumentacios feladat elvégzése és a dokumentécid
napra készen tartdsa a gondozotti tigyintézdvel egylittmikodve.

« Egyéni esetkezelési rendszerben az intézményben lako ellatottak szociélis és mentalhigiénés

gondozasa.
« Az ellatott életvitelének felmérése, onellatdsi képességének megfigyelése; az

ellatottak pszichés és egészségiigyi problémainak felmerése. Eletmoddal és
diétaval kapcsolatos tanacsadas.

« Egyéni gondozasi terv kidolgozdsa és naprakész vezetése, az egyéni
sziikségletekbdl adodo személyes célok meghatarozasa.

« Az ellatottak mentalis allapotanak figyelemmel kisérése, valtozas esetén az
intézményvezetd, és az intézmény orvosa fel¢ torténé jelzes. Tanacsadas,
problémamegoldéas, szikség esetén a krizisallapot kezelése, azonnali
intézkedések megtétele. Esetkonzultacio.

« Tajékoztatas nyvjtasa az elérhetd szolgaltatasokrol €s annak anyagi vonzatarol;
informaciok nyujtasa a szocialis és egészségligyi prevencithoz.

« Az ellatottak rendszeres egyéni és csoportos foglalkoztatisa, szamukra
programok (pl. kirdnduldsok, rendezvények, innepségek) szervezése
figyelembe véve egészségi, mentalis és fizikai allapotukat, a gondozasi
tervnek megfelelden.

« A lakok szamara a vallasgyakorlas lehetéségének és a tarsas, valamint csaladi
kapcsolatok fenntartasanak biztositasa; tanacsadas a hozzétartozoknak.

« Sziikség esetén a lakot elkiséri szakorvoshoz és kivizsgaldsra. Koérhazba kertilés
esetén meglatogatja.

« Az intézményvezeté rendszeres tdjékoztatasa az ellatottak allapotaval
kapcsolatban.

e A felmeriils szociélis problémék esetében a probléma részletes megismerése,
ezt kovetben megoldasukra orientalt javaslattétel, mas szolgaltatok
kozremiikodésének megszervezése. Az ellatottak szocidlis tigyeinek intézese.
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o A lakokkal és foglalkoztatasukkal kapcsolatos informdciok rogzitése az atado
flizetben.

+ Legaldbb félévente lakogylilés Osszehivasa és a gyllésen elhangzottak
dokumentalésa.

« Uj laké bekoltozésekor a Hazirend ismertetése és ennek dokumentaldsa.

« A lakok igényeinek felmérését kovetden segitséget nyujt a lakok beszerzési
sziikségleteinek ~ kielégitésében, 4llapothoz mérten az érintett aktiv
kozremtikodésével.

« Kapcsolatépités, képviselet, egyiittmikodés szintjeinek kiépitése intézményen beliil és
azon és kiviil a lakékkal, hozzatartozokkal és a tarsintézményekkel. Munkakéri feladatainak
ellatasa érdekében konstruktiv kapcsolatot tart fenn:
e Az intézmény valamennyi dolgozdjaval.
Az intézmény tarsintézményeivel, timogato civilszervezetekkel.
Térsadalmi szervezetekkel.
Mivelddési intézményekkel.
A szolgaltatast igénybevevd hozzatartozoival és természetes timogatéival.

« Relevans palyazati kiirdsok figyelemmel kisérése, valamint a palydzati beadvanyok
elkészitésének tamogatasa szakmai anyagok gyljtése révén, beleértve a képzési tervvel
kapcsolatos palyazatokat is.
« Szakmai programokon, konferencidkon, tovabbképzéseken, valamint intézményi munka-, és
tlzvédelmi oktatason valo részvétel.
« T4jékozodas az aktualis szocidlpolitikai szabalyok és irAnymutatdsokrol, belecrtve az Uj
gondozasi és mentalhigiénés modszereket.
» Adminisztrativ feladatai:

o Az egyéni gondozasi terv team munkaban torténd elkészitése €s vezetese.

e El6gondozassal kapcsolatos intézményi dokumentacio vezetése.

e Az intézményi levelezés figyelemmel kisérése.

o Adatbazisok (KENYSZI, SZOCX) kezelése ¢és naprakészen tartdsa (a

gondozotti ligyintéz0 helyettesitésekor).

GONDOZOTTI UGYINTEZO
Elvégzi azokat a pénziigyi, gazdasagi/gazdalkodas, adminisztrativ ¢s személytigyi
feladatokat, melyek biztositjak az intézmény zokkendmentes miikddést.

HATASKORE, FELADATAI
Hataskor:

e Pénzkezelés az intézmény Pénzkezelési Szabalyzatanak megfeleléen. Az intézmény altal
kiadott vasérlasi, illetve ellatmany elSleg felhasznéalasanak és elszdmolasdnak a
Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerinti felelosségteljes kezelése.

eTAJ alapi elektronikus nyilvantartdsok (KENYSZI) szdmara adatszolgaltatas
biztositisa, a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl sz616 415/2015. (XII. 23.) Korm.
rendelet 3-11. §-ai alapjan, melyek rendelkeznek az Igénybevevdi Nyilvantartas
vezetésének részletszabélyairdl.
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e SzAmitogépes tamogatd rendszer (pl. SZOCX) kezelése a Szocidlis és Csaladiigyi
Minisztérium 9/1999. (X1.24) rendeletében meghatarozottakhoz, amely rendelkezik a
személyes gondoskodast nydjto szocidlis ellatasok igénybevételérdl, mely az
intézményben elhelyezett idoskora ellatottak személyi anyaganak, vagyoni
helyzetének adatait dolgozza fel intézményi szinten.

e Orgware bérprogram kezelése a beosztasok nyomon kovetésére, a munkaidomérleg
elkészitése és jelentése a munkaiigy felé.

eAz intézményi papir alapi és elektronikus levelezés figyelemmel kisérése ¢s
megvélaszolasa az intézményvezetd utasitasai szerint.

e Az intézmény nevére érkezd ajanlott kiildemények atvétele.

o Intézményi belsd elektronikus iktatérendszer kezelése és nyomon kovetése.

o Intézménybe beérkezd szamléak ellendrzése €s igazoltatasa.

o Igénylés irasa az lizemeltetési és pénziigyi részleg felé erre rendszeresitett elektronikus
rendszerben.

o Leltarozassal és selejtezéssel kapesolatos dokumentécio elkészitése és a leltarozasi
folyamat timogatésa. Anyagszamadasi fiizet vezetése.

Munkakdori feladatok:
o Az el6gondozéssal és az intézményi felvétel soran megallapodassal, valamint az ellatas
megsziinésével kapcsolatos valamennyi dokumentacios feladat elvégzése és a dokumentéacid
napra készen tartdsa a szocialis munkatérssal egylittmikodve.
« Téritési dijak kiszamitasa, beszedése és konyvelése
_ Az ellatottak téritési dijat kiszamitja, szamlait elkésziti, és arrél tajékoztatja
kotelezettségvallalot.
- A Pénzkezelési Szabélyzat eléirasinak betartasaval a téritési dijat beszedi, adott napon
osszesiti, valamint sziikség szerint az intézmény bankszamlajara befizeti.
- Figyelemmel kiséri a rendezetlen téritési dij szamlakat, ezekrdl tajékoztatja az
intézményvezet6t és az ESZII pénziigyi csoportjat.

« A hatélyos intézményi Pénzkezelési Szabélyzatnak megfelelden kezeli az ellatottak pénzét.

« Meghatalmazas alapjan atveszi az ellatottak részére érkez6 nyugdijakat.

« A ruhézatot, textiliat évente egyszer leltarozza, a hasznélhatatlanna valt ruhéazat selejtezése.

« Tisztitoszer kiadésa a raktarbol

o Elldtja az intézményi postai és elektronikus levelezést, az intézmény miikodéséhez
sziikséges intézményi elektronikus adatbéazis kezelést.

o Adminisztrativ feladatok elldtasa az intézmény miikodésével kapcsolatban az intézmény
szabalyzataival 6sszhangban.

« Tratkezelési feladatok ellatdsa a hatalyos intézményi Iratkezelési szabalyzatnak megfelel6en.

 Adatszolgaltatas:

eTAJ alapu elektronikus nyilvantartdsok (KENYSZI) szamaéra adatszolgaltatas
biztositésa.

e Szamitogépes tamogaté rendszer (pl. SZOCX) kezelése a Szocialis és Csaladiigyi
Minisztérium 9/1999. (X1.24) rendeletében meghatérozottakhoz, amely rendelkezik a
személyes gondoskoddst nyujté szocidlis ellatasok igénybevételérl, mely az
intézményben elhelyezett iddskoru ellatottak személyi anyaganak, vagyoni
helyzetének adatait dolgozza fel intézményi szinten.

o Orgware bérprogram kezelése a beosztdsok nyomon kovetésére, a munkaidomérleg
elkészitése és jelentése a munkatigy fel€.
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ApoLO, GONDOZO
HATASKORE, FELADATAI, KOTELESSEGEI
Hataskor:

- Az ellatottak targyairol, értéktargyairdl értékleltar felvétele.

- Lakok, illetve hozzatartozok altal a felvétel soran behozott gyogyszerekrol
atvételi elismervény készitése.

- Textilia atvétele mosodabol.

- Laké haldla esetén: hozzitartozé és halottvizsgélatot végzé orvos, valamint
intézményvezetd értesitése, elhalalozasi (exit) leltar készitése.

- Veszélyhelyzet észlelésekor intézkedik a lakok biztonsiga és egészsége
érdekében: tigyeletes haziorvos, mentd vagy biztonsagi szolgalat/rendérség
értesitése.

- Ugyeleti idében: haziorvosi tigyelettel vagy mentdszolgélattal konzultalva
annak utasitisainak végrehajtdsa a jovahagyott intézményi eseti
gyogyszerkészlet, illetve a lako személyre sz6l6 gyogyszereinek
felhasznalasaval és ennek dokumentélésa.

- Tavollét bejelentd vezetése.

- Gondozassal kapcsolatos dokumentaciés lapok (pl. vérnyomds naplo,
vércukor naplé, forgatasi lap, folyadéklap stb.) vezetése és szignalasa.

Munkakori feladatok:
o Az Oszirozsa Idéskortiak Gondozohazaban a szolgaltatast igénybe vevok szamaéra
olyan fizikai, mentélis és életvezetési segitséget nyujt, amelynek sorén az igénybevevo
szocialis, testi és szellemi 4llapotanak megfeleld egyéni banasmodban részesiil.
« A Szocialis Munkatarssal egyiittmiikodve az Oszirézsa Idéskortiak Gondozohézaba
érkez6 lakok fogadasa, elhelyezése, beilleszkedésiik segitése, hazirend ismertetése ¢s
betartdsanak biztositasa.
« Az ellatottak targyairol, értéktargyairdl leltar felvétele.
« A lakokkal kapcsolatos minden jelentds esemény, informaci6é atadé napléba valo
rogzitése, alairdssal torténd igazolasa.
« Gondozéssal kapcsolatos intézményi dokumentacids lapok (pl. vérnyoméas naplo,
vércukor naplo, forgatasi lap, folyadéklap, gondozasi dokumentécios lap stb.) vezetese
¢s szignalasa.
« Fokozottan ellenérzott gydgyszerek taroldsa, kiaddsa: miiszak kezdetén €s végén
atveszi és atadja az intézményi kabitoszer-szekrény és kabitoszer-kazetta tartalmat, ¢s
tételesen elszamol az atvett és atadott fokozottan ellen6rzétt gyogyszerekkel.
* A gondozasi terv kidolgozaséaban torténd aktiv részvétel.
« Az ellatott sziikségleteinek megfelelé gondozasi feladatok ellatasa (fiirdetés a
jovahagyott fiirdetési rendnek megfelelden, szajhigiéné biztositdsa, hajmosas, kéz- és
labapolas, pelenkdzas, etetés, megfeleld folyadékbevitel biztositdsa, agyazés, szoba
rendbetétele stb.).
« Az orvos altal eldirt 4polasi feladatok végzése (gyogyszerek beadasa, egyszerii
sebellatds, mobilizalas vérnyomasmérés, vércukorszint-mérés, subcutan injekcid
beadésa stb.).
« Folyamatosan figyelemmel kiséri a lakok egészségi allapotit, 1ényegi véltozas esetén
azt jelenti kozvetlen felettesének, illetve rogziti az atadé konyvben és az erre a célra
rendszeresitett gondozasi dokumentéacidban.
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« Sziikség esetén a lakoét elkiséri szakorvoshoz és kivizsgalasra. Korhdzba keriilés
esetén meglatogatja.

« Sziikség esetén értesiti az intézményi haziorvost, a haziorvosi iigyeletet vagy mentot
hiv.

« Gondoskodik a lakok élelmezésérdl, az 6nalldan étkezni nem tudok etetésérol, illetve
a megfelel6 folyadékbevitel biztositasarol.

« Folyamatosan figyelemmel kiséri a lakok ruhazatanak tisztasagat, valamint az id6s
ember személyi higiéniajat, rendszeresen gondoskodik ruhdzatuk mosatdsarol,
fiirdetésiikrol a fiirdetési rendnek megfelelen.

« A szobakban talalhaté éjjeliszekrények, polcok, szekrények rendjét ellendrzi, és
azokat rendben tartja.

« Gondoskodik az 4gynemii 2 hetenkénti, valamint sziikség szerinti cseréjér6l.

« Az ellatottak eltdvozasra bocsatasat, intézményvezetd tudtaval és engedélyével,
kimendlap pontos kit6ltésével teszi meg.

« A Szocialis munkatdrsat tdmogatja a lakok hasznos id6toltésérol, szorakoztatd €s
kulturalis programok szervezésérdl, foglalkoztatasukrol. Biztositja a kommunikécids
eszkozok igénybevételének lehetdségét.

« Hetente a lakok igényeinek felmérését kovetden segitséget nyujt lakdi beszerzési
sziikségleteinek kielégitésében, allapothoz mérten az érintett aktiv kozremiikodésével.

Kotelességek:

« veszélyhelyzet észlelésekor dnélloan koteles intézkedni a lakok biztonsaga érdekében,

« lako haléla esetén koteles intézkedni, és értesiteni a hozzatartozot, az intézményvezetot,

« az intézményvezetd naponta torténd tdjékoztatasa a lakokkal kapcsolatos tudnivalokrol é€s
valtozasokrol.

VALAMENNYI KOZALKALMAZOTTRA ERVENYES ETIKAI NORMAK ES
FELELOSSEGEK, KOTELESSEGEK

Magatartasi, etikai normak:

e Munkaja soran az ellatottakkal szemben segitdkész, egyiitt érzo, tapintatos, udvarias
magatartast tanusit.

e A gondozottol pénzt vagy ajandékot nem kérhet, és nem fogadhat el. A gondozottrol €s
annak csaladtagjairl a tudomdsra jutott személyes jellegli informaciokat hivatali
titokként kezeli.

e Tilos a szolgaltatasok sordn a hatranyos megkiilonbdztetés barmilyen okbdl, pl. nemzeti,
nemzetiségi, etnikai hovatartozas, politikai vagy mas vélemény, nem, életkor,
cselekvOképesség hidnya, vagy egyéb helyzet.

e A szolgaltatast olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket
megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan ¢s teljes kori tiszteletben tartasara:

= Az élethez, emberi méltésaghoz.
= Testi épségéhez.
= Testi-lelki egészséghez valo jogra.
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Felelosség:

e A kozalkalmazott felelés a munkakoéri leirasaban felsorolt feladatok maradéktalan
ellatasaért, munkakdorében tett intézkedéseiért.

e A kozalkalmazotti jogviszonybdl szarmazé kotelezettség vétkes megszegése esetére a
kozalkalmazottak jogallasardl szolé 1992. évi XXXIII. torvény VI. fejezetében
foglaltak alkalmazandok. A kozalkalmazott kartéritési felel6sségére a munka
torvénykonyvér6l szold 2012. évi 1. torvénynek a munkaltaté és a munkavallalo
kartéritési felelosségérdl szolo rendelkezései (XIII. és XIV. fejezet) alkalmazandok
(kivéve a 178. § és a 191. §-okat).

e A személyes gondoskodast nyuijté intézményben foglalkoztatott személy, valamint
kozeli hozzatartozoja [a Polgari Torvénykonyvr6l szolo 2013. évi V. térvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] és élettarsa az ellatasban részestild
személlyel tartasi, életjaradéki és oroklési szerzodést az ellatas iddtartama alatt -
illetve annak megszlinésétdl szamitott egy évig - nem kdothet.

® A kozalkalmazott felel6s a 1993. évi III. torvény (a szocidlis igazgatasarol és szocialis
ellatasokrol) valamint a hozzatartozd rendelkezések, és a szocidlis munka etikai
koédexének betartasaért.

e A kozalkalmazott koteles a feladatellatas soran tudomasara jutott személyes, €s
kiilonleges adatokat bizalmasan, az informacidés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvénynek, valamint Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2016/679 (2016. aprilis 27.) szamu, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl €s az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél
sz016 altalanos adatvédelmi rendeletének megfeleléen kezelni.

Kotelesség:
o munkaértekezleteken, tovabbképzéseken torténd részvétel,
e évente egy alkalommal munkavédelmi és tlizvédelmi oktatasban torténd részvétel, a
munkavédelmi és tiizvédelmi szabalyok betartasa,
¢ a vagyonvédelmi szabalyok betartdsa az intézmény egész teriiletén,
e az anyagtakarékossagi szempontok betartasa,
o titoktartas az intézménnyel kapcsolatos valamennyi informacid tekintetében,
¢ az intézmény muikodésére vonatkozo szabdlyzatok megismerése €s betartasa,
¢ a munkabol val6 tavolmaradas haladéktalan jelentése a felettesének.

VAGYONNYILATKOZAT-TETELRE KOTELEZETT SZEMELYEK
Az intézmény a Szervezeti ¢és Mikodési Szabalyzataban meghatarozza azokat a
munkakoroket és feladatkoroket, amelyek a kozalkalmazotti jogviszonyban allo személyek

tekintetében vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettséget keletkeztetnek.

Az Oszirézsa Gondozohaza esetében az intézményvezetd kotelezett vagyonnyilatkozat tételre.
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3. AZINTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESE

SZERVEZETI ABRA

Kecskemét Megyei Jogu Viros
Onkormdnyzata

Eggszsegugyt és Szoc’m’lts . o 0"szir0'zsa
Intézmények Igazgatosaga gazdasagl kapesola Idéskorvak Gondozdhdza

belsd ellendrzési

kapcsolat
intézményvezetd
— szocialis munkatars
- intézményvezetd 116
- szocialis munkatérs 116
e . ] gondozotti tigyintézd
- gondozotti ligyint€zo 116
- apolo, gondozo 8 16
apold, gondozo

4. AHELYETTESITES RENDJE

Az intézményvezetd tartds tavolléte vagy akadalyoztatasa esetén az intézményvezetot a
szocialis munkatars helyettesiti.

A helyettesités az intézményi munkakordk esetében a kovetkezo:

-a szocidlis munkatdrs helyettesitését az intézményvezetd; intézményvezeto hianyaban a
szocialis munkatérs altal kijelolt szakmai munkatérs,

-a gondozotti iigyintézd helyettesitését a szocialis munkatars,

-az dpol6k, gondozdk helyettesitését mas apolok, gondozdk latjak el.
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5. A MUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASANAK RENDJE

A munkaltatéi jogokat a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIIL torvény
alapjan az intézményvezetd gyakorolja.

AZ INTEZMENY MUKODESE
A GONDOZOHAZ SZAKMAI MUKODESET MEGHATAROZO JOGSZABALYOK

0 1993. évi IIL. tv a szocialis igazgatéasrol és szocidlis ellatasokrol

©9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodaést nyujté szociélis ellatasok
igénybevételérol

©29/1993. (I 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
téritési dijarol

¢ 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyjté szocialis intézmények
szakmai feladataird] és miikodésiik feltételeirdl

A GONDOZOHAZ SZAKMAI MUKODESENEK ALAPJAI

e A gondozéhdz vezetdje és iranyitoja az intézményvezetd, feladatait a szocialis
munkatérs, gondozott igyintéz6 és apolok, gondozok kozremiikodésével végzi.

e A gondozohdz atmeneti jelleggel, teljes kort ellatast biztosit mindazon ellatottak
szamara, akik onmagukrol betegségiik miatt, vagy mas okbdl otthonukban, idélegesen
nem képesek gondoskodni.

¢ A gondozohaz az ellatott részére mentalhigiénés ellatast, személyre szabott banasmodot
biztosit, valamint megteremti szabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit megteremti, a
gondozott csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartdsanak feltételeit.

AZ INTEZMENY GAZDALKODASARA VONATKOZO FELADATOK

Az Oszirézsa Idéskortiak Gondozohaza gazdalkodasival osszefiiggo, pénziigyi-gazdasagi,
valamint a belsé ellendrzési feladatokat az Egészségiigyi és Szocialis Intézmények
Igazgatosdga Szegedi Tudomanyegyetem Haziorvosi Oktatdo Kozpontja latja el, melynek
részleteit Munkamegosztasi megallapodas, €s az Egyiittmiikodési megéllapodas tartalmazza.

ZARO, HATALYBALEPTETO RENDELKEZESEK

Ezen moédositott és egységes szerkezetbe foglalt Szervezeti és Miikodési Szabalyzat a
Kecskemét Megyei Jogu Varos Kozgyiilésének szakbizottsaga jovdhagyasaval 1ép hatélyba.
Ezzel egy id6ben a korabban jovahagyott SZMSZ hatalyat veszti.

Kecskemét, 2023. marcius 30.

s%méé‘nﬁ[ j/k\ <

intézményvezetd

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat az intézmény hivatalos honlapjan, a www.eszii.hu/oszi-
bemutatkozas internetes oldalon torténd kozzétételérdl az intézmény az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacids szabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény 33.§-a
alapjan gondoskodik.
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Mellékletek

3aaz ESZII é az Oszirdzsa Idéskortiak Gondozohdz —kozotti Munkamegosztasi
megallapodas,

3 b az ESZII és az Oszirézsa Idéskortak Gondozohaz kozotti Egytittmiikodési megallapodas
a belsd ellendrzési tevékenység kozos ellatasara.
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3.a SZ. MELLEKLET: MUNKAMEGOSZTASI MEGALLAPODAS

96/2021, (X.19.) szémi VPB. hetirozat 7, melléklete

Munkamegosztisi megillapodds

Ezen megillapodis sz llamhéztartisro] sz6l6 2011, évi CXCV. torvény 10, § (48) bekeadése, az
allambéztartisrd] szold thrvény végrehajtisirol sz616 368/2011, (XIL31.) Korm. rendelet 9. § (5)
- (5w} bekezdéesi, tovibbi & kbltségvetési scervek belsd kontrollendszerérdl és belsd
ellendirzésérdl sz616 370/2011. (XIL31.) Korm. rendelet alapin jott létre

egyrésartl:

1z Eghiségligyl & SzocidMs Totézmények Igazgatiskga Sregedi Tudominyegyetem
Hizorvosl Oktaté Kdzpontjs (székhely: Kecskemét, Piaristik tere 7., képviseli: Dr. Pataki
Mariann intézményvezetd, adészém: 15340223-2-03), mint gazdasig szervezettel rendelkezd
kbltségvetssi szerv, (tovibbiakhan: Egéseaégiigyi éa Szocidlis Intézmények [gazgatosiga);

mdsrészril:

2z Ouzirézsn Idéekorink Gondozdhiza (székhely: Kecakemét, Nyin &t 77/A, képviseli: Dr.
Nagy Orsolys intézményvezetd, adészam: 15772969-2-03); mint gazdasigi szervesettel
rendelkezd kdltségvetési saerv (tovabbiakban: Qezirbzsa Gondozdhiz) kBedit az alulirott napon
az alibbi tartalommal:

1. Felek a munkamegosztdsi megallapodist Kecskemét Megyei Joglh Viros Onkormdnyzata
Kizgylldse 489/2000.(XI11.17.) KH. szimvi hatdrozatiban foglaltaknak megfeleloen kiftik
meg, melyben & kizgylilés kijeldhe az Eglszségiigyi és Szocidlis Intbemények Igazgatosigt,

mint gazdeasagi 1 rendelkezt kiltségvetési szervet az Oszirdzsa Gondozdhax, roint
gazdesdgi szervezettel nem rendelkez8 koOliségverési szerv gazdilkoddsi feledatainak
ellithsdra,

A Felek Kecskemét Megyei Joga Varos Onkorményzatinak irfnylthsi kirébe tartozd
intézmények, melyek = pgazdasigi szervezettel nem rendelkezd kiltségvetdsi szerv
grzddlkoddsi feladatainak cllitisira kitik a megdllapoddst.

2, Az egyiittmiikbdés célje a baiékony, gezdesigos, a jogszabdlyben elbirtak szerinti
gazdilkodds, illetve dzemeltetés hiztosithsa, & Felck azalemai ﬁflﬂlﬁmm caorbitisa nélkil.

3, Az Oavirdzse Gondozdhiz kbltségvetéséchl a kizgyllés az Sves kiliségvetdsi rendeletében
ddnt. Az Oszirdzsa Condozshéz &ltel ellitot feladatok fedezetéill a kbzgyllés altal
jovihagyott koltségvetéshen meghatbrozott elbirinyzatok szolgdlnak, amelyeket az
Egéazeégiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatéeiga az Oszindzsa Gondozéhéz éndekében
hasznl fel.

4. Az Oszirdzss Gondozohiz kiteles feladatai ellitisdni], munkafolyamatei megszervezésérol
oly modon gondoskodmi, hogy az elSirinyzatok gnzdasigos, hatfkony, takarékos
frlbasznaldza biztositott legyen.

5. Az Egészséghgyi és Szocidlis Intézmények Igazgstésiga a megillapodisban részletezett
feladatok ell&tésa drdekében gazdasigi szervezete dgyrend;dbe beépiti jelen meghllapodisban
rogritett feladntolont.
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Jelen munkamegosztisi megillapodds o Felek Szervezeti és Mikodesi Szabdlyzatinak
mellékletét képezi.

Az Bpéezségiigyl és Szocidlis Intézmények Igazganisiga és az Oszirbzsa Gondozbhiz
kBzBsen felclésck a munkamegosztis megszervezéséért és végrohajthsicre.

6. Jelen munkamegosztisi megallapoddsban rdgzitett, cllitands feladatok uz alébbiak:
6.1, kbitségvetés tervezése, elkésritése,
6.2. pénzkezeléssel és pénzellitissal kapcsolatos feladarok ellitisa,

63.  cléirinyzatok szémviteli nyilvintartése, modositésa, felhasmildss,
64,  KBtelezettségvillalis, pénzigyi cllejegyzés, szakmai teljealtésipazolas,
érvényesités éa utalvinyozds,

8.5, fkOmyvi és analitikus nyilvintartésok,

6.6. informéciddramlds, informécidezolgltatis, pénziigyi beszdmoltk, havi/ id6szaki
slazimolisck elkdszitése, egylimiktdés a szabdlyzatok elkézzitésében,

6.7. pénzligyl és szimviteli rend betartisinak folyamatos nyomon kivetdse,

6.8, gremélyi junatdsokkal és a munkaerdvel vald gazddlkodis szabdlyai,

6.9, miikadietss (iizemeltetés), vagyonkczelés, tirgyl csziiz fohijiths, berubézis,

6.10.  pélyizatok benytjidsa, elazémolisa,

6.11.  ikeaufis, iratkezelési feladatok,

6.12. jogi fcladaiok, szorzbdésck clokészitéas, adatkcacléssel, adatvédelemmel
kapeaclatos feladstok,

6.13.  belsd kontroll.

6.1. Kblizégvetés tervezése, elkiszitése

Az Oszirdzse Gondozdhiz folelds a kilségvetéshez szolgiltatott adetok valodisaghdnt, caeket
egyezieti az Egfezségiigyi & Szocidlis Intézmények IpazgatSshgival, melyek Osszesitéze és
feldolgozise alapjin az Egészségligyl és Szocidlis Intézmények Igazgetbaiga elkésziti a
kfiitségvetést &s & beazdmolit.

A tervess sordn kiemel feladat s személyi juttathsok, velamint a létazém elfirAnyzat
tervezéséhez szikséges adatok rendelkezésre boceitésa az Epészségiigyi s Szocidlis
Intézmények Igazgatosign részéve.

Az Egészséghigyi & Szocidlis Intézmények Igazgardsign felelbs a tervezési feladatok hatdridére
tbrténs, uz elbinisoknak megfelelt lebonyolitdsaért, a szdmviteli elfirisok betartdséért, illetve
Az Ogzirtzss Gondozthéz az Onkorminyzanél, tovikbi sz Fglarségiigyi és Szocidlis
Intézmények lgazgatbedghtél kapott informéicidk, dokumentumok alapjin elkésziti o sajit
kbltségvetéel tervjavaslatit, kozremiksdik sz elemi kbltségvetés elkészitéstben, illerve részt
vess 8z Snkorminyzat dltal lefolytatdsra kerlith tervidrgyaléson. Az Egéazebpligyi & Szocidlis
Intérmények Igazgatdniga feladata az Oazirdzsa Gondozibhz clemi kiltaégvetéaének elkészitéac
az Ovazirhzsa Gondozdhiz javaslate alapiin.
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6.2, Péuxkezelémel és pénzellitiesal kapcsolatos feledatok ellitisa

Az Oszirdzsa Condozbhiz sajdt pénzforgatmi saimidval rendelkezik, melynek pénzforgalmit az
Egészséglgyi 4 Szocidlis Intémmények Ipargatbsfgs bomyolitia. A pénzmozgisok a
szimlavezeth pénziniézet Altal, az Eglszséglipyi & Szocidlis Intézmények Igazgutdségihoz
kihelyezett termindlon keresztill tditénuck. A pénzforgalmi szémla feletti jogosultsdgot az
Ohszirdzsa Gondozihkz Pénzkezelési szabilycata tartalmazza.

Az  Oszirdzsa Gondozéhiz a  folyamatos mikodés  feliételeinek  biztositdsahoz
készpénzellitményt igényelbet, melynek Osszegét a: Egéazségilgyi és Szocidlls Intédzmények
Igazpatieiga pazdasigi vezetdje ez ellitandd feladatak, illetve a biztonsdgos tirolds feltételeit
egylittesen szem elft tartva a Pénzkezelési szabilyzat mellékietében rigzit A felvett
kdazpénzell itménnyal a Pénzkezelési szabdl yzathan meghatirozott mddon szémol el.

Az Egpazsépligyi &8 Szociilis Intézmények Igazgatdsiga biztositia az Oszindzsa Gondozdhiz
frisbeli igénylése alapjdn sz FEgéezségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsign
hdzipénztiriban 1éve Oszirdzsa Gondozdhiz elkdfildnitett hizipénztéribél a készpéaz ellitminy
Deszegét éa clvégzi az ellitminy elszimohatdsit. Az ellitminy Osszege & Pénzkezeléai
szabalyzat mellékine szecint keriil megéllapitisrs, mely szikség esotén modosithatd.

Az Bglamégigyi és Szocidlis Intéamények Igezgartsiga altal kezelt Oszirdzsa Gondozdhiz
hizipénztribol készpénzhen teljesithetd kifizetdsek esetén n Kecakemét Megyei Joglh Viros
Omkormanyzata Kdzgyiilésének Kecakemét Megyei Jogh Viros Onkorményzate dlial irknyftott
kiliségvetési szervek  hdzipénzidribdl készpénzben  teljesithetd  kdadisok  eseteinek
megillapitiakrs] szblé 3/2013, (I1.14.) Snkorminyzati rendelte alapjan kell eljimi, amelvet a
Pénizkezeldai szabdlyzathan rogzitani sxfikséges.

Az Oszirfzss Gondozthiz elldtottai pénzkezelésének, illetve a téritési dijak beszedésének
szabélyait a Pénzkezclési szabdlyzat tartalmaxza,

6.3, EMirinyzatok szémvitell nyilvintartien, mbdositéss, felhasznilios

Az Oszivdzen Condozdhiz az eldivinyzatok felhesznfliofrSl — 2 szakmai feladatelldtis
fiiggvéoyfben — éves (temtervet és havi likviditdsi tervet készit, melyet ax Egazségligyi és
Szocidlis Intézménvek Ignzgatdsiga tovdbbit az Gokonményzat résrére. Az év kizben
aznkségme vil§ cifirinyzat modositist az Oszirdzss Gondozéhéz vezetbje mmu z
seadgiigyl é8 Szocidlis Intérmények Imhﬁugu gezdasdgl igazgatojivel, aki
e]lemegyzés utiin tovibbitja az dnkorményzatnak,
Az Oszirdzsa Gondozohiz vezetbie & sajit hatiskard ¢ldininyzat dtcsoportositést egyczteti az
Egtszségligyi és Sxociflin Intézmények Igazgatdsign gazdasdgl igazgetdjival, ki ezt
ellenjegynés utdn tovibbita az Snkorminyzat felé,
Az OuirSzss Gondozshsz veactlje ez intézmény mikddéséhez szitkséges clfininyzat
t3bbletigényét egysuteti sz Egészséglipyi és Sazocidlis Intézmények Igazgatésigs gazdasdgi
{gazgatbjfvel, ald azt ellenjegyeée utin tovibbitia nz Snkorményzat felé,
Az Oazirdzss GondozdhAz vezetje az intézmény mikddéséhez kapesolédé bevételi tibblet
felhaszniliséra irnyuld kérelmét jelzi az Egészaégiigyi da Szocidlis Imézmények Igazgatbsign
puzdasigi igazgatdjknak, ki azt ellenjegyzés utdn tovibbiitja a2 Sukommanyzat felé.
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A kbzgyllési dontést igényld elSirdnyzatok médositisére a mindenkori kaltségvetési rendelet
szerinti szabdlyok az irfnyaddk.

6.4. Kotelezettségvallulhs, pénziigyl ellenjegyzés, érvényesités, utalvinyozés éa azalomai
teljesités igazolien

A kbliségvetés felhasznflisdval kapcsolatos jogkbirik myakorlési rendje az aldbbiak szerint
torténik:

Kitelezenségvallalisr az Oszirozsa Gondozohiz vezetbje jogosult a személyl jurtatdsok s az
azokhoz kapesoléds jirulékok, egyéh kizterhek, a dologi kiadésok, a bernhézés, feltjitds
vonatkozésgben az Egfszségigyi ¢ Szocidlia Intézmények Igazgatisign gezdasigi
igazgatdidnak eldzetes péuxiigyi ellenjegyzése utdn, a kiitségvetéshen szereplt eldirinyzalok
erejéig.

Az Oszirdzsa Gondozdhéiz kisdisi eclfirnyzatai terbére villalt kitclezeiiséy esetén a
kitelezettabgvillalis pénzligyi cllenjegyzésére az Egésaéglgyi és Szocidlis Intézmények
Tgazgatisdga gazdasigi igazgatdja, vagy uz éltala frisban kijelSlt személy jogosult a belst
szahélyzathen meghstérozottek szerint.

A szakmai teljesités igazolisit az Oazirozss Gondozéhiz vezetSie vagy az dltala frdshan kijeldlt
szemily végzi.

Az érvényesitési feladatokat az Egéazségiigyi éa Szocidlia Intézmények Igazgatdsign gezdasdgi
igazgaté dltal irisban kijeltlt személy végzi, a belsd szahdlyzatban meghatarozotiak szerint.

A kiadisok toljesitésének, bevételek beszodésének, elszhmoldsinak elrendelésének
utalvnyozisét az Oszirozsa Gondozdhiz vezetbje, vagy az dltala indshan kijelolt szemnély végz,
& belss szabdlyzathan meghatérozottak szcrint.

A pénzgazdilkodassel keposolatos jogkBrok tovabbi szabilyozdsa az Oszirbzse Gondozéhéz a
ktelezettségvillalis, utalvinyozds, pémzigyi ellenjegyzés, teljesitéa igazolds, Ervényesités,
itlithatésdgi nyilatkozat és adatszolgdliatds rendjéndl 266 Gazdilkoddsi szabilyzat tartalmazza,

6.5, Fékinyvi és analitikus nylvintartdsok

A fkbnyvi kinyvelési feladatokat az Egészséglgyi &3 Szocidlis Intézmények Igazgatisiga
székhelyén a gazdasigi igazgand Altal kijeldlt tgyimézd lagja ¢l A kiinyvelés teljességbért da
valodisipiéet az Egészabgligyi és Szocidlis Intézmények Igargatosiga gazdasigi igazgatija
falelds. Az (ezirbzsa Gondozdhizhoz érkezd bizonylatokat az Ogyintézd legkésdbb a kitvetkezh
munkanapon kbteles Atadni az Egészségligyi és Szocidlis Intézmények Igargatbsige részére.
A szémvirel réazét képezd fokinyvi és analitikus nyilvintartasolcat Egéazségiigyi és Szocidlis
Intézmények Igazgatistga seékhelyén dolgoes Ggyintézt vezeti.
Az Egbszségllgyl 6s Szocidlis Intézményck Igazpatosdgn vezeti az Oszirizes Gondozdhiiz alabbi
nyilvintartAsait:

- elfirinyzst nyilvintarbisit,

- foglalkoztatottak bévét, cgyéb juttatdsait érintd nyilvintartdsdt személyenkénti

- thrgyi exzkztk teljes kirf analitikijit,
4
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kitclezettségvallalis nyilvimtertisit,

kvetelések, kitelezettodgek analitikdjat,

elilegek analitikajdt,

szigorl szdmadéed bizonylatok enalitikdjdt,

azonositiz alaty 416 tételek analitiledjdt,

« fentiokben fel nem sonolt mérlegsorokat alitimasztd analitikskat

bankkivonatok analitikidjit,

Az analitikus nyilvintartdsolbo] készitett feladdsok folvamatit az Oszirézss Gondozdhéz belsb
szabilyzats rigziti.

6.6. Informiciddramlds, Informibcidezolgiltaris, pénziigyl beszimoldk, bevifiddazaki
elszimolisok elkészitése

Az informéciddramlis az Egészségligyi és Szocidlis Intézményck Igazgatdsiga &y az Oazin
mdozihiz hﬁzﬁﬂm aldbbiak szerint toriénik;

L] i & g L] L 3

azokat rendclkezésre bocsitani — melyek lehetdvé teszik az Eg@zségﬁg;n és Senazﬁim
Intéemények Igargatdedgs alibbi informécidszolgiltatisit;
A pénziigyi jellegli informéridszolgdltatis Bbb terilstei:

= az clemi killsépvetds,

- uz éves klltségverési beszimoldkhoz, zirszimadishor szolgaltatott adatok,

- havi pénzforgalmi jelentdesk, gyorsjelentbsck

- negyedéves mérlegielentések.
Ezen informécidk teljeskdriségdént, tovdbbé a pénzligyi beszAmoldk, hevi elszimnlisok
elkduzitépbért 4z Ouzirézsa Gondozéhiz vezetdje, illetve az Epésvségligyi & Szocidlis
Intézmények Igazgatbsipga gazdasdgi szervezeiének vezeifiie tartozik felelfisséggel. A felsorolt
személyek felelossége kiterjod tovibbé a szolgdltatott sdatok valédisighra, a szémviteli
mbﬂ}mmkkﬂésammmdmﬂmmamlmwg}wﬁsémm

; kdveth hinap 15. mpjixg £ 4 i Gz ﬁa vmh&gémk a kbliségvetdsi
el&zrinmm‘ﬁl bﬂhhﬁﬂﬁéﬁv&ﬂm techelt kﬁluémums: aaﬁmﬁnymﬂl is — du azok
i rgalmi informbciot szolgdltatni,

Az C'lszirém ﬁﬁﬁﬂaﬁhﬁz vagyoni pénzligyi helyzetével kepcsolatos kinyvvezetési,
nyilvintarthsi adstszolgiltatdsi és beszdmoldsi kfitelezetséy teljesitése sz Egtarségiigyl ds
Szocidlis Intézmények Igazgatésiga feladats. Ar Oszirizes Gondozthéz beszimoldjét az
Egészségtigyi és Szocidlis Intézmények Igazgntdsiga kéeziti el.

A beszémold sziveges részének;

- az elvégzett gzalonai feladeiok ismertetéedt az Oszirdzsa dozdhiz verstile koteles
ellcészitoni,

= & pénzigyi teljesiéasrdl 92016 tdjékoztatét sz Egbesdgigyi és Szocidin Intézmények
Ipazgatdadga pazdasigi vezsiSjc &s az f?smﬁzsa Gondozbhiz cgylittmitkbdve késziti,
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- & maradviny kimutatés indoklisa az Oszirduss Gondozdhdz kiizremikddésével az
Epészaégilgyi &s Szocidlis Intérmények Ipnzgatdsdgn feladnia,

A szakwmai jellegl statisztikai é= egyéh jelentdsek elkészitéséért éz tovibbitdssét az Oszirézsa

Gondozohaz vezetdic felelds,

Az Egéazeépligyi és Szocidlis Intdézmények Igargatisiga kdteles egyinmikisini az Oszirdesa

Gondozdhiz szabélyzatainak feliilvizsgilatiban és akutalizdifsiban,

6.7. Pénriigyl é2 szdmviteH rend betartésinak folyamatos nyomon kiivetése

Az Ouzivdesa Gondozshdzha ékezd szémla jogossight a vezetd elbirdlia, és ha jogos, alfira,
majd behozze az Epészségligyi és Szocidlis Intézmények Igazpatosdp titkirsigira.

A betrkezeit szimlit az Bgéazaéglpyl s Szocidlis Intéemények Igazgattsfign alkalmardsiban
AllS igazgatdsszervezd koordindtor beikiaga &s clkésziti az &tadd jegyzéket, melyet az Agazati
koardinitornak tovibhit,

Az dgazati koordindtor a szikkséges mellékleteket csatolia a szimla mellé & jogositds utén e
kinyvelésnck Stadja.

A mzimla érvényesitését és kinyvelését kibvetden a kiadisi malvinylep ellenjegyzése utin a
szdmla kikilldésre kerfll az Oszirdzsa Gondozdhizba a vezetd Sltali utalvinyozésra.

Utalvinyozds utén 8 szémldt & Goodozdhdzbd] behozzdk & utalés céljdbdl a pénxiigyi
caoporthoz keril,

Amermyiben 8 széllithi szimla az Egészségigyi és Szociflis Intézmények Igrzgatdsdga cimére
drkexik, Ogy az iktatds megelfizi a szdmla vezetdi jogosithadl,

Az ellatottak a téritési dijat készpénz befizetéssel, illetve utaldasal teljesitik, melyril a szdmldt az
(ezirtzea Gondozbhiz llia ki,

6.8. Személyi juttatisokkal és & munkaerdvel vald gardilicodis szabdlyal

A képvigeiB-teatiilet Altal jéwihagyott azemélyi juttatdsokical és ax azokhoz kapesolédd jaridkok
¢z egyeb kbzierhek eldirdnyzataival az Oszirdzsa Gondozdhéx vezethie rendelkerik,

A kbzalkalmazotti jogviszony/muckaviszony/kdzfoglalkortatotti jogviszony létesitéaével és
megm’knmém kepesoletos  Qgyintézés (kineveadsi okiret, dtsorolds, munkaszerzidés,
megbizdsi dij, jogvimzony megszintetése, elazdmold-lap elkésritdse), valamint az aldirt
olmamkmk 2 Magyar Allamkincstar Megyel Igazgatbsigihoz toiténd tovibbitAsa az

i ¢8 Szocidlis Intézményck Igazgarbodge feladats. A rounkallgyi dokumentumok
alé{résa BZ Gondozthéza vezetljének feladat- da joghtie.

Az mEmlénwcmﬁ kineverési, mddositdsi ckmdnysingk Polgdrmesteri Hivatalbe tdrténd
megkildése, valumint & jutalom irkot eogedély hivatalos megkérése az Egészaégiigyi és
Szocidlis Intézmények Igezgatésiga feladats. Ezeket Kecslemét Megyei fogi Viros
Polgirmestere irja ald, illctve engedélyezi,

Jogviszony létesitéae esetén az Oszirdzsa Gondozbhéz vezetSic, mint munkaltatd az alk
megelfzd himap 15-ig, de legkéalbb » munkdbedllist megeldzb 10. napjiig koteles az
Epészeégiigyl és Szociilis Intézmények Igmzgatisiga ,mmkaiigy helybem nyomtatvinyt™
kitSlteni és ezze] egyidiben az alkalmezni kivint mumkavéllalé adatait megkiildeni a munkafigyi
csoport részére,
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E

jelzi az Epészséglgyi & Szocidlis Intézmények Igazgatisiga pazdasigi szervezete
felé, mely vagyontirgy milyen ménskfi felGjitdsra szorl, figyelembe véve a
kltségvetéshen jovihagyott elfirinyzatat,

jelzi ax Epéssaégligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatisign gazdasigi szervezete
felé beruhdzdsi sellkségletét, figvelemmel a koltségvetésében jovihagyout
elfiirinyzatira,

- ptatisztikai jelentések elkezritése,

leMdrozdssal kaposolatos feladatok ellitdsdban kdzrem{kddik n lelthrozdsi dés
leltdrkéazitdsi szabdlyzat szerint,

- megillapitia és beszedi a téritési dijakar kezeli az elistotiak pénzét, ezekefil
nyilvintartdsokat vezet, valamintt elvégzi s belsd szabdlyzatokban meghatdrozott
egyertetéseket,

- szhmldzdssal kapesolatos feladatok elldtisa.

Az Fgéazségiigyi és Szociilis Intézmények |gazgatdsiga gazdasigi szervezetének feladatai:

~ @ szémvitel kevetén belil ellitin & konyveldsl feladatokat, magillapitia az intézmény
szhmviteli rendjét, az Gezirdzsa Gondozdhdze vonatkozban elkiildnitett szdmviteli
nyilvéntartist vezat

« pondoskodik az Oszirdzsa Gondozohizr lzemeltetéssérdl ds tervszerl karbantartési
feladataindl,

- bonkzzimla és pénzidr kezeldee,

= KIRA rendszer slkalmazisdval eildtia & bér- & munkaiigyi feladatokat,

Az Egészségiigyl és Szociilis Intézmények Igazgntéaign és az Oszirdzsa Gondozohdz killdn-
kiilin felelnck az Altaluk vezetett intézmény rendelkezésére bocadtott dnkorményzat vagyon
rendelieténmzeri hasznilatidrt éa Allaginak meghradssért,

m&mmmmmﬁmﬂmmmmlﬁ
vagyongazddikodfsdni] s256 19/2013.(VL27.) sedmd dnkorményzati rendeletében foglaltakat,
tovibbd a felesleges vagyontirgyak selsjtezésérd] sz6ld szabdlyzatdban éa a leltirozési és
leltirkészitési szabilyzatban meghatirozott elfirdsoket.

§.10, Phlydzatok benytjthra, elizimolise

Az Oszirtzss Gondozihiz — az Egszségiigyi és Szocidlis Innézmények [gazgatésiga gazdaségi
szervezetének vezetbiével 10riénd clézetes egyoztetés alapjdn — jogosult Sodlidan pdlydzatot
beadni, A pilydzat beadésskor 2z Oszirtzsa Gondozdhiz kiteles Kecskemét Megyei Jogii Viros
yzat Kdzgyllésének 283/2011. (DL15.) KL hatirozats mellékletét képezd Kecsloemiét
Megyel Jogh Viros Oukorményeata Plydzati Keretszabdlyzatban meghatérozottak alapién
Amennyiben a pilyhzatban pénziigyi kibatdsl kiitelezettaégvillalis is azilkséges, akkor chhez az
Egfazsdgiind & Saocidlis Intébamények Igezgattsdga gacdasigi ipnrgatdjéoek pénsiigyi
ellenjegyrése is sxiikaéges.
A nyeries palydzat megvalésitisa az Oszirdzsa Gondozshiz feladata és kitelezetisége.

A pilydzat szakmai teljcsitésével az Oszirdzsa Gondozdhdz tertozik elszdmolni, & pénziigyi
clszimolést az Egtezeégigyi és Szocidlie Intézményck Igazgatbsign gazdasdgi igazgatdja
kiiteles eldkdsziteni da elvégezni, melyhez ez Oszindzea Gondozdhdz segitséget nyrit.

]
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6.11. Ttaths, iratkezelési feladatok

Az QOszirdzsn Condozdhéz az Egéezeéglgyi éa Szocidlis Intézmények Igazgatbsiga dltal is
hasznilt IBM Notes Ugykbvetési rondszert, valamint az Egészaégiigyi és Szocidlis Intézmények
Igazgatdsdgn iktatikinyvit haszodlja.

Az ellitotti anyagok, velamint sz egyéb, pondozottakkal kapesolatos iratok iktatdsit az
Oszirdzsa Crondozdhiz végzi.

Egazségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsign ikiatja a2 aldbbi dokumentumokat:
- Beszerzéselckel kapcsolatos dokumentumok {drajanlatok, megrendelfk, beérkezert
wrdmlak)
= Kaitségvetds, illetve a beszimols dokumentumai
- Munksiigyi dokumentumok (munksfigyi csoport),
Az Oszirdzsa Gondozthdz a jogszabdlynak megfelelben rendelkexik cégkapuval, amit az
Egészségiigyl és Swocidlis Intézmények [gazgatbadga kezcl

6.12. Jogi feindatok, szerzdddsek elfléaritise, ndatkezeléssel, adatvédelemmel kapesolatos
felwdatok

Az Oszirbzsa Gondozéhéz vonatkozisiban a jogi feladatokat ez Egiszelgigyi ¢ Szocidlis
Intézményok Igazgatdniga latin el, czck & kivetkeztk:

- szerzdidések, megillapoddsok elkészitése,

szerabdések, mepdillapodisok dtiekintése, véleményezése, jogi szignéval tdrténs ellétisa,
jogazabdly értelmezss,

illesfoglalis megkérise,

jogi tenicsadds,

Az adatvédelmi feladatok ellitisiban az Eglszségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgutosiga
segiti az Oszirozsa Gondozdbizat, ezen bellll tandcsaddssal, jogszabdly értelmezéssel, valamint
oz adarvédelmi dokumentumok (adatkezcléui tdjskoztatt, hoxzdjamld nyllatkozat) elkcbszitbsével.

6.13, Belsd kontroll

Az Oszirdzsa Gondozihdz vezetéje az dltala vezetett kBltségverési suerv vonetkozisiban kiteles a
belsd kontrolirendszer keretdhen kialakitanl, mikOdietni és fejleszieni a kontrollkbrmyezetet, &z
integralt kockézatioezeldsi rendszert, & kontrolltevikenységeket, az informAcide & kommmnikécios
rendszert, tovibbé a monitoring rendszert. A belsd kontrollrendsrer kialakirksdban, mdkddretésében
{gbny szerint az Egészségligyi és Szocidlis Intézmények belss kontroll koordintora is részt vesz.

Az Onzirbzsa Gondozohdz vezetbie 8 kiltségvetdsi azervek belst kontrollrendszerdnBl és belsd
cllendrzésérsl =258l 370:2011.(XIL31) Korm. rendelet 1. mcllékletében meghatirozotiakkal
taazhangban kdteles Inishan értékelni a kinlakitott kontrol lrendszer minfeégét.

Az Epészstgligyi £s Szocidlis [ntézmények Igazgatdsiga belsd ellendrzési tevékenysége & kit
intézmény kdzbtt létrejtitt Egylrmakodési meghllapodés Belsd ellendrzési tevékenység kozds
ellitsira dokumentum alapjén kiterjed uz Oszindzea Gondozdhdz valamennyi tevékenységének
8 vizsgdlatir. Az Egészeépligyl és Szocidlin Intéemények Ignzgatdsdga belsd ellenbrzése
kockdratelemzésen alepuld éves ellendrzésl terv alapjin vaidsul meg, a Miggetlenitett,

9
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szakképoentsépgel rendelkezd belsh ellentic munkatdrs alkalmazasaval Az Oszirdzea Gondozdhiz
vezeidje javaslatot tesz az ellenéreendd terfiletekse.

Az Egészségiigyl ¢s Szocidlis Intézményck lgazgatdsdga és az Oszindzsa Gondozohdz kozitt
egylitmikodést, tajékoztatdst, informéciddramldst az Egészségiigyi és Szocidlis Intézményck
Igazgatosaga folyamatosan biztositie. Az Oszirdzsa Gondozbhiz vezetbjénck feladats a vezetdi
ellendrzds,

7. Jelen Munkameposztasi megdllspodas 2021, november 1-t8] lép hatilyba, A 2007
szeptember 27-&n kelt megdllepodds 2021, novenber 1. napjin hatélydl veszti.

Kecskemiét, 2021, okeGber. £ £
; .
SLer e o Qﬁm Hﬁ\ I
Dr. Putuki Marh Dr. Negy Grsolya
Intézményvesetd | Intéaményvezetd
Eglazségilyyi én Szoelills Inté rmények Oazirdzsa Idéikoriak Gondozéhkza

lewrratnefign
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3.b SZ. MELLEKLET: EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

Belso ellendrzdsi tevékenyséy kizis ellatasira

Késziilt: a Keeskemét Megyei Jogh Varos Onkormanyzata Kozgyiilése 12472015, (V.28))
szami hatdrozatdnak végrehajlasira,

1. Geszior intézmény megnevezése, székhelyének cime:

Egészsigiigyi és Szocidlis Intézményck [gazgatésiaga Szegedi Tudomdnycegyetem
Hixiorvasi Oktatdé Kozpontja

6000 Kecskemét, Piaristdk tere 7.

Képviseli: Dr. Pataki Mariann intézményvezetd

2. A hozzdrendclt intézmény megnevezése, székhelyénck cime:

OszirGesn 1dskoriak Gondozéhiza
6000 Keeskemét, Nyfri t 77/A
Képvisel: Slajkéd Eugénia intézményvezetld

3. A belst ellendrzési cgység intézményi székhelyc:

Egcszsigiigyi és Szociilis Intézmények Igazgatdsiga
6000 Keeskemét, Piaristdk tere 7.

4. A belsd ellendri tevékenység:

A belsd cllendr a belsé ellendrzés végrehajiasara kiadott kdzponti jogszabalyok,
minisztériumi irdnyelvek, EU-s kévetclmények &3 nemzetkézi standardok ismerctében az
egylittmiikddésben részlvevd intézmeényck vezeldinek munkdjat kozvetleniil scgiti, a
vonatkozé cloirdsck szerint ax ellendrzési feladatokat elvégyi.

A belsd ellendr az ¢ves ellendrzési feladatait az intézményveretdk dltal jovahagyott Sves
ellendrzési terv alapjan vége, amely tartalmazza az cllenbredsek iddbeosatasat, céljat &s
targyat.

Az egyes ellendrzésekhez kapesolodé megbizdlevelet ¢s az ellendrzési jeleniést az
ellendrzitt intézmeény vezetdje frja ald. )

A belso ellendrzés — az egyiittes éves belsd ellendrzési terv altal cldre le nem kil — szabad
kapacitisal o levékenységre az intézményveretdk megegyezésiik szerint hasznalhatjak fel,
illetve az éves terv modositisat kezdeményershetik a belsd ellendrrel cgycztetve mas
cllendrzési feladatok elvégzésére.

A belsé cllendr kételes ax ellendrzéit intézményeknél végrell munkdja soran a tudomasdra
jutott munka- és szolgalati titkol megdrizni.,

A belsé ellendr intézményenkénl feladatait — jellegiikté]l figghen — vagy az adott
intézményben a helyszinen, vagy a gesztor intézménynél biztositott itodajaban latja el,
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A belsé cllendr rendelkezésére kell boesdlani a vizsgdlathoz szilkséges valamennyi
dokumentaciot, lehetdvé kell tonni szamara az illetékes munkatarsakkal valé konzultacist,
valamint a vizsgélat lefolylatisahoz szitkséges helyiségekbe valé szabad bejutdst.

A gesztor iniézmény mindenkod kiltséevetésc a feladal ellitisdhoz sziikséges 1étszdmot és
pénziigyi fedezetet tartalmaweca.

A megillapoddsban ncm szabilyozott kérdésekben a hatdlyos jogszabdlyok, elsdsorban az
allamlvislartdstol szole 2011, évi CXCV. torvény ¢&s a kollségvetdsi szervek belsd
ellentrzgsérdl sz016 370/2011. (X113 1) korményrendelet clbirdsai az irdnyadok.

Kecskemnét, 2023, mdrcius 27.
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