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1. ALTALANOS BEVEZETO

A Kecskemét Megyei Jogii Varos Onkormanyzata altal 2010-ben alapitott Oszirdzsa
Idéskoruak Gondozohdza személyes gondoskodast nyujtd szakositott ellatds keretében
Kecskemét kozigazgatasi terliletére kiterjedd ellatdsi teriiletr6l fogadja a felvételi
feltételeknek megfeleld igényldket. Az apolast-gondozast nyujté iddskortak gondozohaza
ellatasi formakra hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik 20 féréhellyel.

Az intézmény Kecskemét varosanak szélén, eredetileg zoldovezeti teriileten jott 1étre, és az
1987-ben létesiilt Margaréta Otthon egyik szarnyabdl keriilt kialakitasra.

Az otthon egy tobbhektaros parkban, a Kecskeméti Arborétum kozvetlen szomszédsagaban
fekszik, kornyezete az utobbi években folyamatosan épiilé lakoparki dvezetté fejlodott, és
helyi jarata autobuszokkal jol megkozelithetd. Az intézménybe érkezOk részére a parkolas
biztositott. Eldnyt jelent a Bacs-Kiskun Varmegyei Oktatokorhdz, valamint a Mentdallomas
viszonylagos kozelsége. Az éplilet egy szintes, akadalymentesitett. Az intézmény 6 db két
agyas, 2 db 4 agyas, ¢és 1 db beteg szobaval rendelkezik. A latogatok fogadéasara, és a napi
foglalkozasok megtartasara egy 25 m>-es kozosségi tér all rendelkezésre.

A szocialis intézménybe keriilés az id6s ember szdmara trauma; a csaladtol, a megszokott
kornyezett6l vald elszakadas gyakran krizishelyzetbe sodorhatja. Jellemz6, hogy az
intézménybe felvételt nyert idOsek egészségi allapota olyan stlyos, hogy bekertilést
megeldzéen szamos hozzatartozd erdn feliil €és a kompetencian tli feladatokban is vallalja az
idds ember apoldsat. Ez a talvallalas egyszerre jarul hozza a csaladok érzelmi és anyagi
kimeriiléséhez, és noveli annak kockazatat, hogy az id6s ember ellaitasa nem valosul meg
minden teriileten.

Ennélfogva a gondozas egyik alapvetd feladata a beilleszkedéssel jar6 nehézségek megfeleld
kezelése, az ezzel Osszefliggd egzisztencialis szorongas hatékony csokkentése, a
bizonytalansag érzésének felszamolasa €s a biztonsag megteremtése az 0j kornyezetben.

Az intézmény feladata a bekeriilok szamara tartalmas, élményekben gazdag, méltosaggal teli
¢let biztositasa, a békés oregkor €s biztonsadgos kdrnyezet megteremtése. Mindezek érdekében
legfontosabb az empatia, tolerancia és a bizalom. Az idések érdeklddésének, képességeinek,
készségeinek, allapotanak legmegfelelobb foglalkoztatasi formék biztositasaval igyeksziink
elérni, hogy ne csupan a fizikai erdnlétre, hanem a mentdlis képességek megorzése is
megvalosuljon. Fontosnak tartjuk egyrészt a lakok egymas kozotti kapcsolatainak
tdmogatdsat, valamint a csaladi-hozzatartozoi kotddések megdrzését.

Hazéankban, igy Kecskeméten is, a szocialis teriileten dolgozo féallasti szakmai munkat végzo
munkavallalok kordsszetétele erdsen eltolodott az iddsebbek irdnydba. A szocialis teriileten
dolgozdk munkéjanak nagyon alacsony a tarsadalmi megbecsiiltsége (ezt mutatja a szakma
elndiesedése, vagyis a ndk magas ardnya és az alacsony bérek). Az ellatottak gondozasi
sziikséglete folyamatosan nd, amit jol mutat az egy dolgozdéra esd apolasi-gondozasi
tevékenységi szam is. A szocialis palya vonzéasa csekély, a tulterheltség, stressz, az anyagi
megbecsiilés hianya miatt. Ezzel parhuzamosan né a mindségi ellatas iranti igény. A
kiilonféle, nem éppen eldnyds tarsadalmi mozgasok hatdsdra ndvekvd igény mutatkozik a
szocialis szolgaltatas terén mind mennyiségi, mind mindségi vonatkozasban. A mennyiségi
igények novekedése mellett egyre magasabbak a mindségi igények, hiszen né a leendd és
aktiv gondozottak tajékozottsaga, és a kibontakoz6 piaci viszonyok megkdvetelik a hatékony,
gondozott-orientalt szocidlis szolgaltatast; emiatt fokozott jelentdséget nyer a szolgaltatas
mindsége, mely ugyanakkor objektive nehezen mérhetd, még nehezebben szabalyozhato.
Mivel mindségi szolgaltatast csak jol képzett és elkotelezett munkatarsakkal lehet
megvalodsitani, intézményiink nagy hangsulyt helyez a munkatarsak folyamatos képzésére is.



2. AZ INTEZMENY MUKODESET MEGHATAROZO FONTOSABB JOGSZABALYOK
Az intézmény kiemelt feladata a szolgaltatast ugy nyUjtani az ellatottak részére, hogy az
megfeleljen az intézményi miikkddést szakmailag is érintd szabalyozasoknak, igy:

jelen szakmai programnak,

az alapit6 okiratnak,

a szervezeti ¢s miikodési szabalyzatnak,

a hazirendnek, valamint

a jogszabalyban meghatarozott szakmai szempontoknak, az ott meghatarozott feladat
ellatasi kovetelményeknek.

A szolgaltatds feladata, hogy az intézmény alapdokumentumaban (alapité okiratdban)
meghatarozott idések atmeneti gondozohaza ellatast biztositsa az ellatottak részére.

Jogszabalyi hattér és a jelen dokumentumban alkalmazott roviditések

1.

2.

3.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi II1. térvény: Szt.

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsok téritési dijardl szold 29/1993.
(I1.17.) Korm. rendelet: 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet

A gyamhatésagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskoddst nyujté szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol szolo 235/1997. (XI1.17.) Korm. rendelet: 235/1997. (XII.17.)
Korm. rendelet

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybe vevdi nyilvantartasrdl és az
orszagos jelentési rendszerrdl szolo 415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet: 415/2015.
(XI1.23.) Korm. rendelet

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsok igénybevételérdl szold 9/1999.
(X1.24.) SzCsM rendelet: 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet

A személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
miukddésiik feltételeirél szold 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet: 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet

Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgyiilésének a személyes
gondoskodast nyujtdo ellatasokrol, azok igénybevételérdl és téritési dijairol, a
gyermekétkeztetés téritési dijair6l, valamint a helyi szocialpolitikai kerekasztalrol
sz0l6 3/2017. (111.30.) 6nkormanyzati rendelete: helyi rendelet

A SZOLGALTATAS CELJA, FELADATAI

A szolgaltatas célja atmeneti jelleggel, olyan idéskoru személy, valamint 18. életévét betoltott
beteg személy teljes kori ellatasa, akik Onmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbol
otthonukban idélegesen nem képesek gondoskodni.

Az atmeneti elhelyezés, gondozéds soran biztositjuk az igénybe vevd koranak, egészségi
allapotanak megfeleld fizikai, egészségiigyi ellatast, pszichés gondozast, valamint egyéni
igényekhez igazodo foglalkoztatast.



Az 4dtmeneti elhelyezést biztositod intézmény sok esetben kikiiszoboli a tartos elhelyezést (pl.
atmeneti egészségromlds, mely utdn visszahelyezhetd sajat kornyezetébe) vagy optimalisan
eltolja az intézménybe keriilés id6pontjat, csokkenti a hosszii varakozasi id6t. Emellett
megkonnyitheti az ellatast igényld gondozasat biztositd hozzatartozok iddszakos
tehermentesitését. Az atmeneti elhelyezés sok esetben megkonnyiti a tartds elhelyezés
szlikségességének elfogadasat, a kérelem benyujtasat.

Az intézmény biztositja az elladtashoz sziikséges személyi ¢€s targyi feltételeket: a napi
huszonnégy oras szolgalatot, egészségiigyi ¢és mentalhigiénés ellatast, lakhatést; személyi,
tisztalkodasi, étkezési lehetdséget, kornyezet, ruhdzat tisztantartasat, k6zosségi egyiittlétre,
¢s a latogatok fogadasara alkalmas helyet.

Az intézménybe kerlilve a személyre szabott ellatds, tehat az igénybe vevd személy
szocidlis, testi és szellemi allapotanak megfeleld egyéni banasmod soran a hianyzo, vagy
csak korlatozottan meglévo testi-szellemi funkciodinak helyreéllitasara keriil sor, melynek
kovetkeztében a raszorultak szocialis helyzete javul, egészségi allapota pedig nem romlik
tovabb. Mindemellett a bekeriilés indokaul szolgalo krizishelyzet csokkenése altalaban nem
olyan mértékii, hogy a tartds intézményi elhelyezés elkeriilhetd legyen.

Szakmai munkank hosszi tavl célja az ellatott testi egészségének, szellemi frissességének
megorzése, fejlesztése, €letmindségének, életkoriilményeinek javitasa, izolacidé megeldzése,
lelki egészségének megdrzése, egyensulyban tartasa.

Munkankkal segitjiik az id6s emberek 6nallo — részben 6nallo - életvitelilk minél tovabbi
megtartasdban, csaladi kapcsolataik megérzését megszokott mikrokornyezetiikbe, sajat
otthonukba valo visszailleszkedésben.

Intézményiink dolgozdi munkdjukat a vonatkozo torvények, rendeletek, munkakori leirasok,
valamint az 1995-ben-ben kiadott, és 2000-ben, 2005-ben, 2011-ben és 2022-ben
feliilvizsgalt és elfogadott Szocialis Munka Etikai Kédex elveinek megfelelden végzik. Az
intézményben dolgozd szakemberek ¢s technikai munkatarsak etikus ¢és humanus
magatartasa alapvetd kovetelmény.

4. A MEGVALOSITANI KiVANT SZAKMAI PROGRAM BEMUTATASA, A LETREJOVO
KAPACITASOK, A NYUJTOTT SZOLGALTATASELEMEK, TEVEKENYSEGEK

4.1. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

4.1.1. Kérelem benyujtasa

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld vagy torvényes képviseldjének
kérelmére torténhet, szoban vagy irdsban. Az dtmenti elhelyezést a kérelmezd, hozzatartozd,
haziorvos, korhazi szocialis munkas, intézmény (kérhaz, idésotthon) kezdeményezheti.

Ha az ellatast igénylé személy cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, a
kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve
— a torvényes képviseld terjeszti eld. Cselekvoképességében a szocialis ellatas
igénybevételével 0sszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a
kérelmet, inditvanyat a torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

4.1.2. Elogondozas és bekoltozés

Az ellatas igénybevétele elétt az intézményvezeto, illetve az illetékes szocidlis munkatars
elégondozast végez, a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet alapjan, melynek idépontjardl
irasban vagy szoban tajékoztatja a kérelmezot.



Az elogondozast végzd személy kozfeladatot ellatd személynek mindsiil, feladatat az
intézményvezetd irdsos megbizasa alapjan végzi.

Az elégondozassal megbizott személy a kérelmezd otthondban/mas intézményben tajékozodik
az ellatasra valo jogosultsag fennallasarol, kitdlti az eldgondozasi adatlapot.

Az elédgondozas célja:

e az clhelyezést igénybe vevd helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabol,
hogy az igénybe vevd allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény
szolgaltatasa,

e a szolgaltatds biztositasa eldtt tajékoztatds nyujtdsa az elhelyezést igénybe vevd
részére az intézményi ¢letre vald megfeleld felkésziilés érdekében,

e annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevo ¢€letkora, egészségi allapota, valamint
szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra,

e a szolgaltatds biztositdsdnak elOkészitése az igénybe vevd részére a fogadd
intézményben,

e az intézményben ¢€lok ¢és dolgozok felkészitése az 0j igénybe vevd fogadasara, az
intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Amennyiben az intézményi szolgaltatds az igénybe vevé sziikségleteinek, allapotanak nem
felel meg, az elégondozast végzd személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.
Elégondozés soran atadasra keriil a megallapodds tervezete, valamint a hazirend, tajékoztatas
torténik a téritési dij varhatdé Osszegérdl, a bekoltozéskor behozhatd targyak korérdl,
intézményi gyogyszerkészletrol.

A kornyezettanulmany felvétele, szocialis anamnézis felallitdsa utan az intézmény vezetdje
dont az ellatas igénybevételének jogossagarol, és errdl a kérelmezdt irdsban értesiti.

Amennyiben a felvételrél dontés sziiletik, az intézményvezetd felvilagositast ad a szolgaltatas
igénybevételének modjarol, a fizetendd téritési dijrol, a bekdltozést megeldzo teenddkrdl és a
bekoltozéshez sziikséges dokumentumokrol, a hazirend tartalmarél, a megallapodas
tervezetrdl, az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teenddkrdl, a bekoltdzés varhato
1d6épontjarol.

Bekoltozésre hétfétol — csiitortokig 9% és 129 6ra kozott van lehetdség.

4.1.3. Az ellatas tartama és meghosszabbitdisa

Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 85. §-a szerint az atmeneti elhelyezést nyjtd intézményi
ellatasra legfeljebb egy évig keriilhet sor. A hataridd elteltét megel6zéen egy honappal az
intézmény vezetdje megvizsgalja, hogy az ellatast igénybe vevd csaladi kornyezetébe
visszahelyezhetd-e, illetve ellatasa személyes gondoskodas ttjan biztosithato-e. Az ellatas —
kiilonds méltanylast igénylé esetben — az intézmény orvosanak szakvéleményét figyelembe
véve egy alkalommal, egy évvel meghosszabbithatdo. A meghosszabbitas iranti kérelmet a
megallapodas lejartdt megel6z6 30 napon belill kell irdsban benyujtani az
intézményvezetonél.

Ha az ellatast igénybe vevdt mas, személyes gondoskodast nyujto intézményben el lehet latni,
a megfeleld intézménybe torténd athelyezés lehetdségérdl az intézmény vezetdje tajékoztatast
ad. Az 1 intézménybe torténd elhelyezésig az ellatast igénybe vevd ellatdsat valtozatlan
feltételekkel kell biztositani. Az ellatdsban részesiilé személy vonatkozasdban gondozési
tervet kell késziteni, amelyben személyre szoloan kell meghatdrozni az ellatasban részesiild
allapotanak megfelelé gondozasi feladatokat és megvalositasanak moddszereit. A gondozési
tervben meghatarozott feladatok teljesitésérdl az intézmény vezetdje gondoskodik.



4.1.4. Dokumentacio

Az ellatas iranti kérelem és annak nyilvantartasa, valamint a gondozottakkal kapcsolatos

gondozasi adatok nyilvantartdsa az alabbi nyomtatvanyok segitségével torténik:

1. kérelem ¢és adatlap a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatas
igénybevételéhez,

egészségi allapotra vonatkozo orvosi igazolas,

jovedelemnyilatkozat,

eldgondozasi adatlap,

értesités a személyes gondoskodast nytjtd szocidlis ellatds biztositasarol [a 9/1999.

(XI.24.) SzCsM rendelet alapjan],

megallapodas [Szt. 94/C. §],

megallapodds alapjan  kozponti  adatszolgaltatas a  Kozponti  Elektronikus

Nyilvantartasi Rendszerbe az Szt. 20. § (2) és (4) bekezdése alapjan,

8. egyéni gondozasi terv [az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 7.§ (1) bekezdés b) pontja
alapjan],

9. az ellatasban részesiild személy részére eldirt gyogyszer felhasznaldsat nyilvantartd
lapon kell rogziteni [az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 51. § (1) bekezdése alapjan],

10. a bentlakasos intézményben miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat érintd
valtozasokrol, illetve a veliik kapcsolatos jelentdsebb eseményekrdl sorszamozott
eseménynaplot (atado fiizetet) kell vezetni [az 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet 51. § (2)
bekezdés alapjan],

11. az elvégzett gondozasi tevékenységekrdl folyamatos dokumentacio késziil,

12. az intézménybe keriiléskor, illetve tavozaskor az ellatott értékeirdl, tulajdonardl leltar
késziil,

13. az ellatott készpénzének kezelése egyénileg az aktualis intézményi pénzkezelési
szabalyzatnak megfelelden torténik.
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4.1.5. Teritési dij

A fizetendé téritési dij megallapitasa az Szt. és a 29/1993. (I11.17.) Korm. rendelet, valamint
a Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kozgytilésének a személyes gondoskodést
nyujté ellatdsokrol, azok igénybevételérdl és téritési dijairol, a gyermekétkeztetés téritési
dijair6l, valamint a helyi szocialpolitikai kerekasztalrél szolo 3/2017. (I11.30.) dnkorményzati
rendelete figyelembevételével torténik.

A személyes gondoskodast nyujtd szakositott ellatasok keretében atmeneti apolast-gondozast
nyUujté intézmény esetén az intézményi téritési dijat a fenntarto targyév aprilis 1-jéig allapitja
meg. Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget. Az
intézményi téritési dij év kozben egy alkalommal korrigalhato.

4.2. MEGALLAPODAS

Az intézmény vezetdje az ellatas biztositasardl €s az ellatasért fizetendd személyi téritési
dijrél az igénybe vevot irasban értesiti, valamint megkoti az ellatas biztositasara vonatkozo
irasbeli megallapodast (Szt. 94/C.§) az igénybe vevovel/vagy torvényes képviseldjével.

A szolgéltatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel, illetve a torvényes
képviseldjével az intézményvezetd megallapodast kot.

A megallapodés aldirasaval és a féréhely elfoglalasanak napjaval kezdddik az intézményi
jogviszony.



A megallapodds megkotéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, ha cselekvoképes vagy cselekvOképességében a szocidlis ellatasok
igénybevételével dsszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott.

A cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkdtését megeldzoen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni. Az intézményi jogviszony az ellatast igénybevevd vagy torvényes
képviseldje €s az intézményvezetd egyiittes alairasaval 1étesiil.

Amennyiben az ellatast igénylé a dontést vitatja, 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat
jogorvoslatért.

4.3. TARGYI FELTETELEK

4.3.1. Epiilet

Az Oszirozsa Gondozohazban parkositott kérnyezetben, otthonosan berendezett szobakban,
kulturélt koriilmények kozott lakhatnak az ellatottak.

Az intézmény épiilete akadalymentesitett €s a torvényi eldirasoknak megfeleld: hat kétagyas,
egyenként 13m2-es és két négyagyas, 27m”es szobdval, illetve egy betegszobaval/izolacids
szobaval rendelkezik.

A lakoszobdk tagasak, a butorzat kényelmes ¢&s praktikus. A lakoszobdkban ¢és a
mozgaskorlatozott WC-ben korszeri ndvérhivo késziilék segiti a lakok biztonsagat,
kényelmét.

A mellékhelyiségek kapaszkododkkal ellatottak, konnyen kezelhetd, nemenként elkiilonitett
egységekbdl allnak - két ndi és két férfi WC, valamint zuhanyz6 4all rendelkezésre.
Mozgaskorlatozott lakok szamara specialis zuhanyzo és WC all rendelkezésre.

A 32 m hosszu, korlattal ellatott folyos6d szélessége lehetdvé teszi a mozgasukban
korlatozottak zavartalan egymas melletti kozlekedését.

Otthonosan berendezett 25m’-es tarsalgd lehetdséget biztosit latogatok fogadasara,
filmklubok, foglalkozasok megtartasara.

Nyari iddszakban légkondicionald berendezések biztositjadk a megfeleld hémérsékletet az
intézményben, illetve egész évben rendelkezésre all a parkositott udvar benne kényelmes kerti
székekkel, arnyékoloval.

4.3.2. Fizikai ellatds
Elettér
Az intézmény az alabbi moédokon kialakitja a kiilonb6z0 feladatok ellatasara alkalmas
helyiségeket (pl. kozosségi egyiittlét, latogatok fogadasa, egészségi allapot feliigyelete,
lakhatas, személyi tisztalkodas, étkezés):

e Biztonsagos tartozkodasi hely kialakitasa.

e Tiszta, higiénikus ¢élettér biztositasa, otthonos, kellemes kdrnyezet megteremtése.

e A bentlakok é¢&jjeli szekrényének, agyanak, butorainak rendszeres tisztan tartdsa,

ellendrzése.

Etkezés

Az étkeztetést az intézmény a bentlakok sziikségleteinek, életkori sajatossdgainak és az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen biztositja, kiilsé szolgaltatd altal. A
napi 0t alkalommal torténd étkeztetésnél kiilonds figyelmet fordit az intézmény az orvos
diétara vonatkozo eldirésaira, illetve a megfeleld folyadékbevitelre.



Ruhazat, textilia biztositasa

intézmény sziikség szerint gondoskodik ennek potlasardl. A ruhazat tisztitasarol szintén az
intézmény gondoskodik a Hazirendben meghatarozottak alapjan.

A megfelel6 mennyiségii ¢s mindségli ruhazattal nem rendelkez6 ellatottaknak - a teljes kora
ellatas részeként — az intézmény biztosit legalabb harom valtas fehérnemiit és haloruhat,
valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsé ruhazatot és utcai cipdt, sziikség
szerint harom valtas dgynemiit, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket.

Egészségiigyi ellatas

Az egészségligyi ellatds fO feladata a meglévd egészségligyl allapot megdrzése, illetve
javitasa, szinten tartasa, az (1j megbetegedés megeldzése.

Célunk, hogy id6ben felismerhetévé valjanak a koros allapotok, illetve a folyamatok, amelyek
veszélyeztetik az egyén és a kdzosség egészségét.

Gondozohazunkban heti 2 Oraban biztositott az orvosi ellatds. Orvosunk megbizasi
szerzOdéssel rendelkezik, melyben kiilon rogzitésre keriil a nyujtott szolgéltatas tartalma.

Az intézmény egészségiigyi ellatas keretében gondoskodik a szolgaltatast igénybe vevd
személy
o cgészségmeglrzesét szolgald felvilagositasarol €s tandcsadasrol,
e rendszeres orvosi feliigyeletérdl,
szakorvosi, illetve slirgdsségi ellatashoz valod hozzajutasrol,
korhazi kezeléshez vald hozzajutasaral,
személyi higiéné biztositasarol,
étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely — ¢és helyzetvéltoztatisban, valamint a
kontinencidban val6 segitségnyujtasrol,
e az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 52. §. alapjan az intézményi alap gyogyszerkészlet
gyogyszereit az ellatottaknak téritésmentesen biztositja.
Az alap gyogyszerkészlet korébe tartozd gyodgyszereken tulmenden felmeriild
gyogyszersziikséglet koltségét — a jogszabalyban meghatarozott kivételekkel —
az ellatast igénybe vevo viseli.
o A gybgyszerelést a beosztott apold/gondozd végzi, a helyes adagolds tobbszori
ellendrzésével.
o Gyogyaszati segédeszkozokhoz vald hozzdjutds test tavoli eszkdz esetében az
intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdz esetében az ellatott koltségén torténik.

Az ellatast igénybe vevO személy betegségétdl fiiggden az orvos folyamatosan ellendrzi a
beteg allapotat. A bentlakdk egészségi allapotaban tortént hirtelen valtozas észlelése esetén a
gondozok az intézmény orvosat hivjak, slirgds esetben mentd hivasat kezdeményezik.

Az ellatottak allapotanak nyomon kovetését szolgalja - amennyiben az orvos masképp nem
rendeli - heti rendszerességgel torténd vérnyomds ellenérzés, valamint a havi egyszeri
testtomeg-mérés, évenkeént kétszeri vércukormérés.

Fokozott figyelmet forditunk a jarvanyligyi helyzet fiiggvényében a jarvanyligyi
ovintézkedések betartasara.

Gyogyszerellatas

Az igénybe vevd személyek részére az egészségi allapot javitasdhoz, vagy szinten tartdsahoz
sziikséges alapgyogyszereket az intézmény — kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint —
téritésmentesen biztositja. Az eseti gyogyszerkészletet sziikség szerint az intézményi orvos
allitja ossze.
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A gondozdhaz az alap gyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres €s eseti gyogyszersziikséglet
korébe tartozd gyogyszerek koziil elsdsorban a kozgyogyellatdsi igazolvanyra felirhato,
illetve a tarsadalombiztositas altal timogatott biztositja.

Az alapgyogyszer lista és az esetleges valtozasok is mindenki szdmara hozzaférhetd helyen
keriilnek kifliggesztésre az intézményi falitijsagon.

Az eseti gyogyszerek és az alapkészletbe tartoz6 gyogyszerek, injekcioval torténd ellatashoz
sziilkséges anyagok, az akut sebellatdshoz sziikséges kotszerek, valamint a
szlir6vizsgéalatokhoz sziikséges reagensek, indikatorcsikok intézményi koltségen keriilnek
beszerzésre.

Az alapgyogyszer-készlet korébe tartozd gyodgyszereken tilmenden felmeriild egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét, ideértve a gyogyszerért kiilon jogszabaly alapjan dobozonként
fizetend6 dij koltségét az ellatast igénybe vevo viseli. Az egyéni gydgyszerek beszerzésében
intézménylink segitséget nyujt.

4.4. GONDOZAS, APOLAS

Ellatottjaink gondozasat naponta folyamatosan végezziik. A gondozasi terv tartalmi
Osszetételét az ellatott allapota szabja meg.

Az intézmény gondozasi tevékenysége alatt a szolgéltatast igénybe vevd részére olyan fizikai,
mentalis és életvezetési segitséget nyljt, amelynek soran az igénybevevd szocidlis, testi €s
szellemi allapotanak megfeleld egyéni banasmodban vald részesitése keretében a hidnyzo,
vagy csak korlatozottan meglévo testi — szellemi funkcioinak helyreallitasara keriil sor.

Az ellatott személyre szabott komplex gondozasat az alabbi elvek hatarozzak meg:
e agondozas valamennyi tartalmi elemét egyszerre kell alkalmazni,
e teljes mértékben figyelembe kell venni az ellatott személy egyéniségét, igényeit,
sajatossagait,
e agondozas folyamatat tervszerlien és folyamatosan kell szervezni és végrehajtani.

Gondozasi terv

e A gondozasi terv egyénre szabottan hatarozza meg az ellatasban részesiilo allapotanak
megfeleld gondozasi, apoldsi, fejlesztési feladatokat és azok megvalositisanak
modszerét és idObeli litemezését.

e Atmeneti elhelyezés biztositasa esetén gondozasi tervet kell késziteni az ellatisban
részesiild személy részére, ha az ellatast legalabb hat honap id6tartamra veszi igénybe.
Intézményiinkben a tervezetten harom honapot meghalad6 tartézkodéas esetén is
elkészitjiik a gondozasi tervet. Az egyéni gondozasi tervet az ellatas igénybevételét
kovetden egy honapon beliil kell elkésziteni.

e Evente, illetve jelentds allapotvéltozas esetén az egyéni gondozasi tervet készitd
munkacsoport értékeli az elért eredményeket és modositja az egyéni gondozasi tervet.

4.4.1. Gondozasi, apolasi feladatok

» Testi higiéné biztositdsa (zuhanyoztatas, flirdetés, mosdatés, teljes agyfiirdd, kéz- és
labapolas).

* Inkontinencia termék cseréjének biztositasa.

« Uritési sziikséglet kielégitése (WC szék, kacsa biztositasa).

+ Oltdztetés.

» Kornyezeti higiéné megteremtése.

* Megfeleld taplalék és folyadékbevitel biztositasa, felligyelete.

» Ellatottak mobilizalasa, mozgatasa, emelése.

* Decubitus (felfekvés) kialakulasanak prevencioja.
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* Gyodgyszer atadasa, beadas az ellatott részére.

* Orvosi utasitasra subcutan injekcio beadasa.

* Szennyes ruhazat és dgynemu 6sszegylijtése, megfeleld kezelése.

* Tiszta ruha kiadésa.
Az intézményben az egyénre szabott banasmod ¢és egyéni sziikségletekre igazodd ellatas
tartalmi kovetelményei megjelennek az egyéni gondozasi tervben.

4.4.2. Mentdlhigiénés ellatds, foglalkoztatds

A mentalhigiénés ellatds fontos feladata, hogy az atmeneti ellatas ideje alatt a szolgaltatast
igénybe vevd mentalis egészségét segitse, illetve azt kiteljesitse.

Ennek elérése érdekében minden ellatott részére az igényeik és a mentalis allapotuk
felmérését kovetden egyéni gondozdsi tervet készitliink. Az intézmény szocialis
munkatarsanak kiemelt feladata az intézménybe torténd beilleszkedés eldsegitése,
rendszeresen torténd foglalkoztatas, az egyéni képességek fejlesztése és szinten tartasa.

Az intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevd személyek mentalhigiénés ellatasarol,
melynek keretében:
* Biztositja az ellatott fogadasat, a beilleszkedés eldsegitését

- A szocialis munkatars az 0j ellatottat bevezeti az intézmény életébe, bemutatjak a
szobatarsnak. A beszélgetés soran a szakember képet kap az ellatott elééletérdl, testi
¢s lelki allapotarol.

* Biztositja a személyre szabott banasmodot, mentalis gondozast

- A szocialis munkatars munkéja soran segit az ellatottaknak a fliggdség, a szorongas
érzésének, az oregségtudat, a betegségtudat koros ¢élményének lekiizdésében.

- A konfliktushelyzetek kialakuldsanak megeldzése érdekében egyéni vagy csoportos
megbesz¢Elést tart.

* Tamogatja az esetleges konfliktusok megoldasat

- Egyéni, illetve sziikség esetén csoportos beszélgetésekkel.

- Az ellatott meghallgatdsara minden esetben modot taldl, panaszat kivizsgélja, ha
sziikséges, megfelelden intézkedik a gondozok, apolok és lakotarsak bevonasaval.

* Biztositja a szabadidé kulturalt és hasznos eltoltését kiilonbozé foglalkozasok és
programok megszervezésével.

*Segiti a haldoklas méltosagat ¢és tamogatja a hozzatartozok ¢és szobatarsak
gyaszfeldolgozasat.

* Tamogatja az egyéni gondozasi tervek megvaldsitasat, a mindennapi életvitelhez sziikséges
készségek fejlesztését.

* Segiti a kiilonboz0 vallasi felekezetii ellatottak részére a hitélet gyakorlasat.

* Elosegiti a tarsas kapcsolatok kiépitését az intézményen beliill, a csaladdal ¢és a
tarsadalommal egyarant:

- kapcsolat a csaladdal: a gondozo6 ¢€s a szocidlis munkatars figyelemmel kisérik, hogy
az ellatottak kapnak-e levelet, telefonhivast vagy érkeznek-e hozzajuk latogatok. Ha
ez ritkul, vagy elmarad, a szakemberek eldsegitik, kezdeményezik a csaladi
kapcsolatok visszaallitasat, apolasat, fenntartasat.

- kapcsolat a tdarsadalommal: A szocialis munkatars olyan programokat szervez,
melyen a tarsadalom valtozatos csoportjai képviseltetik magukat.

Fontos tovabba figyelembe venni, hogy az ellatottak jelentésen elszigetelédhetnek a
tarsadalomtol, ezért a szocialis munkatirs és valamennyi munkatars feladata, hogy
segitsenek az ellatottaknak a fiiggdség, a szorongas €rzésének, az dregség €s betegségtudat
kéros élményének feldolgozasaban, az izolacié felismerésében és lekiizdésében. A bioldgiai
és/vagy az anatomiai tényezOk, az alkalmazkodasi képesség csokkenése, az érzékszervek
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elvaltozasa, mozgaskorlatozottsag ¢és az idésddéssel jard pszichés zavarok, az un. normativ
¢s akcidentalis pszichoszocidlis krizisek egylittesen jelenthetnek megoldando feladatot.

Az

ellatottakkal foglalkoz6 szakemberek a lakok személyiségének megismerésével, a

bizalom kiépitésével, és a jO kapcsolat kialakitdsdval sikerélményt nyujtd elfoglaltsagot
tudnak biztositani az intézményben lakonak.

4.4.3. Aktivitast segitd fizikai tevékenységek

A gondozd és a szocidlis munkatars az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi
allapotanak, képességeinek €s egyéni adottsagainak figyelembevételével megszervezi
¢€s segiti az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (napi rendszeres szabad levegén
tartozkodas, fekvObeteg napi levegdztetése, agyban végzett tornaztatas stb.).
Rendszeresen szervez kozOs torndkat, melyen a részvétel Onkéntes, ugyanakkor
igyekszik minél szélesebb korben bevonni a gondozottakat.

4.4.4. Szellemi, kulturalis, készségfejleszto és szorakoztato programok

A szorakoztatd ¢és kulturdlis tevékenységek az intézmény ellatottjainak életét
valtozatossa és szinessé teszik, csokkentik az 1zolacio €és az ingerszegénység ¢lményét,
segitik a kognitiv funkciok fenntartasat.
Allami, egyhazi és egyéb jeles iinnepekhez kapcsolodd megemlékezésekben az
ellatottak szivesen vallalnak kozremtkodést, melyre a szocidlis munkatars
segitségével késziilnek fel. Ilyenek:

- k6z0s névnapok ¢€s sziiletésnapok megilinneplése,

- 1d6sek Vilagnapja

- mikulastol-karacsonyig szervezett adventi programok

- szilveszteri, farsangi mulatsag stb.
Hazi mozi, teadélutan.
Magazinok olvasasa.
Kézmiives foglalkozasok.
Memoriafejleszt6 jatékok (papir alapu és digitalis).
A szorakoztatd programokban segitséget nyUjtanak a kiilonféle tarsasjatékok, sakk,
domind, kartya, televiziok.
Agyban fekvé ellatottak izolacidjanak csokkentése felolvasassal, egyéni
beszélgetéssel.
Csaladi délutanok szervezése.
Zenés délelott megszervezése zenehallgatassal, illetve k6zos énekléssel.
Zeneterapias foglalkozas.
Szenior il 6romtanc.
Allat asszisztalt terapias foglalkozas, kutyakkal.

4.4.5. Ertékmegdrzés

Az érték- ¢és vagyonmeglrzésre atvett targyakrol az intézmény vezetdje tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast
igénybe vevonek, illetve torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét
két tant jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsdgos megdrzésérél az
intézmény vezetdje gondoskodik. Az ellatast igénybe vevotol atvett készpénzt
els6sorban az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldjének meghatalmazasa
szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell megdrizni. A Hazirend tartalmazza,
hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt — pénzintézetben — betét formajaban
megorizni. A készpénz kezelésérdl, a kezelésre jogosult személyekrdl, valamint a pénz
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felhasznalasdnak ¢és elszamoldsanak modjardl a Pénzkezelési szabalyzatban kell
rendelkezni A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megdrzését a pénzkezelési
szabalyzatban foglaltak szerint kell biztositani. A bentlakdsos intézményben az ellatott
személy készpénzének kezelése sajat vagy torvényes képviseldjének irasbeli
nyilatkozata szerint személyes nyilvantartasu letét formajaban is torténhet. A letétben
elhelyezett készpénz elsdsorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgalja.

A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilondsen az intézményi ellatdst meghalado
mennyiségli vagy mindségl élelmezés, ruhazat, valamint textilia. A felsorolt tételeken
kiviil személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy
(pl. televizio, radid) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kulturalis program) is a Hazirendben
foglaltak szerint.

4.4.6. Ugyintézés
Az intézményi ligyintézés az alabbi teriileteket foglalja magaba:

a) az intézménybe vald bekoltozés soran felmeriild teenddk, bekoltozéssel
kapcsolatos tligyek intézése.
b) szocialis, pénziigyi és egyéb teendok kezelése.
¢) azintézményben elhunytak esetében gondoskodni kell:
- elkiilonitésrol,
- végtisztességre valo felkészitésrol,
- torvényes képviseld, valamint hozzatartozo értesitésérol,
- ingosagainak szambavételérdl, megdrzésérdl, letétbe helyezésérdl, a hagyatéki
végzést kovetden az 6rokosoknek torténd atadasarol.

Amennyiben nincs eltemettetésre koteles személy, vagy e személy nem gondoskodik a
temetésrol, akkor az intézmény vezetdje kdztemettetésrol koteles intézkedni.

5. LETREJOVO KAPACITASOK
AZ IDOSKORU SZEMELYEK ATMENETI ELHELYEZESENEK MEGSZERVEZESE — LETREJOVO
KAPACITASOK

Az Oszirdzsa Idéskortiak Gondozohazaban 20 f6 atmeneti elhelyezésére van lehetéség. A
gondozohazban folyamatos szakmai munkarendben 12 6rds szolgélatban dolgoznak a
munkatarsak. A gondozohaz személyi feltételei a jogszabalyi eléirasoknak megfelelnek.

6. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES MODJA
Az intézmény egyiittmiikodik az ellatasi teriiletén mikodé szocialis, egészségiigyi,
koznevelési és munkatigyi szolgéltatokkal, intézményekkel, igy kiilondsen

a szocialis szolgaltatast nyujto intézményekkel,
az otthonapolasi szolgalattal,

haziorvossal, kezel6orvossal,

korhazi szocialis munkassal,
tarsintézményekkel,

civil szervezetekkel,

egyhazakkal.
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EGYUTTMUKODES MODJA
Formalis és informalis kapcsolodasok:
* telefon, e-mail, levél,
* intézményi weblap: https://www.eszii.hu/idosotthonok
* személyes talalkozok,
* egyeztetd megbeszélések,
* konferencidk, rendezvények,
+ szakmai mihelyek, szakmai tanacskozésok,
 tapasztalatcsere c€ljabol intézménylatogatas,
* ,,j0 gyakorlatok bemutatasa”,
 civil szervezetek altal szervezett programok ¢és eldadasok.

Az egylittmikodés gyakorisaga az ellatotti igényekhez, egyéni érdeklddési korhoz, fontosabb
eseményekhez igazodik. Az intézmény fontosnak tartja a tars szervezettekkel a kapcsolat
folyamatos fenntartésat.

7. AZ ELLATANDO CELCSOPORT MEGNEVEZESE ES JELLEMZOI

7.1. AZ ELLATANDO CELCSOPORT MEGNEVEZESE

Kecskeméti lakohellyel, illetve tartozkodasi hellyel rendelkezd, a 18. életéviiket betdltott
beteg személyek, akik 6nmagukrol betegségiik miatt, vagy mas okbol otthonukban idélegesen
nem képesek gondoskodni.

7.2. AZ ELLATANDO CELCSOPORT JELLEMZOI

A gondozasi sziikséglet folyamatosan n6 Magyarorszagon, igy Kecskeméten is.

Hazéankban a 65 év feletti korosztaly 1étszama nagyjabol 2 millio 6, koziililk mintegy 0,8
millié {6 ¢l rossz egészségi allapotban. Otthonkdzeli ellatas (hazi segitségnyljtas) azonban a
korcsoportnak csupan néhany %-a szamdra elérhetd. Szakellatast az iddsek otthonaban az
iddések 3%-a tudja igénybe venni, mikdzben a varakozok szama folyamatos novekedés mellett
mar jelenleg is meghaladja az ellatast igénybe vevok tobbszordsét.

A demografiai folyamatok onmagukban azonban nem magyardzzak az iddsek jelenlegi
helyzetét, mas tarsadalmi mechanizmusok is hozzajarulnak (jarultak) ahhoz, hogy a
tarsadalom egyik legkiszolgaltatottabb csoportjdva valjanak. Az urbanizaci6 olyan — nem
szandékolt — hatdsai, mint a szomszédsagi viszonyok gyengiilése, a tradicionalis
csaladszerkezet felbomlasa, atalakulasa alapvetéen hozzajarult az idés korosztaly nagyobb
foku elszigetelodéséhez. Az idésddés tobbdimenzids folyamat, melynek alakulasaban —
kimenetelében — egyarant érvényesiil a bioldgiai, pszicholégiai ¢és szocioldgiai
meghatdrozottsag. Mindemellett az 1d6sodés ¢és a hozzd kapcsolodd szemléletmod
kultarafiiggd is. Az idéskortiak életében a csalddnak hangsulyos szerepe van. Az aktiv
munkabol valo kivalas utan az idés emberek fOképpen a csaladtol varjak el a sziikséges
emberi kapcsolatokat. Am a mai, helyi munkalehetdségek miatt is, gyakran
kényszerdontéseket is kénytelen megtenni a fiatalabb generacid. Ennek gyakran az a
kovetkezménye, hogy egyediil maradnak, elmaganyosodnak az idés emberek.

A kecskeméti lakosok korében tehat az altalanos tendencidk jol megfigyelhetok: a vilag
legtobb orszagaban, igy Magyarorszdgon is tobb fiu sziiletik, mint lany, viszont a ndk
atlagosan tovabb ¢€lnek, mint a férfiak, igy a korfan felfelé¢ haladva az aranyuk egyre nagyobb
a férfiakkal szemben. Az utébbi évtizedek demografiai tendenciai koziil kiilondsen figyelemre
méltd az a tény, hogy a 60 éven feliili kecskemétiek szama 20 év alatt 50%-kal novekedett.
Ugyanakkor 6rvendetes tény, hogy bar az id0sek szama novekszik, az Oregedési mutatd a
Kecskeméten egyeldre az orszagos alatt van (1. abra).
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Oregedési mutaté Kecskeméten
(allando népességben a 100 f6 0-14 évesre jutd 65-x évesek

szama)
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Forras: KMJV Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepciod

1. 4bra Oregedési mutatd Kecskeméten 2015 és 2022 kdzott
(lakonépességben a 100 f6 0-14 évesre jutd 60 év felettiek szama)

2050-re varhatoan a 60 éven feliilieck szdma Kecskeméten 40.000 f6 koriil alakul majd,
mikdzben a munkaképes kortiak szama rendkiviil lecsokken, Osszhangban az orszagos
tendenciakkal. Az elmult években egyes szocidlis intézmények altal nyujtott ellatasoknal
kedvezétlen tendencidk indultak meg. Megndtt a bentlakdsos intézményi ellatasra varakozok
szama, €s ezzel egyidejlileg jelentdsen emelkedett az alapszolgéltatast nyajtdé intézmények
szolgaltatasait igénybe vevd idOskoruak szama is.

Az ellatottak egészségi allapotara jellemzd a hosszu ideje fennallo, tobbféle kronikus betegség
megléte, igy:
e  stroke-ot kovetd maradvanyallapotok,
diabetes,
sziv és érrendszeri betegedések,
kivalaszto szervek miikodési zavarai,
mozgasszervi megbetegedések, mozgaskorlatozottsag,
egyes szenvedélybetegségek okozta maradvanyallapotok,
érzékszervek gyengiilése,
mentalis zavarok (szorongas, depresszio),
demencia.

8. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA
8.1. INTEZMENYEN KIVULI, TARSADALMI TAJEKOZTATAS

Az érdeklddok szdmara és a szolgaltatds megkezdése eldtt az azt igénybe vevo részére, teljes
kort tajékoztatast nyujtunk az intézmény mitkodésérdl, az ellatas igénybevételének modjarol,
gyakorisagarol, a fizetend0 személyi téritési dijrol, a kompetencia hatarokrol,
érdekvédelemrdl.
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Ennek modja: személyes megbeszélés az intézmény szocialis munkatarsaval és/vagy az
intézményvezetdvel, tajékoztatd irasos Osszefoglalok és a https://www.eszii.hu/idosotthonok
internetes oldalon.

8.2. INTEZMENYEN BELULI TAJEKOZTATAS

Rendszeres csoportos meghallgatasok: legaldbb 6 havonta tartott Lakogytilés, ahol az
intézményben lako ellatottak kéréseiket, problémdjukat tolmécsolhatjdk az intézmény
vezetoi felé.

Egyéni beszélgetés az intézmény vezetdjével, elore egyeztetett idopontban lehetséges.

A szolgaltatast igénybe vevd napi kapcsolatban all az intézmény gondozoival, igy kérését,
problémadjat személyesen tudja kdzolni.

Az intézményben az egyiittélés ¢és a kapcsolattartas szabalyait a Hazirend foglalja magéba.

Intézménybe torténé felvételkor tajékoztatni kell a jogosultat és hozzatartozojat az
alabbiakrol:

e azintézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl;

e azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

e atmeneti intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozotti kapcesolattartas,
kiilonosen a latogatés, a tavozas €s a visszatérés rendjérol;

panaszjoguk gyakorlasanak modjarol;

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirol;

az intézmény hazirendjérdl, valamint részére az atadasra kerdtil,;

a fizetendé téritési dijrol, teljesitési  feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl.

A jogosult és hozzatartozoja az intézményi felvételkor koteles

e nyilatkozni a t4jékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasarol;

e adatokat szolgaltatni az intézményben a Szt. alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;

e nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeit €s a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja természetes személyazonosité adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézményvezetdvel.

Elégondozas soran tajékoztatasi kotelezettség

Az ellatas feltételeirdl, az ellatas tartalmarodl, és a megkezdés varhat6 idépontjardl a
kérelmezdt/torvényes képviselét — a kérelem benyujtasakor — tijékoztatni kell. A
tajékoztatast az intézményvezetd vagy az altala megbizott szocialis munkatérs végzi.

Az intézmény vezetdje az Szt. 94/E. § (3) bekezdésben foglaltaknak eleget téve az
intézmény mitkodésével, gazdalkoddsaval kapcsolatos adatokrol évente tajékoztatdt
készit. A tajékoztatot a szolgaltatas telephelyén jol lathato helyen ki kell fliggeszteni.

A szolgaltatas telephelyén ki kell fiiggeszteni az intézmény Hézirendjét, az ellatottjogi
képviseld nevét, elérhetdségét, a szolgaltatas nyilvantartasi rendjét, elérhetdségének
formait (telefonszam, e-mail cim, honlap), valamint a panaszkezelés rendjét, szabalyait,
melyet az intézmény eljarasrendje tartalmaz.
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9. AZ ELLATOTTAK ES A SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZO SZEMELYEK

JOGAINAK VEDELMEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK
9.1. AZ ELLATOTTAK JOGAI

o A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtasakor a
kérelmezdt/torvényes képviseldt tajékoztatni kell. Az ellatds megkezdésének legkorabbi
idépontjardl az intézmény vezetdje a jogosultat, illetve hozzatartozojat értesiti. A
feltételek ismertetését a kérelmezo alairasaval igazolja.

e A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézményi ellatast igénybe vevo ellatottnak
joga van szocialis helyzetére, egészségi ¢s mentalis allapotara tekintettel a szocialis
intézmény altal biztositott teljes kort ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

e A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenld banasmod kovetelményét meg kell
tartani. Az ellatast igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a térvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben ¢és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

e A személyes gondoskodast nyujté intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan
modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatdst igénybe vevdket megilletd
alkotmanyos jogok maradéktalan ¢&s teljes korti tiszteletben tartasara, kiilonds
figyelemmel az élethez, emberi méltdosdghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez
valo jogra.

e Az cllatast igénybe vevOot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

e Az igénybevételi eljards soran kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast
igényld adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza. Felvételkor az ellatott
irasos tajékoztatét kap adatainak Kozponti Elektronikus Nyilvantartdsi Rendszerbe
torténd rogzitésérél. Az intézményvezetd biztositja tovabba, hogy az ellatott egészségi
allapotaval, személyes korlilményeivel, jovedelmi  viszonyaival kapcsolatos
informaciokrél mas ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne
szerezhessen tudomast, kiilonos figyelemmel az ellatdst igénybe vevd szocidlis
raszorultsdganak tényére.

e Amennyiben az ellatast igénybe vevo egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyljt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az
ellatottjogi képviseldt az ellatott jogainak gyakorlasdhoz sziikséges segitségnyujtas
céljabol.

e Az intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevdt irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményér6l. Amennyiben az intézményvezetd hatdridében nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ¢ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslati céllal.

e Az cllatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujtdo szolgaltatisban részesiild
részére nyujt segitséget jogai gyakorlasdban. Milkddése soran tekintettel van az
egészségligyi €s a hozzajuk kapcsoldodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVIL torvény rendelkezéseire.

Az Integralt Jogvédelmi Szolgadlat (IJSZ) a Beliigyminisztériuma 0©nallé szervezeti
egységeként mikodik a beteg-, ellatott-, gyermekjogokkal kapcsolatos allampolgari jogok
integralt érvényesitésének érdekében.

Integralt Jogvédelmi Szolgalat

1134 Budapest, Ttizér u. 33-35.
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Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-80/620-055
E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Az ellatottjogi képviseld elérhetdsége az intézményben kifiiggesztésre kertil.

9.2. A SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZO SZEMELYEK JOGAI

A személyes gondoskodast nytjtdé személyek jogait a Rendelet, valamint a személyes
gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl ¢és a szocialis szakvizsgarol szolo
9/2000.(VIIL4.) SzCsM rendelet szabalyozza.

A szocidlis agazatban foglalkoztatottak esetében biztositani kell, hogy:

e a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak,
tiszteletben tartsdk emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,
munkajukat elismerjék,
rendszeresen részesiiljenek munka ¢és tlizvédelmi oktatasban,
esetmegbeszélésen vagy szupervizion vehessenek részt,
a munkaltatdo megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

Az intézmény munkatarsai kozfeladatot ellatdé személyeknek mindsiilnek.

A gondozok a szocialis munka etikai kédexe, valamint a hatalyos jogszabalyok alapjan végzik
segitd munkajukat, mig az ellatottak érdekeit a hazirend €s az ellatottjogi képviseld biztositja.
A hézirend a szakmai program 2. sz. Mellékletében talalhato.

Kecskemét, 2024. marcius 28.

Slajk6 Eugénia
intézményvezetd
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10. Zaradék
Alulirott munkavallalo elismerem, hogy a Szakmai programban foglaltakat
megismertem, tudomasul vettem és munkamat ennek megfeleléen végzem.

Név Munkakor Datum Alairas
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11. Mellékletek

1. sz. melléklet: Megallapodas minta

2. sz. melléklet: Hazirend

3. sz. melléklet: Szervezeti és miikddési szabalyzat

4. sz. melleklet: Egeszsegiigyi és Szocialis Intézmenyek Igazgatosaga Szegedi
Tudomanyegyetem Héaziorvosi Oktaté Kozpontja és az Oszirdzsa Idéskoruak Gondozohaz
kozotti munkamegosztasi megallapodas

5. sz. mell¢klet: Egeszségiigyi €s Szocialis Intezmények Igazgatosaga Szegedi
Tudomanyegyetem Haziorvosi Oktaté Kozpontja és az Oszirdzsa Idéskoraak Gondozohaz
belsé ellendrzési tevékenység kozos ellatasara vonatkozo egyiittmiikodési megallapodas
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1. sz. melléklet: Megallapodas minta

MEGALLAPODAS

idoskoruak gondozohaza szocialis szakositott ellatas igénybevételére vonatkozéoan

amely létrejott az 1. pontban megnevezett felek kozott az alulirott napon és helyen az aldbbiak
szerint:

1. Megallapodo felek

Egyrészrdl az Oszirézsa Idéskoriiak Gondozéhdza

Székhelye: 6000 Kecskemét, Nyiri ut 77/a
Képviseli: intézményvezeto
Szolgaltatast nytjto telephelye: 6000 Kecskemét, Nyiri ut 77/a

a tovabbiakban: Szolgaltato,

masrészrol
sziiletési neve:

sziiletési helye, ideje:
anyja sziiletési neve:
torvényes képviseldje:

a tovabbiakban: Ellatott,

a tovabbiakban egyiitt: Felek.

2. A megallapodas targya

2.1.

2.2.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje kérelmére Szolgaltatd a szocidlis igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvényben (tovabbiakban: Szoctv.), tovabba
Kecskemét Megyei Jogi Véaros Onkorméanyzata Kozgytilésnek a személyes
gondoskodast nyujtdo ellatdsokrol, azok igénybevételérdl ¢és téritési dijairol, a
gyermekétkeztetés téritési dijairol, valamint a helyi szocialpolitikai kerekasztalrol szolo
3/2017. (II1.31.) 6nkormanyzati rendeletben (tovabbiakban: Helyi rendelet) foglaltak
alapjan idéskoriak gondozoéhaza szocidlis szakositott ellatast biztosit Ellatott részére.
Felek rogzitik, hogy a 2.1. pontban foglalt jogszabalyok, valamint a Szolgaltatohoz
benyujtott dokumentumok alapjan Ellatottnak a 2.1. pontban meghatarozott ellatas
igénybevételére jogosult.

3. Az ellatas idotartama

3.1.
3.2.

3.3.

Az ellatas kezd6 idOpontja:
A megallapodast Felek hatarozott idore -t61 -ig kotik.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy Szolgéltatd az ellatast
legfeljebb 1 év iddtartamra biztosithatja, amely id6tartam kiilonds méltanylast igényld
esetben az intézmény orvosa szakvéleményének figyelembevételével, egy alkalommal,
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egy ¢évvel meghosszabbithatd. A meghosszabbitds iranti kérelmet a megallapodas
lejartdt megel6z6 30 napon belill irasban kell benyljtani a szolgéltatast biztosito
intézmény vezetdjéhez.

3.4. Szolgaltatd a szolgaltatdst minden nap 0-24 o6rdig folyamatosan biztositja Ellatott
részére.

4. Az ellatas tartalma

4.1. Szolgaltatdo a Szoctv., valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasokrol
¢s mukodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet alapjan a 4.2. pont
szerinti teljes kort ellatast biztositja Ellatott részére.

4.2. Szolgaltatd a teljes kort ellatds keretében, a havonta fizetendd személyi téritési dij
ellenében biztositja Ellatott részére

a napi huszonnégy 6ras feliigyeletet,

a lakhatast, valamint a folyamatos flités-, ¢s melegviz szolgaltatast, vilagitast,

napi harom f6- és két kisétkezést a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozés-
egészségligyl jogszabalyok alapjan,

orvosi javaslatra, az orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl.: diéta,
gyakoribb étkezés), amennyiben azt az ellatott egészségi allapota indokolja,

a ruhazattal, illetve textilidval vald ellatdst, amennyiben az ellatott megfeleld
mennyiségli és mindségll sajat ruhazattal nem rendelkezik,

tisztalkodast segitd hdrom valtas textiliat, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges
anyagokat, eszkozoket, sziikség szerint,

az ellatott értékeinek és vagyontargyainak megorzését,

koromvagast,

a ruhdzat, illetve textilia tisztittatasat, kiilsé szolgaltato altal, a Hazirendben
meghatarozott médon,

az egészségligyi ellatdst, melynek keretében gondoskodik az ellatott
egészségmegorzeését szolgalod felvilagositasrol, rendszeres orvosi felligyeletérol,
sziikség szerinti alapapolésrol, valamint a szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatdshoz,
¢s korhazi kezeléshez vald hozzajutasarol,

az intézmény altal havonta Osszeallitott alap-gyogyszerkészlet gyogyszereit,
ideértve az injekcidkat, az akut sebellatdshoz sziikséges kotszereket,
szlirévizsgéalatokhoz sziikséges reagenseket, indikatorcsikokat is,

a vényre felirt test-tavoli segédeszkozt,

a mentalhigiénés ellatast,

a sziikség szerinti szocioterapias foglalkozast,

a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok kulturalt és zavartalan fenntartasdnak személyi
¢s targyi feltételeit,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

4.3. Szolgaltato a személyi téritési dijon feliil fizetendd kiilon térités ellenében Ellatott
részére az alabbi plusz szolgéltatasokat, illetve programokat biztositja:

az alap gyogyszerkészlet korébe tartozd gyogyszereken tilmenden felmeriild
rendszeres és eseti egyéni gyogyszerek, a kronikus sebellatdshoz sziikséges
kotszerek, incontinencia ellatashoz sziikséges anyagok ¢és eszkozok, testkozeli
segédeszkdzok beszerzése,

manikdr, pedikr,

fodrasz,

kulturalis, sport és egyéb szoérakoztatd programok szervezése.
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5. A személyi téritési dij megallapitasara és fizetésére vonatkozé szabalyok

5.1

5.2

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a Gondozohdz igénybevételéért a Szoctv. a
személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993. (II.
17.) Korm. rendelet, valamint a Helyi rendelet alapjan — jogszabalyban meghatarozott
kivétellel — téritési dijat koteles fizetni. Az ellatasért fizethetd legmagasabb dijat
(intézményi téritési dij) a Helyi rendelet tartalmazza.
A szolgaltatasért havonta fizetendd téritési dij a napi személyi téritési dij és az adott
hoénap napjainak szorzata, amennyiben Ellatott az adott hénapban valamennyi napon
igénybe vette a szolgaltatast.
A 2 (kettd) honapot meg nem haladd tavollét idejére (kérhazi kezelés, egyéb egész
napos tavollét) a napi téritési dij 20%-at kell megfizetni. A 62 (hatvankettd) napot
meghalad6 tavollét esetén az egészségiigyi intézményben torténd kezelés tartamara a
tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at, egyéb mas esetben a
tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 60 %-at kell megfizetni. A tdvozas és
megérkezés napja nem mindsiil tavollétnek, igy ezekre a napokra a teljes napi személyi
téritési dijat kell megfizetni.
A tavolléti igényt (kivéve az egészségiigyi intézménybe keriilés esetét) Ellatott/Ellatott
torvényes képviseldje 2 (kettd) munkanappal a tdvozas napjat megelézden koteles
bejelenteni Szolgaltatd részére. Ennek hidnydban csak a tavollét megkezdésétol
szamitott 3. (harmadik) naptdl lehet a tavollétre érvényes mértéki tavolléti dijat fizetni.
A személyi téritési dij megallapitdsahoz Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje, vagy a
téritési dijat fizetd mas személy az Ellatott jovedelemérdl szolo nyilatkozatot, valamint
a jovedelmet hitelt ¢érdemléen bizonyit6 — harom honapnal nem régebbi -
dokumentumokat koteles Szolgéltato részére benytjtani.
Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos Osszegli személyi
téritési dij megfizetését. Ebben az esetben Ellatott jovedelmét nem kell igazolni.
A személyi téritési dij a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan konkrét 6sszegben
keriil megallapitasra. A személyi téritési dijrol, illetve annak valtozasarol Szolgaltato
irasos értesitést kiild vagy ad at Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje részére. Ha
Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a
személyi téritési dij Osszegét vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc)
napon beliil Szolgaltatd fenntartdjahoz, Kecskemét Megyei Joghh  Varos
Onkormanyzatahoz (6000 Kecskemét, Kossuth tér 1.) fordulhat.
A szolgaltatasért fizetendd téritési dij fizetése szamla ellenében atutaldssal, készpénz-
atutalasi megbizassal torténik. A téritési dijat havonként, legkésobb a szamla kiallitasat
kovetd 15 napon beliil, egy 6sszegben kell megfizetni. Atutalas esetén a fizetést

szamu bankszamlaszamra kell teljesiteni.
Amennyiben a téritési dijat nem Ellatott/Ellatott térvényes képviseldje fizeti, a téritési
dijat fizetd mas személy:
Neve:
Lakcime:

6. A megallapodas modositasa

6.1.

Jelen megallapodas mddositasa a jogfolytonossag fenntartasa mellett barmikor, barmely
részrél kezdeményezhetd.
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A modositds Felek egybehangzo szandéka alapjan valosul meg, melyet alairasukkal
nyilvanitanak ki. Felek kotelesek elfogadni a szolgaltatast érintd jogszabalyok
valtozasaibol fakadé modositasokat.

7. A megallapodas megsziinése és megsziintetése

7.1.

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsziinik

a) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

b) Ellatott halalaval,

c) hatarozott idejii megallapodas esetén a megjelolt id6tartam lejartaval,
d)a megallapodés barmely fél részérdl torténd felmondasaval.

7.2. Szolgaltaté a megallapodast felmondhatja, ha

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

a) Ellatott szolgaltatasra valo jogosultsaga megsziinik,

b) Ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt, vagy tovéabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

c) Ellatott a hdzirendet stilyosan megsérti,

d)jogszabalyban, illetve jelen megallapodasban meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettségének Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy a megadott hatariddig nem tesz eleget,

e) Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a
téritési dij fizetési kotelezettségének a Szoctv. 102. §-a szerint nem tesz eleget.

A jogviszony megsziintetésérol Szolgaltatd irdsos értesitést kiilld vagy ad at

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje részére. A felmondasi id6 — a 7.4. pontban foglalt

kivételekkel — 3 (hdrom) honap.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a megallapodast irdsban, indokolds nélkiil,

azonnali hatdllyal felmondhatja, vagy meghatarozott idéponttol kérheti a jogviszony

megsziintetesét.

Ha a megallapodds Szolgaltatd részérél torténd felmondasanak jogszerliségét

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje vitatja, akkor a megallapodas felmondasarol szolo

értesités kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon beliil irasban Szolgaltatd

fenntartdjahoz, Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormdanyzatidhoz (6000 Kecskemét,

Kossuth tér 1.) fordulhat.

A megallapodds megsziinése, vagy megszilintetése esetén a Felek egymassal

elszamolnak, amely tigylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, az esetleges fizetési

hatralékra, illetve minden olyan dologra ¢s kotelemre, amely a megallapodas

megsziinésé¢hez, megsziintetésé¢hez okszertien kapcsolodik.

8. Ellatott adatszolgaltatasi kotelezettsége

8.1.

8.2.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a személyes adatokban, lakcimben, szolgaltatasra
vonatkoz6 jogosultsagi feltételekben €s a jovedelmi viszonyokban bedllt valtozasrol 15
(tizendt) napon beliil koteles Szolgaltatot értesiteni.

Amennyiben  Ellatott/Ellatott  torvényes  képviseléje  az  adatszolgaltatasi
kotelezettségének a megadott hataridéig nem tesz eleget, az intézményi jogviszony
megsziintetésre kertil.

9. Panaszok kezelése

9.1.

A Felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan kivanjak
rendezni. Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a panaszdval a szolgéltatast nyujtd
intézmény vezetdjéhez fordulhat. A panaszt irasban kell benyujtani.
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Szolgaltatd 15 napon beliill koteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben a panasz kivizsgalasa hatdridon beliil nem
torténik meg, vagy a panasztevO nem ¢ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil Szolgéltatd fenntartdjahoz, Kecskemét Megyei
Jogt Varos Onkorméanyzatahoz (6000 Kecskemét, Kossuth tér 1.) fordulhat.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje panaszaval az ellatottjogi képviselohoz is
fordulhat. Az ellatottjogi képviseld neve és elérhetésége Szolgaltato jol lathatd helyen
kifliggesztette.

10. Személyes adatok kezelése

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Szolgéltatd a Szoctv. rendelkezései alapjan Ellatott adatait nyilvantartja, illetve a
szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrél és az
orszagos jelentési rendszerrdl szold 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet alapjén,
elektronikus uton adatszolgaltatast teljesit. A Szolgaltato intézményben az adatkezelésre
¢s az adatok védelmére az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 (2016. aprilis 27.)
szamu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad é&ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél szolo altalanos adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban:
GDPR) rendelkezései az iranyadok.

Az adatkezelés jogalapja az ellatott és a torvényes képviseld vonatkozasaban — igy
kiilondsen a 6.3. és 6.9. pontokban jeldlt adatkezelések vonatkozdsdban - a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A
személyes adatok kezelésének célja a jelen szerzddésben vallalt kotelezettségek
teljesitése a Szolgaltatd részérdl. A személyes adatok szolgaltatdsa nélkiil az Ellatott,
illetve torvényes képviseldje azonosithatosdga meghiusul, illetve rdszorultsdga nem
megallapithaté, vagyis a személyes adatok rendelkezésre bocsatisa a szerzddés
megkotésének eldfeltétele.

Felek tudomasul veszik, hogy az intézmény a jelen okiratban rogzitett adatokat az
irattari tervre vonatkozo mindenkor hatalyos jogszabalyok szerinti id6tartamban kezelni
koteles, illetve a Szoctv. alapjan az ellatasra valo jogosultsag megsziinésétdl szamitott 5
év elteltével az adatokat torli a nyilvantartasbol.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje jelen szerzodés aldirasaval kifejezetten tudomasul
veszi ¢és elfogadja, hogy a szolgaltatd képviseletében a jelen szerzddés szerinti barmely
szolgaltatds nyujtasa soran eljar6 munkatars, képviseld (a tovabbiakban: ,,munkatars”)
személyes adatainak védelme érdekében Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a
munkatarsnak csak az ellatas nyujtasa érdekében feltétleniil sziikséges személyes adatait
ismerheti meg. Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje nem jogosult az ellatas nyljtasa
érdekében feltétleniil sziikséges személyes adatokon tul a munkatarsra vonatkozd
tovabbi személyes adatok bekérésére, felvételére és kezelésére.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje — kiilonosen, de nem kizardlagosan — nem
jogosult az ellatds nyujtasa sordn a munkatérsrdl fénykép-, vided-, vagy hangfelvételt
késziteni, ezért a szolgaltatas nyljtasanak idétartaméra gondoskodni kételes a fénykép-,
video-, vagy hangrogzitd eszkozok kikapcsolt allapotba helyezésérél. A torvényes
képviseld vallalja, hogy errdl az Ellatottat a lehetd legszélesebb korben tajékoztatja.
Jelen szerzédés aldirasaval az Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a fentieket
kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy barmikor kérelmezhetik a
Szolgaltatotol személyes adataikhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésiik korlatozasat, és tiltakozhatnak az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
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valamint jogosultak az adathordozhatdsaghoz. Joguk van tovabbad az adatkezeléssel
kapcsolatban a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsdgnal panaszt tenni,
vagy személyes adatai jogszertlen kezelése esetén az illetékességgel rendelkezo
birdsag eldtt érvényesiteni jogaikat, illetve az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseldjéhez
fordulni a central@primantis.hu e-mail cimen.

11. Zaro6 rendelkezések
11.1. A jelen megallapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a szocialis ellatasokra
vonatkoz6 mindenkori jogszabalyok, tovabba a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013.
évi V. torvény rendelkezései az iranyadok.
11.2. Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje kijelenti, hogy
a)a szolgaltatas feltételeirdl és tartalmarol,
b)Szolgaltato altal vezetett nyilvantartasokrol,
c)hozzatartozoival torténd kapcsolattartds, a latogatas, a tavozas €s a visszatérés
rendjérol,
d)a fizetendd téritési dijrol, teljesitésének feltételeirdl, a dijfizetés elmulasztasanak
kovetkezményeirdl,
e)a panaszjog gyakorlasanak modjarol,
f) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
g)az intézmény hazirend;jérol,
h)az ellatottjogi képviseld, valamint Ellatott jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezetek elérhetdségérol, tovabba
1) jogairol és kdotelezettségeirdl
sz010 tajékoztatast megkapta €s azt tudomasul veszi.
11.3. Alulirottak a jelen megallapodédst elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezOt jovahagyolag irtak ala.

Kecskemét, év hénap __ nap

Szolgéltato intézmény vezetdje

Ellatott Ellatott torvényes képviseldje

P.H.

A megallapodasban foglaltakat tudomasul vettem:

téritési dijat fizetd mas személy
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2. sz. melléklet: Hazirend

HAZIREND

A szocialis igazgatéasrodl és szocialis ellatasokrol szolo 1993. II1. torvény (tovabbiakban: Szt.),
valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
mukodeéstik feltételeirdl szold 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: 1/2000. SzCsM
rendelet) alapjan az Oszirézsa Iddskoraak Gondozohaza belsé életének szabélyait a Hazirend

tartalmazza.

Az Intézmény elérhetdségei

Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata
Oszirozsa Idoskoruak Gondozohaza

6000 Kecskemét, Nyiri Gt 77/a
Tel.: 76/506-012

E-mail: oszirozsa@alapellatas.hu
Honlap: https://www.eszii.hu/idosotthonok

A hazirend célja, hatalya

A Hazirend célja, hogy biztositsa az Oszirozsa Idéskortiak Gondozoéhaza belsd rendjét,
zavartalan miikodését, nyugalmat, ¢s meghatarozza az ellatottak jogait €s kotelezettségeit.

A Hazirend személyi hatalya kiterjed

A Hazirend

az intézményi ellatast igénybe vevo lakokra

az intézmény foglalkoztatott alkalmazottjaira

az intézményben munkat végzo kiilsé szervek dolgozodira

Onkéntes munkat végzokre

az intézményben tartézkodo latogatokra ¢és valamennyi, az intézményben
megforduld személyre

az ellatottak és hozzatartozoik vonatkozdsaban az intézményi jogviszony
kezdetekor,

a munkavallalok esetében a munkaviszony kezdetekor,

az intézménynél nem munkaviszonyban 1évé dolgozok vonatkozasaban az
intézmény teriiletére valo belépéskor,

a latogatok esetében az intézménybe Iépéskor 1ép hatalyba.

A hazirend el6irasait az intézmény teriiletén, illetve intézmény altal szervezett programok,
foglalkozasok esetében — az intézmény teriiletén kiviil is alkalmazni kell.
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Az intézményi ellatas igénybevétele
AZ INTEZMENY RESZEROL TORTENO TAJEKOZTATAS

Az intézmény koteles tdjékoztatast adni:

¢ az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

e az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

e a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozotti
kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tdvozas €s a visszatérés rendjérdl;

¢ panaszjoguk gyakorlasanak modjarol;

¢ az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

e az intézmény hazirendjérdl;

e a fizetendd téritési dijrol, teljesitési  feltételeirdl, tovabba a mulasztés
kovetkezményeirdl;

e ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol;

e az ellatott jogi képviseld elérhetdségérol.

A tajékoztatas tudomasulvételét, az abban foglaltak betartasat az ellatott alairasaval igazolja.

1. AZ INTEZMENYI NAPIRENDJE, AZ EGYUTTELES SZABALYAI
1.1. Napi idébeosztas
o Ebredés, reggeli késziil6dés: reggel 05:00 6ratol 07:30 oraig.
o Kérjiik a koran keldket, hogy alvé, illetve pihend tarsaikra legyenek tekintettel.
e Nyugovora térés: este 22:00 oraig.
o Késbi televizids adasok esetén ez igazithatd a milisoridéhoz.
e Vilagitas: este 20:00 o6ratol ¢jszakai folyosoi vilagitas miikddik.
¢ Csendes pihend: naponta 13:00 6ratol 14:30 oraig.
o Kérjiik, hogy ebben az idészakban zajos tevékenységgel ne zavarjdk a pihenni
vagy6 lakotarsaikat.
o Etkezések napirendje
Reggeli: 8:00-9:00
Tizorai: igény szerint
Ebéd: 11:30-13:00
Uzsonna: igény szerint
Vacsora: 16:15-17:30

o

(@)
@)
(@)
@)

1.2. Etkezés rendje
¢ A meleg étkeztetés a Margaréta Otthon ebédldjében torténik.
e Lako- és betegszobaban ¢lelmiszer nem tarthato.
o Kérjiik, vegy¢k igénybe az intézmény altal kijelolt hiitdszekrényt.
o Az étkezés helyérdl maradék élelmiszert, tanyért vagy evdeszkozt elvinni nem
szabad.
o Az étkezés fekvObetegek esetében a lakdszobaban torténik.
o Az étkezési renden kiviili étkezésekre a folyoson elhelyezett asztaloknal van
lehetdség, melyeket kérjiik, tartsanak tisztan és rendezetten.

1.3. Az intézménybe bevihet6 személyes hasznalati targyak és veszélyezteto targyak kore
Az intézménybe behozott ingdsagokrol, személyes hasznalati targyakrol leltar késziil. Az
ezzel kapcsolatos valtozasokat a lako, ill. hozzatartozoja koteles a szolgalatban 1évo
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apoloknak jelezni, ennek elmulasztdsabol fakadd hatranyokért az intézmény nem vallal
felelosséget.

1.3.1. Személyes hasznalati targyak

A hasznalati targyak, butorok az intézményvezetdvel valo egyeztetést kovetden hozhatok be.
Az egyeztetésnél figyelembe kell venni, hogy a szoban forgd targy az intézmény rendjét nem
zavarhatja, és megfelel a biztonsagtechnikai kovetelményeknek.

Személyes haszndlati targyakat, emléktargyakat — az észszerliség ¢és az adott lehetdségek
hatérain beliill — mindenki behozhat, melyek az aldbbiak lehetnek:
o Evszaknak megfelelé tobb valtas ruhazat,
e Személyes hasznalati targyak korében kiillondsen:
o Tisztalkodasi szerek és eszkdzok,
o Etkezési edények és eszkozok,
o Gyogyaszati segédeszkozok,
o Emlék és disztargyak, kegytargyak,
o Miszaki targyak, pl. magno, radio, TV, szamitogép, laptop, mobiltelefon.
1.3.2. Elektromos berendezések
e Elektromos berendezéseket az ellatottak csak az intézményvezetd beleegyezésével
tarthatnak maguknal.
e Az ellatottnak gondoskodnia kell arrol, hogy elektromos berendezései mindig jo
miszaki allapotban legyenek, s azokat rendeltetésszertien hasznalja.
e Sajat tulajdonu elektromos berendezések javitasi koltségei a lakot terhelik.
o Televizio, radiokésziilék hasznalatara vonatkozo szabalyok:

o Lakoészobdkban, két agyanként egy televizid6 engedélyezett, ett6l eltérni
intézményvezetdi engedéllyel lehet.

o A televizi6, radi6 hasznalata a lakoszobakban este 22:00 6raig engedélyezett.
Kérjiik azonban, hogy ekozben legyenek tekintettel egymasra, és a tobbiek
pihenését, vagy egyeb 1dotoltését ne zavarjak. Szobatars kérése esetén fejhallgato
hasznélata kotelezo.

o Adészavart, vagy a késziilék miikodésével kapcsolatos egyéb észrevételt kérjik
jelenteni a szolgalatban 1év6 apolo- vagy gondozondnek.

o Egyéb, az intézmény tulajdonaban 1évé hiradastechnikai eszk6zok hasznalatara a
tarsalgo helyiségében van lehetdség, szintén 22:00 oraig.

¢ Hiitészekrény hasznalatara vonatkozo6 szabalyok:
o A romlando ¢lelmiszereket kérjiik, a folyosén elhelyezett 2 db hiitészekrényben
tarolni, névvel, datummal ellatva.

¢ Az intézmény vezetdje évente tobb alkalommal ellendriztetheti az elektronikus eszk6zok
miuszaki allapotat. Amennyiben az ellendrzéskor, illetve egyéb koriilmények alapjan
nyilvanvalova valik, hogy az eszkoz tlizveszélyes, illetve érintésvédelmi szempontbol
nem megfeleld, az ellatott a hasznalati targyat nem tarthatja maganal.

e A személyi és kornyezeti biztonsag megorzése, fenntartasa a lakok és a dolgozok kozos
érdeke és feladata.

¢ A berendezési targyakban szandékosan okozott karért mindenki felelosséggel tartozik.

e Veszélyes elektromos berendezéseket (pl. vasald, hdsugarz) az intézménybe nem lehet
behozni.
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1.3.3. Veszélyes targyak
e Tilos az intézmény teriiletére behozni és birtokolni a kdzbiztonsagra kiillondsen
veszélyes eszkOzt, vagy barmely olyan eszkozt, amely az intézményben €16k testi
épségére kozvetleniil veszElyt jelent.
e Az intézményben a kozbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszkoznek a kovetkezok
mindsiilnek:

o  barminemi fegyver, gazspray, iit6-, vago-, szuréeszkoz,

o ismeretlen Gsszetételli és hatasu anyagok, szerek (birtoklasa és hasznalata nem
engedélyezett, kizdrdlag az intézmény orvosa altal kontrollalt gydgyszer
fogyasztasa engedélyezett),

o  robbandanyagok, pirotechnikai eszk6zok.

e A korlatozas nem érinti a mindennapi hasznalati targyakat.

1.4. Alkoholfogyasztas

Intézménytlinkben a kulturdlt és alkalomszeri alkoholfogyasztds nem tiltott, de nem
veszélyeztetheti sem sajat egészségét, sem masok nyugalmat, nem okozhat megbotrankozast
masoknal. Azon ellatottak esetében, akiknél az alkohol fogyasztas viselkedési vagy
egészségligyi problémat okoz, az alkohol fogyasztasat az intézmény orvosa korlatozhatja. Az
alkoholfogyasztasbol szarmaz6 jarulékos tobbletkoltségeket mindenkinek sajat maganak kell
megfizetnie.

1.5. Dohanyzas

Dohanyozni csak az arra kijelolt helyen engedélyezett! Az intézményben ¢és az épiilet
bejaratanak 5 m-es korzetében tilos a dohanyzas! Minden dohanyzé kételes a tlizvédelmi
eldirasokat betartani, figyelemmel lenni nem dohanyzo6 téarsaira.

1.6. Tiizvédelmi eldirasok

Tlizveszélyes anyagot a lakdszobdkba bevinni, tarolni nem szabad. Az intézmény barmely
helyiségében észlelt tliz, illetve baleset esetén haladéktalanul értesitsék a szolgéalatban 1évo
munkatérsat.

1.7. Viselkedési szabalyok

e Az intézményben ¢l gondozottaknak szabadidds és mindennapi tevékenységeik soran
figyelemmel kell lennilik arra, hogy ne korlatozzék, akadalyozzak szobatarsaik,
lakotarsaik nyugalmat, pihenését. Az intézményben levé kozos helyiségek,
szorakoztatd eszkozok, tarsasjatékok, sajtétermékek és konyvgylijtemény - egymas
igényeire kolcsonds figyelemmel - korlatozas nélkiil rendelkezésre allnak.
Rendezvényeken kulturalt magatartast varunk el.

o Kérjiik, hogy egymas nyugalmat ne zavarjak, mindez fokozottan érvényes az éjszakai
pihenésre. Alvaszavarok esetén kérjék szolgalatban 1év6 gondozo segitségét.

o Kérjiik, hogy a lakdszobak és a kozos helyiségek rendjére, tisztasdgara vigyazzanak.
Amennyiben egészségi allapotuk lehetévé teszi, kérjiik, vegyenek részt a
kertészkedésben, virdgok apolasaban.

o Az egyiittélés soran esetleg kialakult problémakat, fesziiltségeket jelezzék a szocidlis
munkatarsnak, gondozdknak.

1.8. Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok

Az otthonon beliil mindenki szabadon gyakorolhatja vallasat. Kérjiik, ezt a jogot tartsak
tiszteletben. A Magyarorszagon bejegyzett vallasi egyesiiletek, nyilvantartasba vett egyhéazak,
megegyez¢Es szerint latogathatjadk az intézményt. Az 0sszejovetelekre €s a hitélet gyakorlasara
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a sziikségleteknek megfeleld helyiséget biztositunk. Szentmise és Istentisztelet a Margaréta
Otthonban, az arra kijeldlt helyiségben latogathato.

Az egyhazak wvallasi tevékenységiikért a lakoktél sem vagyoni, sem tulajdoni
ellenszolgaltatast nem varhatnak.

1.9. Allattartas
Az intézmény terliletén, épiiletben és kiilonb6zd helyiségeiben az allattartas, allatok etetése
nem engedélyezett.

2. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok
2.1. Etkezés

Az intézmény lakdéi napi Ot alkalommal étkezésben részesiilnek. Szakorvosi javaslatra
ellatottjainknak diétas étkezést biztositunk.

2.2. Ruhazat, textilia
2.2.1. Ruhazat

Az intézmény a lakok részére - ha sajat ruhaval nem rendelkeznek - az évszaknak megfeleld 2
valtas felsd ruhazatot és 3 valtas fehérnemiit, haloruhat és utcai cipdt — sziikség szerint mas
labbelit — biztosit.

2.2.2. Textilia

e Az intézmény biztosit 3 valtas agynemilit, és sziikség szerint tisztalkodéashoz sziikséges
textiliat. Az intézmény tulajdonat képezd agynemiit, legalabb 2 hetente cseréljiik.

e Ruhazat és textilia tisztittatasa: az intézményi ¢és az ellatotti ruhdzat, textilia
tisztittatasarol az intézmény gondoskodik. A ruhdzat tisztittatasra torténd leaddsa a
gondozd/apold kollégakon keresztiil torténik. A szennyezett ruhdzat 6sszegytijtését a
gondozd/apold végzi.

e A lakdk az intézménytdl hasznalatra atvett ruhdért anyagilag is felelések. Mas altal
mosott sajat ruhazatért az intézmény feleldsséget nem vallalhat.

2.3. Tisztalkodo szerekkel ellatas, személyi és kornyezeti higiénia biztositasa

o A személyi higiéné elosegitése érdekében ellatottanként a tisztalkodashoz hasznalatos
anyagokat, eszkdzoket az intézmény szilikség szerint biztositja.

e A mindennapi mosakodas lehetdleg reggel 7:30 ordig torténjen. A fekvObetegek
tisztdlkoddsaban az &pold- ¢és gondozondk kozremikodnek. Legalabb hetente
haromszor vagy sziikségképpen tobbszor tisztasagi fiirdd kotelezd, lehetéség szerint a
fiirdetési rend alapjan (fennjarok oOnalloan, illetve gondozd/apold ellendrzéssel,
szlikség szerint segitséggel flirddnek).

e Sajat és tarsai érdekében kériink minden lakét, hogy a rendre és a tisztasagra
vigyazzon, ¢és erejéhez mérten igyekezzen sajat szobdjaban és kornyezetében a
tisztasdgot megdrizni.

o Az ¢jjeliszekrényben lehetdleg csak tisztdlkodasi eszkdzoket, valamint aprobb -
személyi hasznalatl - targyakat tartsanak.
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Kérjiik, tegyék lehetévé a lakdszobak, betegszobak, szekrények, polcok rendjének
idénkénti ellendrzését.

Minden lakénak joga van a lakdszobdkon kiviili helyiségeket, rendeltetésszertien
hasznalni. A kiilonb6z6 helyiségek hasznalati rendjét kérjiik betartani!

2.4. Egészségiigyi ellatas

Az intézményben lakok orvosi ellatasban részesiilnek. Egészségiigyi és egyéb jellegi
panaszaikat a gondozo-apolé munkatirsaknak jelezzék. Ok tovabbitjak az ellatast
végzd orvosnak. (A gondozénd és apolond, sziikség esetén, soron kiviil is kérheti az
orvos segitsegét.)

Korhazi ellatas, rendeldintézeti vizsgalat, gyogyszer, az orvos javaslata alapjan vehetd
igénybe.

Gyobgyszerelést és a gyogyszerek beaddsat a beosztott apold/gondozd végzi, a
sziikséges gyogyszerek és gyogyaszati segédeszkozok beszerzését az intézmény
biztositja, az 1/2000. SzCsM rendeleteknek megfelelden.

Kotelezo sziirévizsgalaton minden lako koteles részt venni.

Amennyiben a kezeldorvos, vagy szakorvos - a hatékonyabb gyogyitas érdekében -
szlikségesnek tartja, a lako ellatasat egészségi allapotdnak megfeleld betegszobaban
biztositjuk.

2.5. Foglalkoztatas

Kérjiik, hogy az intézmény altal szervezett feladatvégzésekbe, foglalkoztatasba az
ellatott lehetdség szerint kapcsolodjon be, sajat fizikai és szellemi erdnlétének
megtartasa érdekében — az aktudlis gondozasi tervben dokumentaltan.

A terapids €s képességfejlesztd foglalkoztatdshoz intézményen beliil a személyi és
targyi feltételek adottak.

2.6. Az intézmény alapfeladatait meghalado programok és szolgaltatasok kore

Az intézmény igény szerint az alabbi programokat, illetve szolgaltatasokat szervezi meg,
kiilon térités ellenében:

kirandulasok,

gyogyfiirdd latogatas,

muzeumlatogatas,

szinhaz- és mozilatogatas,

egyéb, kulturalis és szorakoztatod rendezvényen valo részvétel,
manikdr, pedikiir,

fodrészat.

A hivatalos ¢és egyéb ligyintézéssel kapcsolatos segitségnytjtast a szocidlis munkatars végzi.
Szocialis ligyintézés kapcsan felmeriild koltségek lehetnek pl.: nyomtatas, postazas dija, stb.,
melyek az ellatottat terhelik.

3.

Az intézménybol valo eltiavozas és visszatérés rendje

3.1. Kimeno

Kérjiik az intézmény lakoit, hogy az eltdvozasi szandékukat a szocidlis munkatarsnak
(tavollétében a szolgalatot teljesitd apolonak/gondozonak) elézetesen jelezzék.
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¢ A kimend id6tartama: reggel 7:00 6ratol este 20:00 oraig.
¢ Ettd] az idOponttol eltérni csak indokolt esetben lehet.

3.2. Tavollét

Minden lakonak joga van csaladja, rokonai, ismerdsei latogatasara szabadsagot igénybe
venni, melynek hossza legaldbb 24 o6ra. Minden tavollét (kivéve az egészségiigyi
intézményben torténd kezelést) megkezdése elétt 2 munkanappal kérjiik bejelenteni a
tartozkodasuk helyét és a tdvolmaradds varhaté iddtartamat, melyet az ugynevezett
»tavollét bejelentd lap” formanyomtatvanyon irasban kell régziteni, mely a jelen Hazirend
mellékletét képezi.

Ennek hianyaban csak a tavollét megkezdésétdl szamitott 3. naptdl lehet a tavollétre
érvényes mértéki tavolléti dijat fizetni.

Tavolléti dij szamitasa

A tavozéds ¢és megérkezés napja nem mindsiil tavollétnek. Arra a teljes napi személyi

téritési dijat kell megfizetni, az igénybe vett szolgaltatasok miatt.

Az ellatasban részesiild a 62 napot meg nem haladé tavolléte idejére a megallapitott

személyi téritési dij 20%-at fizeti.

62 napot meghalado tavollét idejére

a) egészségligyi intézményben torténd kezelésének tartalmara a megallapitott személyi
téritési dij 40%-at,

b) az a) pont ala nem tartozé esetben a személyi téritési dij 60%-at fizeti.

Amennyiben a lako az 4ltala bejelentett idépontra nem érkezik vissza (kivéve, ha kdzben
korhazba kertilt), ugy 3 nap utdn indokolatlannak kell mindsiteni tadvolmaradasat. Az
indokolatlan tdvolmaradas az intézményi jogviszony megsziinését eredményezheti.

Az ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK HOZZATARTOZOKKAL VALO,
VALAMINT EGYMAS KOZOTTI KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

1.1. Latogatas

o A latogatas 9:00-11:30 6raig, illetve 14:30-18:30 oraig engedélyezett. Indokolt esetben
az intézményvezeto ettdl eltérden is adhat engedélyt.

e A latogatok fogadadsdra az intézmény kozosségi helyiségei (folyosd, tarsalgd), jo idd
esetén az udvari kiiild szolgal.

Az orvos javaslatira (pl. jarvany esetén) a latogatds korlatozhatd, illetve
szlineteltethetd.

e Barmikor latogathaté a terminalis allapotban 1évé ellatott, ezzel biztositva az
elbucstzas lehetdségét, ennek idOtartama az ellatdé személyzet altal Kkertil
meghatarozasra a koriilmények (pl.: lakotars allapota) figyelembevételével.

e A folyoson zajlo programok ideje alatt kérjiik a latogatokat, hogy a program
megzavarasa nélkiil bonyolitsak a latogatast.

e A latogatok a latogatasi idon kiviil is - elére meghirdetett alkalmak sordn - kapcsolatot
tarthatnak az ellatast igénybe vevovel (intézményi rendezvények).
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e A latogatas csak annyi ideig tarthat, ameddig nem zavarja a latogatott személyt vagy
mas lakokat.
e Az intézmény vezetdje a latogatds rendjét szdndékosan és sulyosan megzavard
személyekkel szemben a kovetkezd intézkedést teheti:
-felhivja az érintetett a tdvozasra,
- meghatéarozott idétartamra eltilthatja az intézménybe vald belépéstol.
Az intézmény latogatasi rendjét szandékosan és stilyosan megzavar6d személy
az, aki a masodszori tdjékoztatas és figyelmeztetés ellenére sem tartja be a
latogatasi 1d6t, illetve aki viselkedésével (hangoskodasaval stb.) zavarja a tobbi
latogatoét, a lakok nyugalmat, napirendjét.

1.2. Kapcsolattartas
1.2.1. Az ellatasban részesiilé személyek és hozzatartozok kapcsolattartasi modja

e Telefonos kapcsolattartas:
o intézményi vezetékes telefon: 76/506-012
o ellatotti mobiltelefon késziilék, mely video-hivasokra is alkalmas:
70/643-0201
e Elektronikus uton; e-mailen keresztiili kapcsolattartas:
o az intézményvezetdjével az oszirozsa@alapellatas.hu cimen,;
o a szocialis munkatarssal az oszirozsa.mentalos@alapellatas.hu cimen.

A hozzétartozok, a lakokkal kapcsolatos informaciot telefonon 9:00 és 18:00 o6ra kozott
kérhetnek a munkatarsaktol.

Az intézmény teriiletén eldzetes engedély nélkiil videofelvételeket, fényképeket késziteni
tilos!

1.2.2. Az ellatasban részesiilé személyek egymas kozotti kapcsolattartasa

e Az Oszirdzsa Idéskortiak Gondozohéza az itt lakok otthona, ahol mindent megtesziink
annak érdekében, hogy lakdink otthonos koriilmények kozott, jol érezhessék magukat.
Kérjiik, hogy ennek érdekében az egyiittélés alapvetd szabdlyait tartsak be.

o Az egymas kozotti kapcsolat a kolesonds megbecsiilésre és odafigyelésre épiiljon.

e Egymas vilagnézetét, vallasat, politikai meggydzddését kérjiik, tartsak tiszteletben!

e Mindenkinek joga van a tartalmas id6toltésre €s pihenésre, kérjiik, hogy ebben segitsék
egymast!

AZ ERTEK ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI

ERTEKMEGORZES, KESZPENZKEZELES
e Az intézmény a lakoknak csak olyan értéktargyakért, takarékbetétkonyvekért és
készpénzért vallal felel0sséget, amelyet jegyzék felvétele mellett, két tant jelenlétében
az intézménynek megdrzésre atad.
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A fenti értékek hivatalos id6ben, az intézmény irodajaban, bizonylat ellenében
barmikor visszakérhet6k. A lakoknal maradd készpénz lehetleg ne haladja meg a
zsebpénz havi 6sszegét.

o Az ellatast igénybe vevo személytdl atvett készpénzt - elsdsorban az ellatast igénybe
vevo, illetve torvényes képviseldje meghatalmazasa alapjan - az intézményben vagy
pénzintézetben kell megOrizni.

e Az intézmény a lakok megorzésre atadott pénzét, érté€kpapirjait és értéktargyait
letétként kezeli.

o A készpénz letétben vald elhelyezésérdl az intézmény vezetdje gondoskodik. A
készpénz letétben torténd elhelyezéséig a Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint
kell kezelni.

o A letétek kezelése a Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint torténik.

o A letéteket kezeld gondozotti ligyintézd a lakoktdl atvett pénzt és egyéb értéket
kivansagra barmikor — legkés6bb 2 munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.

e Informaciot a jovedelmi helyzetrdl csak az ellatott és az altala meghatarozott személy,

ill. az ellatott torvényes képviseldje kaphat.

AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI
1.3. INTEZMENYI JOGVISZONY AZ ALABBI ESETBEN SZUNIK MEG

¢ Az ellatott halala

¢ Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinése

¢ Ha az ellatott stlyosan megsérti a Hazirendet

e Hatdrozott idejli intézményi elhelyezés esetén a megjelolt id6tartam lejartaval, kivéve,
ha torvényi rendelkezés alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato.

e Amennyiben az ellatott, illetve torvényes képviseldje részérdl hat honapon at folyamatos
téritési dij tartozas 4all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a két havi személyi
téritési dij Osszegét meghaladja annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetévé tennék a téritési dij megfizetését. Ha harom honapon at téritési dij tartozasa
all fenn, ugy az intézmény - irdsban tdjékoztatast ad a megallapodas felmondéasanak
lehetdségérdl, annak kezdd id6pontjarol.

1.3.1. A Hazirend sulyos megsértése
A hazirend stlyos megsértésének esetei:

o Az ellatott tobb alkalommal engedély nélkiil elhagyja az intézményt.

o Az ellatott indokolatlan tavolléte esetén (abban az esetben, ha a bejelentett
idépontra nem érkezik vissza, 3 nap utdn indokolatlannak kell mindsiteni),
kivéve, ha kozben korhazba keriilt.

o Az ellatott tartdsan antiszocidlis magatartast tanlsit, vagy lakotarsaival, az
intézmény dolgozdival szemben tobbszorésen durva, agressziv viselkedést
mutat.

o Az ellatott alkohol tartalmu, kabitd és boditd hatast szereket olyan mértékben
fogyaszt, melynek hatdsara lakokornyezetének nyugalmat és a szolgéalatban
1év6 dolgozokat tartdsan zavarja.

o Az ellatott nem a kijelolt dohdnyzoéhelyen — kiilondsen lakoszobaban —
dohanyzik.

o Az ellatott az intézmény eszkozeit, berendezéseit, kozdsségi helyiségeit
figyelmeztetés ellenére sem rendeltetésszeriien hasznalja.
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o Az ellatott szandékosan kart tesz az intézmény Iétesitményeiben,
felszereléseiben, sulyosan megrongélja az intézmény, és/vagy ellatott tarsak
érték és vagyontargyait.

o Az ellatott szabalysértést, illetve blincselekményt kvet el.

o Az ellatott adatszolgaltatasi kotelezettségének a jogszabalyban eldirt modon
nem tesz eleget.

e A Hazirend sulyos megsértésével okozott karért az ellatott anyagi felelosséggel
tartozik. A Hazirend sulyos megsértése esetén az intézményvezetd felmondassal
megsziintetheti az érintett intézményi jogviszonyat. Amennyiben az intézményi
jogviszonyt megalapozé megallapodds masként nem rendelkezik, a felmondasi id6
harom hoénap.

e Ha a megéllapodas felmondédsanak jogszerliségét az ellatott, a tdrvényes képviseldje
vagy a téritési dijat megfizetd személy vitatja, az arrdl szo6lo értesités kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat. Ezt kovetden tovabbi
jogorvoslatként az ellatott vagy torvényes képviseldje kérheti a birdsagtol a
megallapodas jogellenes felmonddsanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem
hoz.

e Az intézményi jogviszony megsziinése/megsziintetése esetén az intézmény vezetdje
értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét:

o A személyes hasznalati targyak ¢és a megOrzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérol, rendjérol, feltételeirdl.

o Az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségéral.

o Az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl,
karigényrol, azok esetleges eldterjesztési €s rendezési modjarol.

e A jogviszony megsziinésekor

o Az eltavozéast megeldzden az ellatott koteles az intézményi és sajat
leltar elkészitésében kozremiikodni.

o Ha az intézményi jogviszony az ellatast igénybe vevd haldlaval szlinik
meg, a szolgalatban 1évé dolgozo koteles a zaro leltart haladéktalanul
elkésziteni.

o Az ellatott, vagy o6rokose gondoskodik az ingdsagok — a jogviszony
megsziinésétdl szamitott két héten beliili — elszallitasarol.

ELLATOTTAK JOGAI

A személyes gondoskodast nyujtod szocidlis intézményi ellatast igénybe vevo ellatottnak joga
van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a szocialis intézmény altal
biztositott teljes kort ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota
alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

Az alapszolgaltatasban részeslilé szamara az igénybe vett ellatdshoz kapcsolodd, az e
torvényben meghatarozott altalanos vagy specialis jogokat is biztositani kell.

1.3.2. SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAI

A szocidlis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
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tartsak emberi méltosdgukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a
munkaltaté megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

1.3.3. PANASZTETELI LEHETOSEG

A lakok ¢letét érintd kérdésekben minden, az intézményben ¢€l6 személynek

panasztételi lehetdsége van mind szoban, vagy irasban.

e Amennyiben barmelyik laké a Hazirend sulyos megsértését tapasztalja az
intézményben, azt lehetdsége van jelezni az intézmény dolgozdinak.

e Az ellatott barmely panaszédval az intézményvezetdjéhez fordulhat, aki koteles 6t 15
napon beliil tajékoztatni a sajat hatdskorében megtehetd intézkedésrol.

e A panaszkezelés modjat az intézmény Kozérdekii bejelentések, panaszok kezelésének

eljarasrendje illetve a Panaszkezelési szabalyzat szabalyozza.

ELLATOTTI KEPVISELET
Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nytjtd szolgaltatdsban részesiild részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-80/620-055
E-mail:  ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Tertiileti képviselo:
Ladanyi Monika
20/489-96-05
monika.ladanyi@ijsz.bm.gov.hu

Az 1JSZ az Beliigyminisztérium 6nallé szervezeti egységeként miikddik a beteg-, ellatott-,
gyermekjogokkal kapcsolatos allampolgari jogok integralt érvényesitésének érdekében.

Az 1JSZ-t a kormany az Integralt Jogvédelmi Szolgélatrol szolo 381/2016. (XII. 2.) Korm.
rendelettel 2017. januar 1-jei hatallyal hozta 1étre.

Az intézmény teriiletileg illetékes ellatottjogi képviseldjének elérhetdségei a falijsdgon van
kifiiggesztve.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

e Az intézmény miszaki berendezéseinek zavartalan miikodése mindenki szamara fontos. A
meghibasodast haladéktalanul jelenteni kell, a berendezések kezelését szakavatott kezekre
kell bizni.

o Az egyiittélés erkolcsi tisztasaga érdekében az intézményben dolgozd kézalkalmazottak a
lakoktol semmiféle pénzbeli juttatast nem fogadhatnak el, veliik magancélt munkéat nem
végezhetnek, és nem végeztethetnek, eltartasi szerzodést nem kothetnek, maganjogi
megallapodasra nem léphetnek.

e Az intézmény fenntartdjanak rendelkezései mind az ott dolgozdkra, mind a lakdkra nézve
kotelezoek, azokat megszegni nem lehet.
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o A zokkendmentes miikodés érdekében a takarékossdg elemi szabalyait mindenkinek szem
elott kell tartania.

e A parkol¢ teriiletén a kozlekedés csak indokolt esetben és fokozott figyelemmel torténjen a
megnovekedett gépkocsiforgalom miatt.

e Az intézmény vezetdje a mindenkori kozegészségiigyi- €s jarvanyligyi szabalyok
betartdsdnak érdekében elrendelheti a hazirendtdl vald eltérést a lakdk biztonsaga
érdekében.

e A Hazirend sulyos megsértése esetén az intézmény vezetdje kezdeményezi az ellatott
intézményi jogviszonyanak megsziintetését, melyrdl irasbeli értesitést kap.
o A lakokozosség kéréseinek, vélemény formalasanak foruma a Lakogytilés.
e A kdzdsen hozott dontéseket igyekezzen mindenki betartani.

ZARO RENDELKEZESEK

A modositott hazirend fenntarto altali elfogadasaig a modositas eldtti hazirend a hatalyos. A
Hazirendet Kecskemét Megyei Joghh Viaros Kozgylilése Esélyteremtési Bizottsaga a
/2024, (Lol ) EtB. szdm® hatarozattal — 2024. .............. napi hatéllyal —
jovahagyta.

Minden kedves ellatottunknak hosszu, tartalmas életet, és jo egészséget kivanunk!

Kecskemét, 202........covvvviiiiiiinnnnn.
Oszirdzsa Id6skoraak Gondozdohaza
intézményvezetd
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MELLEKLET

TAVOLLET BEJELENTO

Alulirott . az Oszirdzsa Idéskortiak
Gondozohdza lakdja bejelentem, hogy tavol leszek az aldbbiak szerint:

e Tavollét kezdd idépontja:
e Tavollét zar6 idépontja:
e Napok szdma:

e Tavollétem alatt tartozkodasi helyem:
e clérhetdségem:
e tartozkodasi helyem elérhetdsége:

Kecskemét, 202 . hé nap

ellatott

kiallitotta

Engedélyezem:

P.H. intézményvezeto
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3. sz. melléklet: Szervezeti és miikodési szabalyzat

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

Kecskemét, 2024. marcius 28.

Slajk6 Eugénia
intézményvezeto
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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK
A SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT CELJA

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (a tovabbiakban: SZMSZ) célja, hogy meghatarozza
az intézmény szervezeti felépitését, rogzitse az intézmény alapvetd miikodési szabalyait.
Az SZMSZ ennek megfelelen tartalmazza a kdvetkezoket:

a)

b)
¢)

d)

g

h)

koltségvetési szerv alapitasarél szolo jogszabaly teljes megjelolését, ha a
koltségvetési szerv alapitasarol jogszabaly rendelkezett;

a koltségvetési szerv alapito okiratanak keltét, szamat, az alapitas iddpontjat;

az ellatando, és a kormdanyzati funkcié szerint besorolt alaptevékenységek,
rendszeresen ellatott vallalkozasi tevékenységek megjelolését;

a szervezeti felépitést ¢s a miikodés rendjét, a szervezeti egységek - ezen beliil a
gazdasagi szervezet - megnevezését, feladatait, a koltségvetési szerv szervezeti
abrajat;

azon ligykoroket, amelyek soran a szervezeti egységek vezetdi a koltségvetési
szerv képviseldjeként jarhatnak el;

a szervezeti és miikodési szabalyzatban nevesitett munkakorokhoz tartozo feladat-
¢s hataskoroket, a hataskorok gyakorlasanak modjat, a helyettesités rendjét
(ideértve - a koltségvetési szerv vezetdjének ¢és gazdasagi vezetdjének
akadalyoztatdsa esetén, vagy ha a tisztség ideiglenesen nincs betdltve - az
altalanos helyettesités rendjét), az ezekhez kapcsolodo feleldsségi szabalyokat;
jogszabalyban meghatarozott kivétellel a munkaltatéi jogok gyakorldsanak -
ideértve az atruhazott munkaltatoi jogokat is — rendjét; valamint

azoknak a koltségvetési szerveknek a felsoroldsat, amelyek tekintetében a
koltségvetési szerv az Aht. 10. § (4a) és (4b) bekezdése alapjan a 9. § (1)
bekezdése szerinti feladatokat ellatja.

A SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT HATALYA

Az SZMSZ személyi hatédlya kiterjed:
¢ az intézmény foglalkoztatottjaira,
¢ az intézményi szolgaltatast igénybe vevo ellatottakra.

Az SZMSZ idoébeli hatdlya a személyi hatalynal meghatarozott személyekre a szabalyzat
jovahagyasaval kezdddik, és hatalyon kiviili helyezésével sziinik meg.

A KOLTSEGVETESI SZERV SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYAI

A koltségvetési szerv miikodésére vonatkozo jogszabalyok:

1993. évi IIL. térvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol,

9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok
igénybevételérdl,

29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyu;jto szocialis ellatasok
téritési dijarol,

368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet az 4llamhéaztartasrol sz616 torvény végrehajtasarol
1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtod szocidlis intézmények
szakmai feladatairol és mukodésiik feltételeirdl,

369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények €s halozatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl
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e 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybe vevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

e 81/2004. (IX. 18.) ESZCSM rendelet az egyes szocidlis szolgéltatdsokat végzok
képzésérol és vizsgakovetelményeirdl,

e §8/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak mtikddési nyilvantartasarol,

e 9/2000. (VII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodést végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol.

AZ INTEZMENY ALAPTEVEKENYSEGE, ADATAI, FELADATAI
MEGNEVEZESE
Kecskemét Megyei Jogu Varos (tovabbiakban: KMJV) Onkormanyzata
Oszirozsa Idéskortiak Gondozoéhéaza

SZEKHELYE ES TELEFONSZAMA
Cim: Kecskemét, Nyiri ut 77/a
Telefon: 76/506-012

MUKODESI TERULETE
KMJV kozigazgatasi teriilete

ALAPITO SZERVE
KMJV Onkorményzata

ENGEDELYEZETT FEROHELYEK SZAMA
20 6

KOLTSEGVETESI TORZSSZAMA
772969

KSH STATISZTIKAI SZAMJELE
15772969-8730-322-03

ALAPITO OKIRATA

Alapito6 okirat kelte: 2009.12.17.

Alapités idépontja: 2010.01.01.

Alapitd okirat utols6 moédositasanak datuma: 2023. 06. 07., amelyet Kecskemét Megyei
Jogti Varos Onkormanyzata Kozgytilése a 76/2023. (V. 25.) hatarozattal hagyta jova.

KEPVISELETE
Az intézmény képviseletét 2022. 10. 14-t6l az intézményvezetd, vagy altala megbizott
személy latja el.

BELYEGZOIE
¢ Az intézmény a cégszeri alairdshoz bélyegzot is hasznal.
¢ Az intézmény a mitkodése tovabbi terliletein mas bélyegzoket is alkalmazhat.
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¢ Az alkalmazott, illetve az intézmény birtokaban 1évé bélyegzokrdl nyilvantartast kell
vezetni.

o A nyilvantartdsnak tartalmaznia kell az aldbbiakat: a bevételezett bélyegzd
bevételezésének idépontjat, a bélyegzé lenyomatat, a bélyegzé kiadasanak
id6pontjat, a bélyegzét atvevé személy nevét és aldirdsat, a bélyegzo
visszavételezésének id6pontjat, a visszavételezd aldirasat, a bélyegzdvel
kapcsolatos tovabbi adatokat (pl.: megsemmisiilt, elveszett, érvénytelenitve,
selejtezve lett stb.).

e A bélyegz6t csak az a személy kezelheti, aki azt a nyilvantartds szerint is atvette. A
dolgozdk maguk kozott nem adhatjak tovabb a bélyegzot.
¢ A bélyegzd nyilvantartast az intézményvezetd altal kijelolt személy koteles vezetni, akit
munkakori leirasaban is ki kell jeldlni a feladatra.
Bélyegzok tipusai
e Korbélyegz6
A Magyar Koztarsasag cimere, Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkorményzata Oszirdzsa
Idéskoruak Gondozohaza Kecskemét
e Fejbélyegzo
Oszir6zsa Idéskoriak Gondozéhaza 6000 Kecskemét, Nyiri it 77/a

BANKSZAMLASZAMA
11732002-15772969

JOGALLASA
Onalldan miikodod koltségvetési szerv.
Gazdalkodasaval 6sszefliggd pénziigyi-gazdasagi, valamint belsé ellendrzési feladatait
kiilon megallapodas alapjan az Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosaga
Szegedi Tudomanyegyetem Haziorvosi Oktatdo Kozpontja latja el.

Gazdalkodo szervezetek felett gyakorolt alapitoi, illetve tulajdonosi jogok
Az intézmény, mint koltségvetési szerv alapitoi, illetve tulajdonosi (tagsagi, részvényesi,
szavazatelsébbségi) jogokat nem gyakorol.

SZAKMAI ALAPTEVEKENYSEGEINEK KORMANYZATI FUNKCIOK SZERINTI
MEGIELOLESE

102025 Idéskortak atmeneti ellatasa

102026 Demens betegek atmeneti ellatasa

041231 Rovid id6tartamu kozfoglalkoztatds

041232 Start-munka program — T¢li kozfoglalkoztatas

041233 Hosszabb idétartamt kozfoglalkoztatas

041236 Orszagos kozfoglalkoztatasi program

041237 Kozfoglalkoztatasi mintaprogram

FELADATA
A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi II1. torvény 80. § (3) bek. a)
pontjaban foglaltak szerinti, &tmeneti elhelyezést biztosito ellatas.
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FOGLALKOZTATOTTAKRA VONATKOZO JOGVISZONY MEGJELOLESE
Az intézmény feladatait a kozalkalmazottak jogéllasarol szold 1992. évi XXXIIIL. torvény
alapjan kozalkalmazotti jogviszonyban levé munkatarsakkal latja el, tekintettel a
kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIIIL toérvénynek a szocidlis, valamint
gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtasardl szold 257/2000. (XI1.26.)
Korm. rendeletre.

Az intézmény engedélyezett foglalkoztatotti osszlétszama

Osszesen: 1118
- intézményvezetd 1 6
- szocialis munkatars 1 6
- gondozotti ligyintézd 1 6
- &polo, gondozo 8 16

AZ INTEZMENY MUKODESI RENDJE, SZERVEZETI FELEPITESE,
INTEZMENYI FELADATKOROK ES HELYETTESITESI REND

Magasabb vezeto besorolasu munkakor
1.) intézményvezetd
Tovabbi munkakorok
1.) szocialis munkatars
2.) gondozotti ligyintézo
3.) 4pold
4.) gondozé

INTEZMENYVEZETO

KINEVEZESI RENDJE, JOGKORE ES KOTELEZETTSEGEI
Az intézményvezetSt Kecskemét Megyei Jogti Varos Onkorményzata Kozgytilése nevezi ki,
figyelemmel a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény 23. § (2)
bekezdésére, valamint a kdzalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIIL torvénynek a
szocialis, valamint a gyermekjoléti ¢s gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol
sz016 257/2000. (XI1.26.) Korm. rendelet 1/A. §-ara.

Az intézményvezetd tekintetében az egyéb munkaltatdi jogokat Kecskemét Megyei Jogu
Viaros Polgarmestere gyakorolja. Az intézményvezetd a munkdjat a Polgarmesteri Hivatal
illetékes osztalyaival és irodaival egylittmikodve végzi.

Az intézményvezetd biztositja az intézmény feladatainak megfelelé szinvonalon torténd
ellatasat.
Ennek érdekében:
- jogéban all kapcsolatot tartani a fenntartoval, hogy észrevételeit jelezhesse, hogy a
feladatellatas targyi és személyi feltételeinek biztositasat kérje tole,
- torekednie kell a feladatellatas alapitd okiratnak, szakmai programnak, hazirendnek, és
egy¢éb szakmai dokumentumoknak, elvarasoknak valo megfelelésére,
- torekednie kell arra, hogy a szolgaltatés, ellatas szinvonala javuljon.
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AZ INTEZMENYVEZETO FELADATAI
Egyiittmiikddik a fenntartoval az intézmény napi miikodtetése érdekében.
Biztositja az intézmény szervezett mitkodésé¢hez sziikséges belsd szabalyozottsag 1étrehozasat
¢s betartatasat, kiilonos figyelemmel a kdvetkezok tertiletekre:
e Hézirend
e Szakmai program
e SZMSZ

Az ellatds szinvonaldnak emelése érdekében tanulmanyozza az 1ij gondozédsi modszereket,
torekszik az ellatottak jogainak minél szélesebb korben valo érvényesitésére, az intézmény
hatékony ¢és gazdasdgos mikddtetésére, valamint kozremiikddik az ellatottak
érdekvédelmével kapcsolatos tevékenységekben.
Az intézményvezeto felelos az alabbiakért:

e azintézmény zavartalan miikddéséért,

e az intézmény milkddésére vonatkozd jogszabalyok ¢és rendelkezések, valamint az
SZMSZ és mellékleteiben foglaltak betartasaért és végrehajtasaért,
a létszam és személyi juttatasok jovahagyott keretdsszegének betartasaért,
az intézmény munkafeltételeinek biztositasaért,
az onkormanyzati tulajdon védelméért,
az atruhazott hataskorok tekintetében az ellenorzésekért és beszamoltatasokért, a belsod
ellendrzés megszervezéséért, a feltart hibak megsziintetéséért,
a munkafegyelem megtartasaért,
az intézmény mikodésére vonatkozo etikai szabalyok betartasaért,
a munkavédelemért,
a tizvédelemért,
az adatvédelemeért.

Az intézményvezeto értékeli:
A gondozohaz ellatasanak, és gazdalkodasanak mutatdit, az ellatas szinvonalat, ellendrzi a
szakmai munkat.

Elkesziti, illetve elkeszitteti:
- azintézmény SZMSZ-ét és mellékleteit,
- a szakmai munka viteléhez sziikséges jogszabdlyok alapjan a szabdlyzatokat,
utasitasokat, munkaterveket, beszamolot stb.,
- hataskorébe tartozo tigyekben szerzédést kot.

Ellatja:
- amunkaltatoi jogkort a kozalkalmazottak jogallasarol szol6 torvény alapjan,
- a jogszabdlyokban meghatarozott, illetve a feliigyeleti szerv altal meghatarozott
feladatokat,
- agondozohaz iranyitasat,
- akozgytlés altal delegalt feladatokat.

Irdanyitja, osszehangolja és ellendrzi:
e akozvetlen irdnyitasa alatt dolgozok tevékenységét,
e agondozohazi ellatast,
e a statisztikai adatokat,
e az eldirt dokumentacios tevékenység és jelentési kotelezettség végrehajtasat,
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e az etikai szabalyoknak val6 megfelelést,

e a munkafegyelem betartasat,

o képzések ¢€s tovabbképzések megszervezését és a képzési tervben foglaltaknak valo
megfelelést.

Erdekképviseleti feladatok tekintetében:

elvégzi a panaszok és kozérdeki bejelentések kivizsgaldsat, ¢s ennek alapjan megteszi a
sziikséges intézkedéseket,

a teriiletileg illetékes népegészségiigyi szerv ¢és a Polgarmesteri Hivatal jelzései,
észrevételei alapjan megteszi a sziikséges intézkedéseket,

egylttmiikddik az érdekképviseleti szervekkel.

Kapcsolatot tart:

e KMJV Onkormanyzatéaval,

e KMJV Kozgyiilése Esélyteremtési Bizottsagaval,

e KMJV Polgarmesteri Hivatal Tarsadalompolitikai Osztalyaval,

e Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosagaval,

e szakmai szervezetekkel,

e a varosi egészségligyl intézményekkel €és az intézmény haziorvosaval.

SZOCIALIS MUNKATARS

Segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevo fizikai, mentalis, szocidlis és lakokornyezeti
szlikségleteinek kielégitéséhez, figyelembe véve annak életkorat, élethelyzetét, egészségi
allapotat.

Az 1d6ésgondozas teriiletén olyan szervezett segitd tevékenység végzése, amely a szakma
standardjainak megfeleld ismereteken, kompetencian, értékeken alapul.

Az id6s emberekkel, illetve azok hozzatartozoival torténd kapcsolattartds soran a felmeriilt,
szocialis jellegli problémak megismerése, illetve megoldasukra orientélt javaslat tétele,
alapvetden elsddlegesen az id0s ember érdekeinek képviselete, jogainak tiszteletben
tartasa.

HATASKORE, FELADATA

A szocialis munka munkafolyamata, és a munkakapcsolatok soran, illetve a szocidlis munka
kompetenciajat érint6 kérdésekben véleményezési, javaslattételi, képviseleti jogkore van.
Hataskor:

¢ Intézményvezetd helyettesitése annak tavolléte esetén.

e Pénzkezelés az intézmény pénzkezelési szabalyzatanak megfeleléen a
gondozotti ligyintéz6 helyettesitésekor.

e Az intézmény altal kiadott vasarlasi, illetve ellatmany eldleg felhasznaldsanak
¢s elszamolasanak a Pénzkezelési Szabdlyzatban foglaltak szerinti
feleldsségteljes kezelése.

e Kiilon megbizas alapjan elégondozassal kapcsolatos feladatok ellatasa és
dokumentécio végzése.

e TAJ alapu elektronikus nyilvantartasok (KENYSZI) szamara adatszolgaltatas
biztositdsa, a gondozotti ligyintézd helyettesitésekor, a szocialis,
gyermekjoléti €s gyermekvédelmi igénybevevOi nyilvantartasrol és az
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orszagos jelentési rendszerrdl sz6lo 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet 3-11.
§-ai alapjan, melyek rendelkeznek az Igénybevevdi Nyilvantartas vezetésének
részletszabalyairol.

e Szamitogépes tamogatd rendszer (pl. SZOCX) kezelése, a gondozotti
ligyintézd helyettesitésekor, a Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium 9/1999.
(XI.24.) rendeletében meghatarozottakhoz, amely rendelkezik a személyes
gondoskodast nyujtdo szocialis ellatdsok igénybevételérél, mely az
intézményben elhelyezett iddskoru ellatottak személyi anyaganak, vagyoni
helyzetének adatait dolgozza fel intézményi szinten.

e Orgware bérprogram kezelése a beosztdsok nyomon kovetésére, a
munkaidémérleg elkészitése és jelentése a munkaligy felé (gondozotti
iigyintézd helyettesitésekor).

e Az intézményi papir alapu és elektronikus levelezés figyelemmel kisérése és
megvalaszolasa.

e Intézmény nevére sz616 ajanlott kiildemények atvétele.

Munkakori feladatok:
1. Vezetéi feladatok: Az intézmény vezetdjének helyettesitése, annak tavolléte esetén.

2. Szakmai feladatok:

e Az elogondozassal €és az intézményi felvétel soran megallapodéssal, valamint az ellatas
megsziinésével kapcsolatos valamennyi dokumentacidés feladat elvégzése ¢és a
dokumentécio napra készen tartasa a gondozotti igyintézovel egyiittmitkddve.

e Egyéni esetkezelési rendszerben az intézményben lakd ellatottak szocialis és
mentalhigiénés gondozasa.

¢ Az ellatott ¢letvitelének felmérése, onellatasi képességének megfigyelése; az ellatottak
pszichés és egészségiigyi problémainak felmérése. Eletmoddal és diétaval kapcsolatos
tanacsadas.

e Egyéni gondozasi terv kidolgozasa és naprakész vezetése, az egyéni sziikségletekbdl
adodo személyes célok meghatarozasa.

e Az cllatottak mentalis allapotanak figyelemmel kisérése, valtozds esetén az
intézményvezetd, ¢és az intézmény orvosa felé torténd jelzés. Tandcsadas,
problémamegoldas, sziikség esetén a krizisallapot kezelése, azonnali intézkedések
megtétele. Esetkonzultacio.

e T4jékoztatds nyujtdsa az elérhetd szolgaltatdsokrol és annak anyagi vonzatarol;
informaciok nyljtasa a szocidlis és egészségligyi prevencidohoz.

¢ Az ellatottak rendszeres egyéni és csoportos foglalkoztatdsa, szdmukra programok (pl.
kirandulasok, rendezvények, {innepségek) szervezése figyelembe véve egészségi,
mentalis és fizikai allapotukat, a gondozasi tervnek megfelelden.

e A lakok szdmara a valldsgyakorlas lehetdségének ¢és a tarsas, valamint csaladi
kapcsolatok fenntartdsanak biztositdsa; tanacsadas a hozzatartozoknak.

o Sziikség esetén a lakot elkiséri szakorvoshoz és kivizsgalasra. Korhdzba keriilés esetén
meglatogatja.

¢ Az intézményvezetd rendszeres tdjékoztatasa az ellatottak allapotaval kapcsolatban.

e A felmeriild szocialis problémdk esetében a probléma részletes megismerése, ezt
kovetden megoldasukra orientdlt javaslattétel, mas szolgaltatok koézremiikodésének
megszervezése. Az ellatottak szocialis ligyeinek intézése.

e A lakokkal és foglalkoztatasukkal kapcsolatos informaciok rogzitése az atado fiizetben.

e [egalabb félévente lakogylilés 6sszehivasa és a gytilésen elhangzottak dokumentalasa.
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o Uj laké bekoltozésekor a Hazirend ismertetése és ennek dokumentélésa.

e A lakok igényeinek felmérését kovetden segitséget nyujt a lakok beszerzési
szlikségleteinek kielégitésében, allapothoz mérten az érintett aktiv kdzremiikdodésével.

e Kapcsolatépités, képviselet, egylittmiikodés szintjeinek kiépitése intézményen belil és
azon ¢s kivil a lakoékkal, hozzatartozokkal és a tarsintézményekkel. Munkakdri
feladatainak ellatasa érdekében konstruktiv kapcsolatot tart fenn:

e Az intézmény valamennyi dolgozojaval.

¢ Az intézmény tarsintézményeivel, tdmogatd civilszervezetekkel.

e Tarsadalmi szervezetekkel.

e Miivelddési intézményekkel.

o A szolgaltatast igénybevevo hozzatartozoival és természetes tiamogatoival.

e Relevans palyazati kiirasok figyelemmel kisérése, valamint a palyazati beadvanyok
elkészitésének tdmogatdsa szakmai anyagok gylijtése révén, beleértve a képzési
tervvel kapcsolatos palyazatokat is.

e Szakmai programokon, konferencidkon, tovabbképzéseken, valamint intézményi
munka-, és tlizvédelmi oktatason valo részvétel.

e Tajé¢kozodas az aktudlis szocidlpolitikai szabalyok és irdnymutatasokrol, beleértve az
1j gondozasi ¢s mentalhigiénés modszereket.

¢ Adminisztrativ feladatai:

e Az egyéni gondozasi terv team munkdaban torténd elkészitése és vezetése.

e Elégondozassal kapcsolatos intézményi dokumentacio vezetése.

e Az intézményi levelezés figyelemmel kisérése.

o Adatbazisok (KENYSZI, SZOCX) kezelése ¢és naprakészen tartasa (a
gondozotti tigyintézd helyettesitésekor).

GONDOZOTTI UGYINTEZO
Elvégzi azokat a pénzigyi, gazdasigi/gazdalkodas, adminisztrativ ¢és személyiigyi
feladatokat, melyek biztositjak az intézmény zokkendmentes miikodeést.

HATASKORE, FELADATAI
Hataskor:

e Pénzkezelés az intézmény Pénzkezelési Szabalyzatanak megfeleléen. Az intézmény altal
kiadott véasarlasi, illetve ellatmany eldleg felhasznalasdnak és elszamolasanak a
Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerinti felel0sségteljes kezelése.

e TAJ alapu elektronikus nyilvantartasok (KENYSZI) szamara adatszolgaltatas
biztositasa, a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrol
¢s az orszagos jelentési rendszerrdl szold 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet 3-11. §-ai
alapjan, melyek rendelkeznek az Igénybevevéi Nyilvantartas vezetésének
részletszabalyairol.

e Szamitogépes tamogatd rendszer (pl. SZOCX) kezelése a Szocidlis és Csaladiigyi
Minisztérium 9/1999. (X1.24.) rendeletében meghatarozottakhoz, amely rendelkezik a
személyes gondoskodast nyujtdo szocialis ellatasok igénybevételérdl, mely az
intézményben elhelyezett idéskort ellatottak személyi anyaganak, vagyoni helyzetének
adatait dolgozza fel intézményi szinten.

e Orgware bérprogram kezelése a beosztasok nyomon kovetésére, a munkaidomérleg
elkészitése €s jelentése a munkaiigy felé.
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e Az intézményi papir alapt ¢és elektronikus levelezés figyelemmel kisérése ¢és
megvalaszolasa az intézményvezetd utasitasai szerint.

¢ Az intézmény nevére érkez0 ajanlott kiildemények atvétele.

e Intézményi belso elektronikus iktatorendszer kezelése €¢s nyomon kdvetése.

e [Intézménybe beérkezd szamlak ellendrzése és igazoltatasa.

e [génylés irdsa az lizemeltetési €s pénziigyi részleg felé erre rendszeresitett elektronikus
rendszerben.

o [ cltarozassal ¢és selejtezéssel kapcsolatos dokumentéacio elkészitése és a leltarozasi
folyamat tdimogatasa. Anyagszadmadasi flizet vezetése.

Munkakori feladatok:
* Az elégondozassal ¢€s az intézményi felvétel soran megallapodassal, valamint az ellatés
megsziinésével kapcsolatos valamennyi dokumentacios feladat elvégzése ¢és a dokumentaciod
napra készen tartdsa a szocialis munkatarssal egyiittmikodve.
* Téritési dijak kiszamitasa, beszedése és konyvelése
- Az ecllatottak téritési dijat kiszadmitja, szamlait elkésziti, és arrol tajékoztatja
kotelezettségvallalot.
- A Pénzkezelési Szabalyzat eldirasanak betartasaval a téritési dijat beszedi, adott napon
Osszesiti, valamint szilikség szerint az intézmény bankszadmlajara befizeti.
- Figyelemmel kiséri a rendezetlen téritési dij szamlakat, ezekrdl tajékoztatja az
intézményvezetot és az ESZII pénziigyi csoportjat.

* A hatdlyos intézményi Pénzkezelési Szabalyzatnak megfelelden kezeli az ellatottak pénzét.

* Meghatalmazas alapjan atveszi az ellatottak részére érkezd nyugdijakat.

* A ruhézatot, textiliat évente egyszer leltdrozza, a hasznalhatatlannd valt ruhazat selejtezése.

* Tisztitoszer kiadasa a raktarbol

* Elldtja az intézményi postai és elektronikus levelezést, az intézmény miikodéséhez
sziikséges intézményi elektronikus adatbazis kezelést.

* Adminisztrativ feladatok ellatdsa az intézmény miikddésével kapcsolatban az intézmény
szabalyzataival 6sszhangban.

* Jratkezelési feladatok ellatasa a hatdlyos intézményi Iratkezelési szabalyzatnak megfelelden.
* Adatszolgaltatas:

eTAJ alapu elektronikus nyilvantartdsok (KENYSZI) szdmara adatszolgaltatas
biztositasa.

e Szamitogépes tamogatd rendszer (pl. SZOCX) kezelése a Szocidlis és Csaladiigyi
Minisztérium 9/1999. (X1.24.) rendeletében meghatarozottakhoz, amely rendelkezik a
személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok igénybevételérol, mely az
intézményben elhelyezett iddskoru ellatottak személyi anyagénak, vagyoni
helyzetének adatait dolgozza fel intézményi szinten.

e Orgware bérprogram kezelése a beosztasok nyomon kovetésére, a munkaidémérleg
elkészitése és jelentése a munkaiigy felé.

APOLO, GONDOZO
HATASKORE, FELADATA, KOTELESSEGE
Hataskor:
- Az ellatottak targyairol, értéktargyairdl értékleltar felvétele.
- Lakok, illetve hozzatartozok altal a felvétel soran behozott gydgyszerekrol
atvételi elismervény készitése.
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- Textilia atvétele mosodabol.

- Lako haldla esetén: hozzatartoz6 és halottvizsgéalatot végz4 orvos, valamint
intézményvezetd Ertesitése, elhalalozasi (exit) leltar készitése.

- Veszélyhelyzet észlelésekor intézkedik a lakok biztonsaga és egészsége
érdekében: ligyeletes haziorvos, mentd vagy biztonsagi szolgalat/rendérség
értesitése.

- Ugyeleti idében: haziorvosi iigyelettel vagy mentészolgalattal konzultalva
annak utasitdsainak végrehajtdsa a jovahagyott intézményi eseti
gyogyszerkészlet, illetve a lakd személyre sz0l6 gyogyszereinek
felhasznalasaval és ennek dokumentalasa.

- Tavollét bejelentd vezetése.

- Gondozassal kapcsolatos dokumentacios lapok (pl. vérnyomas naplo,
vércukor naplo, forgatasi lap, folyadéklap stb.) vezetése és szignalasa.

Munkakori feladatok:
o Az Oszirdzsa Idéskortiak Gondozohazéban a szolgaltatast igénybe vevok szaméra
olyan fizikai, mentalis és €letvezetési segitséget nyujt, amelynek sordn az igénybevevo
szocidlis, testi és szellemi allapotanak megfeleld egyéni banadsmodban részesiil.
* A Szocialis Munkatarssal egyiittmiikodve az Oszirdzsa Idéskortak Gondozohazaba
érkezd lakok fogadasa, elhelyezése, beilleszkedésiik segitése, hdzirend ismertetése és
betartdsanak biztositasa.
Az ellatottak targyairol, értéktargyairdl leltar felvétele.
* A lakokkal kapcsolatos minden jelentds esemény, informécido atadd napléba valod
rogzitése, alairassal torténd igazolasa.
* Gondozéssal kapcsolatos intézményi dokumentacios lapok (pl. vérnyomas naplo,
vércukor napld, forgatasi lap, folyadéklap, gondozasi dokumentacios lap stb.) vezetése
¢s szignalasa.
* Fokozottan ellenérzott gyodgyszerek tdroldsa, kiaddsa: miiszak kezdetén és végén
atveszi €s atadja az intézményi kabitdszer-szekrény ¢€s kabitoszer-kazetta tartalmat, és
tételesen elszdmol az atvett és atadott fokozottan ellendrzott gyogyszerekkel.
* A gondozasi terv kidolgozéasaban torténd aktiv részvétel.
* Az ellatott sziikségleteinek megfelelé gondozési feladatok ellatdsa (fiirdetés a
jovahagyott fiirdetési rendnek megfelelden, sz4jhigiéné biztositasa, hajmosas, kéz- és
labapolas, pelenkazas, etetés, megfeleld folyadékbevitel biztositdsa, agyazés, szoba
rendbetétele stb.).
* Az orvos altal eldirt apolasi feladatok végzése (gyogyszerek beaddsa, egyszerii
sebellatas, mobilizalas, vérnyomasmérés, vércukorszint-mérés, subcutan injekcid
beadasa stb.).
*A gyogyszerelést a beosztott apold/gondozd végzi, a helyes adagolds tobbszori
ellendrzésével.
* Folyamatosan figyelemmel kiséri a lakok egészségi allapotat, 1ényegi valtozas esetén
azt jelenti kozvetlen felettesének, illetve rogziti az ataddé konyvben és az erre a célra
rendszeresitett gondozasi dokumentacioban.
*» Sziikség esetén a lakot elkiséri szakorvoshoz és kivizsgalasra. Korhdzba kertilés
esetén meglatogatja.
* Sziikség esetén értesiti az intézményi hdziorvost, a haziorvosi tligyeletet vagy mentdt
hiv.
* Gondoskodik a lakok élelmezésérol, az onalldan étkezni nem tudok etetésérol, illetve
a megfelel6 folyadékbevitel biztositasarol.
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* Folyamatosan figyelemmel kiséri a lakok ruhdzatdnak tisztasdgat, valamint az idds
ember személyi higiénijat, rendszeresen gondoskodik ruhdzatuk mosatasarol,
flirdetésiikrdl a fiirdetési rendnek megfelelden.

* A szobakban talalhat6 éjjeliszekrények, polcok, szekrények rendjét ellendrzi, és
azokat rendben tartja.

* Gondoskodik az agynemi 2 hetenkénti, valamint sziikség szerinti cseréjérdl.

* Az ellatottak eltavozasra bocsatasat, intézményvezetd tudtaval és engedélyével,
kimendlap pontos kitdltésével teszi meg.

* A Szocialis munkatarsat tamogatja a lakok hasznos 1d6toltésérdl, szorakoztatd €s
kulturdlis programok szervezésérdl, foglalkoztatasukrdl. Biztositja a kommunikacios
eszk6zok igénybevételének lehetdségét.

* Hetente a lakok igényeinek felmérését kovetden segitséget nyujt lakoi beszerzési
sziikségleteinek kielégitésében, allapothoz mérten az érintett aktiv kozremiikodésével.

Kotelességek:

» veszélyhelyzet észlelésekor onalloan koteles intézkedni a lakok biztonséga érdekében,

* lak¢ halala esetén koteles intézkedni, €s €rtesiteni a hozzatartozot, az intézményvezetot,

* az intézményvezetd naponta torténd tajékoztatasa a lakokkal kapcsolatos tudnivalokrol és
valtozasokrol.

VALAMENNYI KOZALKALMAZOTTRA ERVENYES ETIKAI NORMAK ES
FELELOSSEGEK, KOTELESSEGEK

Magatartasi, etikai normak:

e Munkaja soran az ellatottakkal szemben segitOkész, egyiitt érzd, tapintatos, udvarias
magatartast tanusit.

¢ A gondozottdl pénzt vagy ajandékot nem kérhet, és nem fogadhat el. A gondozottrol és
annak csaladtagjairol a tudomasra jutott személyes jellegli informécidkat hivatali
titokként kezeli.

e Tilos a szolgaltatasok soran a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbol, pl. nemzeti,
nemzetiségi, etnikai hovatartozas, politikai vagy mas vélemény, nem, ¢életkor,
cselekvOképesség hidnya, vagy egyéb helyzet.

e A szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartasara:

= Az é¢lethez, emberi méltosaghoz.
= Testi épségehez.
= Testi-lelki egészséghez valo jogra.

Felelosség:

e A kozalkalmazott felelés a munkakori leirdsaban felsorolt feladatok maradéktalan
ellatasaért, munkakorében tett intézkedéseiért.

e A kozalkalmazotti jogviszonybol szdrmazd kotelezettség vétkes megszegése esetére a
kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIIL torvény VI. fejezetében foglaltak
alkalmazandok. A koézalkalmazott kartéritési feleldsségére a munka torvénykonyveérdl
sz616 2012. évi 1. térvénynek a munkaltatd és a munkavallald kartéritési feleldsségérdl
sz016 rendelkezései (XIII. és XIV. fejezet) alkalmazandok (kivéve a 178. § és a 191. §-
okat).

e A személyes gondoskodast nyujté intézményben foglalkoztatott személy, valamint
kozeli hozzatartozdja [a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a
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tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] és élettarsa az ellatdsban részesiild
személlyel tartasi, ¢letjaradéki és oroklési szerzodést az ellatas idotartama alatt - illetve
annak megsziinésétdl szamitott egy €vig - nem kothet.

e A munkavallalo felelés a 1993. évi III. térvény (a szocidlis igazgatasardl €s szocialis

ellatasokrol) valamint a hozzéatartozd rendelkezések, és a szocialis munka etikai
kodexének betartasaért.

¢ A munkavallalo koteles a feladatellatas soran tudomésara jutott személyes, és kiilonleges

adatokat  bizalmasan, az  informaciés  Onrendelkezési  jogrol és  az
informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL térvénynek, valamint Eurdpai Parlament
¢s a Tanacs 2016/679 (2016. aprilis 27.) szamu, a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo altalanos
adatvédelmi rendeletének megfelelden kezelni.

Kotelesség:

Az

e munkacértekezleteken, tovabbképzéseken torténd részvétel,
e ¢vente egy alkalommal munkavédelmi és tlizvédelmi oktatdsban torténd részvétel, a

munkavédelmi és tiizvédelmi szabalyok betartasa,

¢ a vagyonvédelmi szabalyok betartdsa az intézmény egész teriiletén,

e az anyagtakarékossagi szempontok betartésa,

e titoktartas az intézménnyel kapcsolatos valamennyi informacio tekintetében,
e az intézmény mitkodésére vonatkozé szabalyzatok megismerése és betartésa,
¢ a munkabol valé tdvolmaradas haladéktalan jelentése a felettesének.

VAGYONNYILATKOZAT-TETELRE KOTELEZETT SZEMELYEK

intézmény a Szervezeti ¢és Miikodési Szabalyzatiban meghatdrozza azokat a

munkakoroket és feladatkoroket, amelyek a kozalkalmazotti jogviszonyban all6 személyek
tekintetében vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettséget keletkeztetnek.

Az Oszirdzsa Gondozohaza esetében az intézményvezetd kételezett vagyonnyilatkozat tételre.
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3. AZINTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESE

SZERVEZETI ABRA

Kecskemét Megyei Jogui Viros

Onkormadnyzata
Eg(rzszsggugyl és Szoc’la'lts . 1 Oszirézsa
Intézmények Igazgatosaga gazdasagi kapcsolat Idéskoriiak Gondozéhiza

belsd ellendrzési
kapcsolat

intézményvezeto

— szocialis munkatars

- intézményvezetd 1 6

- szocialis munkatars 116
e . ] gondozotti ligyintéz6
- gondozotti ligyintézd 116

- apolo, gondozd 8 16

apolo, gondozo

4. AHELYETTESITES RENDJE

Az intézményvezetd tartds tavolléte vagy akadalyoztatisa esetén az intézményvezett a
szocialis munkatars helyettesiti.
A helyettesités az intézményi munkakorok esetében a kovetkezo:
-a szocidlis munkatars helyettesitését az intézményvezetd; intézményvezetd hianyaban a
szocialis munkatars altal kijelolt szakmai munkatars,
-a gondozotti iigyintézo helyettesitését a szocialis munkatars,
-az dpolok, gondozok helyettesitését mas apolok, gondozok latjak el.
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5. A MUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASANAK RENDJE

A munkaltatéi jogokat a kdzalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény
alapjan az intézményvezetd gyakorolja.

AZ INTEZMENY MUKODESE
A GONDOZOHAZ SZAKMAI MUKODESET MEGHATAROZO JOGSZABALYOK

¢ 1993. évi II1. tv a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

©9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
igénybevételérdl

©29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasok
téritési dijarol

¢ 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények
szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl

A GONDOZOHAZ SZAKMAI MUKODESENEK ALAPJAI

e A gondozéhaz vezetéje ¢és irdnyitdja az intézményvezetd, feladatait a szocidlis
munkatars, gondozott tigyintézd és apolok, gondozok kézremitkodésével végzi.

e A gondozohaz atmeneti jelleggel, teljes korti ellatast biztosit mindazon ellatottak
szamara, akik dnmagukrol betegségiik miatt, vagy mas okbdl otthonukban, idélegesen
nem képesek gondoskodni.

¢ A gondozohaz az ellatott részére mentalhigiénés ellatast, személyre szabott banasmodot
biztosit, valamint megteremti szabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit megteremti, a
gondozott csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit.

AZ INTEZMENY GAZDALKODASARA VONATKOZO FELADATOK

Az Oszirdzsa Iddskortak Gondozohaza gazdalkodasaval Osszefliggd, pénziigyi-gazdasagi,
valamint a belsd ellenérzési feladatokat az Egészségiigyi és Szocialis Intézmények
Igazgatosaga Szegedi Tudomanyegyetem Haziorvosi Oktaté Kozpontja latja el, melynek
részleteit Munkamegosztasi megallapodas, és az Egytittmiikodési megallapodas tartalmazza.

ZARO, HATALYBALEPTETO RENDELKEZESEK

Ezen modositott és egységes szerkezetbe foglalt Szervezeti és Miuikodési Szabalyzat a
Kecskemét Megyei Jogu Varos Kozgytilésének szakbizottsaga jovahagyasaval 1€p hatalyba.
Ezzel egy id6ben a korabban jovahagyott SZMSZ hatélyat veszti.

Kecskemét, 2024. marcius 28.

Slajk6 Eugénia
intézményvezetd

A Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzat az intézmény hivatalos honlapjan, a www.eszii.hu/oszi-
bemutatkozas internetes oldalon torténd kozzétételérdl az intézmény az informacids
onrendelkezési jogrdl €és az informacios szabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény 33.§-a
alapjan gondoskodik.
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Mellékletek

3aaz ESZII és az Oszirozsa Idéskortak Gondozohaz kozotti Munkamegosztasi
megallapodas,

3.b az ESZII és az Oszirézsa Idéskortiak Gondozohaz kozotti Egyiittmiikodési megallapodas
a belso ellendrzési tevékenység kozos ellatasara.
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3.a sz. melléklet: Munkamegosztasi megallapodas

96/2021. (X.19.) szdmi VPB. hatérozat 7, melléklete

Munkamegosztdsi megdllapodis

Ezen megillapodss az éllamhéztartsrol szol6 2011, évi CXCV. torvény 10. § (4a) bekezdése, az
dllamhéiztartasro] szolé tBrvény végrehajtdsird] sz616 368/2011, (XIL31.) Korm. rendelet 9. § (5)
- (5a) bekezdései, tovibbi a kbltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérél és belss
ellendrzésérd| sz616 370/2011. (XIL31.) Korm. rendelet alapidn jott létre

egyrészral:

HZ i és BSzocidlis Intézmények Igazgatbsiga Sregedi Tudominyegyetem
Hizorvosi Oktaté Kdzpontja (székhely: Kecskemét, Piaristdk tere 7., képviseli: Dr. Pataki
Mariann intézményvezetd, addszdm: 15340223-2-03), mint gardasigi szervezettel rendelkezd
kéltségvetési szerv, (tovibbiskban: Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatisiga);

mésrészrdl:
2z Ouzirdzsa Idéskoriak Gondozéhéza (székhely: Kecskemét, Nyiri Gt T7/A, képviseli: Dr.
Nagy Orsolya intézményvezetd, addszém: 15772969-2-03); mint gazdasigi szervezettel nem
rendelkezd kbltségvetési szerv (tovébbiakban: Oszirtizsa Gondozbhaz) kzdtt az alutirott napon
az alibbi tartalommal:

1. Felek a munkamegoszidsi megéllapodist Kecskemét Megyei Jogi Viros Onkorményzata
Kozgylilése 489/2009.(X11.17.) KH. szimni hatdrozatsban foglaltaknak megfelelden kistik
meg, melyben a kiizgylilés kijeldlte az Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosigst,
mint gazdasdgi szervezettel rendelkezd kdltségveiési szervet az Oszirdzsa Gondozéhiz, mint
gazdasdgi szervezetiel nem rendelkezd kbltségverdsi szerv gazdilkoddsi feladatainak
ellathsdra,

A Felek Kecskemét Megyel Jogi Véros Onkorményzatdnak irinyitsi kbrébe tariozd
intézmények, melyek a pazdasigi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv
gazdilkodési feladatainak ellatdséra ktik a megdllapodést,

2. Az egyiittmiikBdés célja a hatékony, gezdasigos, a jogszabdlyban elirtak szerirti
gazdilkodds, illetve Gzemeltetés biztositdsa, lF&knﬂh:ﬂiﬁi;ﬂlﬁughuk csorbitfsa nélkiil.

3. Az Qszirézsa Gondozohdz kbltségvetésérdl o kizgyllés az éves kiliségvetési rendeletében
dont. Az Oszirézsa Gondozéhdz &ltal ellitott feladatok fedezetéill a kbzgyGlés Altal
jévihagyott kbltségvetésben meghatdrozott ecldirdnyzatok szolgdlnak, amelveket az
Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatésiga az Oszirdzsa Gondozéhdz érdekében
hasznal fel.

4. Az Oszirbzsa Gondozohdz kbteles feladatai elldtdstrd], munkafolyamatai megszervezésérol
oly mddon gondoskodni, hogy sz eldirinyzatok gazdasdgos, hatékony, takarékos
felhassmélisa biztositott legyen,

5. Az Fpészségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga a megdllapoddsban részletezett
feladatok elldtésa érdekében gazdasdgi szervezete figyrendjébe beépiti jelen megdllapodasban
rogzitett feladatokat.,
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Telen munkamegosztdsi meghllapodds a Felek Szervezeti és Mikodési Szabdlyzatinak
mellékletét képezi,

Az Epészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosiga és az Oszirdzsa Gondozéhdz
kiizbsen felelések 8 munkamegoszias megszervezésédrt &s végrehajtasiért.

6. Jelen munkamegosztisi megallapoddsban régritett, ellétands feladatok az aldbbiak:

6.1, kiltségvetés tervezése, elkészitése,

6.2. pénzkezeléssel és pénzellatissal kapcsolatos feladatok ellétisa,

6.3. eldirdnyzatok szémviteli nyilvéntartdsa, modositdsa, felhaszndlisa,

6.4. kitelezettségvillalds, pénziligyi ellenjegyzés, szakmai  teljesitésigazolds,
érvényesités és utalvinyozds,

6.5. fiktimyvi és analitikus nyilvintartésok,

6.6. informéciddramlés, informécidszolgiltatis, pénziigyi beszdmoldk, havi/ idészaki
elszimoldsok elkésritdse, egyltmilkddés a szabdlyzatok elkészitésében,

aktualizdlésiban,
6.7. pénzligyi és szémviteli rend betartisdnak folyamatos nyomon kiivetése,
6.8 személyi juttatdsokkal és a munkaerdvel valé gardilkodds szabdlyai,
6.9. milktidietés (lizemeltetés), vagyonkezelés, targyi eszkiz felijitds, beruhézas,
6.10. pélydzatok benyljtisa, elszémoldsa,

6.11. iktatis, iratkezelési feladetok,
6.12. jogi feladatok, szerz8dések eclfkésztése, adatkezeléssel, adatvédelemmel
kepesolatos feladatok,

6.13. belst kontroll.
6.1, Kiilliségvetés tervezése, elkésziténe

Az Oszirtzsa Gondozdhiz felelfs a kiltségvetéshez szolgiltatott adatok valddisigadrt, cacket
egyezteti az Egszsépiipyi és Szocidlis Intézmények Igazgatbsigival melyek Gsazesitése és
feldolgozdsa alapjin az Egészségligyi és Szocidlis Intérmények Igazgatosige elkésziti a
kiltségvetést és a beszdmoldt.

A tervezés sordn kiemelt feladat a személyl juttatdsok, valamint a létszdm elBirdnyzat
tervezéséhez szlikséges adatok rendelkezésre bocsitésa az Epészségigyi és Szocidlis
Intézmények Igargatosiga részére.

Az Epszsépiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdaign felelds a terverdsi feladatok hataridére
torténd, az eliirisoknak megfeleld lebonyolitisiért, a szdmviteli elbirasok betartasaért, illetve
betartatésdért.

Az Oszirézsa Gondozdhiz az Onkorményzandl, tovibbi az Eglsrségiigyi és Szocidlis
Intézmények Igazgatbsdgitl kapott informécick, dokumentumok alapjén elkésziti a sajét
kiltségvetési tervjavaslatdt, kozremlkodik az elemi kdltségvetés elkészitésében, illetve részi
vesz az Onkormdnyzat dltal lefolytatdsra kerfild tervtdrgyalison. Ax Egtszséplioyi és Szocidlis
Intézmények [gazgatésign feladata az Oszirdzsa Gondozbhiz elemi killtségvetésének elkészitése
az Oszirdzsa Gondozdhéz javaslata alapjdn.
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6.2. Pénzkezeléssel és pénzellitissal kapesolatos feladatok ellitisa

Az Oszirtzsa Gondozohéz sajét pénzforgalmi szémlival rendelkezik, melynek pénzforgalmit az
Egészségligyi & Szocidlis Intézmények Igazgatésiga bonyolitie. A pénzmozgisck a
szimlavezetd pénzintézet dltal, az Egészségligyi & Szocidlis Intézmények Igazgatbsdgihoz
kihelyezett termindlon keresztill tirténnek. A pénzforgalmi szémla feletti jogosultsdgot az
Orszirdzsa Gondozdhéz Pénzkezelési szabdlyzata tartalmazza.

Az Oszirbzsa Gondozéhiz a folyamatos mikddés feltételeinek  biztositisdhoz
készpénzellitmanyt igényelhet, melynck Gsszegét az Egbsrségiigyi és Szocidlis Intézmények
Igazgatisdga gazdasdgi vezetdje az ellitandé feladatok, illetve a biztonsdgos tirolds feltételeit
egylittesen szem elbtt tartva a Pénzkezelési szabilyzat mellékletében rdgzit A felvett
készpénzellitménnyal & Pénzkezelési szabélyzathan meghatdrozott médon szémol el.

Az Epészsépligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsigs biztositia az Oszirdzsa Gondozdhiz
irdsbeli igénylése alapjdn az Egfszségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga
hézipénatérdban lévd Oszirdzsa Gondozdhéz elkillonitett hizipénztiribé] & készpénz ellitminy
Osszeget €8 elvégzi az ellitminy clszimoltatdsit. Az ellitminy Gsszege a Pénzkezelési
szabélyzat melléklete szerint keriil megéllapitdsra, mely szilkség esetén modosithatd,

Az Egészségiigyl és Szocidlis Intézmények Igazgatésiga dltal kezelt Oszirdzsa Gondozdhiz
hézipénztiribol készpénzben teljesithett kifizetések esetén a Kecskemét Megyei Jogh Viros
Onkorményzata Kbzgylilésének Kecskemét Megyei Jogi Viros Onkorményzata 4ltal irényitott
killtségvetdsi  szervek hézipénztérdbol készpénzben  teljesithetd kiadésok  eseteinck
megillapitisérdl szdl6 3/2013, (I1.14,) dnkorményzati rendelete alapjin kel eljirmi, amelyet a
Pénzkezelési szabdlyzatban rogziteni szilkséges.

Az Oszirézsa Gondozéhiz ellftottai pénzkezelésének, illetve a téritési dijak beszedésének
szabdlyait & Pénzkezelési szabdlyzat tartalmazza.

6.3. EMirdinyzatok szdmviteli nyilvintartdsa, médositisa, felhasznsilisa

Az Oszitbzsa Gondozbhdz az elfirinyzatok felhasendlisérdl — a2 szakmai feladatelldtds
figgvényében — éves fitemtervet és havi likviditdsi tervet készit, melyet az Egészségligyi és
Szocidlis Intézmények IgazgetSsige tovébbit az Gnkorményzat részére. Az év kizben
solikségessé vilé clbirdnyzat modositist az Oszirdzsa Gondozshdz vezetije egyezteti az
Egészségligyl & Szocilis Intézmények Igazgatdsiga gazdesigi igazgatdjéval, aki az
ellenjegyzés utén tovibbitja az Snkorményzatnak, -
Mﬂsﬂhmﬁundmﬁﬁzwﬂﬁeamjﬂhﬁkﬂcwﬂmmmmmﬂmtmmﬁu
Egészségigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosign gazdasdgi igazgatdjéval, aki aszt
ellenjegyzés utén tovibbitja az Snkormanyzat fielé,

Az Oszirdzsa Gondozéhéz vezetSje az intézmény mikodéséhez szikséges elGirinyzat
tibbletigényét egyesteti az Epéezségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatbsign gazdasdgi
igazgatdjdval, aki azt ellenjegyzés utin tovibbitja az Snkorméinyzat felé,

Az Oszirdzsa Gondozshiz vezetdje az intézmény mikddéséhez kapesolédd bevételi tobblet
felhasznildséra irdnyuld kérelmé jelzi az Egészségilgyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga
puzdasigi igazgatdjénak, aki azt ellenjegyzés utdn tovibbitja az Snkorményzat felé.

3
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A kbzgylilési domtést igényld eldirdnyzatok mdédositdsdra a mindenkori kdltségvetési rendelet
szerinti szabdlyok az irdnyadak.

6.4. Kitelezettségvillalis, pénziigyi ellenjegyzds, érvényesités, utalvinyozds ¢és szakmai
teljesités igazolisa

A kbliségvetés felhasznélésdval kapcsolatos jogktrik gyekorldsi rendje az aldbbisk szerint
torténilc:
Kitelezettségvallaldsra az Oszirézsa Gondozdhiz vezetdje jogosult a személyi juttatisok és az
azokhoz kapesoléds jérulékok, egyéb kizterhek, a dologi kiadésok, a beruhAzds, felijitis
vonatkozésiban az Egészségigyi ¢ Szocidlis Intézmények [gazpatbsdga gazdasdg
igazgatdjénak elizetes pénziigyi ellenjegyzése utdn, a kiltségvetdsben szerepld elbiranyzatok
erejéig.
Az Oszirdzsa Gondozohiz kiaddsi elfirdnyzatai terhére vallalt kotclezetiség esetén &
kitelezettségvillalis pénzligyl cllenjegyzésdre az Egdszségligyi és Szocidlis Intézmények
Igazgaidsdga gazdasigi igazgathja, vagy az dltala irdsban kijel5lt személy jogosult & belsd
szabdlyzathan meghatérozottak szerint.
A szakmai teljesités igazolasit az Oszirézsa Gondozéhiz vezetbje vagy az dlitala frdsban kijeldlt
személy végzi.
Az érvényesitési feladatokat az Egdszségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga gazdasigi
igﬂzgan‘_- altal {rdsban kijeltilt személy végzi, a belsd szabdlyzathan meghatdrozottak szerint.
m[mﬁ}dr., bevételek beszedésének, elszdmoldsinak elrendelésének
um]v!nyﬂzim az Gondozdhédr vezetfje, vagy &z dltala irdsban kijelolt személy végzi,
a belsd szabdlyzathan meghatdrozottak szerint.

A pénzgazdilkoddssal kapesolatos jogkbrok tovibbi szabilyozisa az Oszirézsa Gondozéhéz a
kotelezettségvillalis, umalvinyozds, pénziigyi ellenjegyzés, teljesités igazolds, érvényesités,
atlithatésdgi nyilatkozat és adatszolgaltatds rendjérsl szolé Gazddlkodisi szabdlyzat tartalmazza,

6.5, Fikinyvi & analitikus nyilvintartisok

A fikdnyvi knyvelési feladatokat az Egésrségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga
székhelyén a gazdasfigi igazgatd altal kijelSlt dgyintézd litja el. A kinyvelés teljességéért és
valddisdghért az Epgfsrségiigyi és Szocidlis Intézmények Igargatdsiga paedasigi igazgatija
felelés. Az Oszirdzsa Gondozdhdzhoz érkezd bizonylatokat az ligyintézd legkésibb a kiivetkezd
munkanapon kdteles dtadni az Egészaégligyi &8 Szocidlis Intézmények [gazgatisiga részére.
A szfimvitel részét képezd fokonyvi és analitikus nyilvantartisokat az Egészségligyi és Szocidlis
Intézmények Igazgatosign székhelyén dolgozd tigyintézd vezeti.
Az Egészségiigyi és Szocidlis Intérmények Igazgatésiga vezeti az Oszirdzsa Gondozdhdz aldbbi
nyilvantartdsait;

- eldirdnyzat nyilvintartisét,

- foglalkoztatottak bérét, egyéb juttatdsait érintd nyilvéntartdsét személyenkénti

réazletezéshen,
- tirgyi eszkiedk teljes kird analitikdjat,

4
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kitclezettségvillalds nyilvantartasat,
kivetelések, kitelezettségek analitikjat,
eltlegek analitikajat,
- szigor( szémadds bizonylatok analitikdjat,
- azonositis alatt 4116 tételek analitiledjdt,
- & fentiekben fel nem sorolt mérlegsorokat aldtdmasztd analitikékat
- bankkivonatok analitikdjit,
Az gnalitikus nyilvintartisokbo] készitett feladisok folyametét az Oszirdzsa Gondozdhdz belss
szabdlyzata rigziti.

6.6. Informicibdramlds, Informdiciészolgdltatis, pénziigyl beszdmolék, havi/idészaki
elszdmoldsok elkészitése

Az informécibdramlés az Egészségligyl és Szocidlis Intézmények Igazpatdsiga és nz Oszirtzsa
Gondozohéz kizbtt az aldbbiak szerint thridnik:

A jogszebilyokban eléirt informécidszolgdltatdsi kbtelezettséy teljesftése, a towdbbitdst
megelfzd adategyeztetés, adatgyljtés az Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igargetdedga
feladata. Az Oszirbzsa Gondozdhiz kiiteles azon dokumentumokat, nyilvantartisokat vezetni —
azokat rendelkezésre bocsitani — melyek lehetdvé teszik az Egészségigyi és Szocilis
Intézmények Igargattsiga alibbi informécidszolgiltatisit:
A pénzligyi jellegll informdcioszolghltatis f5bb terfiletei:

- az clemi kiltségvetés,

- 8z éves kiltségvetési beszamoldkhoz, zdrszdmadishoz szolgiltatott adatok,

- havi pénzforgalmi jelentések, gyorsjelentések

- negyedéves mérlegjelentések.
Ezen informacidk teljeskdriségéért, tovibbi a pénzligyi beszdmoldk, havi elszémoldsok
elkészitéséért az Oszirdzsa Gondozdéhiz vezewlje, illetve az Epésrségligyi & Szocidlis
Intézmények Igazgatosigs gazdasigi szervezetének vezetbje tartozik felelfsséggel. A felsorolt
személyek felelossége kiterjed towvdbbd a szolgltatott adatok valédisdgira, a szimviteli
szabélyzatokkal ¢s a statisztikai rendszerre] valé tartalmi egyeztiségre is.

Az Egészségligyi & Szocidlis m%m gazdasdgi igazgatdja koteles

tirgyhénapot ktvetd hénap 15. napjdig sz Oszi Gondozdhiz vezetSjének a kbltségvetdsi

eldirinyzatairdl — kotelezettségvéllaldssal terhelt koltségvetési elSirinyzatairdl is — és azok

felhasznildsdrd] is pénzforgalmi informéciét szolgaltatni,

Az Oszirdzsa Gondozbhdz vagyoni pénzligyi helyzetével kapcsolatos kinyvvezetési,

nyilvintartési adatszolgiltatdsi és beszdmoldsi kotelezettséy teljesitése az Egbszségiigyi és

Szocidlis Intézmények Igazgatisiga feladata. Az Oszirdzsa Gondozthiz beszémoldjét az

Egészségiigyi és Szocidlis Intérmények Igazgatdedga késziti el.

A beszdmold szhveges részének:

- az elvégzett szakmai feladatok ismertetdsét az Oszirdzsa Gondozéhdz vezetdje kiteles
elkésziteni,

- & pénziigyi teljesitésrSl sz616 tijékoztattt az Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények
Igazgatdsiga gazdasdgi vezetbje és az Oszirbzse Gondozbhdz egylimikddve késziti,

5
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- a maradviny kimutatds indoklisa az Oszirdzsa Gondozbhdz kbzremikddésével az
Egészséglipyi és Szocidlis Intézmények [pazgatdsdga feladata.

A szakmai jellegh statisztikai és egyéb jelentések elkészitéséért és tovébbitdsdért az Oszirdzsa

Gondozdhdz vezetdje felelbs.

Az Egészsépligyi és Szocidlis Intézmények Igazpatdsign kiteles egytittmikddni az Oszirdesa

Gondozdhiz szabdlyzatainak feliilvizsgilatiban és akutalizdlisdban.

6.7. Pénziipyl & szdmviteH rend betartisinak folyamatos nyomon kivetése

Az Oszirdzsa Gondozdhdzba érkezd szdmla jogossigdt a vezetd elbirdlja, és ha jogos, aliira,
mejd behozza az Epészeégiligyi és Szocidlis Intézmények [gazgatosig titkirsdgira,

A beérkezett szdmlét az Egészségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgattsiga alkalmeazdsiban
dll6 igazgatdsszervezd koordindtor beikiatjn és elkésziti az atadd jegyzéket, melyet az dgazafi
koordindtornak tovibbit.

Az fgazati koordindtor a szikséges mellékleteket csatolja a szémlia mellé & jogositds utdn a
kimyvelésnek dtadja.

A szimla érvényesitését és kbnyvelését kbvetden o kiadisi utalvinylap ellenjegyzése utén a
szamla kikiildésre kerill az Oszirdzsa Gondozdhdzba a vezetd dltali utalvinyozdsra.
Utalvinyozds utdn a szdmldt a Gondozbhézbd]l behozzdk ¢&s utalds céljdbdl a pénzigyi
csoporthoz keriil.

Amennyiben a szdllitdi szémla ar Egészségiigyi és Szocidlis Intdeményvek [gazgatosiga cimére
érkezik, Ogy az iktatds megeldzi a szdmla vezethi jogosithsat,

Az ellétottak a térltési dijet készpénz befizetéssel, illetve utaléssal teljesitik, melyrdl a szdmlat az
Ouzirézsa Gondozthdz dllftja ki.

6.8. Személyi juttatdsokkal és a munkaer6vel vals gazdilkodds szabdlyal

A képviseld-testillet dltal jovihagyott személyi juttatdsokkal &s az azokhoz kapesol6dd jarnlékok
és egyéb kiizterhek elbirényzataival az Oszirdzsa Gondozdhéz vezetdie rendelkezik.

A kizalkalmazotti jogviszony/munkaviszony/kizfoglalkoztatotti jogviszony léesitésével é&s
megszintetésével kepesolatos Ogvintézés (kinevezési okirat, dtsorolds, munkaszerzGdés,
meghizési dij, jogviszony megsziintetése, elszémold-lap elkészitése), valamint az aldirt
oliratoknak a Magyar Allamkincstar Megvei Igargatdsdgihoz tirénd tovdbbitdsa az
E i éa Szocidlis Intézmények Igazgatdsign feladata, A munkaflgyi dokumentumok
aldlrisa az Uszi Gondozdhéza vezetljének feladat- és jogkdre.

Az intdaményverctd kineverdsi, modositdsi okményainak Polgdrmesteri Hivatalba tdcténd
megkilldése, valamint a jutalom irdnt engedély hivatalos megkérése az Epészsépiligyi és
Szocidlis Intézmények Igazgatsiga feladata. Ezeket Kecskemét Megyei Jogli Viros
Polgirmestere irja ala, illetve engedélyezi.

Jogviszony létesitése esetén az Oszirdzsa Gondozbhiz vezetic, mint munkdltatd az alkalmezist
megeldzd hinap 15-ig, de legkésfbb a munkdbadllist megelézd 10. napjiig kiteles az
Epészeégiigyl és Szocidlis Intézmények Igazgatosiga ,munkafigy helyben nyomtatvanyt”
kitiilteni és ezzel egyvidiben az alkalmasni kivint munkavéllald adatait megkldeni a8 munkaligyi
CROPOrt részmire,
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- jele az Epészeéplipy és Szocidlis Intézmények Igargetisdga pazdasip srervezete
felé, mely vagyontirgy milyen méridkli feljitdsre srorul, figvelembe wvéve a
kfltségvetésben jdvihagyott eldirinyzatit,

- jeld ax Egészségigyl és Szociilis Intézmények Igazgatosign pazdasigl szervezete
felé beruhizdsi seiikségletét, figyelemmel a kbltségvetésében jovihagyott
elfirdnyzatéra,

- leltirozdssal kapcsolatos feladetok elldtdsdban kbezremikddik a leltirozdsi és
leltdrkészitdsi szabdlyzat szerint,

- megillap{tia és beszedi a téritdsi dijakat, kezeli nz ellitottak pénzét, ezekrdl
nyilvintertdsokat vezet, valamintt elvégzi a belsd szabdlyzatokban meghatdrozott

egyertetéseket,
- szhmlizissal kepesolatos feladatok ellatisa,

Az Egiazs:gugm éa Szocidlis Intézmények lgazgatbsign prrdasipi szervezetének feladatai:

g mrfimvite] keretén belidl elldtja a konyvelési feladatokat, megéllapitja az intéemény
szémviteli rendjét, az Oszirdzsa Gondozdhdzra vonatkozdan elldildnitett szdmviteli
nyilvéntartast vezet.

. gondoskodik az Oszirézsa Gondozéhéz {izemeltetésérSl és tervszerll karbantartdsi
feladataindl,

- bankszémla &s pénztir kezelése,

= KIRA rendazer alkalmaxfisival ellitja a bér- és munkaiigyi feladatokat.

Az Egészségiigyl és Szocidlis Intézmények Igazgatésign & az Oszirtzsa Gondozéhiz killdn-
Kiilin felelnek az dltaluk vezetett intéemény rendelkezésére bocsitott Gnkormdnyzati vagyon
rendelteiéaszerl hasznilatdért és dllaginak megdrzéséirt,

Az Oszibzsa Gondozohdz kbteles betartani az Onkorményzat vagyonérdl és
vagyongazdilkoddsérs] sz6l6 19/2013.(V1.27.) szdmi Snkorményzati rendeletében foglaltakat,
tovibbd a feleslepes vagyontdrgyak selejtezésérd] szdld szabdlyzariban és a lelthrozdsi &
leltirkészitési szabélyzatban meghatérozott eléirdsokat.

6.10. Palydzatok benyiiftésa, elszdmolisa

Az Oszirézsa Gondozshaz — az Egészségigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga gardasdgi
arervezetének vezelljével 1Griénd elbzetes cgyeztetés alapjdn — jogosult Sndlldan pdlydzatot
beadni, A pélydzat beadésakor az Oszirdzsa Gondozdhdz kiteles Kecskemét Megyei Jogh Viéros

yzat Kozgyllésének 283/2011. (DL 15.) KH. hatdrozata mellékletst képezd Kecslemeét
Megyvel Jogh Viéros Onkorményzsta Pélyizati Keretszabdlvzatban meghatérozottak alapjdn
eljdmi.
Amennyiben & pilyizatban pénzligyi kihati=si kitelezetiségvillalés is sziikséges, akkor ehhez az
Bpfarsdgipmd és Szocidlis Intézmények Igezgatdsiga gardasdgl igezgatdjénak péneiligvi
ellenjegyzése is sziikedpes.
A nyertes palydzat megvalositdsa az Oszirézsa Gondozdhéz feladata és kitelezettsége.
A pélykzat szakmai teljesitésével az Oszirdzsa Gondozdhdz tartozik elszimolni, a pénziigyi
elszimoldst az Epfszeéplicyi és Szocidlis Intérmények Igazpatosiga gaxdashgi igazgatija
kiiteles elSkésziteni &s elvégerni, melyhez az Oszirdzsa Gondozshiz segitséget nytit.

g
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6.11. Iktatds, iratkezelési feladatok

Az Oszirdzsa Gondozdhiz az Egészségiigyi és Srocidlis Intézmények Igazgatbsiga dltal is
hasznilt IBM Notes Ugykivetési rendszert, valamint az Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények
Igazpatosdge iktatdkdnyvét hasznélia,

Az ellitotti anyagok, velamint az egyéb, gondozottakkal kapcsolatos iratok iktatdsit az
Oszirézse Gondozdhiz végzi.

Féazségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosiga ikiatja az aldbbi dokumentumokat:
- Beszerzéselkel kapcsolatos dokumentumck (drajénlatok, megrendeldk, beérkezett
srimlik)

- Kbltségvetds, illetve a beszdmold dokumentumai

- Munkaiigyi dokumentumok (munkafigyi csoport).
Az Oszirbzsa Gondozéhiz a jogszabdlynak megfelelden rendelkezik cégkapuval, amit az
Epészségligyi és Szocidlis Intézmények [gazgatisdga kezel.

6.12. Jogi feladatok, szerzfdések elfkészitése, adatkezeléssel, adatvédelemmel kapesolatos
feladatok

Az Oszirdzsa Gondozdhéz vonatkozésiban a jogi feladstokat ez Egészségiigyi és Szocidlis
Intézményck Igazpatdsipa litia el, ezek a kiivetkezk:

- szerzBdések, megdllapodisok elkészitdse,

= szerzbdések, meghllapoddsok dttekintése, véleményezése, jogi szigndval torténs elldtdsa,

- jogazabdly értelmezés,

- dlldsfoglalés megkérése,

- Jjogi tanscsadés.

Az adatvédelmi feladatok ellitésiban az Egészségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatésiga
segiti az Oszirézsa Gondozbhazat, ezen belll tanicsaddssal, jogszabdly értelmezéssel, valamint
az adatvédelmi dokumentumok (adatkezelési tdjékoztatd, hozzdjiralé nyilatkozat) elkészitésével.

6.13. Belsd kontroll

Az Oszirtzsa Gondozthiz vezetije az dltala vezetett kltségvetési szerv vonatkozisiban koteles a
belsd kontrollrendszer keretében kialakitani, miktdtetni és fejleszteni a kontrollkémyezetet, az
integrilt keckizatkezelési rendszert, o kontrolltevékenységeket, az informAcids & kommunikicids
rendszert, tovibba & monitoring rendszert. A belsé kontrollrendszer kialakitiséban, mikSdtetésében
igény szerint az Egészséplipyi &3 Szocidlis Intézmények belsd kontroll koordindtora is részt vesz.

Az Oszirbzsa Gondozohdz vezetbje a kiltségvetdsi szervek bels kontrollrendszerértl és belsd
ellenfrzésértl szolé 370/2011.(XIL31,) Korm. rendelet 1. mellékletében meghatrozotiakkal
dsszhangban kiteles frasban értékelni a kialakitott kontrollrendszer minfségét.

Az Epészségiigyi és Szocidlis [ntézmények [gazgatdsdga belsd ellendrzési tevékenysége a két
intézmény kizbtt létrejott Egyinmiikddési megillapodds Belsd ellenfrzési tevékenység kizdis
ellétdsdra dokumentum alapjén kiterjed az Oszirdzsa Gondozthdz valamennyi tevékenységének
a vizsgdlatira. Az Egészségligyi és Sezocidlis Intérmények Igazgatdsiga belss ellendrzése
kockiézatelemzésen alapuld éves ellendrzési terv alapjn valésul meg, o Figgetlenitett,

9
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szakképzetiséggel rendelkezd belsd ellendr munkatirs alkalmezésdval. Az Oszirdzsa Gondozdhiz
vezetdje javaslatot tesz az ellenfrzendd terfiletekre.

Az Egszsbgligy és Szocidlis Intézmények Igazgattsdga és az Oszirdzsa Gondozdhiz kdzdtt
egylttmikidést, tajékoztatdst, informéciddramlist az Egtszségligyl és Szocidlis Intézményck
Igazgatiaaga folyamatosan biztoaitja. Az Oszirdzsa Gondozohéz vezetdjének feladata a vezetdi
ellendirzés.

7. Jelen Munkameposzidsi megéllapodis 2021. november 1-t8] lép hatilyba. A 2017.
szeptember 27-én kelt megillapodds 2021, november 1. napjin hatdlydl vesat.

Kecskemét, 2021, okidber. 4 -

Dr. Putaki Mari

Intézményvezetd Intézményvezetd
Egészségilyy i és Szocidlis Intérmények Oszirdzsa Iddskoriak Gondozéhiza

laazgatosiiga
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3.b sz. melléklet: Egyiittmiikodési megallapodas

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

Belst ellendrzési tevekenyséyg kizis ellitasdra

Késziilt: a Kceskemét Megyel Joglh Varos Onkormanysmata Kozgyiilése 124/2015. (V.28))
szdm hatdrozatinak végrehajlasin,

1. Geszior intézmény megneverdse, székhelyénel: cime:

Egészstgiigyi és Szocidlis Intézményck [gazgatosiga Szegedi Tudomdnyegyetem
Hariorvosi Oktaté Kozpontja

6000 Kecskemét, Piaristak tere 7.

Keépviseli: Dr, Pataki Mariann intézmény vereld

2. A hogrrendclf intézmeény megnevezése, szfkhelyéncl cime:

Oszirgesa Tddskordak Gondozohiza
G000 Keeskemét, Nyiti ot 77/A
Képvisel: Slajkd Fugénia intézményvezeld

3. A belsd ellendrzdsi cgység intézményi seékhelyc:

Epdészsigiigyi &8 Szociilis Intézmények Igazgatdsisa
600 Keeskemét, Pianistik tere 7.

4. A belsé elleniri tevékenyseég:

A belsd cllendr a belsd ellendrzés vogrehajtasara kiadott kdzponti jogszabalyok,
minisztériumi irinyelvek, EU-s kivetelmények &3 nemzetkdzi standardok ismerctében az
egyuttmikddéshen réssivevd intdzményck vezeldinek munkijat kiizvetlenill scgit, a
vonatkozo clbirdsok szerint ax ellentrzési feladatokat elvégei.

A belso ellendr az ¢ves ollendrzdsi feladatait az intézményvexetk 4ltal jovahagyott dves
ellendrzési terv alapjan vége, amely tartalmazza az cllenérzések idGheosztasdt, céljat &
targyat.

Az egyes ellendrzésekhez kapeszolodd megbizolevelet és az ellendrassi jeleniést az
gilendrzilt intézmény vezetdje frja ald. '

A bels ellendrzes — az egyiittes éves belsd ellentirzési terv altal cldre e nem ki — szabad
kapacilisal v levékenységre az intézményvevettk megegyezésiik szerint hasznilhatjak fal,
illetve az éves lerv moOdositdsat kezdeményeshetik a belsd ellendrrel cpyezictve mis
cllendrzési feladatok elvégzésére,

A belst ellendr kiteles ax ellentrziit intézményeknél végrell munkdja sordn a tudomasin
jutott munka- és szolgélati titkol megdrizni.

A belsé ellendr intézményenkénl feladatait — jellegiikid] figgéden — vagy ax adott
intézményben a helyszinen, vagy a gesztor intézménynél biztositotr irodajiban latja el,
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A belsé ellendr rendelkezésére kell bocsdtani a vizsgdlathoz sziksdges valamennvi
dokumenticidt, lehetivé kell tonni szamara ax illetékes munkatarsakkal vald konzultacior,
valamint a vizsgélat lefolylatisihoz sziikséges helviségekbe vald szabad bejutdst.

A gesztor intézmény mindenkord kbltséoverése a frladal ellatdsihoz sziikséocs 1étszdmot és
pénziigyi fedezeter rartalmazs.

A megillapedisban nem szabilyozott kérdésekben a hatdlyos jogsyabdlyok, elsdsorban az
allamhivdartdstol széld 2011 évi CXCV, torvény ¢s a kaliségvetdsi szervek belst
ellendirzdsér(l sz616 370/201 1. (X113 1) kormanytendelet clirasai ax iranyadok.

Kecskemél, 2023, mircius 27,

mtwményl 'ﬁzﬂﬂ
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Sa Xaaer LiNda.



