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1. Bevezeto

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szo6ld 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési Onkorményzatnak
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai elldtdsarol minden év majus 31-ig atfogo értékelést
kell készitenie, amelyet a kozgyiilés is megtargyal.

Kecskemét Megyei Joghi Varos Onkormanyzata Kozgytilésének a Kozgyiilés és Szervei
Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol szold 4/2013. (I1.14.) onkormanyzati rendelete 2.
melléklet 1.2.8. pontja alapjan az értékelést — a Polgarmesteri Hivatal Tarsadalompolitikai
Osztalya, az Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatosaga, valamint egyéb szervezetek,
intézmények bevonasaval — az Esélyteremtési Bizottsag készitette eld és terjesztette a
kozgytlés elé.

Az ¢értékelés tartalmazza mindazokat a kovetelményeket, melyeket a gyamhatdsagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet
10. melléklete meghatéroz a telepiilési onkormanyzatok szdmara.

Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja

- atelepiilés demografiai mutatoit, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira;

- az Onkorméanyzat 4ltal nyUjtott pénzbeli, természetbeni elldtdsok biztositdsara
vonatkozo6 adatokat;

- az Oonkormanyzat 4ltal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatasokat;

- afeliigyeleti szervek, illetve a fenntart6 altal végzett ellendrzések megallapitasait;

- ajovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasat;

- a blnmegel6zési cselekvési program és koncepcid fobb — elsésorban gyermek és
ifjusagvédelemmel 6sszefliggd — elemeit;

- acivil szervezetekkel vald egylittmiikodés kereteit.

2. Demografiai adatok

A véros allandd népessége 2024. marcius 12-én 106.168 {6, lakonépessége 110.174 £6. A 0-18
éves korosztaly kor szerinti megoszlasa az év elején az alabbiak szerint alakult:

A 0-18 éves korosztaly kor szerinti megoszlasa
2024. marcius 12-i adatok szerint
lakénépesség (10)

2024.03.12. szerinti
lakonépesség (f6)
0-2 éves korig 3010
3-5 éves korig 3315
6-14 éves korig 10041
15-18 éves korig 5080
Osszesen 21446

Forras: Helyi Vizudl Regiszter
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A 0-18 éves korosztaly 1étszama 2006-2024 kozott

lakonépesség (£6)
i lakonépesség (f0)
2006 23539
2007 23488
2008 23530
2009 23239
2010 23087
2011 23001
2012 22829
2013 22601
2014 22270
2015 22107
2016 22130
2017 22207
2018 22361
2019 22152
2020 22013
2021 21702
2022 21446
2023 21353
2024 21284

Forras: Helyi Vizual Regiszter

Fiuk és lanyok aranya korcsoportos bontasban
(csak Kecskeméti lakohellyel rendelkezo gyermekek)

2024. marcius 12-1 lakénépesség (f6)

_ 0-2 éves 3-5 éves 6-14 éves 15-18 éves
fin 1449 1680 5129 2527

lany 1412 1580 4881 2626
Osszesen 2861 3260 10010 5153

Forras: Helyi Vizual Regiszter
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A 2023. évben kecskeméti koznevelési intézményekbe beiratott gyermekek létszamadatai

Onkormdnyzati, valamint dllami fenntartdist kiznevelési intézményekben

ovodai nevelésben részesul 2662 16
altalanos iskolas 6725 16
kozépiskolds 7695 f6

Egyharzi, civil és magdn fenntartasu kioznevelési intézményekben

ovodai nevelésben részesul 1243 1o
altalanos iskolas 2496 6
kozépiskolas 1244 16

Forras: koznevelési intézmények fenntartoi

3. Pénzbeli, természetbeni ellatasok

A pénzbeli és természetbeni ellatasokat, azok igénybevételének modjat, illetve a jogosultsagi
feltételeket az Onkormanyzat rendeletben szabélyozta. E szabalyokat Kecskemét Megyei Jogu
Viaros Onkormanyzata Kozgytilésének a szocidlis tdmogatasokrol sz6lo 3/2015. (11.19.)
onkormanyzati rendelete tartalmazza. A rendelet nem tartalmazza a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag szabalyait, mivel azt teljeskorien a Gyvt.
szabalyozza. A rendeletben szabalyozott ellatdsokrdl, illetve a gyermekvédelmi és gyamiigyi
feladat- és hatdskorok ellatasardl, valamint a gydmhatosag szervezetérdl és illetékességeérdl
sz0l6 331/2006. (X11.23.) Korm. rendelet alapjan a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
val6 jogosultsagrol a jegyz6 dont.

3.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg megallapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatarozott
gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, a sziinidei gyermekétkeztetésnek, illetve kiilon
jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek (pl. ingyenes tankonyv) az
igénybevételére. A 2023. évben rendszeres gyermekveédelmi kedvezményre vald jogosultsdgot
kellett megéallapitani, ha a csaladban az egy fore es6 havi jovedelem nem haladta meg a szociélis
vetitési alap Osszegének 165 %-at. Egyediilallo sziild, tartds beteg vagy stlyosan fogyatékos
gyermek, valamint nagykorava valt gyermek esetében az egy fore jutd jovedelmi értékhatar a
szocialis vetitési alap 0sszegének 145 %-a volt.

Az alabbi grafikonon a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak szamanak év
kozbeni valtozasat figyelhetjiik meg:
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Evek ota figyelemmel kisérjiik a rendszeres jellegli gyermekvédelmi tamogatasok valtozasat,
amelyet az alabbi diagram mutat be:

Létszam

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szamanak
valtozasa 2006-2021 kozott (decemberi adatok)
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Az adatokbol lathatd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi tamogatasban részesiilok szdma
2010-ben ért a cstcsra, attol kezdve a tamogatottak szama folyamatosan csokken. 2023-ban az
el6z6 évekhez képest ndvekedett.
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Annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valo jogosultsaga targyév augusztus 1-jén, valamint november 1-jén fennallt, 6000 Ft,
hatranyos helyzetli, halmozottan hatranyos helyzetli gyermek esetében 6500 Ft Osszegi
pénzbeli tamogatas keriilt megallapitasra. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilo gyermekek, illetve fiatal felndttek szama korcsoportos bontasban torténd vizsgalata
megtortént, ez a decemberi adatok alapjan az aladbbiak szerint alakult:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestiilt 2023. januar 01. napjatdl december 31.
napjaig 6sszesen 1328 £6.

Korcsoportos megoszlas:
0-2 év: 18 6
3-5¢év: 174 16
6-13 év: 77516
14-17 év: 326 6
18+ ¢év: 3510

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
korcsoportos megoszlasa

/""'—-\»

* 0-2 évesek ¥ 3-5évesek ™ 6-13 évesek ¥ 14-17 évesek ™ 18 év felettiek

A tamogatottak tobb mint a fele hatranyos helyzetli vagy halmozottan hatranyos helyzetii, sokan
a szegregacioval érintett varosrészekben élnek.

A 2023. évben 26 esetben keriilt sor kérelem elutasitasara, tobbnyire az egy fore jutd jovedelmi
értékhatart meghalado6 jovedelem miatt.

3.2. Csaladba fogado gyamul kirendelt hozzatartozo pénzbeli ellatasa

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utdn a gyermek csaladba
fogadd gyamjaul kirendelt hozzatartozé pénzbeli ellatasra jogosult, ha a gyermek tartdsara
koteles, és nyugellatasban, korhatér elétti ellatasban, szolgalati jaranddsagban, tdincmiivészeti
¢letjaradékban, atmeneti béanyaszjaradékban, megvaltozott munkaképességli személyek
ellatasaiban, 1doskortiak jaradékaban vagy olyan ellatdsban részesiil, amely a nyugdijszeri
rendszeres szocidlis ellatasok emelésérdl szolo jogszabaly hatalya ala tartozik.
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A tdmogatast a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek részére kiilon
kérelem benyujtasa nélkiil kell megallapitani, ha a fenti feltételeknek megfelel. Havi 6sszege
gyermekenként a szocidlis vetitési alap 22%-a (6270 Ft). Ezen kiviil évente két alkalommal
potlékra jogosultak, amelynek 6sszege 8400 Ft. A pénzbeli ellatas a 2023. évben nem kertilt
megallapitasra.

3.3. Telepiilési tamogatas

A vonatkoz6 Onkormanyzati rendelet alapjan rendkiviili telepiilési tamogatas nyujthatod
gyermekek ellatdsaval, nevelésével Osszefliggésben, a gyermek sziiletésével, a gyermek
iskolaztatasaval vagy 6vodai nevelésével kapcsolatos egyszeri kiadasokra, a nevelésbe vett
gyermek csalddjaval vald kapcsolattartdsa, vagy a gyermek csalddba vald visszakeriilése
érdekében. Rendkiviili telepiilési tamogatas a gyermekek ellatdsaval kapcsolatban a 2023.
évben — elsdsorban a beiskolazas koltségeinek csokkentéséhez 455 gyermek vonatkozasaban
keriilt megallapitasra.

3.4. Nevelési és képzési hozzajarulas a veszélyhelyzet ideje alatt arvava vagy félarvava valt
gyermekek szamara

A koronavirus altal okozott vilagjarvany kovetkeztében tobb gyermek veszitette el egyik vagy
mindkét sziildjét, ezért az onkormanyzat igyekezett az érintett csaladokat anyagilag is segiteni.
Kecskemét Megyei Jogti Varos Onkormanyzata Kozgyiilésének az arva és félarva gyermekek
részére biztositott nevelési és képzési hozzajarulasarol sz616 18/2021. (IV.30.) dnkormanyzati
rendelete tartalmazza azokat a feltételeket, melyek alapjan az igények benyujthatok. Kiilondsen
nagy jelentdségli az a rendelkezés, mely szerint az érintett csaladokban minden gyermek
tdmogatasban részesiil a csaldd anyagi helyzetétdl fiiggetleniil. Kérelmet olyan nagykoru
személy is terjeszthet eld, aki még nappali rendszerii oktatasban részesiil. Ezzel is biztositani
kivanja az dnkormanyzat, hogy minél szé¢lesebb korben legyen lehetdség igénybe venni ezt a
segitséget. Az onkormanyzat azt is vallalta — 1évén, hogy ez a timogatas nem mindsiil szocialis
jellegli tdamogatasnak — hogy a tamogatassal Osszefiiggd jarulékokat megfizeti a csaladok
helyett. A nevelési és képzési hozzdjarulas dsszege bruttd 12.000 forint/ho félarva, 24.000 Ft/ho
arva gyermek esetén, amely egy éven keresztiil, havi rendszerességgel keriil kiutalasra a
jogosultak szamara.

A 2023. évben 38 arva vagy félarva részére keriilt megallapitasra a tamogatas.

3.5. Az onkormanyzatot terheld, gyermekek ellatasaval kapcsolatos kiadasok a
pénzbeli tAmogatasok esetében

A 2023. évi tdmogatasok vonatkozasaban az 6nkormanyzatot dsszesen 18.941.500 Ft szocialis
jellegtli kiadas terhelte, amely a tamogatasi jogcimek kozott az alabbiak szerint oszlott meg:

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 9.656.000 Ft
csaladba fogado gyamul kirendelt hozzatartoz6 pénzbeli ellatasa 0 Ft

rendkiviili telepiilési tdimogatas gyermekek ellatasaval kapcsolatban 4.550.000 Ft

Osszesen: 14.206.000 Ft

10
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A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény alapjan kifizetett dsszeget, valamint a csaladba
fogado gyamul kirendelt hozzétartozé pénzbeli ellatdsanak 100 %-at a kozponti koltségvetés
megtériti.

Nevelési és képzési hozzajarulasra 2023. december 31-ig 2.603.520 Ft keriilt kiutalasra.

3.6. A gyermekétkeztetés modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo adatok

Kecskeméten az oOnkormanyzat altal fenntartott, illetve miikodtetett bolcsédékben és
ovodakban, valamint az allami, egyhdzi ¢és civil fenntartdsban miikodd koznevelési
intézményekben megoldott a gyermekek étkeztetése. Az intézményekben tobbnyire kiilsd
szolgaltatd biztositja az étkeztetést. Minden szolgaltatonal lehetdség van diétas étkeztetés
megrendelésére is.

Az intézményi étkeztetés statisztikai adatai az intézményfenntartok altal adott informacidk
szerint az alabbiak szerint alakultak:

Onkorményzati és allami fenntartasu intézmények esetében

bolcsddei ingyenes étkezés: 280 6
6vodai ingyenes étkezés: 1711 {6
6vodai kedvezményes étkezés: 0 o6
1-8. évfolyam ingyenes étkezés: 697 16
1-8. évfolyam kedvezményes étkezés: 1795 16
kozépiskolai ingyenes étkezés: 45 16
kozépiskolai kedvezményes étkezés: 280 6

Egyhazi, civil és egyéb fenntartast intézmények esetében

6vodai ingyenes étkezés: 503 6
ovodai kedvezményes étkezés: 52 16
1-8. évfolyam ingyenes étkezés: 34 16
1-8. évfolyam kedvezményes étkezés: 690 {6
kozépiskolai ingyenes étkezés: 316
kozépiskolai kedvezményes étkezés: 232 16

Forras: intézményfenntarto szervezetek

A 2016. évben a telepiilési onkormanyzat kotelezd feladatava valt az iskolai sziinidd, valamint
a bolcsdde és 6voda zarva tartasa esetén a sziinidei gyermekétkeztetés biztositasa, amelyre a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek koziil a hatranyos, illetve
halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek jogosultak ingyenesen.

A 2023. december 31-i adatok szerint a hatranyos helyzeti gyermekek szama 301 6, a
halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szama 292 6 volt. A sziinidei gyermekétkeztetést

nem minden érintett csalad kérte, az igénybevétel az aldbbiak szerint alakult:

Sziinidei gyermekétkeztetés igénybevételére vonatkozé adatok 2023-ban

Sziinido Etkezési napok | Benyujtott kérelmek Ténylegesen igénybe
szama alapjan igényelt napi vett napi adagszam
adagszam
Tavasz 2 24 24
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Nyar 54 143 143
Osz 4 68 68
Tél 8 70 70

4. Jegyzoi hataskorben 1évo egyéb gyamhatdsagi feladatok

A Gyvt. alapjan 2020. januar 1-jét6l tobb olyan gyamhatdsagi feladat keriilt jegyzoi hataskorbe,
amely ezen idépontot megeldzden a jarasi gyamhatdsagok feladatkdre volt.

4.1. Csaladvédelmi koordinacio, csaladon beliili erészak

A Gyvt. alapjan a csaladvédelmi koordinacidért a jegyzo felelds. A koordinacidval kapcsolatos
feladatokat Kecskemét Megyei Jogli Varos Polgarmesteri Hivatala Szocidlpolitikai Osztalya
végzi.

A csaladvédelmi koordinacioért felelds szerv a hozzatartozok kozotti erdszak, vagy annak
vesz¢élye miatti jelzés fogadasat kovetden a bantalmazottat és a bantalmazot személyes
meghallgatas érdekében torténd megjelenésre hivja fel.

Ezt kdvetden a csaladvédelmi koordinacidért felelds szerv tajékoztatast ad a bantalmazottnak
és a bantalmazonak a jogi segitségnyujtas igénybevételének feltételeirdl, a csaldd és a
gyermekek védelmét szolgalo szocidlis intézményrendszerrdl és szolgaltatasokrol, tovabba az
igénybe vehetd terapias kezelésekrdl €s mas segitségnyujtéasi, konfliktuskezeld lehetdségekrol.

A csalddvédelmi koordinacidért felelds szerv a személyes meghallgatdson elhangzottakat
jegyzokonyvbe foglalja, és haladéktalanul tajékoztatja a rendoérséget, tovabba kiskoru
érintettsége esetén a gyamhatdsagot is.

A hozzétartozok kozotti erdszakkal kapcesolatos csaladvédelmi koordinacids feladatok 2023.
¢évi adatait az alabbi tablazat mutatja be:

Ugyek/ Bantalmazasi iigyben
Megnevezés eljarasok érintettek szama
szama Osszesen | Ebbél no

Béntalmazasi ligyben indult eljarasok 131 %////////////////////%%////////////////////////%

Bantalmazok szama 6sszesen ? ////////////% 131 13

Bantalmazottak szama 0sszesen 131 78

.
hazastars/élettars/volt hazastars/élettars ///////////% 62 58
egyenesagbeli, felmend rokon, mostoha sziil® ;///////////////////////////% 5 5
egyenesagbeli lemend rokon, mostoha gyermek Z///////% 64 35
- ebbdl kiskorii . | 64 35

e Goptlnél elhelyezett gyermel, gydmolt //////// : :

gondnoksag alatt all6 személy

egyeb személy //////////////////////// 0 0

Ebbdl
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4.2. Hozzajarulas a gyermek pertarsként valo részvételchez az apasag megallapitasa
soran

Az apasag birdsagi megallapitasat az anya, a gyermek, a gyermek haldla utan leszarmazoja és
az apa kérheti. A kiskora gyermek a perben a gydmhatosdg hozzajaruldsaval az anya
pertarsaként vehet részt. A jegyzo a kiskoru gyermeknek a perben az anya pertarsaként vald
részvételéhez torténd hozzéjarulasat megeldzden vizsgalja, hogy a csaladi jogallas rendezése a
gyermek érdekében all-e. Amennyiben igen, abban az esetben hozzéjarul a kiskorta gyermeknek
az anya pertarsaként valo részvételéhez. A jegyz6 a hatarozatot megkiildi a Bacs-Kiskun
Varmegyei Kormanyhivatal Kecskeméti Jarasi Hivatala Gyamiigyi Osztalyanak.

A fenti ligyekkel kapcsolatos feladatokat Kecskemét Megyei Jogu Véros Polgarmesteri
Hivatala Szocialpolitikai Osztalya végzi. A 2023. évben harom esetben kellett ilyen tipusu
tigyben hatarozatot hozni.

4.3. Gyamnevezés

A telepiilési onkormanyzat jegyzoje a sziilonek a gyamot nevezd vagy a gyamsagbol kizard
nyilatkozatat felveszi, és arrdl nyilvantartast vezet. Az elmult évben a Szocialpolitikai
Osztalyon a 2023. évben két esetben tortént gydmnevezés targyaban jegyzokonyv felvétel.

4.4. Csaladi jogallas rendezése

A jegyzo6i hataskori gyamhatosagi feladatok kozé tartozik a csaladi jogallas rendezése, amely
alapvetden a teljes hatalyu apai elismerd nyilatkozat felvételét, illetve az ismeretlen sziil6ktol
szarmazd gyermek és a képzelt szilok adatainak megallapitasat jelenti. Ezt a feladatot
Kecskemét Megyei Jogh Varos Polgarmesteri Hivatala Hatdsagi Osztily Anyakonyvi
Csoportja végzi. A 2023. évben 143 esetben keriilt sor teljes hatalyu apai elismerd nyilatkozat
felvételére. Az év folyaman 191 kiskort anyakonyvezése tortént az apa adatai nélkiil, amelybdl
késObb 167 esetben rendezddott a csaladi jogallas.

5. Az onkormanyzat és partnerei altal biztositott
személyes gondoskodast nyujto ellatasok

5.1. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatas

A gyermekek és csaladok kiemelt tdimogatasa érdekében 2016. évtdl atstrukturalodott az eddigi
alapszolgaltatasi rendszer és integralt szervezeti egységek gondoskodnak a csalddsegités és
gyermekjoléti szolgaltatasok egyiittes biztositasarol. Két jj intézményi forma jott 1étre:

» acsalad- és gyermekjoléti szolgalat,

» acsalad- és gyermekjoléti kozpont.

5.1.1. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A 2023. évben az Egészségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosdga (a tovabbiakban:
ESZII) Kecskemét, Olimpia u. 6. szam alatti telephelyén kiilon szakmai egységben mukodtek
a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpont szolgaltatasai.
A 2022. év soran atadott uj épiilet Magyarorszagon egyediildlldan nagy alapteriileten,
sportpalyaval és jatszotérrel felszerelt telephelyen varja a klienseket.

13



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2023. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

A 2023. év a Covid-19 vilagjarvany (2020-2022) lecsengése utan egy teljesértékii gondozasi év
volt. Ezalatt azt kell érteni, hogy a gyermekvédelmi ellatorendszer mikodése ki tudott
teljesedni, hiszen a szocialis segité munka személyes kontakt utjan érvényesiilhetett. A
raszoruld csaladok segitése folyamatos volt.

A Csaléad- és Gyermekjoléti Szolgalat Kecskemét és Varosfold kozigazgatasi teriiletén végzi a
csaladsegitést és gyermekjoléti szolgaltatast, tovabba egyéb mas, a Gyvt.-ben meghatarozott
feladatokat.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai

A csaladsegités célja, feladata:

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara a krizishelyzethez vezetd okok megeldzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az ¢életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A csaladsegités tamogatast nyujt a mukodési teriiletén élok szocidlis és mentalhigiénés
problémdinak megeldzéséhez, feltdrasahoz és kezeléséhez, a krizishelyzet megel6zés¢hez,
illetve megsziintetéséhez, valamint az életvezetési képesség megorzéséhez.

A gyermekjoléti szolgaltatas célja, feladatai:

A gyermekjoléti szolgéltatas a gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkdlesi fejléddésének, jolétének,
csaladban torténod nevelésének elOsegitése, veszélyeztetettségének megeldzése, megsziintetése,
csaladbol vald kiemelésének megel6zése, valamint a csaladbol kiemelt gyermek
visszahelyezése. Az alapellatds hozzajarul a gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos
helyzetének feltarasahoz, és a gyermek szocializdcids hatrdnyanak csokkentésével annak
lekiizdéséhez. A gyermekek jolétét garantald szolgaltatasok biztositasa, a gyermeki jogok
védelmére vonatkozd tevékenység, amely a csaladok, az egyének — kiilonds tekintettel a
gyermekek — szocialis és mentalhigiénés tamogatasat foglalja magaban. A csaladsegités és
gyermekjoléti szolgaltatds biztositdsa a torvényi szabdlyozasnak megfelelden tervezett és
végrehajtott tevékenységek kore.

Ezen feliil a Szolgalat csaladtervezési, pszicholdgiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés és
a kéros szenvedélyek megeldzését célz6 tamogatast vagy az ezekhez vald hozzajutast is
megszervezi, valamint timogatja a valsaghelyzetben 1év6 varandos anyékat.

Az ellatds igénybevételének mddja:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat miikodését a jogosult lakdhely€hez, tartozkodasi helyéhez
legkdzelebb esd, ellatast nyljté intézményben kell biztositani. Hatdsagi intézkedés alatt 4llo
gyermek esetén, a jardsszékhelyen miikodo csaladd- €s gyermekjoléti kozpont valik illetékessé.
A személyes gondoskodas igénybevétele Onkéntes, az ellatdst igényld (gyermek,
sziillo/torvényes képviseld) kérelmére torténik. Ha a gyermek veszélyeztetettségének
megsziintetése az ellatdas Onkéntes igénybevételével nem biztositott, akkor a gyermek
védelembevétele kezdeményezhetd, mellyel az ellatas kotelezd igénybevétele érvényesithetd.

A csalad- és gyermekjdléti szolgalat feladatai:

e A csaladsegités az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmara a pénzbeli, természetbeni
ellatdsokhoz és a szocidlis szolgaltatdisokhoz vald hozzdjutas szervezésében nyujt
segitséget. A szocidlis segitbmunka a csaladban jelentkez6 miikddési zavarok, illetve
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konfliktusok megoldasanak eldsegitését, valamint kozosségfejlesztd programok
szervezését, egyéni és csoportos készségfejlesztést, valamint tanacsadast biztositja.

e A szolgalat feladata a gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkdlcsi fejlodésének, jolétének,
csaladban torténd nevelésének eldsegitése érdekében a jogokrol tajékoztatés,
tandcsadas, varandos anya segitése, szabadidds programok szervezése, ligyintézés.

Mindezek magukban foglaljak az univerzalis alapellatasi forméakat, amelyekre minden csalad
jogosult: ismeretterjesztés a gyermeknevelésrél, a gyermek fejlédési sziikségleteirdl, a
gyermekbantalmazas és az elhanyagolas jeleirdl, kdvetkezményeirdl. A bantalmazas némely
formai, mint a fizikai bantalmazés és az érzelmi bantalmazas sokak szdmara maig elfogadhato,
a szexualis bantalmazas pedig még mindig tabutéma. Fontos a felvilagositas a bantalmazasnak
a gyermek személyiségére gyakorolt karos hatasair6l.

o Feladat a veszélyeztetettség megel6zése érdekében észlel6-, jelzérendszer mitkodtetése,
nem allami szervek, maganszemélyek részvételének eldsegitése.

Ez egy olyan célzott segitségnyujtds, amely a bantalmazas, illetve az elhanyagolas
bekovetkezését hivatott megelézni. A jelzOrendszeri tagoknak veszélyeztetettség, illetve
krizishelyzet esetén irdsban torténd jelzési, tajékoztatasi kotelezettsége van a szolgalat felé.

A gyermekjoléti alapellatasban a gyermek veszélyeztetettségének felmeriilése esetén a gyermek
¢lethelyzetének feltdrdsdra, sorsanak megtervezésére ¢s végig kisérésére a jogszabdlyi
eldirasoknak megfeleloen 2021-ben bevezetésre keriilt a Gyermekeink Védelmében
elnevezésii informatikai rendszer (tovabbiakban GYVR), amely valtozast eredményezett az
adminisztraciés feladatok terén. A rendszer bevezetésének célja, hogy biztositsa a kiilonb6zo
gyermekvédelmi szolgaltatdsok, intézmények, valamint a hatésagok kozott a kolcsonds
tajékoztatast és egylittmikdodést, tovabba megjeldlje az elvégzendd gondozési-nevelési
feladatokat, és lehetdvé tegye a gyermek sorsdnak alakitisdban részt vevd intézmények és
hatosagok tevékenységének ellendrzését.

o Feladat a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében szocialis segitd
tevékenységgel a konfliktusok megoldasanak eldsegitése, egészségiigyi és szocialis
ellatas, hatdsagi beavatkozas kezdeményezése (védelembe vétel kezdeményezése),
javaslat csaladbol torténd kiemelésre (ideiglenes hatalyt elhelyezés).

Ebben az esetben mar a gyermek jogainak sérelme megtortént, de mod nyilik az Gijabb elkdvetes
megeldzésére vagy a viktimizacids teher lekiizdésére. Mindkét csoportndl sziikség van a
humanus megoldasokra és a pedagogiai funkciok el6térbe helyezésére, elkovetdi oldalon ezt a
biintetés és a megtorlas elé kell helyezni.

Veszélyeztetett kiskoruak és csaladjuk gondozasa

2019 2020 2021 2022 2023
Januar 544 490 484 487 539
Februar 554 509 489 483 537
Marcius 552 494 493 503 533
Aprilis 552 487 507 517 519
Majus 574 490 505 510 529
Junius 560 510 473 507 595
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Julius 527 450 468 507 591
Augusztus 531 464 467 506 581
Szeptember 510 478 479 507 515
Oktober 484 476 475 503 577
November 496 481 484 517 569
December 500 484 488 550 563

A 2019. év masodik felében az esetszdm csokkenése volt tapasztalhatd. Ennek oka lehet, hogy
ovodai- ¢és iskolai szocialis segitOk prevencios munkajanak koszonhetéen a problémak korai
felismerése lehetéve teszi az azonnali segitségnyujtast. 2020-ban tovabbi csokkenés figyelhetd
meg, ez vélhetden annak tudhatd be, hogy a 2020. év marciusatol megjelent a koronavirus
jarvany. A 2021. évben minimalis emelkedés lathato, a koronavirus jarvany tovabbi jelenléte
itt is ranyomta a bélyegét az esetszamok alakuldsara. A 2022-es év elso felében szembet(in
valtozas nem volt tapasztalhatd, az év masodik felében viszont mar megfigyelhetd volt a
jelzérendszeri tagok munkdjanak ugrasszeri emelkedése. A 2023-as évben az esetszamok lassu
¢s egyenletes emelkedése figyelhetdé meg. Megallapithatd, hogy az esetszimok 500 folott
allandosultak, egyszer sem kertiltek 500 ala.

A csaladsegitok altal gondozott személyek szama 2023-ban

Személyek szama Egyiittmiikodési Egyiittmiikodési
Osszesen megallapodas alapjan megallapodas nélkiil
3 028 5 2719 16 309 16

A csaladsegit0 munkakorben dolgozék megallapodas alapjan, tandcsadas, vagy egyszeri
talalkozas keretében segitik a raszoruld személyeket, csaladokat.

Egylittmiikdési megallapodas alapjan azon személyekkel, csaladokkal dolgozik az intézmény,
ahol a szocidlis segitdmunka biztositasa legalabb havi haromszori személyes talalkozasra épiil.
Az adatokbol kideriil, hogy 6sszesen 3028 f6 vette igénybe a szolgaltatasokat. Emellett a
szolgalat szakemberei a gyermekek veszélyeztetettsége miatt érkezett jelzés, vagy onkéntes
megkeresés esetén a GYVR-ben cselekvési, vagy intézkedési tervet készitenek, illetve a
szocialis, vagy mentalhigiénids problémak, vagy krizishelyzet miatt segitségre szoruld
személyek, csaladok esetében esetnaplot vezetnek. Nem kell egytittmiitkodési megallapodast
kotni a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedés esetén (védelembe
vétel), ugyanakkor az elvégzett feladatokat a GY VR-ben rogziteni kell.

Megallapodas nélkiil a csalddsegitOk azokkal a személyekkel mitkodnek egyiitt, akiknek a
problémdja 1-3 segitségnyljtasnal nem igényel tobbet, igy egylittmiikddési megallapodas
megkdtésére nincs sziikség. [lyen mdodon 309 {6 vette igénybe a szolgaltatast.

A szolgaltatasokat egyiittmiikodési megallapodas alapjan igénybe vevo személyek
gazdasagi aktivitasa 2023-ban

statusz létszam %-0s arany
eltartott (0-14 éves) 1166 43%
foglalkozatott 844 31%
munkanélkiili 171 6,2%
inaktiv 538 19,8%
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A gazdasagi aktivitds azon személyek esetében keriilt vizsgalatra, akik egylittmiikodési
megallapodassal rendelkeztek. Az ellatott személyek 43 %-a 14 év alatti gyermek. Ez az a
korosztaly, akik esetében a leginkabb sziikség van a megfeleld csaladi hattér biztositasara az
egészséges ¢és harmonikus fejlodésiik szempontjabol.

A szolgaltatast igénybe vevo felnétt koru ellatottak szama
legmagasabb iskolai végzettség szerint 2023-ban

Felnétt koruak iskolai végzettsége
Megnevezés Fé
Altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 129
Altalanos iskola nyolc osztalya 381
Befejezett szakmunkdsképzd iskola, szakiskola 325
Befejezett szakk6zépiskola 130
Befejezett gimnazium 53
Erettségire épiilé befejezett OKJ iskola 57
Fels6foku iskola (féiskola, egyetem) 131
Osszesen: 1206

Az adatokbdl kideriil, hogy az ellatott felndttkortiak esetében 42,3 %-ot tesz ki azoknak az
aranya, akik legfeljebb az altalanos iskola 8. osztalyat végezték el, illetve ettdl alacsonyabb
iskolai végzettséggel rendelkeznek. Az iskolai végzettség nagyban meghatarozza egy-egy
személy munkaerd-piaci helyzetét, amely befolyasold hatassal lesz a csalad €letére és az altaluk
nevelt gyermekek jovoképére.

A szolgaltatast igénybe vevo csaladok szama a csaladi osszetétel szerint 2023-ban

Osszetétel Csalddok szama
Egyediil €16 24
Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt ¢16k gyermek nélkiil 5

Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt é16k 1-2 gyermekkel

(eltartott fiatal felndttel) 271
Hézastarsi (€lettarsi) kapcsolatban egyiitt ¢lok 3 vagy tobb 141
gyermekkel (eltartott fiatal felnottel)

Egy sziil6 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal felndttel) 371
Egy sziil6 3 vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal felndttel) 62
Egyéb 13
Osszesen: 887

A 2021-es évhez viszonyitva 2022-ben 80%-kal emelkedett az egysziilds 1-2 gyermeket, fiatal
felndttet neveld csaladok szdma. Ez az adat 2023-ban stabilizalodott, 2022. évhez viszonyitva
(376 16) alig van eltérés. Feltételezhetd, hogy a hazastarsi, élettarsi kapcsolatok megszakadtak
és egyre tobb szlilé maradt egyediil gyermekeivel. Az anyagi biztonsag hianya, illetve az
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alacsony iskolai végzettség miatt a gyermekek, fiatal felndttek tovabb maradnak a biztonsagot,
védelmet nytjto otthonban.

A szolgalatban megjelené szakmai tevékenységek szama 2023-ban

Szakmai tevékenységek

RIE ey Szakmai te,vékenységek
szama
Informacidnyu;jtas 2 564
Segitd beszélgetés 5099
Tanacsadas 3584
Ugyintézéshez segitségnyijtas 1861
Konfliktuskezelés 376
Kriziskezelés 96
Kozvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez (pénzbeli) 93
Kozvetités ellatdsokhoz vald hozzaféréshez (természetbeni) 189
Kozvetités mas szolgéltatasba (pl.: CSAO, GYAO) 114
Kozvetités kozponthoz 156
Esetkonferencia 314
Esetmegbesz¢lés 3
Esetkonzultacid 1445
Kornyezettanulmany elkészitésben vald kozremitkodés 557
Csaladlatogatas 7132
Adomanykdzvetités 548
Osszesen: 24 131

Klasszikus csaladsegités, szocialis segitomunka felndttekkel

A 2016. évi torvényi valtozasnak tudhat6 be, hogy erdteljesebb figyelmet kapnak a gyermeket
neveld csaladok. A krizishelyzetben 1évd, veszélyeztetett gyermeket neveldé csaladok a
gondozas sordn prioritast €lveznek, emiatt a klasszikus csaladsegités esetszama folyamatos
csokkenést mutatott. A szocialis problémakkal kiizdé egyének és gyermektelen csaladok
esetében jellemzden tandcsadas keretében keriilt sor segitségnytjtasra. Mar a 2021. évben is
alacsony esetszdmok voltak jellemzdek (12-20 f§), azonban 2022-ben még tovabb csokkent a
klasszikus csalddsegitésben gondozott ligyfelek szama (5-8 £6), a 2023. évi 1étszam pedig csak
minimalisan tér el a 2022-es adatoktol. A jelzések nagyobb része valsaghelyzetben 1évo
varandos anyarol érkezett.
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Klasszikus csaladsegités keretében ellatott csaladok szama
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A klasszikus csaladsegités esetében személyes megjelenéssel, vagy jelzés tutjan keriilt
kapcsolatba a szolgalat az tigyfelekkel. A kliensek és a jelzOrendszeri tagok ligyintézésben,
tajékoztatasban és adomanykozvetitésben kértek segitséget az elmult évben. Szinte minden
alkalommal a csalddsegité és egy szocialis diagnozis elkészitéséért felelds esetmenedzser
latogatta meg az tligyfeleket, és szolgaltatasi térkép is késziilt. Mindez segitséget nyUjtott a
csalad, az egyén élethelyzetének megismeréséhez. Ezt kovetden a klienseket a megfeleld
intézményhez iranyitottdk a szakemberek.

Az ellatas igénybevétele onkéntes. Az esetek jelentOs részében a kliens nem kérte a hosszabb
tava szocialis segitséget, igy egyiittmiitkddési megallapodas nem késziilt, de az ligyfelek utan
kovetése sziikség esetén megtortént.

Szocialisan valsaghelyzetben 1évo varandds anyak gondozasa és egyéb segitségek
A szocialisan valsaghelyzetben 1évé varandds anyak elsdsorban lakhatasi, anyagi, életvezetési

problémakkal kiizdenek. A 38 anyabol 9 volt kiskoru, ami fokozott figyelmet igényelt. A
kovetkezo tablazat a terhességek gondozottsagat mutatja be:

Gondozatlan 9
Alul gondozott 14
Gondozott 15
OSSZESEN: 38

Az ilyen helyzetben 1év6 anyak gondozésa kiilondsen nagy tapintatot, elévigyazatossagot és
kovetkezetességet igényel. A gondozas sordn az anya érzelemvilaga, kétségbeesése vagy éppen
a hanyag ¢letvezetése keriilhet a figyelem kézéppontjdba, de ennek ellenére a gondozas soran
a szakembernek a sziiletend6 gyermek sorsat kell el6térbe helyezni és azt vizsgalni, hogy a baba
fogadasara kellden felkésziiltek-e. A kovetkez6 tablazatban lathato, hogy a megsziiletett vagy
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a még folyamatban 1évé gondozas soran az 0jsziilottek sorsa hogyan alakult, illetve hogyan fog
varhatoan alakulni.

Ujsziiltt sorsa Lezart Folyamatban
gondozas 1év0 gondozés
Hazaadas / Csaladbafogadas 17 /3 2
Szakellatds (neveldsziild) 9 3
Ordkbeadas (nyilt) 1 2
Elko1tozott 0 1
OSSZESEN: 30 8

Az adomanygyiijtés fontos szerepet tolt be az intézmény munkajaban. Az e tevékenység soran
Osszegyult ruha, butor, €lelmiszer és jaték a raszoruld csaladoknak keriilt kiosztasra. A
karacsonyi linnep kozeledtével maganszemélyektdl €s cégektdl is szamos felajanlés érkezett.
Az intézmény gyakorlohelyet biztositott iskolarendszeri képzésben résztvevok szamara, a
2023. évben 3 dualis hallgatd mentoralasara keriilt sor.

5.1.2. Csalad- és Gyermekjoléti Koézpont

Az ESZII Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja 2016. januar 1-jét6l a Kecskeméti jaras
teriiletein a hatosagi intézkedéssel jaro feladatokat is ellatja az Olimpia utca 6. szam allati
feladatellatasi helyen.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatai

Az éltalanos szolgaltatasi feladatain tul a csalad- €s gyermekjoléti kozpont a gyermek csaladban
torténd nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében
a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nalld, egyéni és csoportos specialis
szolgéaltatasokat, programokat is nyujt. Ennek keretében biztositja:

- az utcai és lakdtelepi szocialis munkat,

- a kapcsolattartasi ligyeletet,

- a korhazi szocialis munkat,

- a gyermekvédelmi jelzOrendszeri készenléti szolgélatot,
- a jogi tajékoztatasnyujtast és pszichologiai tanacsadast,
- a csaladkonzultaciot, csaladi dontéshozo konferenciat,

- 6vodai és iskolai segitd tevékenységet,

- szocialis diagnozist.

A kozpont a gyermekvédelmi gondoskodéas keretébe tartozd hatdsagi intézkedésekhez
kapcsolodo, a gyermek védelmére irdnyuld tevékenységet lat el, a jogszabalyi eldirdsoknak
megfelelden 2021-t61 a GYVR-ben dokumentaltan.

Ennek keretében:

- kezdeményezi a gyermek védelembevételét vagy sulyosabb fokt veszélyeztetettség esetén
a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét;

- javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek
védelembevételére, illetve a csaladi potlék természetbeni tamogatds formajaban torténd
nyujtasara, a gyermek tankotelezettsége teljesitésének elémozditasara, a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara,
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valamint a gyermek megeldz6 partfogasanak mellézésére, elrendelésére, fenntartasara és
megsziintetésére;

- egyiittmiikodik a partfogd feliigyeldi szolgélattal és a megeldzd partfogod feliigyeldvel a
blnismétlés megeldzése érdekében, ha a gydmhatosag elrendelte a gyermek megel6zo
partfogésat;

- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitdémunkat
koordinal ¢és végez, a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez,
javitasdhoz, a sziil6 és a gyermek kozotti kapcsolat helyredllitdsahoz segitséget nyujt;

- utogondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez;

- a védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet a GY VR-ben,
szocialis segitd munkat koordinal és végez, illetve a gydmhatdsag megkeresésére a csaladi
potlék  természetbeni tadmogatds formdjdban torténd nyujtdsdhoz  kapcsolodd
pénzfelhasznalasi tervet készit;

- elkésziti a szocidlis diagnozist.

A kozpont szakmai tdmogatast nyujt tovabba az ellatasi teriiletén, tehat a Kecskeméti jaras
tertiletén miikodod gyermekjoléti szolgalatok szdmara.

Ugyfélfogadas és csaladlatogatasok idépontjai a Kecskeméti jaras teriiletén

TELEPULES NEVE | UGYFELFOGADASI IDO LATOGATASI IDO
’ Munkanapokon hétf6-péntek Munkanapokon
Kecskemét 8:00-16:00, Sovfélforadasi iddben
csiitortok 8:00-18:00 ugytellog
Varosfold hétfé 10:00-11:00 hétfén 10:00-12:00

Kunszallas (Fiilopjakab)

hétfd 9:00-10:00

hétfén 9:00-10:00

Lajosmizse (Felsdlajos)

kedd 14:30-15:30

kedd 09:00-15:30
csutortok 9:00-15:30
péntek 9:00-11:30

e nda 9001000
Jakabszallas cstitortok 11:00-12:00 csiitortok 9:00-12:00
(nggir];fr’;;e) kedd 11:00-12:00 kedd 8:30-11:00
Agasegyhaza hétf6 13:00-14:00 hétf6 13:00-15:30
Nyaérlorinc szerda 13:00-14:00 szerda 13:00-15:30
Orgovany csiitortok 13:00-14:00 csiitortok 13:00-15:30
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Balloszog

hétfé 9:00-10:00

hétfé 9:00-11:30

Helvécia

kedd 9:00-10:00

kedd 9:00-11:30

A Kozpont Kecskeméti jaras telepiilései szdmara a megadott helyi tigyfélfogadasi idon tul
Kecskeméten az Olimpia utca 6. szam alatt taldlhaté Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
tgyfélfogadasi idejében is biztositja a csaladok szamara a szolgaltatast. Ezt a lehetdséget
tobben is igénybe vették, hiszen sokan Kecskeméten dolgoznak vagy tanulnak.
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A Kecskeméti jarasban védelembe vett gyermekek szama 2020-2023. évben

Védelembe vett gyermekek szama
753
667 651
622
2020 2021 2022 2023

A fenti dbra a Kecskeméti jarasban védelemben 1évé gyermekek szamat mutatja. A
védelembe vett gyermekek szama csak kis mértékben emelkedett a 2022. évhez képest.

A Kecskeméti jarasban a szakellatas keretein beliil gondozott gyermekek szama
2020-2023. évben

Szakellatott gyermekek szama

577
561

537

482

2020 2021 2022 2023

A Csaldd- ¢és Gyermekjoléti Kozpont a torvényi kotelezettségének eleget téve a
gyermekvédelmi gondoskodéasba keriilt gyerekek sziilei szdmdra is segitséget nyujt, hogy
alkalmassa valjanak ismételten a gyermekeik gondozéasara-nevelésére. Fontos, hogy a csaladbol
kiemelt gyerekekkel a sziileik rendszeresen tartsak a kapcsolatot. A diagrambol lathatd, hogy a
szakellatasba kertilt gyerekek szama csokkenést mutat, amely inkabb a szakellatasban meglévd
gondozasi helyek szamanak csokkenését, mint a hozzatartozok eredményesebb
problémamegoldasat jelentheti, mert tovabbra is érzékelhetdek a vérszerinti sziilok lelki,
mentalis problémadi, valamint az anyagi eszk6zok hianya.
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A hatosagi intézkedéssel érintett kiskoruak szama a Kecskeméti jaras
telepiilésein 2023-ban

Telepiilés Védj(leznbe Il?:;gif;;s Ne\‘f,eeltisbe sli:l(;(ge(;ll:ic:g:s(s';l Ossz:
elhelyezett kikeriilt

Kecskemét 505 39 373 5 922
Agasegyhaza 3 0 2 0 5
Balloszog 2 0 7 0 9
Felsolajos 1 0 0 0 1
Fiilophaza 0 0 2 0 2
Fiilopjakab 1 0 0 0 1
Helvécia 7 0 5 5 17
Jakabszallas 10 0 8 0 18
Kerekegyhaza 10 1 22 6 39
Kunbaracs 3 0 0 0 3
Kunszallas 0 0 9 0 9
Ladénybene 4 0 3 0 7
Lajosmizse 78 11 93 8 190
Nyarlérine 9 0 3 0 12
Orgovany 14 0 33 1 48
Varosfold 4 0 1 0 5

Osszesen 651 51 561 25 1288

A tablazat a hatdsagi intézkedéssel érintett kiskortak szamat tartalmazza, akik végleges
hatarozattal rendelkeznek. A 2022. évhez képest a védelembe vettek szadma nétt (29 fovel),
az ideiglenes hatalyu elhelyezett gyermekek szdma csokkent (22 fovel), valamint a
nevelésbe vettek szama is csokkent (16 fovel), az utdogondozottak 10 fével tobben voltak
2023-ban. Az 0sszes hatosagi intézkedés szama a tavalyihoz viszonyitva minimalis eltérést
mutat, 1287-r6l 1288-ra valtozott. Az ideiglenes hataly elhelyezések szama (és ehhez
kapcsolddoan a szakellatasba keriilok csokkend szama) a gyermekvédelmi szakellatasba
bekeriild gyermekeknél szintén a neveldsziilds, lakasotthonos gondozasi helyek
csokkenésének problémajat jelzi.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy ahol stilyos veszélyeztetés miatt sziiletik javaslat gyermek
kiemelésére, fokozott fizikai, lelki terhet jelent az érintett kiskortra nézve és megterheld a
csaladdal, gyermekkel kapcsolatban 1év6 szakembereknek is.

Lathat6, hogy a Kecskeméti jaras teriiletén — a lakossagszamnak megfeleléen —
Kecskeméten 15 fovel nétt, Lajosmizsén 2 fovel nodtt, Kerekegyhdzan 15 fével csokkent és
Orgovanyon 3 fével csokkent az esetszam.
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A hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo szakmai tevékenységek szama a Kecskeméti
jaras telepiilésein 2023-ban

HATOSAGI INTEZKEDESHEZ KAPCSOLODO TEVEKENYSEGEK SZAMA
TEVEKENYSEG ESETSZAM
Szocidlis segitd tevékenység 536
Esetkonferencian részvétel 435
Els6 védelembe vételi targyaldson vald részvétel 144
Feliilvizsgalati targyaldson valo részvétel - nevelésbe vétel 98
Feliilvizsgalati targyaldson valo részvétel - védelembe vétel 156
Elhelyezési értekezleten, illetve targyalason valo részvétel 42
Csaladlatogatas 2952
Kornyezettanulmany készitésében vald kdzremiikodés 70
Kornyezettanulmany készitése onalloan 526
Osszesen 4959

A 2022. évhez képest 2023-ban 937-tel tobb volt a szakmai tevékenységek szama.
Specialis szolgaltatasok

Korhazi szocialis munka: A korhazi szocidlis munkas a sziilészeti-ndgyogyaszati osztalyon a
koérhazi védondvel egylittmitkddve segiti a valsaghelyzetben 1év0 anyat és gyermekét. A
gyermekosztalyrol érkezett gyermekelhanyagolds és bantalmazassal kapcsolatos jelzések
esetén az lgyvitelt segiti. A felndtteket ellatd, fOként pszichiétriai és rehabilitaciot végzo
osztallyal is jo az egylittmtikddés. 2023-ban 33 1j esettel kapcsolatos jelzés érkezett a Csalad-
¢és Gyermekjoléti Kozponthoz.

Készenléti szolgalat: A készenléti szolgalat célja, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
nyitvatartasi idején kiviil felmeriilé krizishelyzetekben tudjon azonnal segitséget nyujtani
tanacsadas vagy tajékoztatds formajaban. A 24 6raban hivhato telefonszam: 06 30 518 5126.
Sziikség esetén a Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont tajékoztatist nyujt a lelkisegély-
telefonvonal elérhetdségérdl is. Az elmult évben 17 alkalommal kellett konkrét iigyben
segitséget nyujtani.

A 2022. december 22. napjatol kezd6dd krizisiddszak kozpontra héaruld feladata korében
egyeztetés tortént a jelzérendszeri tagokkal, valamint az dnkormanyzattal. Ennek kapcsan erre
az 1id0szakra szintén a készenléti telefonszamon kaphattak segitséget a jelzést tevd
jelzérendszeri tagok.

A kapcsolattartasi iigyelet: A kapcsolattartdsra jogosult sziild vagy mas kapcsolattartasra
jogosult személy szamdra a kozpont talalkozasra alkalmas, semleges helyszint biztosit. Ezt a
szolgaltatast birdsdgi vagy gyamhatosagi hatarozattal lehet igénybe venni. A feliigyelt
kapcsolattartast elrendeld szervvel tortént eldzetes egyeztetést kovetden a feliigyeletet
szakember biztositja. A 2023. évben 1131 alkalommal vették igénybe csaladok a szolgaltatast,
amely 235 {6t érintett. Ez a 2022. évhez képest az igénybe vevo csaladok szaméanak emelkedését
(11), viszont a szolgaltatds szaméanak csokkenését jelentette (449). Ez azt a szakmai dontést
tilkkrozi, amely alapjan a szolgaltatas kéroknél havi egy vagy két ora alkalomra csokkent a
feliigyelt kapcsolattartas id6, mert sok esetben az igényld kapcsolattartasra jogosult vagy
kotelezett ténylegesen nem vette igénybe a szolgaltatast és a leendd szolgaltatast igénybe
vevonek nem tudott a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont idépontot biztositani. Mivel a
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feliigyelt kapcsolattartast dontden hétvégén és tinnepnapokon is biztositva van, szdmolni kell a
targyi feltételek (helységek, jatékok) végessége mellett a kollégak lelki megterheltségével
(munka-szabadid6 egyenstlya, mentalis megterhelés) is.

Utcai-lakotelepi  szocialis munka: Kecskeméten a Mini-Net elnevezésti ifjusagi  klub
helyiségében zajlik az utcai-lakotelepi szocialis munka. Az ifjusagi klub helyiségében a
gyermekek beilleszkedését, szabadidejiik hasznos eltoltését segitd programok szervezése
torténik, lehetdség szerint akar bevonva a gyerekek csaladjat is. A programokat a fiatalok
ingyenesen vehették igénybe pl.: internet hasznalata, csocsoO, kartyajatékok, tarsasjatékok,
kézmiives foglalkozdsok és egyéb kozosségi programok. A klubra jellemzd, hogy oldott
hangulatban nyilik lehetdség bizalmas beszélgetésekre, a fiatalokat foglalkoztaté problémak
megbeszélésére.

Helyszin: Kecskemét, Széchenyi sétany 4.
Nyitvatartasi id6: kedd, csiitortok, péntek: 13 — 16 oraig.

A Mini-Net szolgaltatasait 2023-ban napi atlagban 15 {6 vette igénybe, 149 alkalommal torténd
kiilonb6zé programokkal, rendezvényekkel. A Széchenyi Istvan Kozosségi Hazzal
egyiittmiikddve is fontos feladat lesz a jovOben ennek a tevékenységnek a hangsulyossa tétele.
Nyari sziinidében a Mini-Net Klubhelyiség 6 héten keresztiil egész napos nyitvatartassal,
rendhagyd moédon heti 3 alkalom helyett a hét minden napjan 8-16 6raig varta valtozatos
programokkal a fiatalokat.

A nyari napkozis tdboron keresztiil a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai, bevonva
az 6vodai és iskolai szocialis segitd kollégakat is egy olyan programot hoznak 1étre évrél-évre,
amely a nyari sziinid6 hasznos eltoltésére iranyul, €s célcsoportja a nehéz anyagi koriilmények
kozott €16, és az utcan csellengd, kallédo fiatalok.

2023. nyari programok
1. hét Julius 4. Kedd Julius 06. Csiitortok Julius 7. Péntek
Domb - szabadtéri Léghoki verseny, Strand (egész
jatékok (foci, tollas, | Strand (egész napos napos program)
kosarlabda) program)
2. hét Julius 11. Kedd Julius 13 . Csiitortok | Julius 14. Péntek
Elményfiird6 (egész Kerekerdé Strand (egész
napos program) Kalandpark napos program)
3. hét Julius 18. Kedd Julius 20. Csiitortok | Julius 21. Péntek
Strand (egész Malom Mozi Elményfiirdé
napos program) (egész napos
program)
4. hét Julius 25. Kedd Julius 27. Csiitortok Julius 28. Péntek
Toserdo strand Sarkanyhajozas Elményfiird6
(egész napos
program)
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5. hét augusztus 1. Kedd augusztus 3. augusztus 4.
Csiitortok Péntek
Elményfiirdé (egész Malom mozi, Strand (egész
napos program) tiizoltosag napos program)
6. hét Augusztus 8. Kedd Augusztus 10. Augusztus 11.
Csiitortok Péntek
Strand (egész napos | Kerekerdé kalandpark Ceglédi
program) Agquapark

A tébor a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal
gondozott csaladok, valamint a ,,Mini-Net” kdzosségi klub fiataljai kozt keriilt meghirdetésre.
A tabor 2023. 07. 04-t61 2023. 08. 11-ig keriilt megrendezésre. Reggelente a gyiilekez6 a Mini-
Net K6zosségi Klub Széchenyi sétany 4. szam alatti telephelyén volt, innen indultak a Kdzpont
munkatarsai a gyermekekkel egyiitt az adott napi programra. Naponta atlagosan maximum 15
gyermek vett részt a programokon. A fiatalok a tabor ideje alatt cserélddtek, igy 0sszességében
25 fiatal hasznos nyari id6toltése valosulhatott meg. A kiskortiak életre sz6lo élményeket
szerezhettek.

A gyerekek altal legkedveltebb programok az alabbiak voltak:
- szabadtéri jatékok a Dombnal,

- fiird6zés a kecskeméti Elményfiirdében,

- Kerekerdd Kalandparkban batorsagproba,

- ceglédi Aquapark felfedezése.

Egyéb szolgaltatasok és tevékenységek

Korrepetalasi lehetoséget biztositott az intézmény a gondozott és a Mini-Net klubhelyiség
szolgaltatasat igénybe vevo gyermekeknek. Ezt a szolgaltatast foként az egyéni tanrendii €s a
gyengén teljesitd, valamint az SNI statuszu didkok vették igénybe. Ez a szolgaltatas két
helyszinen zajlott, azért, hogy a gyerekek szamara konnyebben elérhetd legyen. Osszesen 58
tanul6 935 alkalommal vette igénybe a szolgaltatast.

Mediaciot (kozvetitdi eljarast) a képzett munkatarsak az igényeknek megfeleléen folyamatosan
végzik. A medidcio célja, hogy eldsegitse a konfliktusban allo felek szdmara a kdlcsondsen
elfogadhaté megoldasok megtalalasat és kidolgozasat. A 2023. évben 17 esetben bonyolitott le
az intézmény kozvetitoi eljarast.

Jogi tanacsadas keretében a gondozott csalddok szamara idépont egyeztetéssel lehetdség nyilt
arra, hogy segitséget kapjanak jogi kérdésekben, valamint sziikség esetén beadvanyok
elkészitésében is. 2023-ban 260 alkalommal vették igénybe ezt a szolgaltatast. Az ligyfelek
csaladjogi témak mellett munkaiigyi kérdésekben is kaphattak tanacsadast.

Pszichologiai tandcsadas igénybevételére eldzetes idOpont egyeztetést kovetden nyilt
lehetéség. 2023-ban 214 f6 1830 alkalommal vette igénybe a szolgaltatast. A pszicholdgiai
tanacsadast biztositd kollégak a COVID-19 jarvany idején bevezetett és kiprobalt rugalmas
megoldasi lehetdségként indokolt esetben online tanacsadast biztositanak az tigyfelek részére.
Ezt a format foként a felndttekkel foglalkozd pszicholdgus tandcsadd kolléga hasznalta, de
néhany alkalommal el6fordult ilyen kapcsolattartasi forma kamaszokkal is.
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Csaladkonzultacios megsegitésre lehetdsége van tigyfeleinknek szakképzett és gyakorlattal
rendelkezd kollégak kozremiikodésével. 2023-ban 93 alkalommal 35 f6 vette igénybe ezt a
szolgaltatast. E szolgaltatas igénybevétele is ingyenes a kliensek részére.

Esetkonferencia megszervezésére 2023-ban 435 alkalommal keriilt sor, ez 73
esetkonferenciaval tobb, mint a tavalyi évben.

Borton szocialis munka: 2008-ban megallapodas sziiletett a Biintetés-végrehajtasi Intézet és a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kozott. Sziikség esetén a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
esetmenedzsere felkeresi a bilintetését toltd édesanyat a Biintetés-végrehajtasi Intézetben.
Megbeszélik a szabadulds wutdni terveiket, lehetdségeiket. Elokészitik a gyermek
hazagondozésat abban az esetben, ha az anya késdbb szabadul, mint ahogy a gyermek betolti
az 1 éves korat. 2023-ban nem érkezett jelzés a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponthoz.

., Tarsadalmi egyiittmiikodeés erdsitése Kecskeméten” cimil projektben vald részvétel, amely
Kecskemét Megyei Jogti Varos Onkorményzata vezetésével és az ESZII konzorciumi
egylttmiikddésével valosul meg. A projekt célja Kecskemét leszakadd és leszakadassal
elosegitése, az akcioteriileten €16 emberek részére olyan szolgaltatisok (egyéni fejlesztés,
kozosségfejlesztd  programok)  nyujtdsa, amelyeknek — koszonhetéen — fejlddnek
kulcskompetenciaik, igy képessé valnak a munkavallalasra, munkahelyi beilleszkedésre, vagy
felkésziilnek a késobbi tanulasra, szakma szerzésére, munkavallalasra. A projekt elsddleges
célcsoportja az akcioteriileten él0k koziil a szegregalt teriileten €16 hatranyos helyzetii lakosok,
akik jellemzden alacsony tarsadalmi statusziak, alacsony jovedelemmel, alacsony iskolai
végzettséggel, kedvezotlen munkaerd-piaci adottsdgokkal rendelkeznek, a munkaerd-piacrol
kiszorultak vagy még nem tudtak belépni oda. A mésodlagos célcsoport az akcidteriileten €16
lakosok. A 13 szocidlis munkas a munkavégzés soran a szocialis munka modszertanat és
eszkozrendszerét haszndlja a projekt sikeres megvalositasa érdekében.

Szocidlis diagnozis: A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont — 2018-t61 kotelezd elemként — a
jaras teriiletén szocialis diagnodzist készit, mely az ligyfél kérésére, €és egyiittmiikodésével, a
csaladsegitok delegalasaval valosul meg. A szocidlis diagnozist 2023-ban a jarasban egy
esetmenedzser latta el, az erre rendszeresitett adatlapon.

A szocialis diagnoézist készitd esetmenedzser feladata:

- a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat kezdeményezésére szocialis diagnozis készitése,
ha olyan szocidlis szolgaltatds vagy gyermekjoléti alapellatas igénybevétele valik
sziikségessé, amelyben az ellatott vagy a csaldd nem részesiil, vagy azt a Szolgalat mas
okbol sziikségesnek tartja,

- aszocialis diagndzis elkészitéséhez valamennyi €rintett hozzajarulasdnak megszerzése.

A szocialis diagnozis elkészitését a torvényben meghatarozott jelzérendszeri tagok is
kezdeményezhetik a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnal. A 2023. évben 215 esetben kertilt
sor szocidlis diagnozis felvételére, ez 164 esettel tobb, mint a 2022. évben elkészitett
diagnézisok szama.

Ovodai, iskolai szocialis segité tevékenység

Az ovodai, iskolai szocidlis segités 2018 szeptemberétdl kotelezd feladatként jelent meg. Az
elézetes felmérés szerint a Kecskeméti jaras teriiletén, 150 telephelyen 25615 gyermek jart
koznevelési intézménybe. Ennek megfelelden 26 {6 szakember felvételére nyilt lehetéség. A
statuszhelyek meghirdetését kovetden csak 3 f6 kolléga felvételére keriilt sor. Ennek oka, hogy
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a jelentkezOk nagy része nem rendelkezett a szakmai munkéat meghatarozd a személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.30.) NM rendelet
(tovabbiakban: NM rendelet) 2. szamu melléklete szerinti képesitéssel. A kollégak 2018
szeptember kozepén keriiltek felvételre. Az elsé idészakban megismerkedtek a
gyermekvédelem rendszerével, 2018. november 19-t6] pedig mar megallapodés alapjan lattak
el a feladatukat a koznevelési intézményekben. A munkatarsi Iétszam folyamatosan emelkedett,
igy 2023. december 31-én mar 18 {6 18 statuszhelyen latta el a feladatot. Az 6vodai és iskolai
szocialis segitd tevékenységet az alabbiakban részletezettek szerint latja el az intézmény.

Szocialis segito tevékenység ovodakban

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2023. év szeptemberétdl 10 6vodaban biztositja a segitd
tevékenységet. Az ellatott intézmények:

- Corvina Ovoda Forradalom Utcai Ovodija,

- Ferenczy Ida Ovoda Matis Kalman Utcai Ovodaja,

- Ferenczy Ida Ovoda Juhasz Utcai Ovodaja,

- Lajosmizsei Meserét Napkézi Otthonos Ovoda,

- Kecskeméti Ovoda, Altalanos Iskola, Készségfejleszté Iskola, Fejlesztd nevelést-
oktatast végz0 iskola, kollégium, Egységes Gyogypedagogiai Mddszertani Intézmény,

- Szent Imre Ovoda,

- Corvina Ovoda Ifjusag Uti Ovodaja,

- Corvina Ovoda Ceglédi Uti Ovodaja,

- Corvina Ovoda Nyitra Utcai Ovodaja,

- Corvina Ovoda Mikszath Korati Ovodaja.

A segitdi feladatokat a fent emlitett intézményekben 6 f6 latja el. Az é6vodakban biztositottak
az ligyfélfogadéashoz sziikséges feltételek. Az dvodai €s iskolai szocidlis segitd kollégak kiilon
helyiségben tudjak fogadni a gyermekeket, sziiloket, 6vodapedagogusokat, szakembereket. A
konzultacié folyamatos.

Az 6vodai €s iskolai szocidlis segitok részt vesznek az esetkonferencidkon, megbeszéléseken,
valamint, ha sziikséges a csaladsegitd és esetmenedzser kollégakkal csaladlatogatas keretében
nyujtjak a szocidlis segitd szolgaltatast. A felmeriil6 nehézségeket az érintett intézmények
vezet6i jelzik. Az iskolapszichologussal, védénékkel, nevelokkel, mas szakemberekkel az
egyiittmiikddés kivalo.

Az oktato-neveld munka sordn tapasztalt, jelzést nem igényld, 6vodai segitd munka korébe
tartozo6 problémak az alabbiak voltak:

konfliktusok (gyerek-gyerek, 6vodapedagdgus-sziilo),
magatartaszavar, teljesitményzavar,

sziil6-ovoda kapcsolat tamogatasa,

szocializacids problémak,

csaladi életviteli problémak,

beilleszkedési nehézseégek,

addiktologiai problémak,

igyintézés, adminisztrativ ligyek elmaradésa.

VVVVVVVY
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Szocialis segité tevékenység altalanos iskolakban

2023 szeptemberétdl 14 f6 ovodai és iskolai szocidlis segitd latta el a segitdi feladatokat az
alabbi 15 intézményben:

- Kecskeméti Széchenyivarosi Arany Janos Altalanos Iskola Mora Ferenc Altalanos
Iskolaja

- Kecskeméti II. Rakoczi Ferenc Altalanos Iskola,

- Kecskeméti Corvin Matyas Altalanos Iskola Hunyadi Janos Altalanos Iskoléja,

- Kecskeméti Belvarosi Zrinyi Ilona Altalanos Iskola Damjanich Janos Altalanos
Iskolja,

- Léanchid Utcai Sport Altalanos Iskola,

- Kecskeméti Széchenyivarosi Arany Janos Altaldnos Iskola,

- Lajosmizsei Fekete Istvan Sportiskolai Altalanos Iskola,

- Kecskeméti Vésarhelyi Pal Altaldnos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola Kadafalvi
Altalanos Iskoldja,

- Kecskeméti Ovoda, Altalanos Iskola, Készségfejleszté Iskola, Fejlesztd nevelést-
oktatast végz0 iskola, kollégium, Egységes Gyogypedagogiai Mddszertani Intézmény,

- Kecskeméti Vasarhelyi Pal Altalanos Iskola és Alapfokti Miivészeti Iskola,

- Kecskeméti Corvin Matyas Altalanos Iskola Kertvarosi Altaldnos Iskolaja,

- Kecskeméti Corvin Matyas Altalanos Iskola,

- Szent Imre Katolikus Altalanos Iskola,

- Kecskeméti Belvarosi Zrinyi Ilona Altalanos Iskola Magyar Ilona Altaldnos Iskolaja,

- Kecskeméti Vasarhelyi Pal Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola Ménteleki
Altalanos Iskolja.

Az altalanos iskolakban biztositottak az ligyfélfogadashoz a feltételek, kiilon helyiségben
tudjak fogadni a gyermekeket, sziiloket, pedagdgusokat, szakembereket az évodai és iskolai
szocialis segit6 kollégak. A pedagdgusokkal valo kommunikacié eredményes, tobb esetben
folyik esetmegbeszélés, tandcsadés, informécidatadas a felek kozott. A gyermekekkel valo
segitd munka leggyakrabban csoportos tevékenység forméjaban (készségfejlesztd csoport,
konfliktuskezeld csoport, beszélgetokorok, kozosségépités), valamint egyéni segitd beszélgetés
keretein beliil zajlik. Az 6vodai és iskolai szocialis segitOk részt vesznek az esetkonferenciakon,
esetmegbeszéléseken, valamint folyamatos konzultacid zajlik a csaladsegitd és esetmenedzser
kollegakkal az érintett esetekben. A felmeriild nehézségeket a pedagdgusok jelzik. Az
iskolapszichologussal, védéndvel, nevelokkel, mas szakemberekkel az egylittmiikddés jo. A
sziilok tobb esetben fordulhattak bizalommal a segit6 kollégakhoz, ligyintézéssel kapcsolatban
is érkezett tobb megkeresés.

Az oktato-neveld munka soran tapasztalt, jelzést nem igényld, 6vodai és iskolai segité munka
korébe tartozo problémak az aldbbiak voltak:

konfliktusok (gyerek-gyerek, pedagdgus-sziild, pedagdgus-gyerek),
magatartaszavar, teljesitményzavar,

sziil6-iskola kapcsolat timogatésa,

tanuldsban motivalatlansag,

szocializ4cios problémak,

csaladi életviteli problémak,

beilleszkedési nehézségek,

addiktologiai problémak,

tanulasi nehézségek, akadalyozottsag

bullying (megfélemlités).

VVVVVYVYVYVYVYYVY
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Szocialis segité tevékenység kozépiskolakban, kollégiumokban

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2023 szeptemberétél 9 kozépiskolaban, illetve 3
kollégiumban biztositott iskolai szocialis segitd tevékenységet. Szakmai 1étszdm szerint 6 6
latja el a gimnaziumokban, kdzépiskoladkban, illetve kollégiumokban a segitd tevékenységet.

Egy 16 6vodai és iskolai szocialis segitdé a Kecskeméti SZC Széchenyi Istvan Technikumban
(hétfo, szerda), illetve a Nyiri ut 32. sz. alatti Kecskeméti SZC Kollégiumban (szerda du.)
tevékenykedik.

Egy f6 6vodai és iskolai szocidlis segité a Kecskeméti SZC Kandé Kalméan Technikumban
(hétfo, szerda, csiitortok), valamint a Kecskeméti SZC Grof Karolyi Sandor Technikumban
(kedd) latja el a feladatokat.

Egy f6 ovodai és iskolai szocialis segitd a Kecskeméti SZC Gaspar Andras Technikumban
(hétfo, kedd, szerda du., csiitortok), a Kecskeméti SZC Fazekas Istvan Szakiskolaban (szerda
de.), illetve a Hunyadi tér 4. sz. Kecskeméti SZC Kollégiumban (kedd du.) biztositja a
szolgéaltatast.

Egy {6 6vodai és iskolai szocidlis segitd a Kecskeméti SZC Kada Elek Technikumban (hétfd,
szerda), a Kecskeméti SZC Szent-Gyorgyi Albert Technikumban (kedd, csiitortok), illetve a
Nyiri ut 73. sz. alatti Kecskeméti SZC Kollégiumban (szerda du.) tevékenykedik.

2023. szeptemberétdl mar két gimndziumban is biztositottd valt az iskolai szocidlis segitd
tevékenység. A Kecskeméti Reformatus Gimnaziumban, illetve a Kecskeméti Katona Jozsef
Gimnaziumban egy-egy kolléga latja el a feladatot.

Az iskoldk mindegyikében biztositott az ligyfélfogadashoz sziikséges infrastruktira. A
munkatarsak a tanév elején részletes tajékoztatast nyujtottak munkédjukrél mind a
pedagogusoknak, mind pedig az iskolaba jaré tanuldknak. Az ismerkedést kovetden a
pedagdgusok, tanulok, valamint sziileik részére a szocialis munka eszkozeivel, ligyfélfogadas
keretén beliil nytjtottak szolgaltatast. A pedagogusokkal a szolgaltatasokat igénybe vevo
tanulok érdekében rendszeresen konzultaltak a kollégak. Sziikség esetén jelzési
kotelezettségiiknek eleget téve a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatok (jarasi telepiilések
gyermekjoléti szolgélatainak is), illetve a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont felé tesznek
jelzést, vagy a tanulot az iskolapszichologushoz, illetve a Kézpontban dolgozé pszichologushoz
vagy mas segitd szakemberhez irdnyitjak. Az iskolai szocidlis segité szakemberek egyéni,
csoportos ¢€s kozosségi tevékenységet végeznek. Prevencid keretében az iskoldk igényeitdl
fiiggben csoportfoglalkozasokat tartottak, elsésorban a Kilencedikes osztalyok részére, ezzel
eldsegitve a didkok beilleszkedését a kozdsségbe, valamint megeldzve a lemorzsolodast. A
kozépiskolai drogstratégiai programban szakmai munkat vallalva igyekeznek elsddleges
prevenciot végezni.

Az iskolai oktatdo-neveld munka sordn tapasztalt, jelzést nem igényld, iskolai szocidlis segitd
munka korébe tartoz6 problémak az alabbiak voltak:

konfliktusok (gyerek-gyerek és pedagdgus-sziild, pedagogus-gyerek kozott),
magatartaszavar, teljesitményzavar,

személyiségfejlesztés (segitd beszélgetés keretében),

sziilé-iskola kapcsolat timogatésa,

tanulasban motivalatlansag,

szocializacids problémak kezelése,

mentalhigiénés segitségnyujtas,

atmenet (altalanos iskola — kozépiskola) kezelése,

csaladi életviteli problémak,

VVVVVVVVY
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» addiktologiai problémak,
» Dbeilleszkedési nehézségek, szorongas,

» bullying.
Taborok

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnal dolgozd ovodai és iskolai szocidlis segitok a nyar
folyaman az intézmény ellatotti korébe tartozd raszoruld gyermekek részére napkozis
taborozasi lehetdséget biztositottak.

A 2023. ¢év folyaman, négy hét napkozis tabor (Csillag tabor, Jaték és sport tabor, Természet
tabor ¢s Felfedezo tabor) lebonyolitasa tortént meg. A napkozis tdborokban hétfétdl péntekig
szines programkindlat varta a jelentkezd gyermekeket. A véltozatos, gyermekek szdmara is
vonzo programokat kindlo, a szilok szamara anyagi tehertdl is mentes tdborokban
minddsszesen 60 gyermek szerzett élményeket.

A szilok, valamint gyermekek visszajelzései alapjan a strandprogramok, valamint a
kirandulésok voltak a legnépszertibbek a programok kozott.

Programok:
2023. julius 3-7. Csillag tabor
DELELOTT DELUTAN
HETFO Csapatcpités, E_geszsegfejlesztem Szabadtéri jatékok, fagyizas
Iroda programja

KEDD Tésztakészités, du.: Kincskereso jaték

SZERDA Strandolas (Kecskeméti Fiirdo)

CSUTORTOK Leskowsky Hangszergyiijtemény latogatasa, du.: Filmvetités

, Kirandulas a felsélajosi Krisztina Farmra, Sportbemutat6 a Mizse
PENTEK .
K1 Klub altal

2023. augusztus 7-11. Jaték és sport tabor

DELELOTT DELUTAN
HETFG Csapatépités, Egeszsegfejlesztes1 Csapatversenyek
Iroda programja
KEDD Kerekegyhazi Kerekerd6 Kalandpark
Benko Zoltan Szabadidokozpont- akadalyversenyek, du.:
SZERDA . i
tarsasjatékozas
CSUTORTOK Kirandulas a felsélajosi Krisztina Farmra
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PENTEK Strandolas (Kecskeméti Fiirdo)

2023. julius 10-14.Természet tabor

DELELOTT DELUTAN

HETFO Csapatépités, E_geszsegfejlesztem Latogatas a Természet Hazaba
Iroda programja
KEDD Strandolas (Kecskeméti Fiirdo)
SZERDA Benko Zoltan Szabadidokozpont- Szabadtéri jatékok, du.: Mozizas
L Kirandulas a felsélajosi Krisztina Farmra (Kenyérlangos készités,
CSUTORTOK R . 0
lovaskocsizas, jatékos vetélkedo)

PENTEK Arborétum- akadalyversenyek, du.: Fagyizas

2023. julius 31- augusztus 4. Felfedezd tabor

DELELOTT DELUTAN
HETFG Csapatépités, E_geszsegfejleszteSI Jatékos vetélkeds
Iroda programja
KEDD Strandolas (Kecskeméti Fiirdo)
SZERDA Hiros Exit Room-Hiros City Room Szabadtéri detektiv jaték
CSUTORTOK Kirandulas a felsélajosi Krisztina Farmra
PENTEK Strandolas (Kecskeméti Fiirdo)

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy az dvodai és iskolai szocialis segitd tevékenység a 2023.
évben a szakmai létszdmnovekedés miatt tobb telephelyen erdsodott. Az ellatott altalanos
iskoldk szama tizendtre boviilt, és tiz 6vodaban is tortént szolgaltatds nyujtas. A kecskeméti
intézmények mellett egy jarasi telepiilésen (Lajosmizse) is biztositott az dvodai és iskolai
szocialis segité munka, ezzel lefedve az emlitett telepiilés iskoldit, 6vodait. A kozépiskolakat
¢és kollégiumokat illetden tovabbra is kivald egyiittmitkodéssel, mindséggel tortént a segitd
tevékenység nyujtasa.

A szakemberek munkdjat egyéni szupervizidval, esetmegbeszéld csoporttal, szakmai
konzultacio lehetdségével tamogatta a Csalad- €s Gyermekjoléti Kézpont.
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A kapcsolatfelvétel utan az érintett iskolak vezetdivel és a Kecskeméti Tankeriileti Kdzponttal
is részletesen atbeszélésre keriilt az egyiittmiikodés és ennek keretei. A szakemberek jo
felkésziiltségének ¢s a folyamatos jelenlétnek koszonhetéen a gyerekek, sziildk és a
pedagogusok részérdl egyre tobb megkeresést tapasztaltak. 2023-ban 13906 alkalommal 1227
6 vette igénybe a szolgaltatast.

A 2023. évben a kordbban emlitett problémakorok koziil kiemelt jelentéséggel birt a
beilleszkedési nehézség, magatartaszavar, teljesitményzavar, igazolatlan hidnyzasok,
konfliktusos helyzetek, addiktologiai problémak. Az egyéni segitd tevékenység mellett
csoportos tevékenység keretében tobb esetben tortént foglalkozas bullying, konfliktuskezelés,
palyaorientacio, csapatépités, kozosségépités, szocialis készségfejlesztés témakoreiben.
Ko6z0sségi munka keretében tobb intézményben tortént szabadidds programok, egészségnapi
eldadasok, klubfoglalkozasok szervezése. A szakmai munka tovabbi teriiletekre is kiterjedt.

Egyiittmiikodés a jelzorendszeri tagokkal

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladata a jelzérendszer mitkddtetése, ennek érdekében
jelzOrendszeri felelds ¢€s jarasi jelzOrendszeri tandcsado segiti a feladat ellatasat. 2023. februar
21-én megrendezésre keriilt az éves szakmai tanacskozds. A  szolgalatvezetd
kezdeményezésére, valamint a ESZII vezetdségének tdmogatisaval, meghivasra keriilt egy
szakmai délelott keretében Pal Ferenc (Feri atya) aki Belsé béke viharos idokben cimmel tartott
eldadast, amely nagy érdeklddést valtott ki szakmai berkekben. A jovOben is cél a szakmai éves
munka bemutatdsa mellett még érdekesebbé tenni a tanacskozast olyan eldadok meghivasaval,
akik szakmailag ¢s akar még mentélisan is hozzdjarulnak ahhoz, hogy ezen déleldttok
alkalméval hasznos és jo élményekkel gazdagodva tudjanak a résztvevok tavozni, valamint a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkéja is még szélesebb korben ismerté valhasson.

Elkészitésre keriilt az éves jelzOrendszeri intézkedési terv. A jarasi jelzOrendszeri tandcsado a
szakmakdzi megbeszélések utdn lehet6séget biztosit a jelzérendszeri tagok szamara
esetmegbeszéld csoporton vald részvételre. Rendszeres szakmai segitséget nyujt az
egyszemeélyes csaladsegitok €s a jelzOrendszeri tagok (birosag, korhaz, renddrség, koznevelési
intézmények) szdmara.

A 2023. év soran 0sszesen 593 esetben érkezett jelzés a Kdzponthoz, a legnagyobb mértékben
a koznevelési és szakképzd intézményektdl, valamint az allampolgari, gyermek és felndtt
érdekeit képvisel6 szervezetek részérdl kiildtek jelzést. Frdekes tapasztalat, hogy az
allampolgari jelzések jo része a késobbiekben alaptalan jelzésnek bizonyult.

Személyi feltételek a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (beleértve a Csalad- €s Gyermekjoléti Szolgélatot is)
2023. december 31-én az alabbi személyi feltételekkel dolgozott.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 86 {6 statusszal rendelkezik.

Szakmai létszam alakuldsa 2023. december 31-én:

- 1 16 szolgalatvezetd (Csaladtamogatd Szolgalat)

- 2 f6 szakmai vezetd (1 {6 szakmai vezetd Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, 1 f6 szakmai
vezetd Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont)

- 18 {6 esetmenedzser

- 1 16 szociélis diagnozist végzo esetmenedzser
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- 25 16 csaladsegitd

- 4 16 tanacsado

- 6 10 szocidalis asszisztens

- 18 16 6vodai és iskolai szocialis segitd

Technikai létszam (2 f6 statusz) 2023. december 31-én:
- 2 16 gépkocsivezetd

2023. december 31-re pozitiv iranya valtozas koszontott be mind a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélat, mind a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont szakmai 1étszama terén. Az el6z6 évekhez
képest a GYED-en 1évé dolgozokat leszamitva az Osszes csaladsegité és esetmenedzser
allashely betoltésre keriilt. Az dvodai- €s iskolai szocialis segitoknél a 26 statuszbol mar csak
8 ires allashely van, de varhato, hogy a jovoben ezek az iires helyek is folyamatosan
feltoltédnek majd.

A szakmai l1étszam valtozasai 2023-ban:

munkaviszony megsziinése/megsziintetése 3 16
nyugdijba vonulas 116
inaktiv statusz (GYED) 2 16
szakképzettséggel nem rendelkezik 6 o6

Képzések, tovabbképzések: 2023-ben 4 f6 fdiskolai /egyetemi képzésben, illetve tobben
pontszerzo képzésen vettek részt.

Az intézmény gyakorlati helyet biztosit a kozép- és felsdfoku oktatdsban részesiilo hallgatok
szamara, ezzel is segitve a szakmai felkésziiltségiiket.

2022-ben ismét lehetéség nyilt dualis képzés keretében egy hallgatd fogadasara, csokkentve
ezzel is a szakemberhianyt. E képzés eredményességét mutatja, hogy a korabbi dudlis hallgatok
koziil 2 f6 ma mar a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat foallast alkalmazottja. 2023. december
31-én az Egészségligyi és Szocialis Intézmények Igazgatosdga Csaladtamogatd Szolgélata
Osszesen 3 6 dualis hallgatot foglalkoztatott.

5.2. Gyermekek napkozbeni ellatasa, a bolcs6dék

A Gyvt., valamint az NM rendelet szabalyozza a gyermekek napkozbeni ellatasanak formait.
Az ESZII altal miikodtetett tiz onkorményzati bolcsdde a gyermekjoléti alapellatas részeként
biztositja a csaladban nevelkedd 20 hetes €s 3 éves kor kozott a gyermekek napkdzbeni
ellatasat, nevelését és gondozasat. Bolcsddei ellatast elsdsorban annak a gyermeknek nyujt az
onkormaényzat, akinek eltartoja kereso tevékenységet folytat, de a felvétel soran a Gyvt. altal
megnevezett célcsoportok elényben részesiilnek.

Kecskeméten 2022. julius 1-jéig a bolcsddék dsszesen 808 férdhellyel mitkddtek. A Pottyds
Bolcsdde atépitése miatt ez a férdhelyszdm 2023. szeptember 1-jéig 708, majd a szeptember 1-
jétol a hetényegyhazi Bobita Bolcsdde megnyitdsaval 734 volt. A féréhelyek szamat ezen
tulmenden is iddlegesen korlatozni kellett a mult évben, mivel még folyamatban volt az
Aranyhaj Bolcsdde feltjitasa, és ez id0 alatt a bolcsdde nem miikddhetett teljes kapacitassal. A
fér6helyek szama bolcsddénként az alabbiak szerint alakult 2023-ban:
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Béleséde Cime CsoQortok Fér6!1elyek

szama szama
Macskacico Bolcsdde Toth Laszl6 sétany 2. 12 150
Csipcsirip Bolcséde Forradalom u. 5. 8 102
Csengettylis Bolcsode Darécezi koz 16. 6 76
PottyGs Bolesdde Klapka u. 18. 0 0
Aranyhaj Bolcsdde Lanchid u.14. 12 136
Pottomke Bolesdde Matis Kalman u. 6. 6 76
Pillang6 Bolcséde Széchenyi sétany 2. 7 90
Katica Bolcsode Agyag u. 4. 4 52
Fiirtocske Bolcsdde Platan u. 1. 2 26
Bobita Bolcsdde Pajtas u. 1. 2 26
Osszesen: 59 734

A Pottyos Boleséde 56 férdhellyel rendelkezik, igy az Osszes féréhely szama 790-re nétt
tavasszal. Amennyiben 2024-ben a Kadafalvara tervezett bolcséde is felépiil, dsszesen 818

bolcsddei férdhely all majd rendelkezésre.

Bolcsodénként felvett, megallapodassal rendelkezé gyermekek szama

2023. december 31-én

Bolcsode Férohely Fé
Macskacicé Bolcsdde 150 164
Csipcsirip Bolcsdde 102 113
Csengettylis Bolcsdde 76 82
Pottyds Bolesdde 0 0
Aranyhaj Bolcsde 136 131
Pottomke Bolcsode 76 83
Pillang6 Bolcsdde 90 91
Katica Bolcsode 52 60
Fiirtocske Bolcsdde 26 24
Bobita Bolcsdde 26 26
Osszesen: 734 774

Az éves atlagos kihasznaltsag a tényleges jelenlét alapjan a fér6helyszamhoz viszonyitva: 59

% volt.
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2023. szeptember 1-jén nyitott meg Hetényegyhdzan a varos tizedik bdlcsédéje Bobita
Bolcsode néven, mely 26 kisgyermek szdmara biztosit tovabbi férohelyeket. A kétcsoportos
bolesdde felépitését palyazati forrasok tették lehetdve.

A Pottyos Bolesdde teljeskorti atépitése miatt az épiilet 2022. jalius 1-jétdl atadasra keriilt a
kivitelezd részére, igy az érintett intézménybdl a gyermekek atkeriiltek a Macskacico
Bolcsédébe. A Pottyds Bolesdde miikodési engedélyét megkapta, a gyermekek fogadasanak
id6épontja 2024.09.01.

A bolcsédek szervezetileg az ESZII-hez tartoznak, szakmailag azonban 6nallo egységek. A
bolesddei alapszolgaltatason kiviil két bolcsdde, az Aranyhaj Bolesdde €s a Csipcesirip Bolcsode
biztosit tovabbi szolgéltatasokat is (pl. jatszocsoport, sdszoba).

A bolesédék korzetesitési kotelem nélkiil fogadjak a gyermekeket. Felmérések alapjan
valtozoak az intézmény kivalasztasanak okai, a szlilok altaldban munkahely, lakohely, idésebb
testvér ovoddjanak, iskoldjanak kozelsége miatt szeretnék az adott intézménybe gyermekiiket
beiratni.

Az NM rendelet hatdrozza meg, hogy egy csoportban hany gyermek gondozhatd. Alapesetben,
normal fejlédésmenetli gyermek esetén egy csoportban legfeljebb 12 gyermek, ha valamennyi
gyermek betoltotte a masodik €letévét, legfeljebb 14 gyermek nevelhetd, gondozhatd. A sajatos
nevelési igényli gyermeket is ellaté bolcsddei csoportban legfeljebb 10, a kizarolag sajatos
nevelési igényl gyermeket ellatd bolcsddei csoportban legfeljebb 6 gyermek nevelhetd,
gondozhato.

Altaldban azonban az évkozben megemelkedett igények miatt a 14-16 gyermek ellatasarol
gondoskodnak csoportonként. Jellemzden a hidnyzasok miatt a napi ellatotti 1étszam nem
haladja meg a csoportonkénti engedélyezett 1étszamot. A bolcsddei fejlesztésekkel az a cél,
hogy 2025-re megujult intézményekkel, emelkedett féréhelyszammal, biztositott legyen a
bolcsddei ellatas Kecskeméten.

A bolcs6dék minéségpolitikaja

A bolcsédekben a mindségbiztositasi elvarasok rendszere folyamatosan biztositja a gondozas-
nevelés magas szinvonalat. A mindségbiztositas fontos elemei a személyi és targyi feltételek, a
dolgozok képzettsége, szakképzése €s tovabbképzése. A mindségi munka célok kitlizése nélkiil
nem érhetd el, a cél elérése utan elemzésre, tovabbi javitasra és ellendrzésre van sziikség. A
napkozbeni kisgyermekellatas teriiletén figyelembe kell venni a gyermek, a csaladd, a
tarsadalom és a szolgaltato igényeit. A bolcsddében a gyermek és a csalad elégedettsége mutatja
a szolgaltatd mindségi munkajat.
Alapfeladatok

Szakmai munka elvérasai:
- alegkorszerilibb gondozéasi-nevelési iranyelvek alkalmazasa,
- azigények maximalis kielégitése,
- azigeényelt 4j szolgaltatasok bevezetése,
- abolcsddei ellatas 6sszhangba hozésa a sziikségletekkel és az elvarasokkal,
- aszakmai igényesség mellett a tudas, a kisgyermeknevel6k alap- és specialis képzése,
- amindségi rendszer megvalositasa.

A bolcs6dék feladata:

A bolcsddéek a gyermekjoléti alapellatas részeként, a csaladban nevelkedd kisgyermekek (20
hetes kortdl 3 éves korig) napkdzbeni ellatdsat, szakszeri gondozéasat €s nevelését végzik.
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Feladatuk a harmonikus testi-szellemi fejlédés segitése az életkori és egyéni sajatossagok
figyelembevételével. A sziilok kérésére ¢és a szakemberek (orvos, szaktandcsado,
bolesddevezetd, gyogypedagogus) javaslatai alapjan a gyermekek 4. életéviik betoltését kdvetd
augusztus 31-ig gondozhatdok a bolcsdédében. A gyermekek bolcsddében torténd elhelyezését a
szl hozzdjaruldsaval kezdeményezheti a védond, a hdzi gyermekorvos, a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat, a csaladgondozok és a gyamhatosag is.

A bolcsodékben a Szakértdi Bizottsag javaslata alapjan helyet kapnak a sajatos nevelési igényti
gyermekek is. A csoportlétszam figyelembevételével nyitottak fogyatékkal €16, sajatos nevelési
igényli gyermekek fogadasara. Harom foallasu, tgynevezett utazd gyogypedagdgus a
bolcsddékben korai fejlesztd munkat végez, rendszeres szaktanicsadast nyuajt a
kisgyermekneveldknek a napi fejlesztési igények kielégitése céljabol.

A bolcs6dék a szakmai munka soran kapcsolatot tartanak
- az 6vodakkal,

- aveédondi szolgalattal,

- acsalad- és gyermekjoléti kozponttal,

- agyamhatdsaggal,

- agyermekorvosokkal.

A bolcs6dék alapfeladatait olyan magas szinten kell ellatni, hogy modell értékli legyen a
térségben miikodtetett, illetve a térségben kialakitasra keriild bolcs6dék szamara.

Alapfeladaton tuli szolgaltatasok Szolgaltatas

Macskacicé Bolcsode csoportszoba kiadas
id6északos gyermekfeliigyelet, jatszé csoport, nytjtott

Csipesirip Bolesode nyitvatartas, s6szoba, csoportszoba kiaddsa

Csengettylis Bolcsode csoportszoba kiadas

Pottyds Bolesdde csoportszoba kiadds- &tmenetileg sziinetel

Aranyhaj Bolcséde c§op0rtszoba kiadas, idészakos gyermekfeliigyelet,
sOszoba

P6ttomke Bolcsdde csoportszoba kiadés

Pillang6 Bdlcsdde csoportszoba kiadés

Katica Bolcsdde csoportszoba kiadas

Fiirtocske Bolcsdde csoportszoba kiadés

Bobita Bolcsdde csoportszoba kiadas

Specialis feladatok szervezése

Az ESZII

- partneri kapcsolatot alakit ki a jarashoz tartoz6 napkdzbeni ellatasi formakkal,

- szakmai megbeszéléseket, tapasztalatcseréket szervez, tandcsot ad ¢€s konzultacids
lehetdséget biztosit a teriiletéhez tartozd bolcsddék, napkozbeni ellatasi formak szamara,

- szakmai rendezvényeken €s tarstestiiletek rendezvényein vesz részt,

- segitséget nyujt 11 ellatdsok megszervezéséhez, 1j modszerek bevezetéséhez,

- gyakorlati helyet biztosit a csecsemdgondozd ¢€s kisgyermekneveld képzésben
résztvevoknek.
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A bolcsédei ellatas alapelvei és a szakmai munka iranyelvei

A bolcsodei ellatas alapelvei
- acsalad rendszerszemléletii megkozelitése,
- akoragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa,
- acsaladi nevelés elsddleges tisztelete,
- akisgyermeki személyiség tisztelete,
- akisgyermekneveld személyiségének meghatarozo szerepe,
- abiztonsag és a stabilitas megteremtése,
- fokozatossag megvalositasa,
- egyéni bandsmod érvényesitése,
- gondozasi helyzetek kiemelt jelentdsége,
- agyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa.

A szakmai munka az alabbi irdnyelvek szerint torténik:

- A gondozas-nevelés egységének megteremtése.

- Az egyéni bandsmod és személyi allandosag biztositasa, a sajat kisgyermekneveldi
rendszer altal. A gyermeket sajat kisgyermekneveldje szoktatja be az intézménybe, a
bolcsddei ellatas idotartalma alatt 6 gondozza. Ebben a rendszerben tobb figyelem jut
minden gyermekre, szamon tarthatbak és nyomon kovethetéek egyéni igényeli,
problémai fejlédésének liteme.

- A gyermekek egészséges szocializacioja €s személyiségfejlodése érdekében kiemelt
szerepe van a csalad és a bolcséde kozotti kapesolat megerdsitésének.

- A kellemes bolcsddei 1égkdr megteremtése, valamint a gyermek-centrikus bandsmod
elsddlegessége.

Tavasszal a bolcsédei beiratkozas nyilt nappal kezdodott. A sziilék az intézmények
megismerésekor széleskorli tdjékoztatast kaptak a bolcsddei szokasokrol, szabéalyokrol, a
csaladlatogatas jelentdségérdl, a beszoktatds menetérdl, ezzel egy idében megkaptak a
kitoltendd jelentkezési lapot. Amennyiben a sziildknek nem volt lehetdsége személyes
betekintésre, online moédon is megtehették jelentkezésiiket a valasztott bolcsdédébe. A
bolcsddevezetdk a felmertiilt kérdésekre telefonon és e-mail forméjéban is adtak informéaciot a
sziilok részére. A csaladdlatogatasok a gyermekek beszoktatasa eldtt a moddszertani ajanlas
alapjan, személyes jelenléttel megkezd6dtek. A bolesddei szakemberek torekedtek arra, hogy
csoportonként hetente egy gyermek keriiljon beszoktatasra.

A bolcsodék hitvallasa

A 0-3 éves korosztaly nevelésének, gondozasanak mindsége rendkiviil meghatarozo, hiszen az
egészséget, a jolétet, az egyiittmiikodés képességét, a szocidlis készségeket és vagyat mind-
mind ezek az élmények befolyasoljak. Ebben az iddszakban a szellemi, érzelmi és szocialis
készségek kibontakoztatdsa a legfontosabb feladat, melyhez egy holisztikus szemléletli, a
gyermek sziikségleteire és jogain alapuld integralt, a sziiloket €s a tarsszakmdkat bevono
programra van sziikség. Minden gyermek egyedi szocialis lény, akinek joga van derts,
szeretetteljes légkorben, elfogadd kornyezetben, a kozdsségben tevékenykedve megkapni
mindazokat a fejlesztd hatdsokat, amelyek segitségével sokoldalu, harmonikus személyiség
valhat beldle. A bolcsddék arra torekszenek, hogy a gondjaikra bizott gyermekekbdl a vilagra
nyitott, fogékony, érdeklddd, onalléan gondolkodni tudé emberek véljanak.
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Szakmai munka 2023. évi adatai a bolcsodékben
5.2.1. Macskacicé Bolesode

A kihasznaltsdggal Gsszefliggd adatok:

Engedélyezett féréhelyek szdma: 150 6

Nyitvatartasi napok szama: 241 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 25596 nap

Az éves kihasznaltsag a tényleges gondozotti 1étszdmhoz viszonyitva: 69,5 %

Kihasznaltsag 2023
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Macskacico Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszdmhoz viszonyitva 2023. évben

2023. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes
étkeztetésben részesiilt gyermekek szama 6sszesen: 111 6.

Ebbol:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil gyermek: 2 f6
- tartosan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 5 6
- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 2 {6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 26 f6
- nevelésbe vett gyermek: 0 6
- csalad jovedelme alapjan: 76 6

Gyermekek életkori megoszlasa 2023. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 0 6
13 ho6 - 24 hénapos: 28 6
25 ho - 36 honapos: 103 {6
37 hénapos ¢€s iddsebb: 27 16

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 45 £6
Technikai létszam: 2 6
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Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység

dalok, mondokak tanulédsa, arcfestés,

Farsang februdr lufihajtogatas, tanc
tojasfestés, diszek készitése,
Husvét aprilis mondokak, versek tanuldsa, apro
ajandékok keresése a jatszéudvaron
. . . vers- ¢és énektanulas, ajandékkészités,
Anyak napja majus 1 A y
apr6 kézlenyomatok készitése gipszbol
Csalddi nap, gyermeknap, | .,,. egész napos programok csaladtagokat
évbucsuztatd jalius bevonva
ot i , verstanulds,  toklampas  faragas,
T6k=j6 nap oktober stit6tok- €s tortasiités, képek készitése
Marton nap november libas képek készitése és mondokazas

verstanulas, kozos éneklés, Mikulast
Mikulas december abrazold képek készitése, Mikulas
személyes latogatasa

adventi koszoru és diszek készitése,
Karacsony december verstanulas, karacsonyfa-allitas
minden csoportban

minden kisgyermek sziiletésnapjat
meglinneplik

Sziiletésnapok

Erdekképviseleti Forum marcius szlilok nem ¢ltek panasszal

tajékoztatds a boOlcsédében  zajlo
Sziiloi értekezlet Jjunius, oktober szakmai  munkarol, illetve a
beszoktatds menetérdl, napirendrdl

Célok, eredmények

A bolcsédébe jard gyermekek ovodas korukra megfeleld onallosdggal, gazdag ismeretekkel
rendelkeznek. A kis kozdsségekben lehetdség van a tarsas kapcsolatok €s a szocialis képességek
fejlédésére. Mindezt a kisgyermekneveldk a gyermekek egyéni és életkori sajatossagait
figyelembe véve érhetik el. A bolcsddés kor végére sok teriileten 6nalld a gyermek, egyediil
vagy kis segitséggel étkezik, 6ltozkodik, tisztalkodik. Nemcsak felndtt tarsasagban érzi jol
magat, szivesen jatszik tarsaival is. Jol tajékozodik kornyezetében, ismeri a napi eseményeket,
a csoportban kialakitott szokasokat, szabalyokat, az ezekhez val6 alkalmazkodds nem jelent
szamara nehézséget. Kornyezete irdnt nyitott, érdeklddd, szivesen vesz részt kozos
tevékenységekben. Elsdsorban verbdlisan kommunikal, gazdag a szokincse, beszédének
nyelvtani struktiraja kialakuloban van. Tobbségiik megbizhatéan szobatiszta.

Képzések

2023-ban 11 f6 szakember szabadon valaszthatd tipust akkreditalt képzésen vett részt.
Onképzések havonta megvaldsultak a bolcsédében, 2 alkalommal meghivott vendég
szinesitette az el6adast.

A bolcséde 2023.09.01-t6l a Szent-Gyorgyi Albert Technikum dualis képzésének keretében
gyakorlati helyszint biztositott 8 f6 kisgyermekneveld tanuld szamara.
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5.2.2. Csipcsirip Bolcséde

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 102 {6

Nyitvatartasi napok szama: 221 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozési napok szama: 15311 nap

Az éves kihasznaltsag a tényleges gondozotti 1étszdmhoz viszonyitva: 72,8 %

Kihasznaltsag 2023
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Csipcsirip Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva 2023. évben

2023. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes
étkeztetésben részesiilt gyermekek szama Osszesen: 66 0.

Ebbol:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 2 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 1 {6
- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 0 {6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 12 6
- nevelésbe vett gyermek: 0 6
- csalad jovedelme alapjan: 51 £6

A gyermekek életkori megoszlasa 2023. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 0 6
13 h6 - 24 hénapos: 23 16
25 ho - 36 honapos: 66 10
37 hénapos ¢€s iddsebb: 10 6
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Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 27 6
Technikai létszam: 2 6

Rendezvények
Rendezvény idopont tevékenység
Farsang februar zenés, jelmezes délutan
. ey husvéti h anyok felelevenitése,
Husvét aprilis USVEHL Magyomanyo v
tojaskeresés
Anyak napja majus édesanyak koszontése
1 jaték il Jy feladatok,
Csaladi ¢és gyermeknap o Jatekos ugyesseel .
b T Junius programok pl.: arcfestés,
Ev bucstztato . ,
lufihajtogatés
~ . e n AT . kukori las, 6ldpréselés,
Osz koszontd csalddi délutan | oktdber LROTICAamOTZS0Tas szolopreseles
tokfaragas
Allatok vilagnapja oktober allatkerti latogatas csaladokkal
Oszi nagytakaritis, munka falevél gytijtése az udvaron, kiskertek
a1z 1 november e
délelott a sziildkkel téliesitése
I, kozos ének oka, Mikula
Mikulds december koz0s ének, vers, mondoka, Mikulas
érkezése a csoportokba
Adventi esalédi na k6z06s koszorukészités, elsé
Kardeson P, december gyertyagyujtas a csaladokkal
Y fenyofa allitas a csoportokban
Erdekképviseleti Forum marcius nem érkezett panasz az év folyaman
Névnap, sziiletésnap kisgyermekek kdszontése

A kisgyermeknevel6k szakmai munkdjuk sordn nagy hangstlyt fektetnek a kisgyermekek testi,
lelki fejlédésének nyomon kovetésére. Nagy odafigyeléssel vannak a csaladokra €s a veliik valo
partneri, bizalmi kapcsolat kialakitasara. Lényeges a csalad erdsségeinek kiemelése,
tdmogatasa. Fontos az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztése, deriis, biztonsagos 1égkor
biztositasa.

A bolcsdde egyeéb szolgaltatasai:
- 1d6északos gyermekfeliigyelet,
- jatszbcsoport,
- soOszobai ellatas,
- nyujtott nyitvatartas (5.30-19.00),
- csoportszoba kiadas.

Idészakos gyermekfeliigyelet

Bolcsddei ellatdsban nem részesiild gyermek sziilei elfoglaltsdguk idejére kérhetik alternativ
megoldasként gyermekiik alkalmi felligyeletét. Ezen szolgéltatds igénybevétele esetén is
fokozatos, sziildvel torténd beszoktatds zajlik. A bolcs6de a csoport kialakitasanal nagy
figyelmet fordit a gyermekek allandésagénak, biztonsagérzetének novelésére, biztositja a
nyugodt, harmonikus fejlédés feltételeit, az egyéni sajatossdgok figyelembevételét. A
kisgyermeknevel§ otletes, kreativ foglalkozasokba vonja be a gyermeket. 2023. szeptember 01-
tél december 31. kozott 17 gyermek vette igénybe a szolgaltatdst 1852 6rdban. A Pottyods
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Bolcsdde bezarasa és az Aranyhaj Bolcsdde feltjitasa féréhelyhianyt okozott a varosban, ennek
a hianynak a csokkentésére az id0szakos gyermekfeliigyelet helyén atmenetileg egy allando
csoport mitkodott 2023. augusztus 31-ig.

Jatszdocsoport
Tartalmas ¢és mindségi 1d6toltést biztosit a gyermek ¢és sziilé szdmara a jatszdcsoport.

Kisgyermekneveld  iranyitasaval  lehetdség  adodik  kézmilives,  zenés-mondokas
kezdeményezésekben valo részvételre, ligyelve a személyi allandosagra, kiszamithatosagra. A
2023. évben 88 csalad 757 oraban vette igénybe a szolgaltatast, téritési dij ellenében.

Sészobai ellatas

Minden csoport elore egyeztetett idépontban, kiiraszerlien veszi igénybe a sdszobat. Ez id6 alatt
alkalom nyilik sajat kisgyermekneveldvel torténd elmélyiilt jatéktevékenységre. A Somadrin
inhalacids soterapia prevencids hatdsu, masrészt a kialakult tiineteket jelentésen csokkenti.
Szolgaltatasként az ellatas dijkoteles, 2023-ban kiils6sok nem vették igénybe ezt a szolgaltatasi
format.

Képzések
A 2023. évben 18 {6 kisgyermekneveld vett részt szakmai akkreditalt képzésben.

5.2.3. Csengettyiis Bolcsdde

Kihasznaltsdggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 76 £6

Nyitvatartasi napok szama: 221 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 12449 nap

Az éves kihasznaltsag a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 69 %

Kihasznaltsag 2023
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Csengettyiis Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva 2023. évben

2023. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes
étkeztetésben részesiilt gyermekek szama 6sszesen: 51 6.

44



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2023. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

Ebbdl:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 6

- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 0 6

- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 0 {6

- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 13 6

- nevelésbe vett gyermek: 0 f6
- csalad jovedelme alapjan: 38 6

Gyermekek életkori megoszlasa 2023. december 31-én:

20 hetes — 12 héonapos:
13 h6 — 24 hénapos:
25 hé — 36 honapos:
37 hénapos és idésebb:

Személyi feltételek:
Szakmai l1étszam: 18 {6
Technikai létszam: 2 f6

A  bolcsddében 6

csoport miukodik,

0 6
10 £6
58 6
13 18

valtozo

létszammal.

A csoportok beosztasa

korcsoportonként torténik, segitve ezzel a kisgyermeknevelOk szakmai munkajat.
A szakemberek a gyermek-, illetve csaladkézponti bolcsddei élet megteremtését tartjak a
legfontosabbnak. A bolcsdde aktivan €s sokoldalian egyiittmiikodik a csaladdal, tamogatva,
esetleg kompenzalva a nemkivéanatos csaladi hatdsokat. A 3 év alatti gyermekekkel valo
foglalkozas mind pszicholdgiai, mind pedagdgiai szempontbol professzionalis felkésziiltséget
igényel, és a f6 hangsily mar nem a gondozasi feladatokra iranyul, hanem a fejlesztd, neveld,
szocializacids tevékenységekre, valamint a korai felismerésre.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
csoportszobak feldiszitése, alarcok
Farsang februar készitése, versek, mondokak tanulasa,
jelmezbe 61t6zés
apr6 meglepetések  készitése a
Husvét aprilis gyerekeknek  és  tojaskeresés a
jatszéudvaron
Anyék napja majus ajandékkészités, verstanulas
Evzar6 a csaladokkal nius ugralovar, arcfestés, hangszeres ¢él6
kozosen ] zene
o L 1 Mikulas érkezése a gyermekekhez,
Mikulas varas, csaladi - a, . gy \
1 . december koz0s ének, zene, tanc a szomszéd
délutan keretében . for <
ovoda néptanc csoportjaval
. dalok tanuldsa, karacsonyfadiszek
Karacsony december s
készitése
Erdekképviseleti Forum marcius a szllok nem ¢éltek panasszal
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Sészobai ellatas

2015 oktdoberétdl a sészobai ellatas folyamatosan biztositott a bolcsddés gyermekek részére. Az
Oszi-téli idoszakban ezt a preventiv lehetéséget napi - heti beosztas szerint veszik igénybe a
gyermekek sajat kisgyermekneveldjiikkel.

Képzések
Az onképzések tervszerlien minden honapban megvalosultak az intézményben. A felkésziilést
szakmai anyagok, folyoiratok, médszertani levelek biztositottak.

5.2.4. Pottyos Bolcséde

Kihasznaltsadggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett férohelyek szama: 0 {6

Nyitvatartasi napok szama: 0 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 0 nap

Az éves kihasznaltsag a tényleges gondozotti 1étszdmhoz viszonyitva: 0 %

Kihasznaltsag 2023
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Pottyos Bolesode kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszdmhoz viszonyitva 2023. évben

2022. jalius 1-tdl a bolesdéde miikodése sziinetelt. A 2023. év folyaman a régi épiilet lebontésra
keriilt, az uj épiilet felépitése megkezdddott, majd év végére befejezddott. A beruhazas teljes
egészében 2024. marcius végére késziilt el. A dolgozok megmaradt szakmai 1étszama 2 6
kivételével atcsoportositasra keriilt a Macskacicé Bolcsddébe, igy az intézmény az érintett
évben atmenetileg a Macskacico Bolcsdédébe integralodott mind személyileg, mind szakmai
munka terén. Az intézmény varhatd Ujra nyitasa a kovetkezd bolcsddei nevelési év kezdete,
2024. szeptember 1., igy 2024. aprilisaban a férohelyek meghirdetése ennél a bdolcsddénél is
megkezdddott.

Személyi feltételek a bolcsode atépitésének idOtartama alatt:
Szakmai létszam: 2 6
Technikai 1étszam:0 6
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Képzések:

A Pottyds Boles6débdl mashova beosztott kisgyermekneveldk akkreditalt képzése folyamatos
volt. A hatékony szakmai munka fontos feltétele a megfeleld szakmai képzettség, folyamatos
Onképzes, tovabbképzes.

9 16 kisgyermekneveld kotelezd €s szabadon vélaszthatd tipust akkreditalt képzésen vett részt.
1 £6 kdzépfoku végzettséggel bird gyakornok pedig sikeres vizsgat tett a Mentor-Gyakornoki
rendszer leirasa szerint. A bolcsdde szakemberei 2023-ban 4 alkalommal tartottak 6nképzést,
mellyel bdvitették meglévd szakmai tudasukat.

5.2.5. Aranyhaj Bolcséde

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 136 {6

Nyitvatartasi napok szama: 222 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 16854 nap

Az éves kihasznaltsag a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 72 %

Kihasznaltsag 2023
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Aranyhaj Bolcs6de kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszdmhoz viszonyitva 2023. évben

2023. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetdé ingyenes
étkeztetésben részesiilt gyermekek szama 6sszesen: 79 f6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 1 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 7 {6
- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 3 6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 13 {6
- nevelésbe vett gyermek: 2 {6
- csalad jovedelme alapjan: 53 {6
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Gyermekek életkori megoszlasa 2023. december 31-én:

20 hetes - 12 hénapos: 116
13 ho - 24 hénapos: 23 16
25 ho6 - 36 hénapos: 77 16
37 honapos és idOsebb: 22 16

Személyi feltételek:
Szakmai 1étszam: 35 16
Technikai létszam: 2 fo

Az 6vodaba mend gyermekek szama a nevelési év végén 53 6, mig a bolcsédében maradoké
55 f6 volt. Az intézmény torekszik arra, hogy minél konnyebb és zavartalanabb legyen a
gyermekek intézményvaltasa, 6vodaba keriilése. A szomszédos 6vodakkal valo kapcsolattartas
folyamatos, visszajelzéseik pozitivak a bolcsédei munkat illetden.

A bolcséde egyéb szolgaltatasai:
- id6szakos gyermekfeliigyelet
- s6szobai szolgaltatas

Idészakos gyermekfeliigyelet

A szolgaltatas a korabbi feltijitas miatt 2023. szeptember 1-jén indult ujra. A 2023. évben az
ellatast 11 6, 197 alkalommal vette igénybe. A szolgaltatdst mas-mas okbol kérik a sziilok.
Van, aki csak egyiitt akar lenni gyermekével, figyelni tarskapcsolatait, jatékat, ezaltal olyan
helyzetekben lathatja, ami eltér az otthoni kornyezettdl. Rendkiviil elényds, hogy a sziildk
gyermekeik szdmadra sajat igényiik szerint, idépont- és iddtartam-korlatozas nélkiil vehetik
igénybe a szolgaltatast. A gyermekekben a kisgyermeknevel6khoz ¢és tarsaikhoz vald
kotddéssel kialakul a kozosségi élet igénye. Van olyan sziild, aki segitséget var gondozasi-
nevelési gondjai megoldasdhoz, (pl. gyermeke nem alszik, nem tud jatszani), vannak, akik
hivatalos tligyeiket intézik, vagy egyszerlien csak hazimunkat végeznek. A felvétel folyamatos,
eldjegyzés alapjan torténik. A szolgaltatas igénybevételéhez bejelentkezésre van sziikség, €s a
bdlcsdde nyitvatartasi ideje alatt érhetd el.

Sészoba

A Dbolesédében gondozott gyermekek szamara a szolgéltatas preventiv jelleggel keriil
biztositasra. A sdszobaban a klimaoldat folyamatos parolgasa soran jelentésen emeli a helyiség
relativ paratartalmat, serkentve a légzOszervek aktivitasat, a horgdk ontisztuldsat, amely altal
csokken a nyalkahartya gyulladdsa. A sos levegd jotékony hatasanak koszonhetden az Oszi-téli
1ddszakban latvanyosan csokkent a 1éguti megbetegedések miatt hianyz6 gyermekek szama. A
sOszobaban eltoltott id6 Gsztdl tavaszig szerves része a napirendnek.

A bolcsddében zajléo gondozoi, neveldi munkat a hagyomanyok és a jelenkor tapasztalatainak
otvozete jellemzi. Fontos, hogy a gyermekek feltétel nélkiili elfogadasban részesiiljenek, igy
megteremtve szdmukra a szeretetteljes, biztonsagos 1égkort, csaladjaikkal egyiittmiikodve. A
gondozasi folyamatokban nagy szerepet kap a jatéktevékenység mellett az ének-zene és a tanc,
ezzel még inkabb eldsegitve a gyermekek fejlodését. A beszéd- és szokincsfejlesztés a versek,
mondokék €s mesék utjan torténik a kézmuves foglalkozasok mellett.
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Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
. csoportszobak feldiszitése, alarcok
Farsang februar ot .
kalapok készitése, zene, tanc, vers
L, L mondokak, énekek tanulasa,
Husvét aprilis . .
tojaskeresés
Anyak napja majus mondokazas, ajandékkészités
Gyermeknap majus Gyermeknapi rendezvény megtartasa
Bolcsddei blicsuztato junius bolcsddei évbucsuztatd
, kézmiliveskedés, lampas készitése
Marton nap november - .
kozosen a csaladokkal
Mikulas december Mikulas-tinnepség
, iinnepi énekek mondokak
Karacsony december Pt ’
megtanulasa
Erdekképviseleti Forum marcius a sziil6k nem éltek panasszal

Képzések

A bolcsddei dolgozok szamara fontos cél, hogy a targyi feltételek mellett biztositott legyen a
szinvonalas gondozodi-neveléi munka. Ehhez nélkiilozhetetlen a korszeri ismeretekre
tamaszkodo, jol szervezett, 0sszehangolt munka és a j6 munkahelyi 1égkor. Az ismeretek
bovitése megkivanja a folyamatos tanulas jelenlétét, ami képzés, onképzes és tovabbképzés
keretében nyilvanulhat meg. 2 f6 dolgozo teljesitette a pontszerzési kotelezettségét. A 2023
januarjatdl kezdédd 1j tovabbképzési ciklusban 18 kisgyermeknevelé a kotelezd tipusu
tovabbkeépzés, 20 kisgyermekneveld pedig a szabadon valaszthatd tipust tovabbképzés eldirt
pontszamait teljesitette. A bolcséde 2023.09.01-t6l a Szent-Gyorgyi Albert Technikum dualis
képzésének keretében gyakorlati helyszint biztositott 9 f6 kisgyermekneveld tanul6d szamara.

5.2.6. Pottomke Bolcsode

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:
Engedélyezett féréhelyek szdma: 76 0
Nyitvatartasi napok szama: 225 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 11828 nap
Az éves kihasznaltsag a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 68 %
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Kihasznaltsag 2023
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Pottomke Bolesdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszdmhoz viszonyitva 2023. évben

2023. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetdé ingyenes
étkeztetésben részesiilt gyermekek szama dsszesen: 54 f0.
Ebbol:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek: 1 f6

- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 1 6

- csaladjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 3 {6

- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 10 f6

- nevelésbe vett gyermek: 0 6

- csalad jovedelme alapjan: 39 £6

Gyermekek életkori megoszlasa 2023. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 0 6
13 ho - 24 hénapos: 17 16
25 ho - 36 honapos: 52 16
37 honapos és idOsebb: 7 6

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 18 6
Technikai létszam: 2 6

A bolcsode kiemelt célja, a nevelési alapelvek betartdsa mellett az igényes szakmai munka
megteremtése, amely kiterjed a gondozasi-nevelési feladatokra, figyelembe veszi a gyermek
érzelmi fejlodését, szocializaciojanak segitését. A gondozas mellett az utobbi években elétérbe
keriilt az értelmi fejlédés fokozottabb tdmogatisa. Ez megmutatkozik a gyermekek
kornyezetének gondosabb kialakitdsdban, a tevékenységek korének szélesitésében, a fejlesztd
jatékok, eszk6zok gondosabb vélogatdsaban, a felndttek aktivabb részvételében, a gyermekek
tevékenységében, kommunikacidjaban. A bolcsdde a fent emlitett kiemelt célok és torekvések
mellett, amely megvaldsul a napi szakmai munkén beliil, szintén fontosnak tartja a csaladok és
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a bolcséde kapcsolatanak erdsitését, szinten tartasat. 2023-ban a csaladi programok szokott
modon, minél szélesebb korben, a csaladok bevonésaval keriiltek megtartasra.

Rendezvények

Rendezvény idépont tevékenység

ebben az évben 12. alkalommal
Bohoc-nap januar valdsult meg, rdhangolddas a farsangi
idO6szakra, zene, tanc, arcfestés
csoportszobak feldiszitése, alarcok
Farsang februar kalapok készitése, téliz6 mulatozas,
mokas bedltézés, zene, tanc, vers
mindenki kék  felsoben  volt,
szimbolizdlva ezzel a vizet, jatékos
feladatok a viz fontossagarol, vizzel
val6 ismerkedés - tapasztalds

versek, dalok, mondokak tanulasa,
csokinyuszik keresése a fiiben

szil6éi  segitséggel a  bolcsdde
udvaranak szépitése, sok szép egynyari
névény tltetése kozosen a
gyermekekkel

versek, mondokak, énekek tanulasa,
Anyék napja majus ajandékok készitése, anyakkal egyiitt
t01tott délutan a csoportokban
zenés-énekes vendégeldadd miisora a
Gyermeknap majus szabadban, majd kozos  piknik
gyermekekkel az udvaron

bolcsddei évblicsuztatd - egész napos

Viz vilagnapja marcius

Husvét aprilis

Fold napja - munkadélutan aprilis

Kerti-parti Junius program keretében

. o ) , miniallatkert kialakitasa, ismerkedés

Allatok vilagnapja oktober az allatokkal, sziildk gylijtdémunkaja
0szi hangulatl egyiitt tevékenykedés —

Tok-j6 nap oktober jatek a csaladokkal szabadban, kiallitas

gyerekek altal gylijtott termésekbdl,
sutotoksiités, kostolas

bolcsdde kornyezetének megszépitése
ko6z0s erdvel

Mikulas varas a csaladokkal -

Munkadélel6tt a sziillokkel oktober

Mikulds december babazstrral, kézmiivességgel, énekkel
csoportszobak feldiszitése,

Karacsony december karacsonyfa-allitds,  ajandékok a
gyermekeknek

- évkezdod, tajékoztatd értekezlet,

- csoportsziiléi értekezlet Osszel és

Sziiléi értekezletek tavasszal

- t4jékoztatd értekezlet Gvodaba
mend gyermekek sziilei szamara
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Erdekképviseleti Forum marcius a sziil6k nem ¢éltek panasszal

A szakmai munka soran fontos, hogy a kisgyermekneveldk felkészitsék az 6vodaba mend
kisgyermekeket és sziileiket, megfeleld informaciokkal lassak el ket az 6vodai életrél. A
bolcsddében vezetett szakmai dokumentéaciok a Magyar Boles6dék Egyesiiletének utmutatoja
szerint atdolgozasra keriiltek, és az eldzd évek tapasztalatai alapjan torténik vezetésiik a
mindennapokban.

Képzések

Tudéasuk gyarapitasara ebben az évben is lehetéséget kaptak a dolgozok. 11 f6 valaszthato és 9
fo kotelezd tipusu akkreditalt képzésben vett részt. 1 {6 kisgyermekneveld megkezdte
szakirdnyu tanulmanyait felsdoktatasi képzésben, 2 f6 pedig folytatta tanulmanyat felsdoktatési
intézményben.

A boleséde vezetdje 2023-ban pedagdgus mindsitd vizsgan intézményi delegaltként, sikeres
gyakornoki mindsito eljarasban vett részt.

A Mentor-Gyakornoki Rendszer leirdsa szerint 2 f6 gyakornok folytatta munkéjat a
szabalyzatban leirt szakmai 1épések alapjan, tudasukat és ratermettségiiket bizonyitva éves
vizsgat tettek.

A boleséde 2023.09.01-t61 a Szent-Gyorgyi Albert Technikum dudlis képzésének keretében
gyakorlati helyszint biztositott 6 f6 kisgyermekneveld tanuld szdmara.

Szervezett Onképzések alkalméaval havonta, a szakmdhoz kapcsolodd érdekes téméban
késziiltek fel a dolgozok és vezetdk, adtak eld ismereteiket, majd mindenki bekapcsolodva szolt
hozza a kérdéskorhoz, illetve meghivott vendégeldado szinesitette a képzéseket.

A, Traumatudatos szemlélet a mindennapokban” - irdnyelveit kovetve, ¢és a
gyermekbantalmazas megeldzésének, korai felismerésének céljabol, folyamatosan torténik az
ellatottak és dolgozok korében a megalkotott és bevezetésre keriilt méréeszkozok — tesztek —
hasznalata. Az intézmény dolgozoi sokkal nagyobb tudatossaggal, rezilienciaval végzik ellato
munkdjukat a tanult és gyakorolt szemlélet tiikrében.

5.2.7. Pillang6 Bolcsdde

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szdma: 90 6

Nyitvatartasi napok szama: 226 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 12662 nap

Az éves kihasznaltsag a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 69 %
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Kihasznaltsag 2023

p 75%

80% 7%  70% 0 739 10% 71%  70% 12%

70%  goup 63% 63%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
GBI S N I T e & & & &
N S D N O N NS 0 o NS

TSI TSI I
R N
Kad ca‘\/

Pillang6 Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszdmhoz viszonyitva 2023. évben

2023. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetdé ingyenes
étkeztetésben részesiilt gyermekek szama 6sszesen: 54 0.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 f6
- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 0 f6
- csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 1 f6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 23 {6
- nevelésbe vett gyermek: 0 f6
- csalad jovedelme alapjan: 30 6

Gyermekek életkori megoszlasa 2023. december 31-én:

20 hetes - 12 hoénapos: 116
13 - 24 hénapos: 23 16
25 - 36 honapos: 58 16
37 honapos és iddsebb: 916

Személyi feltételek:
Szakmai l1étszam: 21 6
Technikai létszam: 2 f6

Szakmai munka:

A bolcséde kollektivaja fontos feladatdnak tartja, hogy a sziilék munkaideje alatt biztositsa
gyermekeik szdmara a harmonikus, kiegyenstlyozott, biztonsagot nyujtd6 gondoskodast. A
napkozbeni ellatas keretében a szakemberek arra torekszenek, hogy a gyermekek a hatranyos
megkiilonboztetés minden formajatol mentes gondozasban, nevelésben részesiilhessenek.
Kiemelt feladatuk a hatranyos helyzetii gyermekek felzarkdztatasa, sziikség esetén kiilso
szakemberek bevonasaval. Céljuk, hogy a gyermekek kornyezete, jaték- és eszkdzkészlete,
tovabba a magas szinvonalon végzett munka, a sziilok megelégedettségét szolgalja. A bolcsodei
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nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egyiitt szolgalja a gyermek fejlodését. Az egylittmitkddés
formai valtozatosak, a személyes kapcsolattél az irasos tdjékoztatdson at a kiilonbozo
rendezvényekig magukba foglaljak azokat a lehetdségeket, amelyeket a bolcséde, illetve a
csalad teremt meg.

Rendezvények

Rendezvény idépont tevékenység
Sziiletésnapok sziiletésnapok megilinneplése
, csoportszobak  feldiszitése, vidam
Farsang februar ) ,
jelmezek, zene, tanc
. e tojaskeresés az  udvaron, népi
Husvét aprilis . . .
hagyoméanyok megismertetése
Anyék napja majus verstanulas, ajandékkészités
Eyzars nius zenés mulatsdg, tanc, kézmives
J foglalkozas, arcfestés, csillamtetovalas
o, verstanulas, Unnepség, a Mikulas
Mikulés december . . pscg
személyesen érkezett a gyermekekhez
kézmiives foglalkozas a sziilokkel
Adventi teadélutan december egylitt, rahangolodas az tlinnepi
idészakra
- ¢év elején, évkezdd sziildi
értekezlet
- csoport  sziiléi  értekezlet,
Sziil6i értekezletek évente két alkalommal
- 6vodaba mené gyermekek
sziileinek tajékoztato értekezlet
ovodavezetdvel
Erdekképviseleti Forum marcius a sziil6k nem ¢éltek panasszal
Képzések

Az onképzések szakmai anyagokbol torténnek, amely a bolcsdde magas szakmai munkajanak
fontos feltétele. A 2023. évben a bolcsddevezetd teljesitette az alap szocidlis vezetoképzést. 14
fo kisgyermekneveld vett részt, szabadon valaszthatd tipusi akkreditdlt szakmai
tovabbképzésen.

5.2.8. Katica Boélcsode

Kihasznéltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett férohelyek szama: 52 £6

Nyitvatartasi napok szama: 221 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 9361 nap

Az éves kihasznaltsag a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 77 %
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Kihasznaltsag 2023
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Katica Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva a 2023. évben

2023. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetdé ingyenes
étkeztetésben részesiilt gyermekek szama 6sszesen: 32 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 f6
- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 2 {6
- csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 1 f6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 17 {6
- nevelésbe vett gyermek: 0 6
- csalad jovedelme alapjan: 12 6

Gyermekek életkori megoszlasa 2023. december 31-én:

20 hetes - 12 hoénapos: 016
13 - 24 hénapos: 12 16
25 - 36 honapos: 37 16
37 honapos és iddsebb: 11 {6

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 13 6
Technikai létszam: 2 f6

Szakmai munka:

A kisgyermeknevelOk éves munkaterv alapjan dolgoznak, szem eldtt tartva a gyermekek
érzelmi, értelmi, fizikai fejlodését. A varosban egyediilalld médon a Katica Bolesdde
rendelkezik olyan k6zosségi térrel, mely lehetdséget ad a csaladok és a bolcsdde kapcesolatanak
erdsitését szolgdld rendezvények, linnepségek megtartdsdra. E lehetdséget kihasznalva a
kisgyermeknevelok minden honapban tartottak a sziilokkel egylitt jatszodélutant a kozosségi
térben.
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Rendezvények

rendezvény idopont tevékenyseég
. csoportszobak  feldiszitése, viddm
Farsang februar . ,
jelmezek, zene, tanc
Viz vilagnapja marcius vizes jatékok, kék szinti ruhézat
. , husvéti locsolkodas, élo
Husvét aprilis .. ,
nyuszisimogatas
" . s a csoportok kiskertjébe novények
Fol 1 e ,
0ld napja apriiis iiltetése, folyamatos gondozasa
, . . ajandékok  készitése,  édesanyak
Anyak napja majus . s
koszontése verssel
, . . darh k  hallgata lkota
Madarak Fék napja majus Tnacat higo agaasd,  akous
természetes anyagokbol
Sportnap majus sziilokkel kozds sportverseny
Gyereknap majus zene, tanc, jatékok, arcfestés
Kerti parti mius ovodaba mendk bucsuztatasa,
P ] szlilokkel kdzos parti
Toknap oktéber .s,zii’lékkel kozos tokfaragds, népi
jatekok
Mirton nap november lémpa}s készitése, tollbol késziilt
alkotasok
Mikulds december szglok%(el kozos  taldlkozas  a
Mikuléssal
Varjuk a karacsonyt! december mézeskalacssiités, babeléadas

Sziill6knek, felnbtteknek szold rendezvények

rendezvény idopont tevékenység
Sziiléi  értekezlet, Ovodai . ovoda tajékoztatasa az 6vodai életrdl,
, marcius 1 . 1
tajékoztatas aktudlis események megbeszélése
Tavaszi munkanap mArcius JatszouQVar ¢s a bolcsdde kornyékének
rendbetétele
tne i tajékoztato, beszélgetés csoportonként
Sziil6i értekezlet junius jeroztate & P
az 1j szilokkel
v , jatszoudvar €s a bolcsdde kornyékének
Oszi munkanap oktober jatszOudvar és a bolesbde kornyckéne

rendbetétele

Sziiloi értekezlet

Erdekképviseleti Forum

marcius, november

aktualis események megbeszélése, az
Erdekképviseleti Férum Uj tagjainak
megvalasztisa
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Képzések

A magas szinvonaltl gondozas-nevelés alapfeltétele a jol képzett, szakmai tudasat megujitod,
megerdsitd kisgyermekneveld. 2023-ban online kotelezd képzésen 4 6, valaszthatd tipust
képzésen szintén 4 f6 kisgyermekneveld vett részt. A megszerzett tudast, tapasztalatokat
megosztottdk egymds kozott. Havi rendszerességgel tartottak onképzést, melynek célja az
egységes szemlélet, munkarend kialakitdsa és a neveldi gyakorlatok egyméashoz kozelitése volt.
A bolcséde 2023. 06. 19-t61 a Szent-Gyorgyi Albert Technikum dudlis képzésének keretében
gyakorlati helyszint biztositott 8 f6 kisgyermekneveld tanuld szamara.

5.2.9. Furtocske Bolcsode

Kihasznaltsadggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett férohelyek szama: 26 6

Nyitvatartasi napok szama: 226 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 3670 nap

Az éves kihasznaltsag a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 65 %

Kihasznaltsag 2023
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Fiirtocske Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva 2023. évben

2023. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes
étkeztetésben részesiilt gyermekek szama dsszesen: 14 6.

Ebbol:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 f6
- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 0 {6
- csaladjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 1 {6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 7 6
- nevelésbe vett gyermek: 0 f6
- csalad jovedelme alapjan: 6 6
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Gyermekek életkori megoszlasa 2023. december 31-én:

20 hetes - 12 hénapos:
13 ho - 24 hénapos:
25 ho6 - 36 hénapos:
37 honapos és idOsebb:

Személyi feltételek:
Szakmai 1étszam: 7 10
Technikai létszam: 2 fo

016
316
12 18
8 16

A bolcsédében két csoport mikodik. Mindkét csoport éves nevelési tervvel rendelkezik,
igazodva a gyermekek életkori sajatossagaihoz, egyéni igényeihez, 6nallosagahoz, évszakhoz,
tinnepekhez. A kisgyermeknevel6k a Magyar Bolcs6dék Egyesiiletének utmutatdja szerint
vezetik a szakmai dokumentaciot. A gyermekek napkdzbeni ellatasat magas szinvonalon végzik
a szakemberek, megteremtve szamukra egy szeretetteljes, biztonsagos légkdrt. Szorosan
egylttmiikddnek a csaladokkal, kielégitve a csaladok igényeit, megerdsitve, tdmogatva a
csaladi nevelést, az otthonrdl hozott helyes szokasokat.

Célként fogalmazodott meg a bolesdédében, hogy a kisgyermek elsajatitsa azokat a készségeket,
képességeket, amelyek segitik 6t abban, hogy zokkendmentesen tudjon alkalmazkodni az 6t
koriilvevé kornyezethez, az utolso nevelési év végére elérje az 6vodaérettséget.

Rendezvények

rendezvény idopont tevékenység
Farsang februdr diszités? farsat,lg ’napjén be§ltézés,
farsangi mulatsag ének, zene, tanc
s . . kékbe oOltozik a bolcsdde, jatékos
Viz vilagnapja marcius . . , . s
ismeretadas a viz fontossagarol
. s tojaskeresés az udvaron, tojasfestés,
Husvét aprilis 1 . ,
€16 nyuszi simogatasa
Anyék napja o épek, monddka, vers tanulasa,
ajandékkészités az édesanyaknak
Gyermeknap majus gyermeknapi forgatag, palacsintasiités
Apék napja jtmius épek, mondodka, vers tanuldsa,
ajandékkészités az édesapdknak
délutani  koz6s csaladi  program,
Kerti parti — évzar6 tinnep janius 6vodaba mend gyermekek
elbucsuztatdsa
‘ o . , jatékos keretek kozott ismerkedés a
Allatok vilignapja oktober kiilonb6z6 hazi- és vadallatokkal
ismerkedés az Osz  jellegzetes
Tokos nap a bolcsédében - november terméseivel, gylimolcseivel, majd
csaladi délutan kozos jaték a csaladokkal - tokfaragés,
stitétok kostolds
rakésziilés a Mikulas fogadésara, vers,
Mikulas december mondoka, ének tanulasa, majd Mikulas

délutan a szulokkel
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. kozos kardcsonyfa allitds és diszités,
Karacsony december . R
mézeskalacs siités,
Sziiletésnapok, névnapok fol bo}cso’debe” jaro gyerr@kek
megiinneplése olyamatosan szule"tesnap!anak €és  névnapjanak
megilinneplése
Sziiloknek, felndtteknek sz616 rendezvények
rendezvény idépont tevékenység
Erdekképviseleti Forum marcius a sziilok nem ¢ltek panasszal
- ¢év elején, ¢évkezdd sziloi
értekezlet
Sziiléi értekezletek a - csoport sziiléi  értekezlet,
gondozasi év folyaman évente két alkalommal
- 6voddba mend gyermekek
szlileinek tajékoztato értekezlet
érdeklédd  kisgyermekes csaladok
nyilt nap aprilis ellatogatnak a bdlcsddébe,
informdlodnak a bolcsddei életrdl
tavaszi munkanap aprilis s;ﬁlékkel lfézésen a jatszoéudvar és a
bolcsdde kornyékének rendbetétele
6s7i munkanap oktéber a sziilokkel kozdsen a jatszoudvar €s a
bolcsdde kornyékének rendbetétele

Képzések:

2023-ban a bolcsOdevezetd teljesitette az alap szocidlis vezetdképzést. Felsdoktatasi
intézményben 1 {6 kisgyermekneveld folytatta tanulmanyait, 1 {6 pedig megkezdte szakiranyu

tanulmanyat.

Gyakornok-Mentori Rendszer leirasa szerint 2023-ban 1 f6 gyakornok folytatta munkajat a

szabalyzatban leirt szakmai 1épések alapjan.

1 f6 kisgyermekneveld teljesitett kotelezd €s valaszthatd tipust akkreditalt képzeést. 1 {6
kisgyermeknevel6 gyakornokként regisztralta magat a 2024. évi pedagdgusi mindsitd eljarasra.
Onképzések keretein beliil minden hénapban az aktuélis, a kisgyermekneveldket érdekld témdak
kertiltek feldolgozasra. A felkésziilést szakmai anyagok, folyoiratok, modszertani levelek,
szakkonyvek €s sziikség esetén gyogypedagdgus munkatars segitette.

5.2.10. Bobita Bolcsode

A kihasznaltsdggal 6sszefliggd adatok:
Engedélyezett féréhelyek szama: 26 £6
Nyitvatartasi napok szama: 77 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 1264 nap
Az éves kihasznaltsag a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva: 73 %
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Kihasznaltsag 2023
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Bobita Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva 2023. évben

2023. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetdé ingyenes
étkeztetésben részesiilt gyermekek szama 6sszesen: 19 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 f6
- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek: 0 6
- tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 0 f6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 8 {6
- nevelésbe vett gyermek: 0 6
- csalad jovedelme alapjan: 11 6

Gyermekek életkori megoszlasa 2023. december 31-én:

20 hetes - 12 hoénapos: 016
13 ho - 24 hénapos: 116
25 ho6 - 36 hénapos: 24 16
37 honapos és iddsebb: 116

Személyi feltételek:
Szakmai l1étszam: 7 £
Technikai létszam: 2 f6

A bolesdde két csoporttal kezdte meg miikodését 2023 szeptemberében. A kisgyermeknevelok
éves munkaterv alapjan dolgoznak, igazodva a gyermekek életkori sajatossagaihoz, egyéni
igényeihez, fejlettségéhez. Az intézmény célja — a csaladi nevelést segitve — a gyermek fizikai,
érzelmi biztonsaganak ¢és jollétének megteremtésével, identitdsanak erdsitésével,
tapasztalatszerzési lehetdség biztositasaval, viselkedési mintak nyUjtasaval eldsegiteni a
harmonikus fejlodést. A bolesdde célja tovabba, hogy a gyermekek a csaladjuktol tavol toltott
id6ben is jol érezzék magukat, boldog gyermekek legyenek, akik tudnak viddman jatszani,
felszabadultan oriilni, tevékenykedni, mozgasigénytiket kielégiteni A kisgyermekneveldk nagy
hangsulyt fektetnek a zenei nevelésre, hiszen az ének felszabadit, batorit, jotékony hatassal bir.
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Rendezvények

Rendezvény idépont tevékenység

verstanulds,  toklampas  faragas,
stitotok siités

alkototevékenység alkalmaval libas
képek készitése, kozos éneklés
tdjékoztatds a bolcsédében zajlo
Sziil6i értekezlet november szakmai munkarol, illetve a
beszoktatds menetérdl, napirendrdl
verstanulas, kozos éneklés, Mikulast
Mikulas december abrazold képek készitése, Mikulas
személyes latogatasa

adventi koszoru és diszek készitése,

Tok-j6 nap oktober

Marton nap november

igﬁ:ﬁg Il?ié,szijl('i dés december verstanulas, karacsonyfa-allitas
minden csoportban
bolecsddébe jaro gyermekek
Sziiletésnapok, névnapok folyamatos szliletésnapjanak  és  névnapjanak
megiinneplése

Képzések

A kisgyermeknevelOk akkreditalt képzése folyamatos. A 2023. évben 3 {6 kisgyermekneveld
vett részt valaszthat6 tipusa akkreditalt képzésen. A bolcsddevezetd elvégezte az alap szocidlis
vezetoképzést. A dolgozok havonta dnképzésen vettek részt, melyen a szakmaval kapcsolatos
témak kertiltek feldolgozésra.

Szaktanacsadoi tevékenység a bolcsddékben

A szaktanacsaddo munkavégzésének fO célja, hogy a bolcsédei gyermekelldtds mindsége
folyamatosan magas szinvonalt maradjon az évrdl évre boviilé Kecskemét varos bolesddei
ellatasaban. Tovabbi cél a kisgyermeknevelok szakmai munkajanak segitése, a helyi szakmai
programban megfogalmazott kiemelt tervek, feladatok, elvek gyakorlatban torténd
megvalosulasanak tdmogatasa, a szakmai munka javitasa. Elsddleges a szakmai igényesség
kialakitdsa ¢€s fenntartdsa, azonos értékrenden alapuld munka segitése, olyan kozosség
létrehozasa, ahol fontos az Ujszerli szakmai szemléletek alkalmazéasa, a tudas elméleti-
gyakorlati megujitasa.

A szaktanacsadoi tevékenység megkezdésekor célként fogalmazodott meg, hogy a tanacsado
megismerkedjen valamennyi bdlcsddével és a bolcsddevezetokkel. A 2023. év kozepéig heti
rendszerességgel vett részt a szaktanacsadd a bolcsédevezetdi értekezleteken. Havi szinten
Osszesitette a sajatos nevelési igényli gyermekek jelenlétét, rendszeresen rdgzitette a
tovabbképzésekre jelentkezd kisgyermekneveldk listajat, aktualizalta a bolcsddék képzési
tervét, illetve az intézmény szakmai programjat. Bolcs6devezetdkkel egyeztetve aktualizalta a
bolcsddék nyari zarasat, a bolcsddei beiratkozasrol tajékoztatast irt, illetve adatot szolgaltatott
a fenntarto felé.

A gyakornok-mentori rendszer sikeres beindulasat kovetden, a szaktanacsadd folyamatosan
tdmogatta a gyakornokokat és mentorokat, részt vett gyakornoki vizsgédkon, szaktaniacsadoi
munkdja részeként folyamatos kapcsolatot tartott az utazd gyogypedagogusokkal.
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A kisgyermeknevel6k 4ltal vezetett dokumentdcidé minden csoportlatogatas alkalmaval
ellendrzésre kertilt, amelyrdl a szaktanacsado visszajelzéssel €lt.

Gyogypedagogiai tamogatas a bolcs6dékben

Sajatos nevelési igényli és korai fejlesztésre, gondozasra jogosult gyermek ,,az a kiilonleges
banasmodot igényld gyermek, tanuld, aki a szakért6i bizottsag szakértéi véleménye alapjan
mozgasszervi, érzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag egylittes
eléfordulasa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrumzavarral vagy egyéb pszichés
fejlédési zavarral (sulyos tanulasi, figyelem- vagy magatartasszabalyozasi zavarral) kiizd”.

A bolcsddében a sajatos nevelési igényll gyermekek tobbségi kozdsségbe valod integralasa
Onmagaban is fejlesztd hatdssal bir. A gyermekek szdmara elénnyel jar az integralt nevelés,
mert konfliktuskezelé stratégiakat sajatitanak el, megtanulnak harcolni, megsokszorozott
szocialis kolcsonhatasok érik Oket, tarsadalmilag elfogadott magatartasfajtat sajatitanak el.
Fejlédik az alkalmazkodo képességiik és szocializacidjuk magasabb szintet ér el. Az atlagos
fejlodésmenetli gyermek szempontjabol az integralt nevelés soran beépiil a massag tapasztalata,
megtanuljak az egyiittmiikodés mas formait, elfogadova valnak. Onismeretiik, dnértékelésiik
erdsodik, és fejlodik az alkalmazkodo képességiik.

A sajatos nevelési igényll €és korai fejlesztésre, gondozasra szoruld gyermekek esetében az
integralt nevelés feltételeinek biztositasara és javitasara torekszenek, mert e gyermekek szama
évrdl-évre novekszik. Nagy kihivas mindenki szdmara, hogy napi szinten hogyan tudjdk a
legeredményesebben gondozni azokat a gyerekeket, akiket a szakértdi bizottsag sajatos nevelési
igényli vagy korai fejlesztésre jogosult gyermeknek itél.

A 2023. évben 42 {0 sajatos nevelési igényl, illetve korai fejlesztésre jogosult gyermek
részesiilt bolcsddei szolgéltatdsban, amely Osszesitve 3321 gondozési napot érintett. A
gyermekek csoportba szoktatdsa problémamentes volt, tarsaik és a sziilok is elfogadtak oket.
Az elmult gondozési évben kevert specifikus fejlédési zavar, beszéd- és nyelvhasznalat
fejlédési zavara, a mozgasfejlédés specidlis zavara és idegrendszer elhuzodo érési folyamatai
miatt részesliltek a gyermekek bolcsddei gondozasban, nevelésben.
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Bélcséde 2023. év honapjai
01. |02. |03. |04. |05. |06. [O7. |08. | 09. |10. | 11. |12

Macskacico/Pottyos | 6 7 6 6 6 6 7 5 3 3 3 4
Bolcsode

Csipcsirip Bolcséde | 4 4 4 4 4 4 3 4 2 2 2 2
Csengettyiis 3 3 3 3 3 4 3 4 2 3 3 3
Bolcsode

Katica Bolcséde 2 2 2 2 2 2 2 0 0 0 0 0
Aranyhaj Bolcséde | 4 4 3 3 3 3 2 1 3 6 7 7
Pottomke Bolcsode | 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2
Pillang6 Bolcsode 8 8 8 8 8 8 9 5 0 0 0 0
Fiirtocske Bolcséde | O 0 0 0 0 1 1 1 2 2 2 2
Boébita Bolcséde 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

A gybgypedagodgiai munkat 2020 augusztusatol két gyogypedagogus latta el a bolesdédékben,
hozzajuk 2023. marciusatdl egy harmadik szakember is csatlakozott. A kiemelt figyelmet
igényld gyermekek ellatasi feladataiba, az Onképzés rendszerébe is bekapcsolodtak tobb
eléadas megtartasaval. A bolcs6de dolgozoi nyitottak, segitokészek voltak a
gyogypedagogusok fogadasaban, jo szakmai kapcsolat alakult ki kozottiik.

A gyogypedagogusok 6 tevékenysége a kisgyermekneveldk jelzése, illetve sajat észrevételeik
alapjan a mozgas-, beszéd- vagy egyéb problémat mutatd, megkésett fejlédésmenetii
gyermekek szlirése, a megfeleld ellatdsi forma megszervezése a sziilok bevonasaval. Az
enyhébb eltéréseket mutato, rendszerszintli beavatkozast nem igényldé gyermeket egyéni, vagy
csoportos plusz foglalkozéasban tudjak részesiteni, a sziilok szdmara konzultacids lehetdségeket,
tanacsadast biztositanak. A tablazatban a folyamatban 1évo esetek kozé keriiltek az idészakos
megsegitést, tandcsadast, egyéni foglalkozast igényld gyermekek, illetve azok is, akik a sziil6i
egylttmiikdés hidnya miatt egyéb fejlesztésben nem részestilnek.

A gondozasi év elején érkezd gyermekek fokozatos beszoktatasat kovetden a munkafolyamat a
kisgyermekneveldk jelzésével kezdddott, amennyiben valamilyen eltérést tapasztaltak a
kisgyermek fejlédésében. Ezutan tobb alkalommal a csoportban, jaték kozben tortént a
kisgyermek megfigyelése. Amennyiben lehetséges, és kialakult a bizalom a gyermek részérdl,
akkor allapotfelmérésre keriil sor a csoportszoban kiviil. Ha a probléma elérte azt a szintet, hogy
beavatkozasra volt sziikség, akkor személyes konzultacid tortént a sziildvel. A sziilok
hozzaalldsa nagyon eltérd, volt, aki bizalommal, volt, aki elutasitdban allt a probléma
megoldasanak lehet0ségéhez. Az arra nyitott sziilkkel a kapcsolattartas folyamatos, tanacsot,
tdmogatast kapnak barmilyen problémaval kapcsolatban. Néhany sziilé a bolcsddés évek utan,
az 6vodabol is tart kapcsolatot a gydgypedagdgusokkal.

Sziikség esetén a gyermeket a Pedagogiai Szakszolgalathoz irdnyitjdk a szakemberek.
Megegyezés alapjan az enyhébb eltérést mutatd gyermekeket nevelési tandcsadasba (Jatszohaz,
korabban Kosarka program) kiildik, stlyosabb eltérés esetén pedig a korai fejlesztés
sziikségességének megallapitasara, vizsgalatra. A Pedagogiai Szakszolgalat vezetdjével a 2023.
évben egy alkalommal keriilt sor megbeszélésre, szakmai egyeztetésre, amelyet a bdlcsddei
szolgalatvezetd kezdeményezett. A megbeszélésen mindkét részrdl felmerilt az igény,
rendszeres, 3-4 havonkénti talalkozora. A Pedagogiai Szakszolgalat munkatarsaival szoros az
egyiittmiikddés, folyamatos konzultacid folyik az ellatasban részvevd, illetve arra varo
gyermekekkel kapcsolatban.
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A megfigyelésre, beavatkozasra jelzett gyermekek szama bolcsddékre lebontva:

Macskacico
Tevék 2 Bolcsode/ Csengettyiis | Csipcsirip | Fiirtocske | Aranyhaj Pillangé Bobita Katica Pottomke Osszesen
evekenyseg Pottybs Bolcséde | Boleséde | Boleséde | Boleséde | Boleséde | Boleséde | Boleséde | Boleséde
Bolcsode
Beérkezett jelzések 22 21 25 8 23 28 7 8 12 154
S%\I I/k(:l'ﬂl fejlesztésben 1 5 6 2 7 0 0 2 4 97
részesiil
A pedagogiai szakszolgalathoz 4 4 5 3 10 9 0 1 0 36
iranyitas tortent
Nem igényelt intézkedést 5 4 4 2 1 9 2 1 1 29
Folyamatban levé esetek 4 8 5 1 11 10 5 4 7 55




6. Gyermekek atmeneti gondozasa
6.1. Helyettes sziiloi ellatas

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata és az SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya
(tovabbiakban: Alapitvany) kozott 1étrejott ellatasi szerzddés értelmében 2009. januar 1-jétol
gyermekjoléti alapellatas korében a Kecskeméti SOS-Gyermekfalu helyettes sziil6i ellatast miikodtet.
Az els6ként megkotott szerzédés hatalya 2009. januar 1-t61 2011. december 31-ig terjedt, majd a
szerzOdés 2012. januar 1-t6l hatarozatlan idtartamra ismételten megkotésre kertilt.

A szerzddéssel a gyermekfalu egy idoben 4 olyan kiskor befogadéasat, gondozésat, ellatasat
biztositja, akiknek csaladban torténd nevelését a sziild meghatarozott, altalaban rajta kiviilallé okok
miatt &tmenetileg nem tudja biztositani.

2015-ben az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya megnyitotta a gyermekek atmeneti
otthona intézményét. Ennek koszonhetden a helyettes sziilonél ellatott gyermekek szama egyre
kevesebb lett, a helyettes sziiloi szolgaltatas irant az igény egyre csokkent, az elmult 3 évben szinte
teljesen kihasznalatlan volt.

A szolgaltatast igénybevevék szamanak alakilasa
esetszam szerint
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A helyettes sziiléi ellatast 2022. oktober 31-ig a Kecskemét, Vizmii utca 22. sz alatt talalhato
ingatlanban biztositottak, az ellatashoz sziikséges minden targyi és személyi feltétel rendelkezésre
allt.

2022. oktober 31-ével az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya és Kecskemét Megyei Jogu
Viaros Onkormanyzata az ellatasi szerzédést kdzos megegyezéssel a szolgaltatas kihasznalatlansaga
miatt megsziintette. A Kecskemét varosdban krizisbe keriilt csaladok gyermekeinek atmeneti
gondozasat tovabbra is biztositani tudja az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya Kucko
Gyermekek Atmeneti Otthonaban.

6.2. Gyermekek atmeneti otthona

Az SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya 2015-ben eurdpai unids forrasbdl alakitotta ki a
12 féréhelyes ,,Kuckd” Gyermekek Atmeneti Otthonat, amely 2015. julius 1-jét6] kezdhette meg
miitkodését. A féréhely iranti igényeknek miatt Gjabb 12 férdhely kialakitasara keriilt sor a 2018.
évben, ennek koszonhetden 24 férdhelyre boviilt a ,,Kuckod”. Az ellatast a krizishelyzetbe jutott
gyermekek szdmara biztositjak, lehetévé téve a csecsemdkoru gyermekek édesanyaval vald kozos
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elhelyezését is. Ezzel az 0j intézménnyel a prevencios munka is eldtérbe keriilt, amelynek célja a
gyermek csaladbol valé kiemelésének elkertilése.

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata 2015-ben egyiittmiikddési megallapodast kétott az
Alapitvannyal, a gyermekjoléti alap- és gyermekvédelmi szakellatas feladatainak ellatdsaban valo
szerves kozremiikodésre, partneri egytittmiikddésre. Az egylittmiikodési megallapodas alapjat képezi
az ¢évente megkotott tdmogatasi szerzOdésnek, amelyben az Onkormanyzat mindenkori
koltségvetésében meghatarozott 0sszeggel timogatja az Alapitvany munkajat, mint az onkorményzat
altal kotelezéen ellatand6 feladatok megvalositdsaban kozremikdodd szervezetet. Az évente
megkotott tdmogatasi szerzddés értelmében 2023. évig a gyermekek atmeneti otthona ellatast
legalabb 7 kecskeméti gyermek részére kellett biztositania az Alapitvanynak.

Az SOS Gyermekfalvak azért jottek létre, hogy otthont és szeretetet nyujtsanak a vér szerinti
csaladjukat nélkiilozni kényszeriild gyermekeknek. Céljuk, hogy gondozasukban a gyermekek
szeretetben, tiszteletben néjenek fel, és kiegyensulyozott, boldog felndttekké valjanak. A gyerekek
csaladi hazakban ndnek fel, ahol a vér szerinti testvérek egyiitt maradhatnak. Az SOS Gyermekfalvak
civil szervezet, melynek célja az otthonukat vesztett gyermekek nevelése, a veszélyeztetett helyzeti
gyerekek ¢és csaladjaik tAmogatasa, érdekeik képviselete.

Alapelveik:
e A munkijuk kdzéppontjaban a gyermek fejlédése all, gondoskodo csaladi kérnyezetben.
e Erositik a gyerckeket és csaladokat tamogato kozosségeket, rendszereket.
e A gyermek legfébb érdeke az alapja dontéseiknek és tevékenységeiknek.
e A gyerekeket bevonjak a sorsukat érint6 megoldasok megtalalasaba.

Fér6hely szama, elhelyezés:

A gyermekek atmeneti ellatasat az SOS Gyermekfalu 2023. évben két épiiletében dsszesen 29 csalad
73 gyermekének biztositott atmeneti gondozast. A csalddok kiilon szobdban, a sziilé nélkiil bent €16
gyermekek sziikségleteiknek megfelelden nemenként, vagy a testvérek kozosen keriilnek
elhelyezésre, ami esztétikus, kényelmes, otthonszerii tartozkodast biztosit. Az ellatas 24 o6ras szakmai
személyzettel, folyamatos munkarendben biztositja a gyermekek éjjel- nappali feliigyeletét, ellatasat,
fejlesztését, segitését, a csaladok tAmogatésat, a haz és kornyezete rendben tartasat.

A tavalyi évben 58 gyermek keriilt ki az 4tmeneti gondozasbol. 54 gyermeket gondoztak vissza a
sziileihez, egy édesanya 2 gyermekével a csalddok atmeneti otthonaba koltozott, 2 gyermek pedig
szakellatasba, nevel6sziilokhoz keriilt.
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A gondozasi forma valtozasai az atmeneti gondozas végével %
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A fenti abra is jol mutatja, hogy a sok kihivas ellenére a 2023. évben is sikeriilt a legtobb csalad
esetében a kiildetésiiket teljesiteni, az atmeneti gondozéissal 97%-ban sikeriilt megeléznilik a
gyermekek csaladbdl torténd kiemelését.

A bekeriild gyermekek sziileit a Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsaival egylittmiikddve segitik,
hogy a lehetd legrovidebb idon beliil Ujra fiiggetlen csaladként funkcionalhassanak, ne legyen sziikség
a gyermekek atmeneti gondozasara.

Az elhelyezést kivalté okok csalad
Bantalmazé kapcsolat 16
Sziilok egészségiigyi problémai 1
Rossz szocialis koriilmények, sziilok lakhatési o5
problémai
Csaladi problémak, konfliktusok 18
Sziilok €letvezetési problémai 21
Osszesen: 81

Az atmeneti gondozast kivalté okok gyakran egyszerre vannak jelen egy csalad ¢életében. A lakhatasi
problémak, vagy az elégtelen lakhatasi kortilmények, életvezetési nehézségek miatt is kialakulhatnak.
2023-ban a legtobb csalad lakhatasi nehézségekkel kiizdott. Az egysziilds csaladokban egyre
nehezebbnek bizonyul a lakhatasi nehézségek megolddsa az emelkedd albérlet arak és az inflacio
miatt.

A bekoltozeést kovetden egy honapon beliil minden gyermeknek elkészitik a gondozéasi-nevelési
tervét, a sziilokkel jovotervet készitenek és kozosen feltérképezik a csaladi kapcsolataikat, és azt a
természetes tamogatd halot, ami segithet a csalddnak az Onallova valasban. Sziikség esetén
mentalhigiénés tamogatast, palyaorientacios és munkaerdpiaci elhelyezkedést timogatd tanacsadast,
szexedukacios és sziiléi kompetenciafejlesztd foglalkozasokat biztositottak az ellatottak szamara.

A 2023. évben a 8760 gondozasi napbdl 6278 nap teljesiilt.
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6.3. Gyermekek létszama a gondozas idétartama szerint

csak ideiglenes
gondozasban részesiilt | 0-3 honap | 4-6 hénap | 7-10 hénap | 10-12 honap | 12-18 honap

0 51 10 16 3 0

A tablazatbol lathatd, hogy a 2023. évben az otthonban lakok koziil 51 f6 0-3 honapig, 10 {6 4-6
honap kozott, mig 10 honapnal hosszabb ideig Osszesen 3 lako vette igénybe a szolgaltatast.
December 31-én az ellatotti 1étszam 22 {6 volt.

Az esetszamok tekintetében a 2023. évben a nyari honapokban fordultak meg legtobben az
intézményben.

A szolgaltatast igénybevevok szamanak alakulasa esetszam szerint

Januar
Februar
Marcius

Aprilis

Mijus

Janius

Julius
Augusztus
Szeptember
Oktober
November
December

2516|2216 | 2216|206 | 23 f6 316 | 2516 | 32 f6 | 20 6 | 20 £6 | 19 {6 | 24 6

Az elmult egy évben 28 esetben fogadott az intézmény gyermekeket valamelyik sziildjével kozdsen
¢s 1 csaladbol érkezett 1 gyermek sziilei nélkiil.

Fejlesztések:
A 2023. évben a tisztasagi festés mellett az elhasznalddott butorok cseréje is megtortént. Mindkét

¢épiiletben kicserélésre keriiltek a megkopott agyak, szekrények ¢€s irdasztalok, ezzel is tamogatva az
esztétikus és biztonsagos kornyezetet.

Elégedettségi felmérések

A 2023. ¢év folyaman a fenntartbhoz az intézményre vonatkozoan panasz nem érkezett,
gyermekbantalmazasra vonatkozd jelzést nem kaptak. A panaszkezelési protokollt, amely
tartalmazza a panasztételi lehetOségeket is, ismertették az ellatottakkal.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat értesitése megtortént, ha bent €16 csaladoknal bantalmazas
jeleit észleltek.

A fenti mutatok alapjan megallapithat6:
o A 24 férdhelyen 102 ellatott fordult meg egy év alatt.
e Az atmeneti gondozas végén 56 gyermek térhetett vissza csaladjaba.
e 102 ellatottbol 51 kecskeméti illetdségii volt 2023-ban.

Jovore vonatkozd célok, javaslatok, fejlesztések:
e Mobil team Iétrehozasa a csaladmegerdsité program ¢és a neveldsziiléi halozat
egyiittmiikddésében, a szakellatott gyermekek hazakeriilésének tdmogatasara.
e Mobil team létrehozésa az elsé gyermekes fiatal anyak tamogatasara.
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6.4. Csaladok atmeneti otthona

Kecskemét Megyei Jogt Varos Onkormanyzata 2005. janudr 1. napjaval kotott ellatasi szerzédést a
Magyar Maltai Szeretetszolgalattal 21 fér6helyes csaladok atmeneti otthona mitkddtetésére.

Célkitlizések, feladatok és szakmai munka

Az otthon megszakitds nélkiili munkarendben miikodd bentlakdsos intézmény, amely alapellatés
keretében miikodik, ellatasi teriilete Kecskemét kozigazgatasi teriilete. Atmenetileg vagy tartdsan
hajlék nélkiil maradt csalddoknak biztosit elhelyezést, hogy csaladi kotelékben maradva egyiitt
¢lhessenek, tovabbi élethelyzetiik kialakitasahoz lehetdséget kapjanak.

Az otthonban foly06 ellatas elsddleges célja az otthon lakoinak testi-lelki gondozasa, tovabba f6 cél,
hogy a sziilok képessé valjanak az 6nallo életvitelre.

Az intézmény minden bekoltozé csaladdal megallapodast kot, amely tartalmazza az ellatast
igénybevevok adatait, a csalad, valamint az intézmény altal vallalt feladatokat, az ellatas kezdetének
idépontjat, valamint a gondozds maximalis idejét és a fizetendd téritési dij iranyado Osszegét. Az
ellatas igénybevétele onkéntes (sziild kérelmére torténik), ezért a tervezett gondozasi id6 lejarta eldtt
is barmikor kérheti a csaldd a gondozas megsziintetését. Az ellatds maximalisan 12 hénapra veheto
igénybe, amely tovabbi hat honappal meghosszabbithatd, amennyiben a csalad helyzete nem
rendezédik megnyugtatdan.

Szakmai létszam és szakmai képesités

- 1 {6 intézményvezetd — szocidlpedagdgus,

- 2 16 csaladgondozd — szocidlis munkas,

- 2 16 szakgondozo - hittantanar, gyermek- és ifjusagvédelmi tandcsado, egészségfejlesztd
mentalhigiénikus, mentalhigiénés asszisztens,

- 1 16 gondoz6 — gyermek- ¢és ifjuisagfeliigyeld,

- 1 6 pszichiater,

- 116 jogész.

Kiegészitd programok, lehetéségek

- Ruhavalogatas: hetente egy alkalommal lehetdségiik van a lakoknak ruhavélogatasra sajat
maguk és gyermekeik szamara.

- Egyéni esetkezelés: életvezetési €és mentalhigiénés tanacsadas.

- Korrepetalasok: iskolasok részére rendszeres korrepetalast tartanak.

- Egészségligyi szolgalat: haziorvosi rendelés a felndttek szdmdra, ingyenes gyogyszerellatas a
gyermekeknek. A csecsemdk és kisgyermekek egészségét havonta védond feliigyeli.

- Jogi segitségnyujtas: jogi végzettségli onkeéntesektdl kérhetnek tanacsot a lakok.

- Siités-f6zés: minden hétvégeén kozos fozést szerveznek a lakokkal.

- Fejlesztopedagogiai foglalkozés: a bent lakd gyermekek részére biztositja az intézmény.

Ellatotti kor jellemz6i — célcsoport és jellemz6i, 1étszam alakulasa

A bekertilési probléma tipusai:
- elégtelen lakhatasi koriilmények,
- hajléktalanna valas,
- bantalmazas,
- csaladi konfliktusok,
- krizishelyzetek.
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Az atmeneti gondozast kivaltd problémak egy-egy csalad esetében nem egy adott esetet jelentenek,
hanem problémak halmazat. A 2023. évben leggyakrabban a megélhetési, életvezetési gondok,
valamint csaladi konfliktusok alltak a bekeriilés hatterében.

A csaladgondozas soran az esetek kozott nagy szdmban jelentek meg a gyermekek beilleszkedési és
magatartds problémai, illetve a sziilok tartos munkanélkiilisége.

A szenvedélybeteg lakok szama ndvekedett, bar a 2022. évhez képest a nem dohdnyzo6 lakok szama
nagymértékben emelkedett. A csalddok jelentds része ¢l nehéz anyagi koriilmények kozott, napi
megélhetési problémakkal kiizdenek. A sziilok egy része aluliskolazott, szakellatasban nevelkedett,
ezért nehezebben taldlnak munkét. Elhelyezkedési esélyeiket tovabb nehezité tényezd, hogy a

gyermekét a sziilé egyediil neveli.

Jellemzdben, a csaladoknal felmertiild problémak alapjan, a célok a kovetkezdek:
- biztonsag megteremtése,
- pszichiatriai, mentalis problémak kezelése,

- ¢életvezetési problémak kezelése,
- szenvedélybetegségek feltérképezése,

- munkavallalas eldsegitése,
- hidnyzo6 iratok poétlasa,

- tanulasi nehézséggel kiizdok segitése, korrepetalasa,
- gyermeknevelési problémak megoldasa.

A 2023. év adatai

A targyévben ellatott gyermekek szama az elhelyezést kivalté probléma tipusa szerint
Ujként bekeriilok athuzodo esetekkel egyiitt (halmozott adat)

Sziilok életvezetési problémai 42
Sziildk szenvedélybetegsége 20
Csaladon beliili erészak (bantalmazas - fizikai) 31
Csaladon beliili er6szak (bantalmazas - lelki) 36
Lakhatési Krizishelyzet 14
problémak Hajléktalannd valas 13
Elégtelen lakhatési koriilmény 15
Csaladi konfliktus 95
Kiild6 intézmény Csaladok szama
Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont 15 csalad
Onkéntesen jott 5 csalad
Hajléktalan szallo 1 csalad
Osszesen: 21 csalad

A csaladok minimum 1, maximum 3 kiskort gyermekkel laktak az intézményben.

Bekoltozok kikoltozok, meghosszabbitasok szama

Csalad Felnétt Gyermek Osszesen
]’3ekoltozol’< szama az 21 25 40 65
év folyaman
I’(1koltozol’< szama az 23 23 43 66
év folyaman
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Meghosszabbitassal az

intézményben 2 3 2 5
tartozkodok szama

Ellatottak szama: \ (fo)
Gyermekek korosztaly szerint:

0-2 éves 14

3-5 éves 18

6-13 éves 22

14-18 éves 2

19 éves 0

Fiuk Osszesen: 31

Lanyok 6sszesen: 25

0sszesen: 56

Férfiak: 18 - 25 0

26 — 35 2

36 — 45 1

46 - 1

Férfiak Osszesen. 4

Nok: 18 - 25 4

26 — 35 18

36 — 45 4

46 - 4

Nok Osszesen: 30

Az ellatas idétartama Ellatast igénybe vevé csaladok szama
0-3 honap 20
4-6 hénap 5
7-12 honap 3
12 honapnal hosszabb 2
Osszesen 30

MMSZ Csalddok Atmeneti Otthonaban teljesitett gondozasi napok, 1étszam 2023. évi havi lebontésa

Gondozasi nap Létszam (f6) gyermek | Létszam (f6) felnott
Januar 731 14 10
Februar 637 14 9
Mircius 770 18 10
Aprilis 660 13 8
Majus 629 11 6
Junius 717 16 8
Julius 614 15 8
Augusztus 662 14 8
Szeptember 660 14 8
Oktober 634 14 8
November 566 12 6
December 614 11 8

71




Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2023. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

A kiils6 féréhelyen 2023-ban tobb csalad is tartézkodott. A kiilso lakas fiitését korszeriisiteni kellett,
igy egy klimat helyeztek el a szoba falan. A csaladok atmeneti otthonanak féréhely szama a kiilsd
férohellyel egyiitt 6sszesen: 21+2 0.

2023-ban harom honapnal rovidebb idejii bent tartozkodas 25 csaladnal fordult eld. Az otthon az egy
¢ves gondozasi folyamatat 2 csalad tekintetében meghosszabbitotta. Az intézménybdl kikeriilo
csaladok tobbsége hozzatartozoi segitséggel rendezte tovabbi lakhatasat. Tobbségiik rokonokhoz,
kisebb hanyaduk albérletbe koltozott ki. Harom csalad koltozott a Gyermekek Atmeneti Otthonéba.

A kigondozés folyamata
A 2023. év soran tobb csalad is beadta igényét Onkormanyzati szocialis bérlakésra a csekély szamu
lakasszam okan, egyeldre eredménytelentil.

A kigondozés gyakorlatdhoz hozzajarul:
- csaladi- intézményi kapcsolatok feltérképezése,
- munkahelykeresés,
- szocialis tamogatéasok igénybevétele,
- lakhatasi lehetdségek.

A csalddok kikeriilése az intézménybdl:
- 8 csalad albérletbe koltozott,
- 4 csalad visszakoltozott a nagycsaladhoz, rokonokhoz baratokhoz,
1 csalad sajat ingatlanaba koltozott vissza
3 csalad a gyermekek dtmeneti otthonaba koltozott,
4 gyermek kertilt hatosagi kiemelésre.

Fejlesztés
2023-ban az intézmény Uj agyakat vasarolt. A kikoltézok utan a szobak festése megtortént. A lakok

szamara biztositott konyha felszerelését 1j edényekkel bdvitették.

Elégedettségi felmérések

Az intézményben minden évben elégedettségi felmérést végeznek, melynek eredménye, hogy az
ellatottak tilnyomorészt elégedettek az ellatassal. A szabadidés programokkal a legelégedettebbek
az ellatottak, ezt koveti a csaladgondozok és szakgondozok munkdjaval torténd elégedettség. Az
elhelyezési koriilményekkel voltak az otthon lakoi a legelégedetlenebbek, a k6zos helyiségek €s a
szobak méretét kifogasoltak legtobben.

7. Intézmények ellendrzése

A 2023. évben a gyermekjoléti intézményekben Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata,
mint fenntartod lefolytatta a Gyvt. altal eldirt torvényességi €s szakmai ellendrzést. Az ellendrzések
soran hidnyossagok nem keriiltek megallapitdsra. Az intézmények el6z0 években feltart targyi
hianyossagokat megsziintették. Az hianyossagok megsziintetésére iranyuld intézkedések koziil
kiemelenddek:

- APillang6 Bolcséde (Széchenyi sétanyi bolesdde) teljes kori felujitasa megtortént.

- A Pottomke Boleséde (Matis Kalman utcai bolesdde) udvaranak rendezése és balesetmentes
kialakitasa a 2023. évi fenntartoi ellenérzés idépontjaban folyamatban volt.
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- Az Aranyhaj Bolcsédében (Lanchid utcai bdlcséde) megtortént a bdlcséde energetikai
korszertsitése.

- A Macskacico Bolesde (Arpadvarosi boleséde) teljes kort felujitasa és akadalymentesitése
- a f6z6konyha teriiletén kiviil - mindenhol megtortént.

- A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Kecskemét, Fecske u. 20. szdm alatti épiilete rossz
miiszaki allapotban volt, az intézményi épiilet kivaltasa unids palyazati tamogatas
segitségével, a Rudolf laktanya teriiletén felépiild uj épiilettel 2022-ben megtortént.

Elmondhat6, hogy a méar folyamatban 1évo, és a jovoben varhatoéan elinduld unios projektek mellett
tobb kisebb felujitas is megvaldsult. Szakmai hianyossag kimutatasara a fenntartdi ellenérzések soran
sem a bolcsddek, sem a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatasa esetében nem keriilt sor.

A Bacs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocialis és
Gyamiigyi Osztalya 2023-ban lefolytatta a bolcs6dék torvényességi ellendrzését. Ellendrzési
jelentésében a munkakori dokumentumok aktualizalasat, valamint az Emberkereskedelem
Aldozatainak Azonositasa és Tamogatasa (EKAT) rendszerbe torténd regisztracid igazolasat irta eld,
tovabba a Pottomke Bolcséde udvaranak rendezését, balesetmentes kialakitasat. Az eloirt
hianyossagok a megszabott hataridére megsziintetésre keriiltek.

A korméanyhivatal a Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont és Tamogatod Szolgalatnal lefolytatta a 2023.
¢évi hatosagi ellendrzését. Az ellendrzés soran a kormanyhivatal nem allapitott meg sem szakmai, sem
targyi hianyossagot.

8. Elért eredmények, a jovore vonatkozé javaslatok, célok

Boébita Bolcsode 2023. szeptember 1-jén nyitott meg Hetényegyhazan a varos tizedik bolcsddéjeként,
mely 26 kisgyermek szamadra biztosit tovabbi féréhelyeket.

Pottomke Bolcséde (Matis Kalman utcai Bolcsdde): udvaranak rendezése ¢és balesetmentes
kialakitdsa a 2023. évben tortént.

Pottyos Boleséde (Kecskemét, Klapka u. 18.) 2024. szeptember 1. napjatol fogadja ujra a
gyermekeket.

., Magyarorszag Kormanya a Széchenyi Terv Plusz keretében TOP_PLUSZ-3.4.1-23 kodszammal
tette kozzé a ,,Fenntarthato human infrastruktura' cimii felhivast (tovabbiakban: felhivas). A
felhivas célja olyan beruhazasok tamogatdsa, amelyek a gyermekek napkozbeni elhelyezést biztosito
bolcsddei és ovodai intézmények infrastruktiura mindségének tovabbfejlesztését szolgaljak.

8.1.Csipcsirip Bolcsode

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata a felhivasra 2023. december 22. napjan nytjtotta be
a tamogatasi kérelmet ,,Szocidlis és nevelési intézmények fejlesztése, valamint IKT eszk6zok
beszerzése” cimen ¢s TOP PLUSZ-3.4.1-23-KE1-2023-00001 azonositoszamon. A kérelem tobbek
kozott a Csipesirip Bolesdde (Forradalom utca) fejlesztésére is vonatkozik, ugyanis az épiilet
hoszigetelése nem megfeleld, flitésrendszere korszerlsitésre szorul, energiahatékonysagi mutatoi
rosszak, fenntartdsa nagy energiaveszteséggel és magas koltséggel jar.

A bolesdde felujitdsara vonatkozoan a véllalkozasi szerzddés (érvényes 2024. februar 15-t6l1)
megvaldsul az épiilet utdlagos homlokzatszigetelése, utdlagos lapostetdszigetelése, a homlokzati
nyilaszarok cseréje, a fiitési rendszer rekonstrukcioja, a projektaranyos akadalymentesitése, valamint
napelemes rendszer telepitésére is sor keriil. A tervezett beruhazéds a mindségi bolcsddei ellatdshoz
valo hozzaférés javitasat és az ellatds mindségének fejlesztését segiti eld.
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A Csipcesirip Bolesode latvanyterve

8.2. Kialman Lajos Ovoda ménteleki 6vodajanak bévitése

A fejlesztést indokolja Kecskemét-Méntelek varosrész dinamikus fejlddése, valamint a jelenlegi
népességi adatok ¢és sziiléi szokasok, melyek alapjan jelentés igény mutatkozik a kor
kovetelményeinek megfeleld dvoda bdvitésére a telepiilésrészen. Az 1) 2 csoportszoba kialakitasa, az
intézmény bOvitése a varosrészben eldsegiti az esélyegyenldség, az egyenld banasmod és a
kozszolgaltatasokhoz torténd egyenld teriileti hozzaférés biztositasat, valamint a vérosrészi
kozszolgaltatas fejlodését, erdsitheti tovabba a tarsadalmi kapcsolatok kiépiilését és a helyi identités
novelését. A beruhdzds hozzajarul a kecskeméti vérosrészek kozott meglévo fejlettségbeli
kiilonbségek mérséklédéséhez, javul a varosrész megitélése, ezen keresztiill pedig lehetdség
mutatkozik Gjabb fiatal csaladok Méntelekre torténd vonzéasara, amely hosszabb tavon biztosithatja a
varosrész idedlis korosszetételét.

Kecskemét-Méntelek vérosrészében 100%-os Onkorményzati tulajdonu, jelenleg egy 2 csoportos
o6vodaépiilet és jatszoudvar talalhatd (Kecskeméti ut 41., hrsz.:10642). A tervezett beruhazas
eredményeként a jelenleg miikodd 2 db kis alapteriileti csoportszoba a megndvekedett igényeknek
megfelelden Osszevonasra keriil, tovabba az érintett teriileten az 6voda épiilete tovabbi 2
csoportszobaval és a hozza kapcsolodé kiszolgalohelyiségekkel, tervezetten 280,5 m? beépitett
alaptertilettel keriil bévitésre. Ennek kdszonhetden 1étrejon egy ovodai ellatas céljara alkalmas, 3
gyermekszobat magaba foglald 1j, energiahatékony, akaddlymentes intézmény. A fejlesztést
kovetden a bovitett intézmény 75 6 engedélyezett gyermeklétszammal, tovabba varhatdan 10 {6 n6i
dolgozodval fog miikddni. Az érintett ingatlan parkositott kerttel, gyalogos bejarattal, parkolokkal
(jelenleg 5 db, illetve 1 db akadalymentes) rendelkezik. A beruhdzés részét képezi a jatszéudvar
atalakitasa, bovitése (meglévo jatékok athelyezése, Gijak telepitése).

Az érintett beruhdzés a kornyezeti fenntarthatosag kovetelményeinek figyelembevételével valosulhat
meg. A betervezett technologidk, moédszerek alkalmazésa, kornyezet- és természetvédé modon
torekszik a klimabarat, kornyezettudatos kialakitasra, a 1étrejové épiilet és kornyezet az épitési és
mitkddési idészakban is szolgalja a kdrnyezeti fenntarthatosag kovetelményeit.
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A ,Kalman Lajos Ovoda ménteleki dvodajanak bévitése" cimii tamogatasi kérelmet a jelenleg
hatalyos TOP PLUSZ Varosfejlesztési Programtervben foglaltaknak megfeleléen 2023. december 22.
napjan Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata benytjtotta.

8.3. Kalman Lajos Ovoda kadafalvi 6vodajanak féréhelybévitése

A fejlesztést indokolja Kecskemét-Kadafalva varosrész dinamikus fejlédése, valamint a jelenlegi
népességi adatok ¢és sziildi szokasok, melyek alapjan jelentés igény mutatkozik a kor
kovetelményeinek megfeleld 6voda bovitésére a telepiilésrészen. Az 1j 2 csoportszoba kialakitasa, az
intézmény boOvitése a varosrészben elOsegiti az esélyegyenldség, az egyenld banasmod és a
kozszolgaltatasokhoz torténd egyenld teriileti hozzaférés biztositasat, valamint a varosrészi
kozszolgaltatas fejlodését, erdsitheti tovabba a tarsadalmi kapcsolatok kiépiilését és a helyi identités
novelését. A beruhdzas hozzdjarul a kecskeméti varosrészek kozott meglévd fejlettségbeli
kiilonbségek mérséklodéséhez, javul a varosrész megitélése, ezen keresztiil pedig lehetdség
mutatkozik 0jabb fiatal csaldadok Kadafalvara torténd vonzasara, amely hosszabb tavon biztosithatja
a varosrész idedlis korosszetételét.

Kecskemét-Kadafalva varosrészében 100%-os dnkorményzati tulajdonu, jelenleg egy ,, T alaku, 2
csoportos Ovoda épiilet €s a jatszoudvar taldlhatdo (Bordka utca 2., hrsz.: 11748/3). A tervezett
beruhazas eredményeként az érintett teriileten az Ovoda épiilete emeletraépitéssel tovabbi 2
csoportszobaval és a hozza kapcsolodd kiszolgalohelyiségekkel, tervezetten 141,61m? beépitett
alaptertilettel keriil bovitésre, melynek koszonhetden 1étrejon egy dvodai ellatas céljara alkalmas, 4
gyermekszobat magaba foglaldo 1j, energiahatékony, akaddlymentes intézmény. A fejlesztést
kdvetden a 2 uj csoportszoba 30+25 {6 engedélyezett gyermeklétszammal fog miikodni, tovabba
varhatdan 6 f6 ndi dolgozoval emelkedik a munkavéllaléi 1étszdm. Az érintett ingatlan parkositott
kerttel, gyalogos bejarattal, parkolokkal (jelenleg 3 db, melyb6l 1 db akadalymentes) rendelkezik. A
beruhazas részét képezi a jatszoudvar atalakitdsa, bovitése (meglévd jatékok athelyezése, Ujak
telepitése).

Az érintett beruhazas a kornyezeti fenntarthatosag kovetelményeinek figyelembevételével valosulhat
meg. A betervezett technoldgidk, modszerek alkalmazasa, kdrnyezet- és természetvédd modon
torekszik a klimabarat, kdrnyezettudatos kialakitasra, a 1étrejovd épiilet és kornyezetet az épitési €s
miukodeési iddszakban is szolgalja a kdrnyezeti fenntarthatdsag kovetelményeit.

A ,,Kalmén Lajos Ovoda kadafalvi 6vodajanak féréhelybévitése" cimii tamogatasi kérelmet a jelenleg
hatalyos TOP PLUSZ Vérosfejlesztési Programtervben foglaltaknak megfelelden 2023. december 22.
napjan Kecskemét Megyei Jogti Varos Onkormanyzata benyujtotta.

8.4. Uj kétcsoportos boleséde épitése Kadafalvan

Magyarorszag Kormanya a Helyreallitasi és Ellenalloképességi Terv keretén beliil RRF-1.1.2-2021
kodszammal tette kozz¢€ a ,,Bolcsddei nevelés fejlesztése" cimii felhivast (tovabbiakban: felhivas). A
felhivas célja olyan beruhazasok tamogatasa, amely a gyermekek szaméra napkozbeni elhelyezést
biztositd intézmények kapacitasainak és az altaluk nyUjtott szolgaltatdsok mindségének
tovabbfejlesztését szolgalja. Fontos tovabba, hogy a mar hazai forrdsbol megkezdett bolcsddei
fejlesztések folytatodjanak, hozzdjarulva az orszagban 1évd teriileti egyenlétlenségek csokkenéséhez
¢s a bolcsddei nevelés-gondozas egységes, magas szinvonalon térténd biztositasdhoz.

Kecskemét Megyei Jogt Varos Onkormanyzata a felhivasra 2022. januar 5. napjan ,,Uj két csoportos
bolcsdde épitése Kadafalvan" cimmel nyujtott be tdmogatasi kérelmet. A fejlesztést indokolja
Kadafalva vérosrész dinamikus fejlddése, valamint a jelenlegi népességi adatok és sziil6i szokasok,
melyek alapjan jelentds igény mutatkozik a kor kovetelményeinek megfeleld bolcsdde 1étesitésére a
telepiilésrészen. Az Uj intézmény kialakitdsa, a kisgyermek ellatdsi szolgaltatas megjelenése a
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varosrészben eldsegiti az esélyegyenldség, az egyenld banasmod és a kdzszolgaltatdsokhoz torténd
egyenld teriileti hozzaférés biztositasat, valamint a varosrészi kozszolgaltatas fejlodését, erdsitheti
tovabba a tarsadalmi kapcsolatok kiépiilését és a helyi identitas novelését. A beruhdzas hozzajarul a
kecskeméti varosrészek kozott meglévd fejlettségbeli kiilonbségek mérséklodéséhez, javul a
varosrész megitélése, ezen keresztiil pedig lehetdség mutatkozik jabb fiatal csaladok Kadafalvara
torténd vonzasara, amely hosszabb tavon biztosithatja a varosrész idealis kordsszetételét.

A fejlesztéssel a szakmai eldirasoknak mindenben megfeleld intézményi kdrnyezet és eszkozhattér
alakul ki, amely eldsegiti a magas szinvonalu gondozasi-nevelési tevékenység ellatdsat, ezen
keresztiil pedig minden kisgyermekre és csalddjara kiterjedd prevencios tevékenység erdsitését. A
varosi bolcsddei féréhelyek szamanak bovitése eldsegiti a 3 év alatti gyermeket neveld 25-49 éves
nok foglalkoztatasi ratajanak novelését, munkaerOpiaci részvételilk erdsitését, valamint a
munkaerdhidny helyi csokkentését. A projektgazda emellett kozvetlenil is hozzdjarul mind a
munkahelyek megtartasdhoz (az épitkezés fazisaban munkat ad az épitdipari cégeknek), mind pedig
a munkahelyteremtéshez (varhatéan 8 db uj, teljes munkaidés munkahely létrehozasa a bolcsddei
feladatellatashoz kapcsoloddan).

A tervezett beruhdzas eredményeként Kecskemét-Kadafalva varosrészében 100%-0s 6nkormanyzati
tulajdond, jelenleg beépitetlen épitési telken (Boroka utca 6., hrsz.: 11747) 1étrejon egy bolcsddei
ellatds céljara alkalmas, két gyermekszobat magaba foglald (Osszesen 28 féréhelyes), uj,
energiahatékony 345,57 m? brutt6 alapteriiletii, 3,08 m magassagti akadalymentes bolcsédei épiilet
egy 62,12 m?-es fedett terasszal. Kialakitasra keriil tovabba egy jatszéudvar, amely lehetdséget
biztosit a kora gyermekkori mozgésfejlesztés megvalositasara.

A terveknek megfelelden kiépiil a hatalyos jogszabalyokban eldirt szamu akadalymentes parkolo-
féréhely, emellett kialakitasra kertil tovabbi 5 db parkolo és 4 db kerékpartarolo.

A kivitelezésre vonatkoz6 vallalkozo6i szerzddés 2024. februdr 14. napjan alairasra kertilt.
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A Kadafalvan épiilé bolcsoéde latvanyterve

2024. nyaran a Ceglédi uti, a Forradalom utcai és az Ifjusag Gti 6voda felujitasa valosul meg.

9. Blinmegelozési tevékenységek
9.1. Csalad-, gyermek- és ifjusagvédelem

A 2023. évben a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal, csaladsegitdkkel, a Bacs-Kiskun Varmegyei
Kormanyhivatal, illetve Kecskeméti Jarasi Hivatal illetékes osztalyaival, a Tertileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalattal heti szintli kapcsolatot apolt a renddrség az informacidaramlas és intézkedés
(beavatkozas) lehetdségeinek szambavétele céljabol. A 2023/2024. tanévben 4 képzett iskoladr
kezdte meg a munk4jat altaldnos iskoldkban, akik kapcsolaterdsitd szerepet jatszottak az intézmény
¢és a rendOrség kozott. 2023-ban is a figyelem fokuszaba keriiltek a gyermekek- és a fiatalkortiak
sérelmére elkovetett, valamint az altaluk elkvetett biincselekmények, azok szama és mindsége miatt.
A renddrség prevencidos munkajaban az oktatoi tevékenységnek nagy szerepe van. Az iskolak a helyi
szinten megvalosulod problémdk szerint kezdeményezhetnek orat, esetmegbeszélést, akar a sziilok
bevonasaval is, melyekre egyre nagyobb igény van.

A prevencios tevékenység részeként az altalanos és kozépiskolakbol érkezett jelzések utan a tandcsot,
esetmegbeszéléseket kéré pedagogusok a sziilokkel tevékenyen egyiittmiikodtek. Jellemzéen most is
az altalanos iskolédk kérték az esetmegbeszélések lehetdségét. A 2023. évben kiemelt érdeklddés
kisérte a konfliktusmegoldasra, diith- és agresszidkezelésre irdnyuld témakat, az internet okozta,
valamint a tudatmodositd szerek és az elektronikus dohanytermékek, pl. EIf bar, sniissz, stb.
hasznalata veszélyeinek megeldzését és a kezelés megoldasait feltard oktatasokat.
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A rendbrség személyesen 58 alkalommal, 2505 didkhoz jutott el kiilonbdzé programokkal. 189
alkalommal adtak tajékoztatast tovabbi gyermekvédelmi intézkedés elbsegitéséhez, 129 esetben
kaptak tajékoztatast hozzatartozok kozotti erdszakrol, és 38 adatlap elkészitésére keriilt sor.

A 2023. évben a Kecskeméti Renddrkapitanysag 50 oras kozosségi szolgalat keretében a renddrségen
munkat vallalé didkok foglalkoztatdsa érdekében 12 kozépfoku oktatdsi intézménnyel, valamint a
Hirés Sport Nonprofit Kft.-vel kotott egyilittmiikodési megallapodast. A kozOsségi szolgalat
keretében a ,,Strand Police” programban teljesitettek a tanulok szolgéalatot. Ennek a helyszine a
Kecskeméti Strand- és Elményfiirdd volt.

9.2. Az aldozatvédelem

Az aldozatvédelemben a kiemelt kockazatii csoportok (gyerekek, ndk, idosek, fogyatékkal ¢€16k)
vonatkozasaban elengedhetetlen. Az aldozatvédelmi referens folyamatosan monitorozta, hogy a
sértettek részesiiltek-e aldozatvédelmi felvilagositasban, sziikség €s igény esetén segitségnyujtasban.
Az aldozatokkal valé torédés, az érintettek biztonsagérzetének novelése alapvetd tarsadalmi érdek,
nagyon fontos feladat. Az Aldozatsegitd Kozponttal folyamatos kapcsolatban all a Rendérség.

9.3. Az emberkereskedelem

Az aldozatvédelem ¢s aldozatsegités, a csalad- és ifjusdgvédelem teljes spektruméaban kiemelt
figyelmet kapott az emberkereskedelem elleni kiizdelem. A renddérség szakemberei az
Emberkereskedelem daldozatainak Azonositdsa és Tamogatdsa webalapu rendszer (EKAT)
hasznalatat népszerisitették, a szakiranyitoi tevékenységet tdmogattak.

9.4. Megel6z6 vagyon- és személyvédelem

Biiniigyi szempontbdl orszagosan jelentkezd probléma volt a kerékparlopas. Az orszdgosan online
elérhetd ,,Bike Safe” program jol miikodik. A ,,Hazhoz megyiink™ program az értékelt idészakban hat
alkalommal keriilt megrendezésre. Garazda jellegii cselekmények elkovetése a 2023. évben nem volt
jellemzd. Az egységes tér- ¢és rendszamfeliigyel6 kamerarendszer folyamatosan boviild
kameraszammal segitette a rendorség munkajat az utkeresztezOdésekben €s kdzosségi tereken.

9.5. A kabitészer-prevencio

A dizajner drogok rohamszerii terjedése 01j alapokra helyezte az érintett szakemberek drogmegeldzési
programjait. A renddrség 1épéseket tett a sziilok szemléletvaltasanak iranyaba is. A ,,Szilok és a
csaladok a renddrség kiemelt partnerei a kabitoszer-blingzés megeldzésében” cimili programban,
illetéleg a ,,Hazhoz megyiink” program keretein beliil témafelvetésre és tajékoztatasra kertilt sor.
Drogprevencios foglalkozasban kozépiskolasok, specialis igényl fiatalok €s iddskortak is részt
vettek kiilonféle platformokon.

9.6. A kiberbiztonsag bemutatasa

Napjainkban elkeriilhetetlenné valt a modern technologidk hasznalata, hiszen az élet Osszes teriiletét
atszovik ezen ujszeri megoldasok. A szolgéltatok lassan, de biztosan terelik at a fogyasztdkat az
internet minél szélesebb korti felhasznaladsara. Az altalanos és kozépiskoldkban folytatott oktatas
keretein beliil a tudatos €s biztonsadgos internethaszndlatra és informacidbiztonsagra torténd felhivas
kiemelt feladata volt 2023-ban is a rendérségnek.
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9.7. Iskoladri tevékenység

Az el6z6 évben 4 iskoladr latott el altalanos iskolaban szolgalatot, feladatukat lelkiismeretesen
teljesitették. Az oktatasi intézmények vezetdivel, a pedagogusokkal, az iskolak dolgozoival és a
didkokkal torténé kommunikacidjukat a tisztelettudo és segit6kész magatartas jellemezte. A tanulok
tobbsége batran ¢és bizalommal fordult az iskoladrokhoz. 2023-ban iskoladr altal kényszeritd eszkoz
alkalmazasa nem tortént. A kitlizott célok, az oktatasi intézmények rendjének fenntartasa
maradéktalanul megvaldsult. Az intézményvezetdi értékelések tobbsége 0sszességében hasznosnak
¢s hatékonynak itélte meg a program miikddését.

0.8. Balesetmegel6zés

A Kecskeméti Rendorkapitanysag Kozlekedésrendészeti Osztalya kardltve az Eljarast Gyorsitd és
Megeldzési Alosztallyal célul tiizte ki, hogy biin- és balesetmegeldzési tevékenységét atfogdan 1j
alapokra helyezve atalakitja. A gyalogosok és kerékparosok altal elkovetett szabalysértések, valamint
a részvételiikkel bekovetkezd kozuti balesetek megeldzésére elkezdett programjaikat a 2023. évben
is folytattak.

Az ,Iskola rendére” program keretében a tanulok szamara elsésorban elektronikus ton juttattak el a
tajékoztatd és oktatd anyagokat, informaciokat. A Kecskeméti Renddrkapitanysag illetékességi
teriiletén a varosok és kornyékiik 6vodaiban, altalanos és kdzépiskoldiban, valamint munkaltatoknal,
¢s nyugdijasok részére is tartottak balesetmegeldzési oktatast, emellett az aldbbi programok
valosultak meg a gyerekek szamara: ,Latni és Latszani” akcidsorozat, a ,,KRESZ-Szafari”, a
,Kozlekedik a csalad”, a ,Kerékparos Iskola Kupa” és a ,Ki a mester két keréken”
kozlekedésbiztonsagi vetélkeddk varosi €s varmegyei forduloi.

10. Civil és egyhazi szervezetek részvétele az ellatasban

Kecskeméten szdmos civil és egyhdzi szervezet részt vesz az ellatdsban, a gyermekvédelmi
feladatokban, melyek koziil a kovetkezOk emelenddk Ki a teljesség igénye nélkiil.

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormdanyzata 2005. januér 1-i hatallyal ellatasi szerzédést kotott a
Magyar Maltai Szeretetszolgalattal 21 fér6helyes csaladok atmeneti otthona miikodtetésére. Az
otthon a Szeretetszolgalat Kecskeméti Szervezetének Kecskemét, Hoffmann J. u. 11. szam alatti
sz€khelyén miikodik.

Az onkormanyzat 2015. jalius 1. napi hatéllyal egyiittmikddési megallapodast kotott az SOS-
Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvannyal a gyermekjoléti alapellatds és gyermekvédelmi
szakellatas feladataiban val6 szerepvallalds érdekében.

A varosban egyéb mds szervezetek fenntartdsaban is miikodnek gyermekjoléti intézmények. Két
szervezet mikodtet bolesddét 28, illetve 63 férdhellyel, valamint egyesiiletek, alapitvanyok, nonprofit
gazdasagi tarsasagok fenntartasdban 20 csaladi bolcs6de miikddik. Ezen tilmenden a varosban az
elmult évek soran 2 alternativ napkozbeni ellatas és 3 napkodzbeni gyermekfeliigyelet kezdte meg
mitkodését.

A Varosi Szocialis Kozalapitvany az elmult évben 542 {6 raszoruldé gyermek részére szervezett
szinhazi eléadast. A hatranyos helyzetii, de jol tanul6 didkok — az iskola és az osztalyfonok ajanlasa
alapjan 6 tanul6 — ruhazkodasra, oktatéasi kiaddsokra (szakkor, nyelvora, kiilonora, egyéb képzések),
valamint tanulashoz kapcsolodo eszkozok vasarlasara kaptak tamogatast.

Nagy népszertiségnek 6rvendenek a N6k a Nemzet Jovojéért Egyesiilet altal szervezett programok
varosszerte.

Kecskeméten a Pressley Ridge Magyarorszag Alapitvany komplex modszertani rendszere a
Kecskeméti Belvarosi Zrinyi Ilona Altalanos Iskola Téth Laszlo Altaldnos Iskolajaban, valamint
harom 6vodaban, a Ferenczy Ida Ovoda Juhasz Utcai Ovodajaban, a Ferenczy Ida Ovoda Matis
Kalman Utcai Ovodéjaban és a Kalman Lajos Ovoda Tiindérkert Ovodajaban keriilt bevezetésre. A

79



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2023. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

moddszer az érzelmi zavarokkal kiizdé gyermekek, fiatalok viselkedés és magatartdsi mintainak
Ujratanitasara iranyul. A figyelem azokra a gyermekekre fokuszal, akik olyan szocialis kornyezetben
¢lnek, amely késlelteti fejlodésiiket, gyakran tapasztalhatdo naluk beilleszkedési és viselkedési
magatartaszavar. Az altalanos iskola 2017-ben vezette be a magatartdsmodositd moddszert. A
madszert tobb tanéven keresztiil tanultdk és formaltak az iskola sajatossdgainak figyelembevételével
¢s mara a nevelbtestiilet sajatjava valt és az egész iskolaban bevezetésre kertilt. Az iskolai program
Iényege az ¢€letre nevelés, hogy ezaltal didkjaik olyan viselkedési mintakat sajatitsanak el, ami altal a
tarsadalom aktiv és hasznos tagjaiva valhatnak. A program sikerességét mutatja, hogy az elmult
tanévben az iskola tanuldinak 100%-a 8. osztaly utdn kozépiskolaba jelentkezett.

Az 6vodéakban 2022 aprilisaban kezd6dott a program bevezetése a teljes nevel6testiilet képzésével.
arculatara formalasat. A gyermekek tekintetében elkezdték haszndlni a sziir6eszkozt, melynek
eredményét jol tudjdk hasznositani a gyermekjoléti vélemények megirasanal. Egyfajta
tudasrendszerezést kaptak a sziirdeszkoztdl, strukturdltabban tudjak megitélni egy-egy érintett
gyermek helyzetét.

Az 6vodapedagdgusoknak sz6ld képzés nyoman tudatosabban probaljak megérteni a gyermekek
viselkedésének okat €s a nehezebb helyzetek hatékonyabb megoldasanak lehetdségét.

Az 6voda dolgozdi szamara egyre érthetobbé és nyilvanvalobba valt a traumatudatos szemlélet
fontossaga.

A programban eddig 150 kisgyermek €s 26 6vodapedagogus és pedagogiai munkat segitd szakember
vett részt.

Egyéb segitségnyiijtas

A Biztos Kezdet Gyerekhaz munkatarsai a sziildknek segitséget nydjtanak iigyintézésben, segitd
beszélgetésben, nyomtatvanyok kitoltésében, onéletrajz megirasaban, allaskeresésben, 6vodai online
beiratkozasban, tovabba babaapolasi termékekkel, (pelenka, popsitorld, popsikrém, stb),
fert6tlenitoszerrel, tartds élelmiszerrel, babaruhakkal, cipdkkel, jatékokkal, gyerekdggyal, jarokakkal,
babakocsikkal, bébiételekkel, tapszerekkel segitik az anyukakat.

Kecskeméten a Reformatus Egyhazkozség altal miikodtetett Hajnalcsillag Tanoda elsésorban a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, hatranyos helyzetii gyermekek szaméra nytjt
onkéntesen igénybevehetd, tarsadalmi felzarkozast segitd, prevencids szolgaltatast. A tanoda
szolgaltatds a gyermekek esélynoveld szolgaltatasai kozé tartozd gyermekjoléti alapellatas. A
Hajnalcsillag Tanoda a gyermekek sziikségleteire épitve a sziilokkel és a jelzérendszeri tagokkal
egylittmiikddve nyujtja a szolgaltatast.

A NoOk a Nemzet Jovojeert Egyesiilet altal miikodtetett Bacs-Kiskun Megyei Csalad, Esélyteremtési
és Onkéntes Iroda kiemelkedd szerepet jatszik a tarsadalom leghétrdnyosabb helyzetii rétegeinek
tamogatasaban, illetve a velik egyiittmikodésben megvaldsitott programok szervezésében.
Gyermekeknek és fiataloknak sz6l6 programjaik kozott a romak elfogadasat, a fogyatékkal élok és
az id6sek tamogatasat segité rendhagyd osztalyfénoki orak, iro-olvasod talalkozok, fotopalyazat,
kiallitas, valamint onkéntes tevékenységek szerepelnek.

Kiemelendd a Széchenyivarosi Kozosségépitd Egyesiilet altal a kecskeméti iskolakban mitkodtetett
,Csaladi ¢életre nevelés program”, amelynek 1étrehozasat és eredményes miikodését régota tdimogatja

az onkormanyzat.

A gyermekvédelem mindannyiunk feladata egyarant.
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A gyermek olyan, mint egy pillang6 a szélben.
Néhany magasabbra tud repiilni, mint masok,
de mindegyik a legjobb tudasa szerint repiil.
Miért is hasonlitanad 6ssze Oket?
Mindegyik mas,
mindegyik kiilonleges,
mindegyik gyonyori!"
/ismeretlen szerzo/

Kecskemét, 2024. majus 7.
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