Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata és Polgarmesteri
Hivatala
kiegészito adatkezelési tajékoztatoja
a panaszok ¢s kozérdeki bejelentések kezeléséhez kapcsolddo

adatkezelésrol
Adatkezel6: Adatkeze!(’)’: ' , ,
Kecskemét Megyei Jogii Viros Polgirmesteri | 1eecskemét Megyei Jogii Viros
Hivatala Onkormanyzata
Székhely: 6000 Kecskemét, Kossuth tér 1. Székhely: 6000 Kecskemét, Kossuth tér 1.
Képviseld: Dr. Temesvari Péter, jegyzd Kep\flselo: Szemereyné Pataki Klaudia,
Telefonszam: 06 76/513-513 polgarmester

Telefonszam: 06 76/513-513
E-mail cim: kecskemet@kecskemet.hu
Honlap: www.kecskemet.hu

E-mail cim: jegyzo@kecskemet.hu
Honlap: www.kecskemet.hu

Adatvédelmi tisztviselo:
Deak Jozsef
Cim: 6000 Kecskemét, Kossuth tér 1.
Telefonszam: 06 76/513-541
E-mail cim: deak.jozsef@kecskemet.hu

. Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja a Hatésaghoz beérkezd olyan panaszok és kozérdekii
bejelentések elbiralasa, amelyek elintézése nem tartozik mas — igy kiilondsen birdsagi, mas
kozigazgatasi— eljaras hatalya ala.

. Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az altalanos adatvédelmi rendelet: a 2016. aprilis 27-i a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz616 (EU)
2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés €) pontjan alapul,
tekintettel a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrol szol6 2023. évi XXV. torvény (Panasz tv.) rendelkezéseire.

. A kezelt adatok kore: a bejelentd természetes személyazonositd adatai, elérhetdsége és a
bejelentésében foglalt tovabbi személyes adatai.

. A kezelt személyes adatok forrasa: A bejelentd altal szoban vagy irasban megadott adatok.

. A személyes adatok cimzettjei (aki, vagy amely szervezet részére a bejelentés tovabbitasra
Keriil), illetve a cimzettek kategdriai:

A Panasz tv. 6. § alapjan:

»(2) A panaszos vagy a kozérdekii bejelentd személyes adatai — a (4) bekezdésben foglaltak kivételével
— csak a panasz vagy a kozérdekil bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel
rendelkez0 szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovabbitasahoz a panaszos vagy a kdzérdekii bejelentd hozzajarult. A panaszos és a kozérdekili bejelentd
személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatoak nyilvanossagra.

(3) A panaszt vagy a kozérdekil bejelentést kivizsgald személyek a panasz vagy a kozérdekli bejelentés
tartalmara, az abban érintett mas természetes személyre, jogi személyre vonatkozo informaciokat az
eljarasra jogosult szerv feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti egységével vagy munkatarsaval
oszthatjak meg.”
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A GDPR 4. cikk 9. pont alapjan ,,Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal dsszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek.”

6. A személyes adatok tarolasanak ideje: Az ligyhoz kapcsolodo iratokat Kecskemét Megyei Jog
Varos Polgarmesteri Hivatala a kozfeladatot ellato szervek iratkezelésére vonatkozo jogszabalyi
kovetelmények szerint iktatja, és az iktatott iratok kdzott a mindenkor hatalyos irattari tervben
meghatarozott selejtezési iddig kezeli. A kozérdekli kérelmek, panaszok, javaslatok, bejelentések
selejtezési ideje 2 év, amennyiben a bejelentés kovetkezménye fegyelmi, kartéritési igy a selejtezési
id6 10 év.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

7.1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés
Az érintettnek joga van arra, hogy az Adatkezeld altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel
kapcsolatos informacidkat megismerhesse, barmikor kikérje, ellendrizze, hogy az Adatkezeld milyen
adatot tart nyilvan réla, tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az érintett
az adatokhoz val6 hozzaférésre iranyulo kérelmét irasban koteles eljuttatni az Adatkezeld részére és az
igényelt adatokat irasban (elektronikusan vagy postai uton kiildott levélben) adja meg az Adatkezeld,
szobeli tajékoztatast ezzel Osszefiiggésben nem ad.
A Panasz tv. 6. § (5) bekezdése alapjan ,,Ha a kozérdekii bejelentés természetes személyre
vonatkozik, az e természetes személyt megillet6, a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok
szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga gyakorlasa soran a koézérdekii bejelentd
személyes adatai nem tehetok megismerhetévé a tajékoztatast kéré személy szamara.”

7.2. Az adatok helyesbitésének joga
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

7.3. Az adatok torléséhez valé jog
Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil toérdlje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torélje, ha a GDPR-ban meghatarozott indokok valamelyike
fennall. Az adattorlés a GDPR altal meghatarozott kivételes esetekben - altalaban kozérdekbol -
megtagadhato.

7.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést a GDPR-ban foglalt
feltételek teljesiilése esetén.

7.5. Tiltakozas az adatkezelés ellen
Ha a személyes adatok kezelése kdz- vagy kozhatalmi feladat ellatasa érdekében vagy jogos érdekek
érvényesitése céljabol sziikséges az érintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat.
Az érintett koteles megjeldlni a sajat helyzetével kapcsolatos okot.

7.6. Jogorvoslati lehetéségek
Ha az érintettnek a személyes adatai kezelésével kapcsolatosan panasza van, elsdsorban az adatvédelmi
tisztvisel6hoz fordulhat, amennyiben ugy itéli meg panaszt nyUjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz, bizonyos esetekben pedig birdsagi eljarast kezdeményezhet.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Honlap: http://www.naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Hivatali kapu: Révid név: NAIH, KR ID: 429616918
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8. Egyéb informaciok: Az adatkezel6 az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast nem
alkalmaz, az adatokat harmadik orszagba nem tovabbitja. A Hivatal a személyes adatokat kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtdsa érdekében kezeli, ezért az
adathordozhatdsag jogosultsaga nem alkalmazhato.

A tajékoztato a https://kecskemet.hu/varoshaza/adatvedelem oldalon talalhato Kecskemét Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata és Polgarmesteri Hivatala a személyes adatok kezelésér6l szo6ld altalanos
adatkezelési tajékoztatdjaban foglaltakat egésziti ki.

Kecskemét, 2025. januar 27.
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