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1. Altalanos bevezeté

A Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata altal 2010-ben alapitott Oszirdzsa
Idéskortiak Gondozohdza személyes gondoskodast nyujté szakositott ellatas keretében
Kecskemét kozigazgatasi teriiletére kiterjedd ellatdsi teriiletr6l fogadja a felvételi
feltételeknek megfeleld igényldket. Az apolast-gondozast nyujté iddskortak gondozohaza
ellatasi formakra hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik 20 féréhellyel.

Az intézmény Kecskemét varosanak szélén, eredetileg zoldovezeti teriileten jott létre, és az
1987-ben létestilt Margaréta Otthon egyik szarnyabol keriilt kialakitasra.

Az otthon egy tobbhektaros parkban, a Kecskeméti Arborétum kdzvetlen szomszédsagaban
fekszik, kornyezete az utdbbi években folyamatosan épiild lakoparki ovezetté fejlodott, és
helyi jarati autobuszokkal jol megkozelithetd. Az intézménybe érkezdk részére a parkolés
biztositott. Elonyt jelent a Bacs-Kiskun Megyei Oktatokorhaz, valamint a Mentéallomas
viszonylagos kozelsége. Az épiilet egy szintes, akadalymentesitett. A lakoszobak tobbsége
kétagyas, €s rendelkeziink kettdé négyagyas szobaval is. A kozosségi kapcsolatok apolasara
egy tarsalgo helyiség all rendelkezésre.

A szocialis intézménybe keriilés az id6s ember szamara trauma; a csaladtol, a megszokott
kornyezettél vald elszakadas gyakran krizishelyzetbe sodorhatja. Jellemzd, hogy az
intézménybe felvételt nyert idosek egészségi allapota olyan sulyos, hogy bekeriilést
megeldzden szdmos hozzatartozo6 erdn feliil és a kompetencian tuli feladatokban is vallalja az
id6s ember apolasat. Ez a talvallalas egyszerre jarul hozza a csalddok érzelmi és anyagi
kimertilés¢hez, ¢s noveli annak kockdzatat, hogy az id6s ember elldtdsa nem valdsul meg
minden teriileten.

Ennélfogva a gondozas egyik alapvetd feladata a beilleszkedéssel jard nehézségek megfeleld
kezelése, az ezzel Osszefiiggd egzisztencialis szorongas hatékony csokkentése, a
bizonytalansag érzésének felszdmolasa és a biztonsag megteremtése az 0j kdrnyezetben.
Feladatunk a bekeriilok szamara tartalmas, élményekben gazdag, méltosaggal teli élet
biztositdsa, a békés Oregkor €s biztonsagos kornyezet megteremtése. Mindezek érdekében
legfontosabb az empatia, tolerancia és a bizalom. Az iddsek érdeklddésének, képességeinek,
készségeinek, allapotanak legmegfelelobb foglalkoztatasi formék biztositasaval igyeksziink
elérni, hogy ne csupan a fizikai erénlétre, hanem a mentélis képességek megdrzésére is
lehetdség nyiljon. Fontosnak tartjuk egyrészt a lakok egymas kozotti kapcsolatainak
tamogatasat, valamint a csaladi-hozzatartozoi kotédések megorzését.

Hazankban, igy Kecskeméten is, a szocidlis teriileten dolgoz6 fallasti szakmai munkat végzo
munkavallalok kordsszetétele erdsen eltolodott az iddsebbek iranyaba. A szocidlis teriileten
dolgozdk munkéjanak nagyon alacsony a tarsadalmi megbecsiiltsége (ezt mutatja a szakma
elndiesedése, vagyis a ndék magas aranya és az alacsony bérek). Az ellatottak szdma és
sziikségletei pedig folyamatosan ndnek, amit jol mutatnak az egy dolgozora esé esetszdmok
is. A szocialis palya vonzésa csekély, a tilterheltség, stressz, az anyagi megbecsiilés hianya
miatt. Ezzel parhuzamosan né a mindségi ellatas iranti igény. A kiilonféle, nem éppen elényos
tarsadalmi mozgéasok hatasara novekvd igény mutatkozik a szocialis szolgéltatas terén mind
mennyiségi, mind mindségi vonatkozasban. A mennyiségi igények novekedése mellett egyre
magasabbak a mindségi igények, hiszen nd a leendd és aktiv gondozottak tdjékozottsaga, és a
kibontakozd piaci viszonyok megkovetelik a hatékony, gondozott-orientdlt szocialis
szolgaltatast; emiatt fokozott jelentdséget nyer a szolgéaltatds mindsége, mely ugyanakkor
objektive nehezen mérhetd, még nehezebben szabalyozhat6. Mivel mindségi szolgaltatast
csak magasan képzett és elkdtelezett munkatarsakkal lehet megvaldsitani, intézményiink nagy
hangsulyt helyez a munkatarsak folyamatos képzésére i1s. Nem véletlen, hogy a
versenyhelyzet el6térbe helyezi a gondozotti/hozzatartozoi elégedettséget, ugyanakkor a
korlatozottan rendelkezésre 4ll6 erdforrasokat hatékonyan kell kihasznalni. Mindent



Osszevetve, jelentds hangsulyeltolodassal kell szamolnunk. Az emberek tobbségének
tudataban €16 ,,szegényhdz”, az ,elesettek gyamolitasa”, és hasonl6d sztereotipidkat felvaltja a
korszerti, szolidaritasi alapokon nyugvd szocidlis szolgaltatas. Ilyen koriilmények kozott a
szocidlis szolgéltatds immar nemcsak a puszta ¢életben maradast szolgédlja, hanem
potencialisan emberi méltosag megdrzését, az eletmindség javitasat is eldsegiti.

2. Az intézmény miikodését meghatarozé fontosabb jogszabalyok
Az intézmény kiemelt feladata a szolgaltatdst ugy nyujtani az ellatottak részére, hogy az
megfeleljen az intézményi miikkddést szakmailag is érintd szabalyozasoknak, igy:

jelen szakmai programnak,

az alapito okiratnak,

a szervezeti €s mukodési szabalyzatnak,

a hazirendnek, valamint

a jogszabalyban meghatarozott szakmai szempontoknak, az ott meghatarozott feladat
ellatasi kovetelményeknek.

A szolgéltatds feladata, hogy az intézmény alapdokumentuméban (alapitd okirataban)
meghatarozott idések atmeneti gondozohaza ellatast biztositsa az ellatottak részére.

Jogszabalyi hattér és a jelen dokumentumban alkalmazott roviditések

1.

2.

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol szold 1993. évi II1. térvény: Szt.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsok téritési dijarol szold 29/1993.
(11.17.) Korm. rendelet: 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet

A gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol sz6ld 235/1997. (XI1.17.) Korm. rendelet: 235/1997. (X11.17.)
Korm. rendelet

A szocialis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi igénybe vevdi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrél szolo 415/2015. (X11.23.) Korm. rendelet: 415/2015.
(X11.23.) Korm. rendelet

A személyes gondoskodast nytjtoé szocidlis ellatdsok igénybevételérdl szolo 9/1999.
(X1.24.) SzCsM rendelet: 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet: 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet

Kecskemét Megyei Jogti Varos Onkorminyzata Kozgyiilésének a személyes
gondoskodast nyujtdo ellatdsokrdl, azok igénybevételérol és téritési dijairdl, a
gyermekétkeztetés téritési dijairdl, valamint a helyi szocidlpolitikai kerekasztalrol
sz616 3/2017. (I11.30.) 6nkormanyzati rendelete: helyi rendelet



3. A szolgaltatas célja, feladatai

A szolgaltatas célja atmeneti jelleggel, olyan iddskoru személy, valamint 18. életévét betdltott
beteg személy teljes korti ellatasa, akik Onmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbol
otthonukban id6legesen nem képesek gondoskodni.

Az atmeneti elhelyezés, gondozas soran biztositjuk az igénybe vevd koranak, egészségi
allapotanak megfeleld fizikai, egészségiigyi ellatast, pszichés gondozast, valamint egyéni
igényekhez igazodd foglalkoztatast.

Az atmeneti elhelyezést biztositd intézmény sok esetben kikiiszoboli a tartds elhelyezést (pl.
atmeneti egészségromlas, mely utan visszahelyezhet6 sajat kdrnyezetébe) vagy optimalisan
eltolja az intézménybe keriilés idépontjat, csokkenti a hosszi varakozasi idét. Emellett
megkonnyitheti az ellatdst igényld gondozasat biztositd hozzatartozok iddszakos
tehermentesitését. Az atmeneti elhelyezés sok esetben megkonnyiti a tartoés elhelyezés
sziikségességének elfogadasat, a kérelem benyujtasat.

Az intézmény biztositja az ellatdshoz sziikséges személyi és targyi feltételeket: a napi
huszonnégy oras szolgalatot, egészségligyi €¢s mentalhigiénés ellatast, lakhatast; személyi,
tisztalkodasi, étkezési lehetOséget, kornyezet, ruhdzat tisztantartasat, kozosségi egyiittlétre,
és a latogatok fogadasara alkalmas helyet.

Az intézménybe kerlilve a személyre szabott ellatds, tehat az igénybe vevd személy
szocialis, testi és szellemi allapotanak megfeleld egyéni banasmodd soran a hianyzo, vagy
csak korlatozottan meglévd testi-szellemi funkcioinak helyreallitasara keriil sor, melynek
kovetkeztében a raszorultak szocialis helyzete javul, egészségi allapota pedig nem romlik
tovabb. Mindemellett a bekeriilés indokaul szolgalo krizishelyzet csokkenése altalaban nem
olyan mértékii, hogy a tartos intézményi elhelyezés elkeriilhetd legyen.

Szakmai munkank hosszu tavl célja az ellatott testi egészségének, szellemi frissességének
megorzése, fejlesztése, életmindségének, életkoriilményeinek javitasa, izolacid megeldzése,
lelki egészségének megdrzese, egyensulyban tartasa.

Munkankkal segitjiilk az idés emberek 6nallo — részben 6nalld - életvitelilk minél tovabbi
megtartasaban, csalddi kapcsolataik megtartasiban megszokott mikrokdrnyezetiikbe, sajat
otthonukba valo visszailleszkedésben.

Intézménylink dolgoz6i munkdjukat a vonatkozo térvények, rendeletek, munkakari leirdsok,
valamint az 1995-ben-ben kiadott, és 2000-ben, 2005-ben, 2011-ben és 2016-ban modositott
Szocialis Munka Etikai Kodex elveinek megfeleléen végzik. Az intézményben dolgozo
szakemberek ¢€s technikai munkatarsak etikus ¢€s huménus magatartasa alapvetd
kovetelmény.



4. A megvalositani kivant szakmai program bemutatasa, a létrejovo kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

4.1 . AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

4.1.1. Kérelem benyujtasa

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld vagy torvényes képviseldjének
kérelmére torténhet, szoban vagy irasban. Az atmenti elhelyezést a kérelmezd, hozzatartozo,
héaziorvos, korhazi szocialis munkas, intézmény (korhaz, idésotthon) kezdeményezheti.

Ha az ellatast igényld személy cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, a
kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve
— a torvényes képviseld terjeszti eld. Cselekvoképességében a szocidlis ellatas
igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a
kérelmet, inditvanyat a torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

4.1.2. Elogondozas és bekoltozés

Az ellatas igénybevétele elétt az intézményvezetd, illetve az illetékes szocialis munkatars
elégondozast végez, a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet alapjan, melynek idOpontjarol
irasban vagy szdban tajékoztatja a kérelmezot.

Az elogondozast végzd személy kozfeladatot ellatd személynek mindsiil, feladatat az
intézményvezetd irasos megbizasa alapjan végzi.

Az elégondozassal megbizott személy a kérelmez6 otthondban/mas intézményben tajékozodik
az ellatasra val6 jogosultsag fennallasarol, kitolti az elégondozasi adatlapot.

Az elégondozas célja:

e az clhelyezést igénybe vevd helyzetének megismerése annak megéllapitdsa céljabol,
hogy az igénybe vevd allapotanak ¢és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény
szolgaltatésa,

a szolgaltatas biztositasa eldtt tjékoztatas nyjtasa az elhelyezést igénybe vevo részére
az intézményi €letre valo megfeleld felkésziilés érdekében,
e annak vizsgélata, hogy az ellatast igénybe vevd ¢letkora, egészségi allapota, valamint
szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra,

a szolgaltatas biztositasanak elokészitése az igénybe vevd részére a fogadod
intézményben,

az intézményben ¢€lok és dolgozok felkészitése az 0j igénybe vevé fogadasara, az
intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Amennyiben az intézményi szolgaltatds az igénybe vevl sziikségleteinek, allapotanak nem
felel meg, az eldgondozast végzd személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.
Elégondozas soran atadasra keriil a megallapodés tervezete, valamint a hazirend, tajékoztatas
torténik a téritési dij varhatdo Osszegérdl, a bekoltozéskor behozhatd targyak korérdl,
intézményi gyogyszerkészletrol.

A kornyezettanulmany felvétele, szocialis anamnézis felallitdsa utdn az intézmény vezetdje
dont az ellatds igénybevételének jogossagarol, és errdl a kérelmezdt irdsban értesiti.

Amennyiben a felvételrél dontés sziiletik, az intézményvezetd felvilagositast ad a szolgaltatas
igénybevételének maodjardl, a fizetendod téritési dijrol, a bekoltozeést megel6zd teenddkrol és a
bekoltozéshez sziikséges dokumentumokrdl, a hazirend tartalmardl, a megallapodas



tervezetrdl, az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teenddkrdl, a bekoltdzés varhato
idépontjarol.

Bekoltozésre hétfétol — csiitortokig 9% és 152 6ra kozott van lehetdség.

4.1.3. Az ellatas tartama és meghosszabbitasa

Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 85. §-a szerint az atmeneti elhelyezést nyjtd intézményi
ellatasra legfeljebb egy évig keriilhet sor. A hataridé elteltét megelézéen egy honappal az
intézmény vezetdje megvizsgalja, hogy az ellatast igénybe vevd csaladi kornyezetébe
visszahelyezhet6-e, illetve ellatasa személyes gondoskodés utjan biztosithato-e. Az ellatas —
kiilonos méltanylast igényld esetben — az intézmény orvosanak szakvéleményét figyelembe
véve egy alkalommal, egy évvel meghosszabbithatd. A meghosszabbitas iranti kérelmet a
megallapodas lejartdt megel6z0 30 napon belil kell irasban benyuGjtani az
intézményvezetonél.

Ha az ellatast igénybe vevot mas, személyes gondoskodast nyu;jtd intézményben el lehet latni,
a megfeleld intézménybe torténd athelyezés lehetéségérdl az intézmény vezetdje tajékoztatast
ad. Az () intézménybe torténd elhelyezésig az ellatast igénybe vevo ellatasat valtozatlan
feltételekkel kell biztositani. Az ellatasban részesiild személy vonatkozasaban gondozasi
tervet kell késziteni, amelyben személyre szoloan kell meghatarozni az ellatasban részesiilo
allapotanak megfelel6 gondozasi feladatokat és megvaldsitdsanak modszereit. A gondozasi
tervben meghatarozott feladatok teljesitésérol az intézmény vezetdje gondoskodik.

4.1.4. Dokumentdcio

Az ellatas iranti kérelem és annak nyilvantartasa, valamint a gondozottakkal kapcsolatos

gondozasi adatok nyilvantartidsa az alabbi nyomtatvanyok segitségével torténik:

1. kérelem ¢és adatlap a személyes gondoskoddst nyujtd szocialis ellatas
igénybevételéhez,

egészségi allapotra vonatkozd orvosi igazolas,

jovedelemnyilatkozat,

eldgondozasi adatlap,

értesités a személyes gondoskodast nyUjtd szocialis ellatds biztositasardl [a 9/1999.

(X1.24.) SzCsM rendelet alapjan],

megallapodas [Szt. 94/C. §],

7. megallapodds alapjan kozponti adatszolgaltatdis a Kozponti  Elektronikus
Nyilvantartasi Rendszerbe az Szt. 20. § (2) és (4) bekezdése alapjan,

8. egyéni gondozasi terv [az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 7.§ (1) bekezdés b) pontja
alapjan],

9. az cllatasban részesiilo személy részére eldirt gyogyszer felhasznalasat nyilvantartd
lapon kell rogziteni [az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 51. § (1) bekezdése alapjan],

10. a bentlakédsos intézményben miszakonként az ellatottak egészségi allapotat érintd
valtozasokrol, illetve a veliik kapcsolatos jelentdsebb eseményekrdl sorszamozott
eseménynaplot (atado fiizetet) kell vezetni [az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 51. § (2)
bekezdés alapjan],

11. az elvégzett gondozasi tevékenységekrol folyamatos dokumentacio késziil,

12. az intézménybe keriiléskor, illetve tdvozaskor az ellatott értékeirdl, tulajdonarol leltar
késziil,

13. az ellatott készpénzének kezelése egyénileg az aktudlis intézményi pénzkezelési
szabalyzatnak megfelelden torténik.
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4.1.5. Téritési dij

A fizetend6 téritési dij megallapitasa az Szt. és a 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet, valamint
a Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkorméanyzata Kozgytilésének a személyes gondoskodast
nyujto ellatdsokrol, azok igénybevételérdl és téritési dijairdl, a gyermekétkeztetés téritési
dijair6l, valamint a helyi szocialpolitikai kerekasztalrol szold 3/2017. (111.30.) dnkormanyzati
rendelete figyelembevételével torténik.

A személyes gondoskodast nyujtd szakositott ellatasok keretében atmeneti apolast-gondozast
nyujto intézmény esetén az intézményi téritési dijat a fenntartod targyév aprilis 1-jéig allapitja
meg. Az intézményi téritési dij 0sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkdltséget. Az
intézményi téritési dij év kozben egy alkalommal korrigalhato.

4.2. MEGALLAPODAS

Az intézmény vezetdje az ellatds biztositasardl és az ellatasért fizetendd személyi téritési
dijrol az igénybe vevot irasban értesiti, valamint megkoti az ellatds biztositasara vonatkozo
irasbeli megallapodast (Szt. 94/C.§) az igénybe vevdvel/vagy torvényes képviseldjével.

A szolgéltatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel, illetve a torvényes
képviseldjével az intézményvezetd megallapodast kot.

A megallapodés alairasaval és a férohely elfoglalasanak napjaval kezdddik az intézményi
jogviszony.

A megallapodas megkotéséhez az ellatast igénylé személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, ha cselekvoképes vagy cselekvOképességében a szocidlis ellatdsok
igénybevételével dsszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott.

A cselekviképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkdotését megelozoen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni. Az intézményi jogviszony az ellatast igénybevevd vagy torvényes
képviselbje és az intézményvezetd egylittes alairasaval 1étesiil.

Amennyiben az ellatast igénylé a dontést vitatja, 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat
jogorvoslatért.

4.3. TARGYI FELTETELEK

4.3.1. Epiilet

Az Oszirozsa Gondozohazban parkositott kornyezetben, otthonosan berendezett szobakban,
kulturalt koriilmények kozott lakhatnak az ellatottak.

Az intézmény épiilete akadalymentesitett és a torvényi eldirasoknak megfeleld: hét kétagyas,
egyenként 13m?-es és két négyagyas, 27m?es szobaval, illetve egy kétagyas betegszobaval
rendelkezik.

A lakoszobdk tagasak, a butorzat kényelmes ¢és praktikus. A lakdszobakban ¢€s a
mozgaskorlatozott WC-ben korszerli ndévérhivo késziilék segiti a lakok biztonsagat,
kényelmét.

A mellékhelyiségek kapaszkodokkal ellatottak, konnyen kezelhetd, nemenként elkiilonitett
egyseégekbdl allnak - két ndéi és két férfi WC, valamint zuhanyz6 all rendelkezésre.
Mozgaskorlatozott lakok szamara specialis zuhanyz6 és WC all rendelkezésre.

A 32 m hosszu, korlattal ellatott folyosd szélessége lehetdvé teszi a mozgasukban
korlatozottak zavartalan egymas melletti kozlekedését.

A csalddiasan berendezett 24m?-es tarsalgd lehetdséget biztosit kozosségi egyiittlétre, a
televizio nézésre, foglalkozasokra és kozds tinneplésre.

Nyari idészakban légkondicionald berendezések biztositjdk a megfeleld homérsékletet az
intézményben, illetve egész évben rendelkezésre all a parkositott udvar benne kényelmes kerti
fotelekkel, arnyékoloval.



4.3.2. Fizikai ellatds
Elettér
Az intézmény az alabbi moédokon kialakitja a kiilonbozé feladatok ellatasara alkalmas
helyiségeket (pl. kozosségi egyiittlét, latogatok fogadasa, egészségi allapot feliigyelete,
lakhatas, személyi tisztalkodas, étkezés):
e Biztonsagos tartozkodasi hely kialakitasa.
o Tiszta, higiénikus élettér biztositasa, otthonos, kellemes kornyezet megteremtése.
e A bentlakok éjjeli szekrényének, dgyanak, butorainak rendszeres tisztan tartasa,
ellendrzése.
e A koOzos helyiségek rendszeres fertdtlenitése az Infekciokontroll kézikdnyvben
foglaltaknak megfelelden.

Etkezés

Az ¢étkeztetést az intézmény a bentlakok szilikségleteinek, életkori sajatossagainak és az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden biztositja, kiilsé szolgaltatd altal. A
napi Ot alkalommal torténd étkeztetésnél kiilonos figyelmet fordit az intézmény az orvos
diétara vonatkoz¢ eldirasaira, illetve a megfeleld folyadékbevitelre.

Ruhazat, textilia biztositasa

intézmény sziikség szerint gondoskodik ennek potlasarol. A ruhdzat tisztitasarol szintén az
intézmény gondoskodik a Hazirendben meghatarozottak alapjan.

A megfeleld mennyiségli és mindségii ruhazattal nem rendelkez6 ellatottaknak - a teljes kort
ellatas részeként — az intézmény biztosit legalabb harom valtds fehérnemut és haloruhat,
valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsd ruhazatot és utcai cip6t, sziikség
szerint harom valtas agynemit, valamint a tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket.

Egészségiigyi ellatas

Az egészségligyi ellatas fO feladata az egészségesek védelme, a megbetegedés megeldzése, a
mar meglévo betegségek korai felismerése és gyogyitasa.

Célunk, hogy id6ben felismerhetdve valjanak a kéros allapotok, illetve a folyamatok, amelyek
veszélyeztetik az egyén €s a k6zOsség egészségét.

Gondozohazunkban heti 2 Odraban biztositott az orvosi ellatds. Orvosunk megbizasi
szerzOdéssel rendelkezik, melyben kiilon rogzitésre keriil a nyujtott szolgaltatas tartalma.

Az intézmény egészségiigyi ellatds keretében gondoskodik a szolgéltatast igénybe vevd
személy
o egészségmeglrzeéset szolgald felvilagositasarol €s tanacsadasrol,
rendszeres orvosi felligyeletérol,
szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatdshoz vald hozzéjutasrol,
korhazi kezeléshez vald hozzajutasarol,
személyi higiéné biztositasarol,
étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely — és helyzetvéltoztatisban, valamint a
kontinenciaban valo segitségnyujtasrol,
e az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52. §. alapjan az intézményi alap gyogyszerkészlet
gyogyszereit az ellatottaknak téritésmentesen biztositja.
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Az alap gyogyszerkészlet korébe tartozd gyodgyszereken tulmenden felmeriild
gyogyszersziikséglet koltségét — a jogszabalyban meghatarozott kivételekkel —
az ellatast igénybe vevo viseli.
o A gyobgyszerelést az erre a feladatra kijelolt apold, gondozd végzi, a helyes adagolas
tobbszori ellendrzésével.
o Gyogyaszati segédeszkozokhoz vald hozzajutds test tavoli eszkdz esetében az
intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdz esetében az ellatott kdltségén torténik.

Az ellatast igénybe vevO személy betegségétdl fiiggden az orvos folyamatosan ellendrzi a
beteg allapotat. A bentlakok egészségi allapotaban tortént hirtelen valtozas észlelése esetén a
gondozok az intézmény orvosat hivjak, siirgds esetben mentd hivasat kezdeményezik.

Az ellatottak allapotanak nyomon kovetését szolgalja - amennyiben az orvos masképp nem
rendeli - havi rendszerességgel torténé vérnyomas ellendrzés, valamint a havi egyszeri
testtomeg-meéres.

Fokozott figyelmet forditunk a jarvanyligyi helyzet fliggvényében a jarvanyligyi
ovintézkedések betartasara.

Gyogyszerellatas

Az igénybe vevo személyek részére az egészségi allapot javitdsadhoz, vagy szinten tartasahoz
sziikséges alapgyogyszereket az intézmény — kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint —
téritésmentesen biztositja. Az eseti gyogyszerkészletet havonta az intézményi orvos allitja
0ssze.

A gondozo6haz az alap gyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres €s eseti gyogyszersziikséglet
korébe tartozd gyogyszerek koziil els6sorban a kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhato,
illetve a tarsadalombiztositas altal timogatott biztositja.

Az alapgyogyszer lista és az esetleges valtozasok is mindenki szamara hozzaférheté helyen
keriilnek kifliggesztésre az intézményi faliujsagon.

Az eseti gyogyszerek és az alapkészletbe tartozd gyogyszerek, injekcioval torténd ellatashoz
sziikséges anyagok, az akut sebelldtdshoz sziikséges kotszerek, valamint a
szlirdvizsgalatokhoz sziikséges reagensek, indikatorcsikok intézményi koltségen keriilnek
beszerzésre.

Az alapgyogyszer-készlet korébe tartozd gyogyszereken tulmenden felmeriild egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét, ideértve a gyogyszerért kiilon jogszabaly alapjan dobozonként
fizetendd dij koltségét az ellatast igénybe vevd viseli. Az egyéni gydgyszerek beszerzésében
intézményiink segitséget nyjt.

4.4 . GONDOZAS, APOLAS

Ellatottjaink gondozésat naponta folyamatosan végezziik. A gondozéasi terv tartalmi
Osszetételét az ellatott allapota Szabja meg.

Az intézmény gondozasi tevékenysége alatt a szolgaltatast igénybe vevo részére olyan fizikai,
mentalis és életvezetési segitséget nyujt, amelynek sordn az igénybevevd szocidlis, testi €s
szellemi allapotanak megfeleld egyéni bandsmoddban vald részesitése keretében a hianyzo,
vagy csak korlatozottan meglévo testi — szellemi funkcidinak helyreallitasara kertil sor.

Az ellatott személyre szabott komplex gondozésat az alabbi elvek hatdrozzak meg:
e agondozas valamennyi tartalmi elemét egyszerre kell alkalmazni,
e teljes mértékben figyelembe kell venni az ellatott személy egyéniségét, igényeit,
sajatossagait,
e a gondozas folyamatat tervszerlien és folyamatosan kell szervezni és végrehajtani.
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Gondozasi terv

e A gondozasi terv egyénre szabottan hatarozza meg az ellatasban részesiilo allapotanak
megfeleld6 gondozési, apolasi, fejlesztési feladatokat és azok megvaldsitasanak
modszerét és iddbeli litemezését.

e Atmeneti elhelyezés biztositasa esetén gondozasi tervet kell késziteni az ellatasban
részesiilé személy részére, ha az ellatast legalabb hat honap id6tartamra veszi igénybe.
Intézményilinkben a tervezetten harom honapot meghaladd tartézkodas esetén is
elkészitjiik a gondozasi tervet. Az egyéni gondozasi tervet az ellatds igénybevételét
kovetden egy honapon beliil kell elkésziteni.

e Evente, illetve jelentés allapotvaltozas esetén az egyéni gondozasi tervet készitd
munkacsoport értékeli az elért eredményeket és modositja az egyéni gondozasi tervet.

4.4.1. Gondozasi, apolasi feladatok

* Testi higiéné biztositasa (zuhanyoztatas, flirdetés, mosdatas, teljes agyfiirdo, kéz- és

labapolas).

* Inkontinencia termék cseréjének biztositasa.

« Uritési sziikséglet kielégitése (dgytal, kacsa biztositdsa).

« Oltdztetés.

» Kornyezeti higiéné megteremtése.

* Megfeleld taplalék és folyadékbevitel biztositasa, feliigyelete.

* Ellatottak mobilizalasa, mozgatasa, emelése.

* Decubitus (felfekvés) kialakulasanak prevencioja.

* Gyodgyszer atadésa, beadas az ellatott részére.

* Orvosi utasitasra subcutan injekcio beadésa.

* Szennyes ruhdzat és agynemi osszegytjtése, megfeleld kezelése.

* Tiszta ruha kiadasa.
Az intézményben az egyénre szabott banasmod és egyéni sziikségletekre igazodd ellatas
tartalmi kovetelményei megjelennek az egyéni gondozasi tervben.

4.4.2 . Mentdlhigiénés elldtds, foglalkoztatds

A mentélhigiénés ellatas fontos feladata, hogy az atmeneti ellatas ideje alatt a szolgaltatéast
igénybe vevd mentalis egészségét segitse, illetve azt kiteljesitse.

Ennek elérése érdekében minden ellatott részére az igényeik és a mentalis allapotuk
felmérését kovetéen egyéni gondozasi tervet készitink. Az intézmény szocialis
munkatarsanak kiemelt feladata az intézménybe torténd beilleszkedés eldsegitése,
rendszeresen torténd foglalkoztatas, az egyéni képességek fejlesztése és szinten tartasa.

Az intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevd személyek mentalhigiénés ellatasarol,
melynek keretében:
* Biztositja az ellatott fogadasat, a beilleszkedés eldsegitését
- A szociédlis munkatars az 01j ellatottat bevezeti az intézmény ¢életébe, bemutatjak a
szobatarsnak. A beszélgetés soran a szakember képet kap az ellatott elééletérdl,
testi és lelki allapotarol.
* Biztositja a személyre szabott banasmodot, mentalis gondozast
- A szocialis munkatars munkdja sordn segit az ellatottaknak a fiiggdség, a szorongas
érzésének, az Oregségtudat, a betegségtudat koros élményének lekiizdésében.
- A konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében egyéni vagy csoportos
megbeszélést tart.
» Tamogatja az esetleges konfliktusok megoldasat
- Egyéni, illetve sziikség esetén csoportos beszélgetésekkel.
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- Az ellatott meghallgatdsara minden esetben moddot talal, panaszat kivizsgalja, ha
sziikséges, megfelelden intézkedik a gondozok, apoldk és lakotarsak bevonasaval.
* Biztositja a szabadidd kulturdlt és hasznos eltdltését kiilonbozd foglalkozasok és
programok megszervezésével.
* Segiti a haldokldas méltosagat ¢és tamogatja a hozzatartozok ¢és szobatarsak
gyaszfeldolgozasat.
* Tamogatja az egyéni gondozasi tervek megvaldsitasat, a mindennapi ¢életvitelhez
szlikséges készségek fejlesztését.
* Segiti a kiilonb6zo vallasi felekezeti ellatottak részére a hitélet gyakorlasat.
* Elosegiti a tarsas kapcsolatok kiépitését az intézményen beliil, a csaldddal ¢és a
tarsadalommal egyarant:
- kapcsolat a csaladdal: a gondoz6 és a szocialis munkatars figyelemmel kisérik, hogy
az ellatottak kapnak-e levelet, telefonhivast vagy érkeznek-e hozzajuk latogatok.
Ha ez ritkul, vagy elmarad, a szakemberek eldsegitik, kezdeményezik a csaladi
kapcsolatok visszaallitasat, apolasat, fenntartasat.
- kapcsolat a tarsadalommal: A szocialis munkatars olyan programokat szervez,
melyen a tarsadalom valtozatos csoportjai képviseltetik magukat.
Fontos tovabba figyelembe venni, hogy az ellatottak jelentdsen elszigetelddhetnek a
tarsadalomtol, ezért a szocidlis munkatars és valamennyi munkatars feladata, hogy
segitsenek az ellatottaknak a fiiggdség, a szorongas €érzésének, az dregség ¢€s betegségtudat
koros ¢lményének feldolgozasaban, az izolacid felismerésében €s lekiizdésében. A bioldgiai
¢s/vagy az anatdmiai tényezok, az alkalmazkodasi képesség csokkenése, az érzékszervek
elvaltozasa, mozgaskorlatozottsag és az idosodéssel jard pszichés zavarok, az un. normativ
¢s akcidentalis pszichoszocialis krizisek egyiittesen jelenthetnek megoldandoé feladatot.
Az ellatottakkal foglalkozd szakemberek a lakok személyiségének megismerésével, a
bizalom kiépitésével, és a jo kapcsolat kialakitdsaval sikerélményt nyujté elfoglaltsagot
tudnak biztositani az intézményben lakonak.

4.4.3. Aktivitast segitd fizikai tevékenységek
e A gondozd és a szocialis munkatars az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi
allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével megszervezi
és segiti az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (napi rendszeres szabad levegdn
tartozkodas, fekvObeteg napi levegdztetése, agyban végzett tornaztatas stb.).
e Rendszeresen szervez kozOs torndkat, melyen a részvétel Onkéntes, ugyanakkor
igyekszik minél szélesebb korben bevonni a gondozottakat.

4.4.4. Szellemi, kulturalis, készségfejleszto és szorakoztato programok

e A szorakoztatd ¢€s kulturdlis tevékenységek az intézmény ellatottjainak életét
valtozatossa és szinessé teszik, csokkentik az izol4cid €s az ingerszegénység élményét,
segitik a kognitiv funkciok fenntartasat.

o Allami, egyhazi és egyéb jeles iinnepekhez kapcsolodé megemlékezésekben az
ellatottak szivesen vallalnak kozremilikodést, melyre a szocidlis munkatars
segitségével késziilnek fel. Ilyenek:

- k6z6s névnapok és sziiletésnapok megiinneplése,

- iddések honapja

- mikulastol-kardcsonyig szervezett adventi programok
- szilveszteri, farsangi mulatsag stb.

e Hazi mozi, teadélutan.

e Magazinok olvasasa.

o Kézmiives foglalkozasok.
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e Memoriafejlesztd jatékok (papir alapu és digitalis).

e A szorakoztatd programokban segitséget nyujtanak a kiilonféle tarsasjatékok, sakk,
domind, kartya, televiziok.

o Agyban fekvé ellatottak izolacidjanak csokkentése felolvasdssal, egyéni
beszélgetéssel.

e (Csaladi délutanok szervezése.

e Zenés délelott megszervezése zenehallgatassal, illetve kozos énekléssel.

e Ordmtanc.

e Terapias kutya asszisztalt foglalkozas.

4.45. Ertékmegdriés

Az ¢érték- ¢és vagyonmeglrzésre atvett targyakrol az intézmény vezetdje tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast
igénybe vevonek, illetve torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét
két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsdgos megOrzésérdl az
intézmény vezetdje gondoskodik. Az ellatast igénybe vevotdl atvett készpénzt
elsésorban az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldjének meghatalmazasa
szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell megdrizni. A Hézirend tartalmazza,
hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt — pénzintézetben — betét formajaban
megorizni. A készpénz kezelésérol, a kezelésre jogosult személyekrol, valamint a pénz
felhasznalasanak ¢és elszamoldsanak modjarol a Pénzkezelési szabalyzatban kell
rendelkezni A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megorzését a pénzkezelési
szabalyzatban foglaltak szerint kell biztositani. A bentlakasos intézményben az ellatott
személy készpénzének kezelése sajat vagy torvényes képviseldjének irasbeli
nyilatkozata szerint személyes nyilvantartasu letét formajaban is torténhet. A letétben
elhelyezett készpénz elsésorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgalja.

A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilondsen az intézményi ellatdst meghalado
mennyiségli vagy mindségi ¢lelmezés, ruhdzat, valamint textilia. A felsorolt tételeken
kiviil személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy
(pl. televizio, magnetofon, radid, hiitdszekrény) €s szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulas,
kulturalis program) is a Hazirendben foglaltak szerint.

4.4.6. Ugyintézés
Az intézményi ligyintézés az alabbi teriileteket foglalja magaba:
a) az intézménybe valdo bekoltozés soran felmeriild teenddk, bekdoltozéssel
kapcsolatos ligyek intézése.
b) szocialis, pénziigyi és egyéb teendok kezelése.
€) azintézményben elhunytak esetében gondoskodni kell:
- elkiilonitésrol,
- veégtisztességre valo felkészitésrol,
- torvényes képviseld, valamint hozzatartozo értesitésérol,
- ingosagainak szambavételérdl, megdrzésérdl, letétbe helyezeésérdl, a hagyatéki
végzést kovetden az orokosoknek torténd atadasarol.

Amennyiben nincs eltemettetésre koteles személy, vagy e személy nem gondoskodik a
temetésrol, akkor az intézmény vezetdje koztemetés elrendelése irant koteles intézkedni.
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5. Létrejovo kapacitasok

5.1. AZ IDOSKORU SZEMELYEK ATMENETI ELHELYEZESENEK MEGSZERVEZESE — LETREJOVO
KAPACITASOK

Az Oszirdzsa Idéskoruak Gondozohazaban 20 f6 atmeneti elhelyezésére van lehetdség. A
gondozohazban folyamatos szakmai munkarendben 12.00 6ras szolgéalatban dolgoznak a
munkatarsak. A gondozohaz személyi feltételei a jogszabalyi eldirasoknak megfelel.

6. Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja
Az intézmény egyiittmikodik az ellatasi teriiletén mikodd szocidlis, egészségligyi,
koznevelési és munkaiigyi szolgaltatokkal, intézményekkel, igy kiilondsen
e aszocialis szolgaltatast nyujtd intézményekkel,
e az otthonapolasi szolgélattal,
haziorvossal, kezel6orvossal,
korhazi szocialis munkassal,
tarsintézményekkel,
civil szervezetekkel,
egyhazakkal.

EGYUTTMUKODES MODJA
Formalis és informalis kapcsolédasok:
 telefon, fax, e-mail, levél,
* intézményi weblap: http://www.eszii.hu/oszi-bemutatkozas,
* személyes talalkozok,
* egyeztetd megbeszélések,
* konferencidk, rendezvények,
» szakmai mithelyek, szakmai tandcskozésok,
* tapasztalatcsere céljabdl intézménylatogatas,
* ,,j0 gyakorlatok bemutatasa”,
 civil szervezetek altal szervezett programok és eléadasok.

Az egyiittmiikodés gyakorisaga az ellatotti igényekhez, egyéni érdeklédési korhoz, fontosabb
eseményekhez igazodik. Az intézmény fontosnak tartja a tars szervezettekkel a kapcsolat
folyamatos fenntartasat.

7. Az ellatando célcsoport megnevezése és jellemzoi

7.1. AZ ELLATANDO CELCSOPORT MEGNEVEZESE

Kecskeméti lakohellyel, illetve tartozkodasi hellyel rendelkezd, a 18. életéviiket betdltott
beteg személyek, akik Gnmagukrol betegségiik miatt, vagy mas okbdl otthonukban id6legesen
nem képesek gondoskodni.

7.2 . AZELLATANDO CELCSOPORT JELLEMZOI

A gondozasi sziikséglet folyamatosan né Magyarorszagon, igy Kecskeméten is.

Hazankban a 65 év feletti korosztaly létszama nagyjabol 3 millio f6, kozilik mintegy 1,5
millio 6 €l rossz egészségi allapotban. Otthonkozeli ellatas (hazi segitségnyujtas) azonban a
korcsoportnak csupan néhany %-a szamara elérhetd. Szakellatast az idések otthonaban az
idések 3%-a tudja igénybe venni, mikozben a varakozok szama folyamatos novekedés mellett
mar jelenleg is meghaladja az ellatast igénybe vevok tobbszordsét.


http://www.eszii.hu/oszi-bemutatkozas
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A demografiai folyamatok 6nmagukban azonban nem magyarazzdk az iddsek jelenlegi
helyzetét, mas tarsadalmi mechanizmusok is hozzajarulnak (jarultak) ahhoz, hogy a
tarsadalom egyik legkiszolgaltatottabb csoportjdva valjanak. Az urbanizici6 olyan — nem
szandékolt — hatasai, mint a szomszédsagi viszonyok gyengiilése, a tradicionalis
csaladszerkezet felbomlasa, atalakulasa alapvetden hozzajarult az idés korosztily nagyobb
foku elszigetelodéséhez. Az i1d0sddés tobbdimenzids folyamat, melynek alakulasdban —
kimenetelében — egyarant érvényesiill a biologiai, pszicholégiai és szociologiai
meghatarozottsag. Mindemellett az 1désodés ¢és a hozza kapcsolodd szemléletmod
kulturafiiggd is. Az idéskortiak életében a csaladnak hangsulyos szerepe van. Az aktiv
munkabol valé kivalas utan az idés emberek foképpen a csaladtol varjak el a sziikséges
emberi kapcsolatokat. Am a mai, helyi munkalehetdségek miatt is, gyakran
kényszerdontéseket is kénytelen megtenni a fiatalabb generaci6. Ennek gyakran az a
kovetkezménye, hogy egyediil maradnak, elmaganyosodnak az idés emberek.

Kecskemét varos lakossaga 2013-ig az orszagos tendenciaval ellentétben ndvekedett, amelyet
elsOsorban a varosba bekoltozok szamanak ndvekedése okozott, am 2014-t6l ez a trend
megvaltozott és azdta, kis mértékben, de csokken a varos lakossaga. A korOsszetételét nézve
megallapithatd, hogy Kecskemét demografiai szempontbol id6s6do telepiilésnek tekinthetd,
hiszen a lakossag korcsoportjai koziil egyediil az idésebb kortak ardnya no.

Kecskemét vonatkozdsaban elkésziilt két korfa is, amelyek a 2010. évi és a 2020. évi
demografiai helyzetet demonstraljdk a megyeszékhelyen. A kecskeméti korfiakon is jol
latszanak az utdbbi évtized demografiai tendencidi. Mind a két korfa fogyo, alacsony
gyerekszamu népességre utal (1. abra,

abra). Lathato, hogy bar a népességfogyas nem jelentds, de a sziiletésszamok csokkenése, a
sziiletéskor varhato élettartam kitolodasa, a 65 éven feliili, tehat nyugdijas korti lakossag
szdmanak novekedése olyan tarsadalompolitikai innovaciot siirget, amelynek szerves részét
kell, hogy képezze az egészségfejlesztés, a lakossag fizikalis és mentalis allapotanak javitdsa,
illetve az idGsek fizikai és szellemi aktivitasnak megérzése.
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né m férfi

2. ABRA KECSKEMET KORFAJA 2020. DECEMBER 31-1 ALLAPOT SZERINT

A kecskeméti lakosok korében tehat az altalanos tendenciak jol megfigyelhet6k: a vilag
legtobb orszagdban, igy Magyarorszagon is tobb fiu sziiletik, mint lany, viszont a ndk
atlagosan tovabb ¢€lnek, mint a férfiak, igy a korfan felfelé¢ haladva az aranyuk egyre nagyobb
a férfiakkal szemben. Az utobbi évtizedek demografiai tendenciai koziil kiilondsen figyelemre
méltd az a tény, hogy a 60 éven feliili kecskemétiek szama 20 év alatt 50%-kal novekedett.
Ugyanakkor orvendetes tény, hogy bar az id0sek szama novekszik, az Oregedési mutatd a

Kecskeméten egyeldre az orszagos alatt van (3. abra).

137.21
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2012

142,97

2013

148.23
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3. ABRA OREGEDESI MUTATO KECSKEMETEN 2011 £S 2020 KOZOTT

(LAKONEPESSEGBEN A 100 FO 0-14 EVESRE JUTO 60 EV FELETTIEK SZAMA)

2050-re varhatéan a 60 éven feliilliek szdma Kecskeméten 40.000 {6 koriil alakul majd,
mikozben a munkaképes koruak szama rendkiviil lecsokken, Osszhangban az orszagos
tendencidkkal. Az elmult években egyes szocialis intézmények altal nyujtott ellatdsoknal
kedvezotlen tendencidk indultak meg. Megndtt a bentlakédsos intézményi ellatasra varakozok
szama, ¢és ezzel egyidejiileg jelentdsen emelkedett az alapszolgéltatast ny0jtd intézmények

szolgaltatasait igénybe vevo iddskoruak szdma is.
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Ennek megfelelden, intézménylikben 2022. évben az ellatottak életkor szerinti megoszlasa az
alabbiak szerint alakult (4. abra):

60-64 év §5-69 év
0% 5%

70-74¢év

90 év felett
26%

80-89 év
53%

4. ABRA AZ INTEZMENY ELLATOTTJAINAK ELETKOR SZERINT ALAKULASA 2022-BEN

Az ellatottak egészségi allapotara jellemz6 a hossza ideje fennalld, tobbféle kronikus betegség
megléte, igy:
e  stroke-ot kdveté maradvanyallapotok,
diabetes,
sziv és érrendszeri betegedések,
kivalaszto szervek miikodési zavarai,
mozgasszervi megbetegedések, mozgaskorlatozottsag,
egyes szenvedélybetegségek okozta maradvanyallapotok,
érzékszervek gyengiilése,
mentalis zavarok (szorongds, depresszio),
demencia.

8. A szolgaltatasrol szo6lé tajékoztatas helyi modja
8.1. INTEZMENYEN KIVULI, TARSADALMI TAJEKOZTATAS

Az érdekldddk szdmara ¢€s a szolgaltatds megkezdése eldtt az azt igénybe vevd részére, teljes
kori tajékoztatast nyjtunk az intézmény miikodésérol, az ellatas igénybevételének modjarol,
gyakorisagarol, a fizetend6 személyi téritési dijrol, a kompetencia hatarokrol,
érdekvédelemrol.

Ennek modja: személyes megbeszélés az intézmény szocialis munkatarsaval és/vagy az
intézményvezetdvel, tajékoztatd irasos Osszefoglalok és a http://eszii.hu/oszi-bemutatkozas
internetes oldalon.

8.2. INTEZMENYEN BELULI TAJEKOZTATAS

* Rendszeres csoportos meghallgatasok: legaldbb 6 havonta tartott Lakogytilés, ahol az
intézményben lako ellatottak kéréseiket, problémajukat tolmdacsolhatjdk az intézmény
vezetdi felé.

» Egyéni beszélgetés az intézmény vezetdjével, elore egyeztetett idépontban lehetséges.


http://eszii.hu/oszi-bemutatkozas
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» A szolgaltatast igénybe vevO napi kapcsolatban all az intézmény gondozoival, igy kérését,
problémajat személyesen tudja kdzolni.
* Az intézményben az egyiittélés €s a kapcsolattartas szabalyait a Hazirend foglalja magéba.

Intézménybe torténé felvételkor tajékoztatni kell a jogosultat és hozzatartozéjat az
alabbiakrol:

az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

atmeneti intézményi elhelyezéskor a jogosult €s hozzatartozoi kozotti kapcsolattartas,
kiilondsen a latogatas, a tdvozas és a visszatérés rend;jérdl;

panaszjoguk gyakorlasanak modjarol,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

az intézmény hézirendjérdl, valamint részére az atadasra kertil;

a fizetendé téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl.

A jogosult és hozzatartozéja az intézményi felvételkor koteles

nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartdsarol;
adatokat szolgaltatni az intézményben a Szt. alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;
nyilatkozni arrél, hogy a Szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozoja természetes személyazonositd adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézményvezetdvel.

Részletes tajékoztatasi kotelezettség

Az ellatas feltételeirdl, az ellatas tartalmarol a kérelmez6ét — a kérelem benytjtasakor —
tajékoztatni kell. A tajékoztatast az intézményvezetd vagy az altala megbizott szocialis
munkatars végzi,

Az ellatds megkezdésének legkorabbi idOpontjardl az intézményvezetd vagy az altala
megbizott szocidlis munkatars a jogosultat, illetve hozzatartozojat vagy torvényes
képviseldjét értesiti,

Az intézmény vezetdje az Szt. 94/E. § (3) bekezdésben foglaltaknak eleget téve az
intézmény mikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos adatokrol évente tajékoztatot
készit. A tajékoztatot a szolgaltatas telephelyén jol 1athato helyen ki kell fiiggeszteni.

A szolgaltatas telephelyén ki kell fliggeszteni az intézmény Hézirendjét, az ellatottjogi
képviseld nevét, elérhetdségét, a szolgaltatds nyilvantartasi rendjét, elérhetdségének
formait (telefonszam, e-mail cim, honlap), valamint a panaszkezelés rendjét, szabalyait,
melyet az intézmény eljarasrendje tartalmaz.

9. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

9.1.

AZ ELLATOTTAK JOGAI

A személyes gondoskodast nyjto szocialis ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtasakor a
kérelmezo6t tajékoztatni kell. Az ellatds megkezdésének legkorabbi idépontjarol az
intézmény vezetdje a jogosultat, illetve hozzatartozgjat értesiti. A feltételek ismertetését a
kérelmezd alairasaval igazolja.

A személyes gondoskodast nyujtod szocidlis intézményi ellatast igénybe vevd ellatottnak
joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a szocialis
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intézmény altal biztositott teljes korli ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatés, szolgaltatas igénybevételére.

A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenlé banasmod kovetelményét meg kell
tartani. Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt korményrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

A személyes gondoskodést nyujtd intézmény az altala biztositott szolgéltatast olyan
modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd
alkotmédnyos jogok maradéktalan ¢és teljes korti tiszteletben tartdsara, kiilonds
figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez
val6 jogra.

Az ellatast igénybe vevdot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

Az igénybevételi eljards soran kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast
igényl6 adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza. Felvételkor az ellatott
irasos tajékoztatét kap adatainak Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerbe
torténd rogzitésérél. Az intézményvezetd biztositja tovabba, hogy az ellatott egészségi
allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi  viszonyaival kapcsolatos
informaciokrél mas ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne
szerezhessen tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatast igénybe vevd szocialis
raszorultsaganak tényére.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az
ellatottjogi képviselét az ellatott jogainak gyakorlasdhoz sziikséges segitségnyujtas
céljabol.

Az intézményvezetd tizendt napon beliil kdteles a panasztevot irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményér6l. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartdhoz fordulhat jogorvoslati céllal.
Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujtd szolgaltatdsban részesiild
részére nyujt segitséget jogai gyakorlasdban. Mikodése soran tekintettel van az
egészségligyi €s a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVII. torvény rendelkezéseire.

Az Integralt Jogvédelmi Szolgélat (1IJSZ) a Beliigyminisztérium 6nall6 szervezeti egységeként
miikddik a beteg-, ellatott-, gyermekjogokkal kapcsolatos &allampolgéri jogok integralt
érvényesitésének érdekében.

Integralt Jogvédelmi Szolgélat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-80/620-055
E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Az ellatottjogi képviseld elérhetdsége az intézményben kifiiggesztésre kertil.

9.2. A SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZO0 SZEMELYEK JOGAI
A személyes gondoskodast nyujtdé személyek jogait a Rendelet, valamint a személyes

gondoskodast végzé személyek tovabbképzésérél €s a szocialis szakvizsgarol szolo
9/2000.(V111.4.) SzCsM rendelet szabalyozza.
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A szocialis dgazatban foglalkoztatottak esetében biztositani kell, hogy:
e amunkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést megkapjak,
e tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,
e munkajukat elismerjék,
e rendszeresen részesiiljenek munka ¢€s tlizvédelmi oktatasban,
e esetmegbeszélésen vagy szupervizion vehessenek részt,
e a munkaltatdo megfeleld munkavégzeési koriilményeket biztositson szamukra.

A szocialis gondozo, apolo kozfeladatot ellatdé személynek mindsiil.

A gondozok a szocialis munka etikai koddexe, valamint a hatalyos jogszabalyok alapjan végzik
segitd munkajukat, mig az ellatottak érdekeit a hazirend és az ellatottjogi képviseld biztositja.
A hazirend a szakmai program 2. sz. Mellékletében talalhato.

Kecskemét, 2023. marcius

Slajké Eugénia
intézményvezetd
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10. Zaradék
Alulirott munkavallalo elismerem, hogy a Szakmai programban foglaltakat
megismertem, tudomasul vettem és munkamat ennek megfeleléen végzem.

Munkakor Datum Alairas
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11. Mellékletek

1. sz. melléklet: Megallapodas minta

2. sz. melléklet: Hazirend

3. sz. melléklet: Szervezeti és miikddési szabalyzat

4. sz. melléklet: Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatosaga Szegedi
Tudomanyegyetem Héaziorvosi Oktatd Kozpontja és az Oszirdzsa ldéskoruak Gondozohaz
kozotti munkamegosztasi megallapodas

5. sz. melléklet: Egészségiigyi és Szocialis Intezmenyek Igazgatosaga Szegedi
Tudoményegyetem Haziorvosi Oktaté Kozpontja és az Oszirozsa Idéskortiak Gondozohaz
belsé ellendrzési tevékenység k6zos ellatasara vonatkozé egyiittmitkodési megallapodas
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1.SZ. MELLEKLET: MEGALLAPODAS MINTA

MEGALLAPODAS

idoskoruak gondozohaza szocialis szakositott ellatas igénybevételére vonatkozoan

amely létrejott az 1. pontban megnevezett felek kozott az alulirott napon és helyen az alabbiak
szerint:

1. Megallapodo felek

Egyrészrél az Oszirézsa Iddskoriiak Gondozéhdza

Székhelye: 6000 Kecskemét, Nyiri ut 77/a.

Képviseli: intézményvezetd

Szolgaltatast nyu;jto telephelye: 6000 Kecskemét, Nyiri ut 77/a.

a tovabbiakban: Szolgaltato,

masrészrol
sziiletési neve:

sziiletési helye, ideje:
anyja sziiletési neve:
torvényes képviseldje:

a tovabbiakban: Ellatott,

a tovabbiakban egyiitt: Felek.

2. A megallapodas targya

2.1.

2.2.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje kérelmére Szolgaltatd a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatdsokrol szolo 1993. évi III. térvényben (tovabbiakban: Szoctv.), tovabba
Kecskemét Megyei Jogli Véros Onkorményzata Kozgyiilésnek a személyes
gondoskodast nyujto ellatasokrol, azok igénybevételérdl ¢€s téritési dijairdl, a
gyermekétkeztetés téritési dijairol, valamint a helyi szocilpolitikai kerekasztalrdl szolo
3/2017. (I1.31.) onkormanyzati rendeletben (tovabbiakban: Helyi rendelet) foglaltak
alapjan idéskoruak gondozéhaza szocidlis szakositott ellatast biztosit Ellatott részére.
Felek rogzitik, hogy a 2.1. pontban foglalt jogszabalyok, valamint a Szolgaltatohoz
benytjtott dokumentumok alapjan Ellatottnak a 2.1. pontban meghatarozott ellatas
igénybevételére jogosult.

3. Az ellatas idotartama

3.1.
3.2.

3.3.

Az ellatas kezdo id6pontja:
A megallapodast Felek hatarozott idore -tol -ig kotik.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté az ellatast
legfeljebb 1 év iddtartamra biztosithatja, amely idétartam kiilonds méltanylast igényld
esetben az intézmény orvosa szakvéleményének figyelembevételével, egy alkalommal,
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egy ¢évvel meghosszabbithatd. A meghosszabbitds iranti kérelmet a megallapodas
lejartdt megel6z6 30 napon belill irdsban kell benyujtani a szolgéltatast biztositd
intézmény vezetdjéhez.

3.3. Szolgaltatd a szolgaltatdst minden nap 0-24 o6rdig folyamatosan biztositja Ellatott
részére.

4. Az ellatas tartalma

4.1. Szolgaltaté a Szoctv., valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasokrol
¢s mukodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet alapjan a 4.2. pont
szerinti teljes koru ellatast biztositja Ellatott részére.

4.2. Szolgaltatd a teljes korii ellatas keretében, a havonta fizetendd személyi téritési dij
ellenében biztositja Ellatott részére

a napi huszonnégy oras feliigyeletet,

a lakhatast, valamint a folyamatos flités-, és melegviz szolgaltatast, vilagitast,

napi harom f6- és két kisétkezést a Kkozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-
egészségiigyi jogszabalyok alapjan,

orvosi javaslatra, az orvos eloéirdsainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl.: diéta,
gyakoribb étkezés), amennyiben azt az ellatott egészségi allapota indokolja,

a ruhazattal, illetve textilidval vald ellatadst, amennyiben az ellatott megfeleld
mennyiségli és mindségli sajat ruhazattal nem rendelkezik,

tisztalkodast segitd harom valtas textiliat, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges
anyagokat, eszkozoket, sziikség szerint,

az ellatott értékeinek és vagyontargyainak megdrzését,

koromvagast,

a ruhdzat, illetve textilia tisztittatasat, kiilsé szolgaltatdo altal, a Hazirendben
meghatarozott modon,

az egészségiligyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az ellatott
egészségmegOrzését szolgald felvilagositasrol, rendszeres orvosi feliigyeletérol,
sziikség szerinti alapapolasrél, valamint a szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz,
¢és korhazi kezeléshez valod hozzajutasarol,

az intézmény altal havonta Osszedllitott alap-gyogyszerkészlet gyogyszereit,
ideértve az injekciokat, az akut sebellatishoz sziikséges kotszereket,
szlirévizsgalatokhoz sziikséges reagenseket, indikatorcsikokat is,

a vényre felirt test-tavoli segédeszkozt,

a mentalhigiénés ellatast,

a sziikség szerinti szocioterapias foglalkozast,

a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok kulturalt és zavartalan fenntartdsanak személyi
és targyi feltételeit,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

4.3. Szolgaltato a személyi téritési dijon feliil fizetendd kiilon térités ellenében Ellatott
részére az alabbi plusz szolgaltatasokat, illetve programokat biztositja:

az alap gyogyszerkészlet korébe tartozd gyogyszereken tilmenden felmeriild
rendszeres ¢és eseti egyéni gyogyszerek, a kronikus sebellatdshoz sziikséges
kotszerek, incontinencia ellatdshoz sziikséges anyagok és eszkozok, testkozeli
segédeszkdzok beszerzése,

manikdr, pedikiir,

fodrasz,

kulturdlis, sport és egyéb szorakoztatd programok szervezése.
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5. A személyi téritési dij megallapitasara és fizetésére vonatkozé szabalyok

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a Gondozohaz igénybevételéért a Szoctv. a
személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsok téritési dijardl szold 29/1993. (II.
17.) Korm. rendelet, valamint a Helyi rendelet alapjan — jogszabalyban meghatarozott
kivétellel — téritési dijat koteles fizetni. Az ecllatasért fizethetd legmagasabb dijat
(intézményi téritési dij) a Helyi rendelet tartalmazza.
A szolgaltatasért havonta fizetend6 téritési dij a napi személyi téritési dij és az adott
honap napjainak szorzata, amennyiben Ellatott az adott honapban valamennyi napon
igénybe vette a szolgaltatast.
A 2 (kettd) honapot meg nem halado tavollét idejére (korhéazi kezelés, egyéb egész
napos tavollét) a napi téritési dij 20%-at kell megfizetni. A 62 (hatvankettd) napot
meghalado tavollét esetén az egészségiigyi intézményben torténd kezelés tartamara a
tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at, egyéb mas esetben a
tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 60 %-at kell megfizetni. A tavozas és
megérkezés napja nem mindsiil tavollétnek, igy ezekre a napokra a teljes napi személyi
téritési dijat kell megfizetni.
A tavolléti igényt (kivéve az egészségligyi intézménybe keriilés esetét) Ellatott/Ellatott
torvényes képviseldje 2 (kettd) munkanappal a tavozas napjat megel6zéen koteles
bejelenteni Szolgaltatd részére. Ennek hidnyaban csak a tavollét megkezdésétdl
szamitott 3. (harmadik) naptdl lehet a tavollétre érvényes mértékii tavolléti dijat fizetni.
A személyi téritési dij megallapitasahoz Ellatott/Ellatott torvényes képvisel6je, vagy a
téritési dijat fizeté mas személy az Ellatott jovedelemérdl sz616 nyilatkozatot, valamint
a jovedelmet hitelt érdemlden bizonyitd — hirom honapndl nem régebbi —
dokumentumokat koteles Szolgaltato részére benytjtani.
Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizet6 mas személy
irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos Osszegli személyi
téritési dij megfizetését. Ebben az esetben Ellatott jovedelmét nem kell igazolni.
A személyi téritési dij a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan konkrét dsszegben
kertil megallapitasra. A személyi téritési dijrdl, illetve annak valtozasardl Szolgéltato
irasos értesitést kiild vagy ad at Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje részére. Ha
Ellatott/Ellatott torvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizeté mas személy a
személyi téritési dij Osszegét vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc)
napon beliil Szolgéltatd fenntartdjahoz, Kecskemét Megyei Jogi  Véros
Onkormanyzatahoz (6000 Kecskemét, Kossuth tér 1.) fordulhat.
A szolgaltatasért fizetendd téritési dij fizetése szamla ellenében atutalassal, készpénz-
atutalasi megbizassal torténik. A téritési dijat havonként, legkésdbb a szamla kiallitasat
kovetd 15 napon beliil, egy dsszegben kell megfizetni. Atutalas esetén a fizetést

szamu bankszamlaszamra kell teljesiteni.
Amennyiben a téritési dijat nem Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje fizeti, a téritési
dijat fizet6 mas személy:
Neve:
Lakcime:

6. A megallapodas modositasa

6.1.

Jelen megallapodéas modositasa a jogfolytonossag fenntartasa mellett barmikor, barmely
részrél kezdeményezheto.
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A modositas Felek egybehangzo szandéka alapjan valdésul meg, melyet alairasukkal
nyilvanitanak ki. Felek kotelesek elfogadni a szolgaltatast érintd jogszabalyok
valtozasaibol fakad6é modositasokat.

7. A megallapodas megsziinése és megsziintetése

7.1.

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsziinik

a) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

b) Ellatott halalaval,

C) hatarozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval,
d) a megallapodas barmely fél részérdl torténd felmondasaval.

7.2. Szolgaltaté a megallapodast felmondhatja, ha

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

a) Ellatott szolgaltatasra vald jogosultsaga megsziinik,

b) Ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

c) Ellatott a hazirendet stlyosan megsérti,

d)jogszabalyban, illetve jelen megallapodasban meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettségének Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat
megfizeté mas személy a megadott hatariddig nem tesz eleget,

e) Ellatott/Ellatott térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizeté mas személy a
téritési dij fizetési kotelezettségének a Szoctv. 102. §-a szerint nem tesz eleget.

A jogviszony megsziintetésérél Szolgaltatd irasos értesitést kiild vagy ad at

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje részére. A felmondasi id6 — a 7.4. pontban foglalt

kivételekkel — 3 (harom) honap.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseléje a megallapodast indokolas nélkiil, azonnali

hatallyal felmondhatja, vagy meghatarozott iddponttél kérheti a jogviszony

megsziinteteését.

Ha a megallapodas Szolgaltatdé részérél torténd felmondasadnak jogszeriiségét

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje vitatja, akkor a megallapodas felmondasarol szolo

értesités kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon beliil irdsban Szolgaltato

fenntart6jahoz, Kecskemét Megyei Jogti Varos Onkormanyzatédhoz (6000 Kecskemét,

Kossuth tér 1.) fordulhat.

A megallapodds megszlinése, vagy megsziintetése esetén a Felek egymassal

elszdmolnak, amely tlgylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, az esetleges fizetési

hatralékra, illetve minden olyan dologra és kotelemre, amely a megallapodas

megszlinésé¢hez, megsziintetéséhez okszertien kapcsolodik.

8. Ellatott adatszolgaltatasi kotelezettsége

8.1.

8.2.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a személyes adatokban, lakcimben, szolgaltatasra
vonatkoz6 jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyokban beallt valtozasrol 15
(tizendt) napon beliil koteles Szolgaltatot értesiteni.

Amennyiben  Ellatott/Ellatott  torvényes  képviseldje  az  adatszolgéltatasi
kotelezettségének a megadott hataridéig nem tesz eleget, az intézményi jogviszony
megsziintetésre kertil.

9. Panaszok kezelése

9.1.

A Felek Kkijelentik, hogy vitas kérdéseiket els6dlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni. Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a panaszaval a szolgaltatast nyu;tod
intézmény vezetdjéhez fordulhat. A panaszt irasban kell benyujtani.
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Szolgaltato 15 napon belil koteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben a panasz kivizsgélasa hataridon beliil nem
torténik meg, vagy a panasztevO nem ¢ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil Szolgaltatd fenntartdjahoz, Kecskemét Megyei
Jogt Varos Onkormanyzatahoz (6000 Kecskemét, Kossuth tér 1.) fordulhat.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje panaszaval az ellatottjogi képviselohdz is
fordulhat. Az ellatottjogi képviseld neve ¢€s elérhet6sége Szolgaltato jol lathaté helyen
kifliggesztette.

10. Személyes adatok kezelése

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Szolgéltatd a Szoctv. rendelkezései alapjan Ellatott adatait nyilvantartja, illetve a
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartdsrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl szolé 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet alapjan,
elektronikus uton adatszolgaltatast teljesit. A Szolgaltatd intézményben az adatkezelésre
¢s az adatok védelmére az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 (2016. aprilis 27.)
szamu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl szolo altalanos adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban:
GDPR) rendelkezései az iranyadok.

Az adatkezelés jogalapja az ellatott és a torvényes képviseld vonatkozdsdban — igy
kiilondsen a 6.3. és 6.9. pontokban jelolt adatkezelések vonatkozasiaban - a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A
személyes adatok kezelésének célja a jelen szerzOdésben vallalt kotelezettségek
teljesitése a Szolgaltatd részérdl. A személyes adatok szolgaltatasa nélkiil az Ellatott,
illetve torvényes képviseldje azonosithatosaga meghitsul, illetve raszorultsiga nem
megallapithatd, vagyis a személyes adatok rendelkezésre bocsatisa a szerzddés
megkotésének eldfeltétele.

Felek tudomasul veszik, hogy az intézmény a jelen okiratban rogzitett adatokat az
irattari tervre vonatkozo mindenkor hatalyos jogszabalyok szerinti idétartamban kezelni
koteles, illetve a Szoctv. alapjan az ellatasra vald jogosultsag megsziinésétdl szamitott 5
¢év elteltével az adatokat torli a nyilvantartasbol.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje jelen szerzddés alairasaval kifejezetten tudomasul
veszi €s elfogadja, hogy a szolgaltatdo képviseletében a jelen szerzddés szerinti barmely
szolgaltatds nyujtasa sordn eljaré6 munkatars, képviseld (a tovabbiakban: ,,munkatars”)
személyes adatainak védelme érdekében Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a
munkatarsnak csak az ellatas nyujtasa érdekében feltétleniil sziikséges személyes adatait
ismerheti meg. Ellatott/Ellatott térvényes képviseléje nem jogosult az ellatas nyujtasa
érdekében feltétleniil sziikséges személyes adatokon til a munkatarsra vonatkozo
tovabbi személyes adatok bekérésére, felvételére €s kezelésére.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje — kiillondsen, de nem kizarolagosan — nem
jogosult az ellatas nyujtasa soran a munkatarsrol fénykép-, vided-, vagy hangfelvételt
késziteni, ezért a szolgaltatds nyujtasdnak idOtartamara gondoskodni kételes a fénykép-,
video-, vagy hangrogzitd eszkozok kikapcsolt allapotba helyezésér6l. A torvényes
képviseld vallalja, hogy errdl az Ellatottat a lehetd legszélesebb korben tajékoztatja.
Jelen szerz6dés alairasaval az Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje a fentieket
kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy barmikor kérelmezhetik a
Szolgaltatotol személyes adataikhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésiik korlatozasat, és tiltakozhatnak az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
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valamint jogosultak az adathordozhatésaghoz. Joguk van tovabba az adatkezeléssel
kapcsolatban a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal panaszt tenni,
vagy személyes adatai jogszeriitlen kezelése esetén az illetékességgel rendelkezo
birdsag eldtt érvényesiteni jogaikat, illetve az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseldjéhez
fordulni a central@primantis.hu e-mail cimen.

11. Zaro6 rendelkezések
11.1. A jelen megallapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a szocidlis ellatasokra

vonatkoz6 mindenkori jogszabalyok, tovabba a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013.
évi V. torvény rendelkezései az iranyadok.

11.2. Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje kijelenti, hogy

a) a szolgaltatas feltételeirdl és tartalmarol,
b)Szolgaltato altal vezetett nyilvantartasokrol,
C) hozzatartozoival torténd kapcsolattartas, a latogatds, a tavozas és a visszatérés

rendjérol,
d)a fizetendd téritési dijrol, teljesitésének feltételeirdl, a dijfizetés elmulasztasanak
kovetkezményeirdl,

e) a panaszjog gyakorlasanak modjarol,

f) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

g)az intézmény hazirendjérol,

h)az ellatottjogi képviseld, valamint Ellatott jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezetek elérhetdségérdl, tovabba

1) jogairdl és kotelezettségeirdl
sz6106 tajékoztatast megkapta és azt tudomdsul veszi.

11.3. Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utdn, mint akaratukkal mindenben

megegyezOt jovahagyolag irtak ala.

Kecskemét, év hénap __ nap

Szolgaltato intézmény vezetdje

Ellatott Ellatott torvényes képviseldje

P.H.

A megallapodasban foglaltakat tudomasul vettem:

téritési dijat fizetd mas személy
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2.5Z. MELLEKLET: HAZIREND
HAZIREND

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szol6 1993. II1. torvény (tovabbiakban: Szt.),
valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: 1/2000. SzCsM
rendelet) alapjan az Oszirdzsa Iddskortiak Gondozohaza belsd életének szabalyait a Hazirend
tartalmazza.

Az Intézmény elérhetoségei

Kecskemét Megyei Jogii Varos Onkormanyzata
Oszirdzsa Idoskoruak Gondozohaza

6000 Kecskemét, Nyiri ut 77/a

Tel.: 76/506-012
E-mail: oszirozsa@alapellatas.hu
Honlap: http://www.eszii.hu/oszi-bemutatkozas

A hazirend célja, hatalya

A Hazirend célja, hogy biztositsa az Oszirézsa Idéskoriak Gondozohdza belsé rendjét,
zavartalan miikodését, nyugalmat, és meghatarozza az ellatottak jogait €s kotelezettségeit.

A Hazirend személyi hatalya Kiterjed

az intézményi ellatast igénybe vevo lakdkra

az intézmény foglalkoztatott alkalmazottjaira

az intézményben munkat végzo kiilsoé szervek dolgozodira

onkéntes munkat végzokre

az intézményben tartézkodo latogatokra ¢€s valamennyi, az intézményben
megforduld személyre

A Hézirend
e az ellatottak és hozzatartozoik vonatkozasaban az intézményi jogviszony kezdetekor,
¢ a munkavallalok esetében a munkaviszony kezdetekor,
e az intézménynél nem munkaviszonyban 1év6 dolgozok vonatkozasaban az intézmény
teriiletére valo belépéskor,
e a latogatok esetében az intézménybe 1épéskor 1ép hatalyba.

A hazirend eldirdsait az intézmény teriiletén, illetve intézmény altal szervezett programok,
foglalkozasok esetében — az intézmény teriiletén kiviil is alkalmazni kell.
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Az intézményi ellatas igénybevétele
AZ INTEZMENY RESZEROL TORTENO TAJEKOZTATAS

Az intézmény koteles tajékoztatast adni:

¢ az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl;

¢ az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

e a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozotti
kapcsolattartas, kiilonosen a latogatas, a tdvozas €s a visszatérés rendjérol;

¢ panaszjoguk gyakorlasanak modjarol;

e az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

¢ az intézmény hazirendjérdl;

e a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl;

e ajogosult jogait ¢s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol;

e az ellatott jogi képviseld elérhetdségérol.

A tajékoztatas tudomasulvételét, az abban foglaltak betartasat az ellatott alairasaval igazolja.

Az intézményi napirendje, az egyiittélés szabalyai
1.1. Napi id6ébeosztas

o Ebredés, reggeli késziil6dés: reggel 05:00 oratél 07:30 oraig.
o Kérjik a koran keldket, hogy alvo, illetve pihend tarsaikra legyenek
tekintettel.
e Nyugovora térés: este 22:00 oraig.
o Késdi televizios adasok esetén ez igazithaté a miisoridéhoz.
Vilagitas: este 20:00 o6ratol ¢jszakai folyosoi vilagitas mikodik.
Csendes pihené: naponta 13:00 oratél 14:30 oraig.
o Kérjiik, hogy ebben az iddszakban zajos tevékenységgel ne zavarjak a
pihenni vagyo lakotarsaikat.
Etkezések napirendje
o Reggeli: 8:00-9:00
o Tizoérai: igény szerint
o Ebéd: 11:30-13:00
o Uzsonna: igény szerint
o Vacsora: 16:15-17:30

1.2. Etkezés rendje

o A meleg étkeztetés a Margaréta Otthon ebédl6jében torténik.

e Lako- és betegszobdban élelmiszer nem tarthato.

o Kérjiik, vegyék igénybe az intézmény altal kijelolt hiitdszekrényt.

o Az étkezés helyérdl maradék élelmiszert, tanyért vagy evdeszkozt elvinni nem
szabad.
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o Az étkezés fekvobetegek esetében a lakoszobaban torténik.
o Az étkezési renden kiviili étkezésekre a folyoson elhelyezett asztaloknal van
lehetdség, melyeket kérjiik, tartsanak tisztan és rendezetten.

1.3. Az intézménybe beviheto személyes hasznalati targyak és veszélyezteto targyak kore

Az intézménybe behozott ingdsagokrol, személyes hasznalati targyakrol leltar késziil. Az
ezzel kapcsolatos valtozasokat a lakd, ill. hozzatartozoja koteles a szolgdlatban 1évo
apoloknak jelezni, ennek elmulasztasabol fakadd hatranyokért az intézmény nem vallal
felelosséget.

1.3.1. Személyes hasznalati targyak

A hasznalati targyak, butorok az intézményvezetdvel vald egyeztetést kovetéen hozhatok be.
Az egyeztetésnél figyelembe kell venni, hogy a szoban forgo targy az intézmény rendjét nem
zavarhatja, és megfelel a biztonsagtechnikai kovetelményeknek.

Személyes hasznalati targyakat, emléktargyakat — az észszerliség és az adott lehetdségek
hatarain beliil — mindenki behozhat, melyek az alabbiak lehetnek:
e Evszaknak megfeleld tobb valtas ruhazat,
e Személyes hasznalati targyak korében kiilondsen:
o Tisztalkodasi szerek és eszkzok,
o Etkezési edények és eszkozok,
o Gyogyaszati segédeszkozok,
o Emlék és disztargyak, kegytargyak,
o Miiszaki targyak, pl. magno, radio, TV, szamitogép, laptop, mobiltelefon.

1.3.2. Elektromos berendezések

e Elektromos berendezéseket az ellatottak csak az intézményvezetd beleegyezésével
tarthatnak maguknal.

e Az ellatottnak gondoskodnia kell arr6l, hogy elektromos berendezései mindig jo
miszaki allapotban legyenek, s azokat rendeltetésszertien hasznalja.

e Sajat tulajdonu elektromos berendezések javitasi koltségei a lakot terhelik.

e Televizio, radidkésziilek hasznalatara vonatkozo szabalyok:

o Lakészobakban, két dgyanként egy televizid engedélyezett, ettdl eltérni
intézményvezetdi engedéllyel lehet.

o A televizid, radi6 hasznalata a lakoszobakban lehetdleg este 22:00 oraig
engedélyezett. Kérjiik azonban, hogy ekdzben legyenek tekintettel egymasra, és a
tobbiek pihenését, vagy egyéb idotoltését ne zavarjak. Szobatars kérése esetén
fejhallgatd hasznalata kotelezo.

o Adaszavart, vagy a késziilék mitkddésével kapcsolatos egyéb észrevételt kérjiik
jelenteni a szolgélatban 1évd apolo- vagy gondozondnek.

o Egyéb, az intézmény tulajdonaban 1évé hiradastechnikai eszk6zok hasznalatara a
tarsalgo helyiségében van lehetdség, szintén 22:00 oraig.

e Hiitdszekrény hasznélatira vonatkozo6 szabalyok:

o A romland6 élelmiszereket kérjiik, a folyoson elhelyezett 2 db hiitészekrényben

tarolni, névvel, datummal ellatva.
¢ Az intézmény vezetdje évente tobb alkalommal ellendriztetheti az elektronikus eszk6zok
miszaki allapotat. Amennyiben az ellendrzéskor, illetve egyéb koriilmények alapjan
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nyilvanvalova valik, hogy az eszkdz tlizveszélyes, illetve érintésvédelmi szempontbol
nem megfeleld, az ellatott a hasznalati targyat nem tarthatja maganal.

e A személyi és kdrnyezeti biztonsag megdrzése, fenntartasa a lakok és a dolgozok kozos
érdeke ¢és feladata.

e A berendezési targyakban szandékosan okozott karért mindenki felelésséggel tartozik.

e Veszélyes elektromos berendezéseket (pl. vasald, hésugarzd) az intézménybe nem lehet
behozni.

1.3.3. Veszélyes targyak

e Tilos az intézmény teriiletére behozni és birtokolni a kozbiztonsagra kiillondsen
veszélyes eszkozt, vagy barmely olyan eszkozt, amely az intézményben élok testi
épségére kozvetleniil veszélyt jelent.

e Az intézményben a kozbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszkoznek a kovetkezok
mindsiilnek:

o  barminemi fegyver, gazspray, iit0-, vago-, szurdeszkoz,

o ismeretlen Osszetételli és hatdsu anyagok, szerek (birtoklasa és hasznédlata nem
engedélyezett, kizardlag az intézmény orvosa altal kontrolldlt gyogyszer
fogyasztasa engedélyezett),

o  robbandanyagok, pirotechnikai eszk6zok.

e A korlatozas nem érinti a mindennapi hasznalati targyakat.

1.4. Alkoholfogyasztas

Intézménylinkben a kulturalt és alkalomszeri alkoholfogyasztds nem tiltott, de nem
veszélyeztetheti sem sajat egészségét, sem masok nyugalmat, nem okozhat megbotrankozast
masoknal. Azon ellatottak esetében, akiknél az alkohol fogyasztds viselkedési vagy
egészségligyl problémat okoz, az alkohol fogyasztasat az intézmény orvosa korlatozhatja. Az
alkoholfogyasztasbol szarmaz6 jarulékos tobbletkoltségeket mindenkinek sajat maganak kell
megfizetnie.

1.5. Dohanyzas

Dohanyozni csak az arra kijelolt helyen engedélyezett! Az intézményben és az épiilet
bejaratanak 5 m-es korzetében tilos a dohanyzas! Minden dohanyzo koteles a tlizvédelmi
eléirasokat betartani, figyelemmel lenni nem dohanyz6 tarsaira.

1.6. Tiizvédelmi eloirasok

Tlizveszélyes anyagot a lakdszobdkba bevinni, tarolni nem szabad. Az intézmény barmely
helyiségében észlelt tliz, illetve baleset esetén haladéktalanul értesitsék a szolgalatban 1évo
munkatérsat.

1.7. Viselkedési szabalyok

e Az intézményben €16 gondozottaknak szabadidds és mindennapi tevékenységeik soran
figyelemmel kell lennilik arra, hogy ne korlatozzdk, akadalyozzdk szobatarsaik,
lakotarsaik nyugalmat, pihenését. Az intézményben levd kozds helyiségek,
szorakoztatd eszkozok, tarsasjatékok, sajtotermékek és konyvtar - egymads igényeire
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kolcsonds figyelemmel - korlatozas nélkiil rendelkezésre allnak. Rendezvényeken
kulturélt magatartast varunk el.

o Kérjiik, hogy egymas nyugalmat ne zavarjak, mindez fokozottan érvényes az éjszakai
pihenésre. Alvaszavarok esetén kérjék szolgalatban 1év6 gondozo segitségét.

o Kérjik, hogy a lakdszobdk és a kozos helyiségek rendjére, tisztasagara vigyazzanak.
Amennyiben egészségi allapotuk lehetové teszi, kérjik, vegyenek részt a
kertészkedésben, viragok apolasaban.

e Az egyiittélés soran esetleg kialakult problémakat, fesziiltségeket jelezzék a szocialis
munkatarsnak, gondozoknak.

1.8. Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok

Az otthonon beliil mindenki szabadon gyakorolhatja vallasat. Kérjiik, ezt a jogot tartsak
tiszteletben. A Magyarorszagon bejegyzett vallasi egyesiiletek, nyilvantartasba vett egyhazak,
megegyezeEs szerint latogathatjak az intézményt. Az dsszejovetelekre €s a hitélet gyakorlasara
a sziikségleteknek megfeleld helyiséget biztositunk. Szentmise €s Istentisztelet a Margaréta
Otthonban, az arra kijelolt helyiségben latogathato.

Az egyhazak wvallasi tevékenységiikért a lakoktél sem vagyoni, sem tulajdoni
ellenszolgaltatast nem varhatnak.

1.9. Allattartas

Az intézmény terliletén, épiiletben és kiilonb6zo helyiségeiben az allattartas, allatok etetése
nem engedélyezett.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok
1.10 . Etkezés

Az intézmény lakoi napi Ot alkalommal étkezésben részesiilnek. Szakorvosi javaslatra
ellatottjainknak diétas étkezést biztositunk.

1.11 . Ruhazat, textilia

1.11.1 . Ruhazat

Az intézmény a lakok részére - ha sajat ruhaval nem rendelkeznek - az évszaknak megfelel6 2
valtas felsd ruhazatot és 3 valtas fehérnemiit, haléruhat €s utcai cipdt — sziikség szerint mas
labbelit — biztosit.

1.11.2 . Textilia

e Az intézmény biztosit 3 valtas agynemiit, €s sziikség szerint tisztdlkodashoz sziikséges
textiliat. Az intézmény tulajdonat képezd d4gynemdit, legaldbb 2 hetente cseréljiik.

e Ruhazat és textilia tisztittatdasa: az intézményi és az ellatotti ruhazat, textilia
tisztittatdsarol az intézmény gondoskodik. A ruhdzat tisztittatisra torténd leadasa a
gondoz6 kollégakon keresztiil torténik. A szennyezett ruhdzat Osszegylijtését a
ndvérek végzik.

e A lakdk az intézménytOl hasznalatra atvett ruhaért anyagilag is felelések. Mas altal
mosott sajat ruhazatért az intézmény feleldsséget nem vallalhat.
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1.12 . Tisztalkod6 szerekkel ellatas, személyi és kornyezeti higiénia biztositasa

1.13

A személyi higiéné elOsegitése érdekében ellatottanként a tisztalkodashoz hasznalatos
anyagokat, eszkozoket az intézmény sziikség szerint biztositja.

A mindennapi mosakodas lehetdleg reggel 7:30 oraig torténjen. A fekvObetegek
tisztalkodasaban az 4pold- ¢és gondozéndk kozremiikodnek. Legalabb hetente
haromszor vagy sziikségképpen tobbszor tisztasagi fiirdé kotelezo, lehetdség szerint a
fiirdetési rend alapjan (fennjarok onalloan, illetve ndvéri ellendrzéssel, sziikség szerint
segitséggel fiirddnek).

Sajat és tarsai érdekében kériink minden lakét, hogy a rendre és a tisztasagra
vigyazzon, és erejéhez mérten igyekezzen sajat szobdjaban és kornyezetében a
tisztasagot megOrizni.

Az ¢jjeliszekrényben lehetdleg csak tisztalkodasi eszkozoket, valamint aprobb -
személyi hasznalatu - targyakat tartsanak.

Kérjiik, tegyék lehetévé a lakdszobak, betegszobak, szekrények, polcok rendjének
idénkénti ellendrzését.

Minden lakénak joga van a lakdszobakon kiviili helyiségeket, rendeltetésszeriien
hasznalni. A kiilonb6z6 helyiségek hasznalati rendjét kérjiik betartani!

. Egészségiigyi ellatas

Az intézményben lakok orvosi ellatasban részesiilnek. Egészségligyi és egyéb jellegii
panaszaikat a gondozo-apolé munkatarsaknak jelezzék. Ok tovabbitjak az ellatast
végz06 orvosnak. (A gondozond és apolond, sziikség esetén, soron kiviil is kérheti az
orvos segitségét.)

Korhazi ellatas, rendeldintézeti vizsgalat, gydgyszer, az orvos javaslata alapjan vehetd
igénybe.

Gyogyszerelést és a gyogyszerek beadasat csak a feladattal megbizott apolond vagy
gondozond végezheti, a sziikséges gyogyszerek ¢€s gyogyaszati segédeszkozok
beszerzését az intézmény biztositja, az 1/2000. SzCsM rendeleteknek megfelelden.
Kotelez6 szlirdvizsgalaton minden lako koteles részt venni.

Amennyiben a kezel6orvos, vagy szakorvos - a hatékonyabb gydgyitas érdekében -
sziikségesnek tartja, a lako ellatasat egészségi allapotanak megfelelé betegszobaban
biztositjuk.

1.14 . Foglalkoztatas

Kérjiik, hogy a lako az intézmény altal szervezett feladatvégzésekbe, foglalkoztatasba
az ellatott lehetdség szerint kapcsolodjon be, sajat fizikai és szellemi erdnlétének
megtartasa érdekében — az aktudlis gondozasi tervben dokumentaltan.

A terapias és képességfejlesztd foglalkoztatdshoz intézményen beliil a személyi és
targyi feltételek adottak.

1.15 . Az intézmény alapfeladatait meghaladé programok és szolgaltatasok kore

Az intézmény igény szerint az aldbbi programokat, illetve szolgaltatdsokat szervezi meg,
kiilon térités ellenében:

kirandulasok,
gyogyflrdd latogatas,
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e muzeumlatogatas,

e szinhaz- és mozilatogatas,

e cgyéb, kulturalis és szorakoztatd rendezvényen valo részvétel,

e manikr, pedikiir,

e fodraszat.
A hivatalos és egyéb ligyintézéssel kapcsolatos segitségnyujtast a szocialis munkatars végzi.
Szocialis ligyintézés kapcsan felmeriild koltségek lehetnek: postazas dija, illeték stb., melyek
az ellatottat terhelik.

Az intézménybdl valo eltavozas és visszatérés rendje

1.16 . Kimené

e Kérjiik az intézmény lakoit, hogy az eltdvozasi szandékukat a szocidlis munkatarsnak
(tavollétében a szolgalatot teljesitd apolonak/gondozonak) eldzetesen jelezzEk.

e A kimend id6tartama: reggel 7:00 6ratol este 20:00 oraig.

e Ett6] az idoponttol eltérni csak indokolt esetben lehet.

1.17 . Tavollét

Minden lakonak joga van csaladja, rokonai, ismerdsei latogatasara szabadsagot igénybe
venni, melynek hossza legaldbb 24 o6ra. Minden tavollét (kivéve az egészségiigyi
intézményben torténd kezelést) megkezdése el6tt 2 munkanappal kérjiik bejelenteni a
tartozkodasuk helyét és a tdvolmaradds varhato iddtartamat, melyet az ugynevezett
»tavollét bejelentd lap” formanyomtatvanyon irasban kell régziteni, mely a jelen Hazirend
mellékletét képezi.

Ennek hianyaban csak a tavollét megkezdésétdl szamitott 3. naptdl lehet a tavollétre
érvényes mértéki tavolléti dijat fizetni.

Tavolléti dij szamitasa

A tavozas és megérkezés napja nem mindsiil tavollétnek. Arra a teljes napi személyi

téritési dijat kell megfizetni, az igénybe vett szolgaltatasok miatt.

Az ellatasban részesiild a 62 napot meg nem halad6 tavolléte idejére a megallapitott

személyi téritési dij 20%-at fizeti.

62 napot meghalad6 tavollét idejére

a) egészségligyi intézményben torténd kezelésének tartalmara a megallapitott személyi
téritési dij 40%-at,

b) aza) pont ala nem tartozo esetben a személyi téritési dij 60%-at fizeti.

Amennyiben a laké az altala bejelentett idopontra nem érkezik vissza (kivéve, ha kozben

korhazba keriilt), gy 3 nap utdn indokolatlannak kell mindsiteni tdvolmaradasat. Az
indokolatlan tdvolmaradas az intézményi jogviszony megszlinését eredményezheti.
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Az ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK HOZZATARTOZOKKAL VALO,
VALAMINT EGYMAS KOZOTTI KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

1.18 . Latogatas

A latogatas 9:00-11:30 o6raig, illetve 14:30-18:30 oraig engedélyezett. Indokolt esetben
az intézményvezetd ettdl eltérden is adhat engedélyt.
A latogatok fogadéasara az intézmény kozosségi helyiségei (folyoso, tarsalgo), jo 1d6
esetén az udvari kiiilé szolgal.
Az orvos javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatds korlatozhato, illetve
sziineteltethetd.
Béarmikor latogathaté a terminalis allapotban 1évd ellatott, ezzel biztositva az
clbucstzas lehetéségét, ennek idGtartama az ellatd személyzet altal Kkeril
meghatarozasra a kortiilmények (pl.: lakotars allapota) figyelembevételével.
A folyoson zajlo programok ideje alatt kérjiik a latogatokat, hogy a program
megzavarasa nélkiil bonyolitsak a latogatast.
A latogatok a latogatasi idon kiviil is - elére meghirdetett alkalmak soran - kapcsolatot
tarthatnak az ellatast igénybe vevével (intézményi rendezvények).
A latogatas csak annyi ideig tarthat, ameddig nem zavarja a latogatott személyt vagy
mas lakokat.
Az intézmény vezetdje a latogatds rendjét szandékosan és stlyosan megzavaro
személyekkel szemben a kdvetkezd intézkedést teheti:
- felhivja az érintetett a tavozasra,
-meghatarozott idotartamra eltilthatja az intézménybe valo belépéstol.
Az intézmény latogatasi rendjét szandékosan és stlyosan megzavard személy
az, aki a masodszori tdjékoztatds és figyelmeztetés ellenére sem tartja be a
latogatasi 1dot, illetve aki viselkedésével (hangoskodasaval stb.) zavarja a tobbi
latogatot, a lakok nyugalmat, napirendjét.

1.19 . Kapcsolattartas

1.19.1 . Az ellatasban részesiil6 személyek és hozzatartozok kapcsolattartasi modja

e Telefonos kapcsolattartas:

o intézményi vezetékes telefon: 76/506-012
o ellatotti mobiltelefon késziilék, mely video-hivasokra is alkalmas:
70/643-0201

e Elektronikus uton; e-mailen keresztiili kapcsolattartas:

o az intézményVezetdjével az oszirozsa@alapellatas.hu cimen;
o a szocialis munkatarssal az 0szirozsa.mentalos@alapellatas.hu cimen.

A hozzatartozok, a lakokkal kapcsolatos informaciot telefonon 9:00 és 18:00 o6ra kozott
kérhetnek a munkatarsaktol.

Az intézmény teriiletén el6zetes engedély nélkiil videofelvételeket, fényképeket késziteni

tilos!
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1.19.2 . Az ellatasban részesiilo személyek egymas kozotti kapcsolattartasa

Az Oszirdzsa Idéskortiak Gondozohaza az itt lakok otthona, ahol mindent megtesziink
annak érdekében, hogy lakoink otthonos koriilmények kozott, jol érezhessék magukat.
Kérjiik, hogy ennek érdekében az egylittélés alapvetd szabalyait tartsak be.

Az egymas kozotti kapcsolat a kdolcsonds megbecsiilésre és odafigyelésre épiiljon.
Egymas vilagnézetét, vallasat, politikai meggydzodését kérjiik, tartsak tiszteletben!
Mindenkinek joga van a tartalmas idotoltésre €s pihenésre, kérjiik, hogy ebben segitsék
egymast!

AZ ERTEK ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI

ERTEKMEGORZES, KESZPENZKEZELES

Az intézmény a lakoknak csak olyan értéktargyakért, takarékbetétkonyvekért és
készpénzért vallal felelsséget, amelyet jegyzék felvétele mellett, két tant jelenlétében
az intézménynek megdrzésre atad.

A fenti értékek hivatalos idoben, az intézmény irodajaban, bizonylat ellenében
barmikor visszakérhetok. A lakoknal maradd készpénz lehetdleg ne haladja meg a
zsebpénz havi 6sszegét.

Az ellatast igénybe vevd személytdl atvett készpénzt - elsGsorban az ellatast igénybe
vevo, illetve torvényes képviseldje meghatalmazasa alapjan - az intézményben vagy
pénzintézetben kell megOrizni.

Az intézmény a lakok megOrzésre atadott pénzét, értékpapirjait és értéktargyait
letétként kezeli.

A készpénz letétben vald elhelyezésérdl az intézmény vezetdje gondoskodik. A
készpénz letétben torténd elhelyezéséig a Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint
kell kezelni.

A letétek kezelése a Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint torténik.

A letéteket kezeld gondozotti ligyintézd a lakoktdl atvett pénzt és egyéb értéket
kivansagra barmikor — legkés6bb 2 munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.
Informéaciot a jovedelmi helyzetrél csak az ellatott és az altala meghatarozott személy,
ill. az ellatott torvényes képviseldje kaphat.

AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

1.20

. INTEZMENYI JOGVISZONY AZ ALABBI ESETBEN SZUNIK MEG

e Az ellatott haldla

¢ Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinése

¢ Ha az ellatott silyosan megsérti a Hazirendet

e Hatdrozott idejli intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve,

ha torvényi rendelkezés alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato.

e Amennyiben az ellatott, illetve torvényes képviseldje részérdl hat honapon at folyamatos

téritési dij tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a két havi személyi
téritési dij Osszegét meghaladja annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetévé tennék a téritési dij megfizetését. Ha hdrom honapon at téritési dij tartozasa
all fenn, Ggy az intézmény - irdsban tajékoztatast ad a megallapodas felmondasanak
lehetdségérdl, annak kezdd idépontjardl.
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1.20.1 . A Hazirend sulyos megsértése

A hazirend stilyos megsértésének esetei:

o Az ellatott tobb alkalommal engedély nélkiil elhagyja az intézményt.

o Az ellatott indokolatlan tavolléte esetén (abban az esetben, ha a bejelentett
idépontra nem érkezik vissza, 3 nap utdn indokolatlannak kell mindsiteni),
kivéve, ha kozben korhazba keriilt.

o Az ellatott tartdosan antiszociadlis magatartast tanasit, vagy lakotarsaival, az
intézmény dolgozdival szemben tobbszordsen durva, agressziv viselkedést
mutat.

o Az ellatott alkohol tartalmu, kabit6 és boditd hatast szereket olyan mértékben
fogyaszt, melynek hatasara lakokornyezetének nyugalmat és a szolgalatban
1év6 dolgozokat tartdsan zavarja.

o Az ellatott nem a kijelolt dohdnyzohelyen — kiilondsen lakoszobaban —
dohanyzik.

o Az ellatott az intézmény eszkozeit, berendezéseit, kozOsségi helyiségeit
figyelmeztetés ellenére sem rendeltetésszertien hasznalja.

o Az ellatott szandékosan kart tesz az intézmény létesitményeiben,
felszereléseiben, sulyosan megrongalja az intézmény, és/vagy ellatott tarsak
érték €s vagyontargyait.

o Az ellatott szabdlysértést, illetve blincselekményt kovet el.

o Az ellatott adatszolgaltatasi kotelezettségének a jogszabalyban eldirt moédon
nem tesz eleget.

A Hazirend sulyos megsértésével okozott karért az ellatott anyagi felelosséggel
tartozik. A Hazirend sulyos megsértése esetén az intézményvezetd felmondassal
megsziintetheti az érintett intézményi jogviszonyat. Amennyiben az intézményi
jogviszonyt megalapozé megallapodas masként nem rendelkezik, a felmondasi id6
harom hoénap.

Ha a megallapodas felmondésanak jogszeriiségét az ellatott, a torvényes képviseldje
vagy a téritési dijat megfizetd személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ezt kovetden tovabbi
jogorvoslatként az ellatott vagy torvényes képviseldje kérheti a birdsagtol a
megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem
hoz.

Az intézményi jogviszony megszlinése/megsziintetése esetén az intézmény vezetdje
értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét:

o A személyes hasznalati targyak és a meglrzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérdl, rendjérol, feltételeirdl.

o Az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol.

o Az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl,
karigényrol, azok esetleges eldterjesztési €s rendezési modjarol.

A jogviszony megsziinésekor

o Az eltavozéast megeldzden az ellatott koteles az intézményi és sajat
leltar elkészitésében kozremiikodni.

o Ha az intézményi jogviszony az ellatast igénybe vevd haldlaval szlinik
meg, a szolgalatban 1év6 dolgozo koteles a zar6 leltart haladéktalanul
elkésziteni.

o Az ellatott, vagy orokose gondoskodik az ingdsagok — a jogviszony
megsziinésétdl szamitott két héten beliili — elszallitdsarol.
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ELLATOTTAK JOGAI

A személyes gondoskodast nyjto szocialis intézményi ellatast igénybe vevo ellatottnak joga
van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a szocidlis intézmény altal
biztositott teljes korii ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota
alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

Az alapszolgaltatasban részesiilé szamara az igénybe vett ellatashoz kapcsolodo, az e
torvényben meghatarozott altalanos vagy specialis jogokat is biztositani kell.

1.20.2 . SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAI

A szocidlis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munkaltaté megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson szadmukra.

1.20.3 . PANASZTETELI LEHETOSEG

e A lakok életét érintd kérdésekben minden, az intézményben €16 személynek
panasztételi lehetésége van mind szoban, vagy irasban.

e Amennyiben barmelyik laké a Hazirend stlyos megsértését tapasztalja az
intézményben, azt lehetdsége van jelezni az intézmény dolgozdinak.

e Az ellatott barmely panaszaval az intézményvezetdjéhez fordulhat, aki koteles 6t 15
napon beliil tdjékoztatni a sajat hataskorében megtehetd intézkedésrol.

e A panaszkezelés modjat az intézmény Kozérdekii bejelentések, panaszok kezelésének
eljarasrendje illetve a Panaszkezelési szabalyzat szabalyozza.

ELLATOTTI KEPVISELET
Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujtod szolgéltatdsban részesiild részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-80/620-055
E-mail:  ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Teriileti képviseld:
Ladanyi Monika
20/489-96-05
monika.ladanyi@ijsz.bm.gov.hu

Az 1JSZ az Belligyminisztérium 0nallo szervezeti egységeként miikodik a beteg-, ellatott-,
gyermekjogokkal kapcsolatos allampolgari jogok integralt érvényesitésének érdekében.


mailto:ijsz@ijsz.bm
mailto:monika.ladanyi@ijsz.bm.gov.hu
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Az 1JSZ-t a kormany az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol szolo 381/2016. (XII. 2.) Korm.
rendelettel 2017. januar 1-jei hatallyal hozta létre.

Az intézmény teriiletileg illetékes ellatottjogi képviseldjének elérhetdségei a falitijsagon van
kifliggesztve.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

e Az intézmény miszaki berendezéseinek zavartalan miikddése mindenki szdmara fontos. A
meghibasodast haladéktalanul jelenteni kell, a berendezések kezelését szakavatott kezekre
kell bizni.

e Az egyiittélés erkdlcsi tisztasdga érdekében az intézményben dolgozo kozalkalmazottak a
lakoktol semmiféle pénzbeli juttatast nem fogadhatnak el, veliik magancéli munkat nem
végezhetnek, és nem végeztethetnek, eltartasi szerz6dést nem kothetnek, maganjogi
megallapodasra nem 1éphetnek.

e Az intézmény fenntartdjanak rendelkezései mind az ott dolgozdokra, mind a lakdkra nézve
kotelezdek, azokat megszegni nem lehet.

e A zokkenOmentes miikddés érdekében a takarékossag elemi szabalyait mindenkinek szem
el6tt kell tartania.

e A parkol¢ teriiletén a kozlekedés csak indokolt esetben és fokozott figyelemmel torténjen a
megnovekedett gépkocsiforgalom miatt.

e Az intézmény vezetdje a mindenkori kozegészségiigyi- €s jarvanyligyi szabalyok
betartasanak érdekében elrendelheti a hazirendtdl valo eltérést a lakok biztonsaga
érdekében.

e A Hazirend sulyos megsértése esetén az intézmény vezetdje kezdeményezi az ellatott

intézményi jogviszonyanak megsziintetését, melyrol irasbeli értesitést kap.
o A lakokozosség kéréseinek, vélemény formaladsanak foruma a Lakogytilés.
e A kozosen hozott dontéseket igyekezzen mindenki betartani.

ZARO RENDELKEZESEK

A modositott hazirend fenntart6 altali elfogadasdig a modositas eldtti hazirend a hatalyos. A
Hazirendet Kecskemét Megyei Joghi Varos Kozgylilése Esélyteremtési Bizottsaga a
veerend2023. (V.23.) EtB. szamt hatarozattal — 2023. junius 1. napi hatallyal — jovahagyta.

Minden kedves ellatottunknak hosszu, tartalmas életet, és jo egészséget kivanunk!

Kecskemét, 202.........covvviiiniiiinnl.
Oszirdzsa Idéskoraak Gondozdhaza
intézményvezetd
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MELLEKLET

TAVOLLET BEJELENTO

Alulirott , az Oszirdzsa Idéskoruak
Gondozohaza lakoja bejelentem, hogy tavol leszek az alabbiak szerint:

e Tavollét kezd6 idépontja:
e Tavollét zar6 idépontja:
e Napok széama:

e Tavollétem alatt tartdzkodasi helyem:
e clérhetdségem:
e tartozkodasi helyem elérhetOsége:

Kecskemét, 202 . ho nap

ellatott

kiallitotta

Engedélyezem:

P.H. intézményvezetod
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3.SZ. MELLEKLET: SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

Kecskemét, 2023. marcius 31.

Slajké Eugénia
intézményvezetd
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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK
A SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT CELJA

A Szervezeti és Mlikodési Szabalyzat (a tovabbiakban: SZMSZ) célja, hogy meghatarozza
az intézmény szervezeti felépitését, rogzitse az intézmény alapvetd miikodési szabalyait.
Az SZMSZ ennek megfelelen tartalmazza a kdvetkezoket:

a)

b)
c)

d)

9)
h)

koltségvetési szerv alapitasardl szold jogszabaly teljes megjelolését, ha a
koltségvetési szerv alapitasarol jogszabaly rendelkezett;

a koltségvetési szerv alapito okiratanak keltét, szamat, az alapitas iddpontjat;

az ellatando, és a kormdanyzati funkcié szerint besorolt alaptevékenységek,
rendszeresen ellatott vallalkozasi tevékenységek megjeldlését;

a szervezeti felépitést és a miikddés rendjét, a szervezeti egységek - ezen beliil a
gazdasagi szervezet - megnevezeését, feladatait, a koltségvetési szerv szervezeti
abrajat;

azon ligykoroket, amelyek soran a szervezeti egységek vezetdi a koltségvetési
szerv képviseldjeként jarhatnak el;

a szervezeti €s mikodési szabalyzatban nevesitett munkakorokhdz tartozo feladat-
¢s hataskoroket, a hataskorok gyakorlasanak modjat, a helyettesités rendjét
(ideértve - a koltségvetési szerv vezetdjének ¢és gazdasagi vezetdjének
akadalyoztatdsa esetén, vagy ha a tisztség ideiglenesen nincs betdltve - az
altalanos helyettesités rendjét), az ezekhez kapcsolodo feleldsségi szabalyokat;
jogszabalyban meghatarozott kivétellel a munkaltatéi jogok gyakorlasanak -
ideértve az atruhazott munkaltatdi jogokat is — rendjét; valamint

azoknak a koltségvetési szerveknek a felsorolasat, amelyek tekintetében a
koltségvetési szerv az Aht. 10. § (4a) és (4b) bekezdése alapjan a 9. § (1)
bekezdése szerinti feladatokat ellatja.

A SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT HATALYA

Az SZMSZ személyi hatalya Kiterjed:
e az intézmény foglalkoztatottjaira,
e az intézményi szolgaltatast igénybe vevo ellatottakra.

Az SZMSZ idébeli hatdlya a személyi hatalyndl meghatarozott személyekre a szabalyzat
jovahagyasaval kezdddik, és hatalyon kiviili helyezésével sziinik meg.

A KOLTSEGVETESI SZERV SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYAI

A koltségvetési szerv mitkodésére vonatkoz6 jogszabalyok:

1993. évi II1. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol,

9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast ny1jto szocialis ellatasok
igénybevételérol,

29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtod szocialis ellatasok
téritési dijaral,

368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet az allamhéztartasrdl sz6l6 torvény végrehajtasarol
1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytjtd szocialis intézmények
szakmai feladatair6l és miikodéstik feltételeirdl,

369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl


https://www.optijus.hu/optijus/lawtext/A1100195.TV#sidlawrefP(10)B(4a)
https://www.optijus.hu/optijus/lawtext/A1100195.TV/tvalid/2021.1.15./tsid/lawrefP(10)B(4b)
https://www.optijus.hu/optijus/lawtext/A1100195.TV/tvalid/2021.1.15./tsid/lawrefP(9)B(1)
https://www.optijus.hu/optijus/lawtext/A1100195.TV/tvalid/2021.1.15./tsid/lawrefP(9)B(1)
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e 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybe vevoi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési rendszerrdl

e 81/2004. (IX. 18.) ESZCSM rendelet az egyes szocialis Szolgaltatasokat végzok
képzésérol és vizsgakovetelményeirdl,

e 8/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak mikddési nyilvantartasarol,

e 9/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol.

AZ INTEZMENY ALAPTEVEKENYSEGE, ADATAI, FELADATAI
MEGNEVEZESE
Kecskemét Megyei Jogu Varos (tovabbiakban: KMJV) Onkormanyzata
Oszirdzsa Idéskoraak Gondozéhaza

SZEKHELYE ES TELEFONSZAMA
Cim: Kecskemét, Nyiri Gt 77/a
Telefon: 76/506-012

MUKODESI TERULETE
KMJV kozigazgatasi teriilete

ALAPITO SZERVE
KMJV Onkorményzata

ENGEDELYEZETT FEROHELYEK SZAMA
20 16

KOLTSEGVETESI TORZSSZAMA
772969

KSH STATISZTIKAI SZAMJELE
15772969-8730-322-03

ALAPITO OKIRATA

Alapito okirat kelte: 2009.12.17.

Alapitas idépontja: 2010.01.01.

Alapito okirat utolsé modositasanak datuma: 2016.03.03., amelyet Kecskemét Megyei Jogu
Varos Onkorményzata Kdzgytilése a 15/2016. (11.18.) hatarozattal hagyta jova.

KEPVISELETE
Az intézmény képviseletét 2022. 10. 14-t6l az intézményvezetd, vagy altala megbizott
személy latja el.

BELYEGZOJE
e Az intézmény a cégszerll alairashoz bélyegzdt is hasznal.
e Az intézmény a mitkodése tovabbi teriiletein mas bélyegzoket is alkalmazhat.



45

e Az alkalmazott, illetve az intézmény birtokaban 1évé bélyegzokrdl nyilvantartast kell
vezetni.

o A nyilvantartdsnak tartalmaznia kell az aldbbiakat: a bevételezett bélyegzd
bevételezésének idOpontjat, a bélyegzd lenyomatat, a bélyegzé kiadasanak
id6pontjat, a bélyegzot atvevd személy nevét és alairasat, a bélyegzo
visszavételezésének id6pontjat, a visszavételezd alairasat, a bélyegzdvel
kapcsolatos tovabbi adatokat (pl.: megsemmisiilt, elveszett, érvénytelenitve,
selejtezve lett stb.).

e A bélyegz6t csak az a személy kezelheti, aki azt a nyilvantartas szerint is atvette. A
dolgozok maguk kozott nem adhatjak tovabb a bélyegzot.
¢ A bélyegzd nyilvantartast az intézményvezeto altal kijelolt személy koteles vezetni, akit
munkakori leirdsaban is ki kell jel6lni a feladatra.
Bélyegzok tipusai
e Korbélyegz6
A Magyar Koztarsasag cimere, Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkorméanyzata Oszirdzsa
Iddskortiak Gondozohdza Kecskemét
e Fejbélyegzo
Oszirdzsa Iddskoraak Gondozoéhaza 6000 Kecskemét, Nyiri ut 77/a

BANKSZAMLASZAMA
11732002-15772969

JOGALLASA
Onalldan miikodod koltségvetési szerv.
Gazdalkodasaval 6sszefliggd pénziigyi-gazdasagi, valamint belsé ellendrzési feladatait
kiilon megallapodas alapjan az Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosaga
Szegedi Tudomanyegyetem Haziorvosi Oktatdo Kézpontja latja el.

Gazdalkodo szervezetek felett gyakorolt alapitoi, illetve tulajdonosi jogok
Az intézmény, mint koltségvetési szerv alapitodi, illetve tulajdonosi (tagsagi, részvényesi,
szavazatelsdbbségi) jogokat nem gyakorol.

SZAKMAI ALAPTEVEKENYSEGEINEK KORMANYZATI FUNKCIOK SZERINTI
MEGJELOLESE

102025 Idéskoruak atmeneti ellatasa

102026 Demens betegek atmeneti ellatasa

041231 Rovid idétartamu kozfoglalkoztatas

041232 Start-munka program — Téli kozfoglalkoztatas

041233 Hosszabb iddtartamu kozfoglalkoztatés

041236 Orszagos kozfoglalkoztatasi program

041237 Kozfoglalkoztatasi mintaprogram

FELADATA
A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi II1. torvény 80. § (3) bek. a)
pontjaban foglaltak szerinti, a&tmeneti elhelyezést biztosito ellatas.
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FOGLALKOZTATOTTAKRA VONATKOZO JOGVISZONY MEGJELOLESE
Az intézmény feladatait a kozalkalmazottak jogélldsardl szold 1992. évi XXXIII. torvény
alapjan kozalkalmazotti jogviszonyban levé munkatarsakkal latja el, tekintettel a
kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint
gyermekjoléti €s gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtasarol szolo 257/2000. (XI11.26.)
Korm. rendeletre.

Az intézmény engedélyezett foglalkoztatotti osszlétszama

Osszesen: 1118
- intézményvezetd 116
- szocialis munkatars 116
- gondozotti ligyintézd 1 6
- apolo, gondozo 8 16

AZ INTEZMENY MUKODESI RENDJE, SZERVEZETI FELEPITESE,
INTEZMENYI FELADATKOROK ES HELYETTESITESI REND

Magasabb vezeto besorolasu munkakor
1)) intézményvezetd
Tovabbi munkakérok
1.) szocialis munkatars
2.) gondozotti ligyintézo
3.) apolo
4.) gondozo

INTEZMENYVEZETO

KINEVEZESI RENDJE, JOGKORE ES KOTELEZETTSEGEI
Az intézményvezetét Kecskemét Megyei Jogti Véaros Onkormanyzata Kozgytilése nevezi ki,
figyelemmel a kozalkalmazottak jogéllasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény 23. § (2)
bekezdésére, valamint a kdzalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvénynek a
szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol
sz016 257/2000. (XI1.26.) Korm. rendelet 1/A. §-ara.

Az intézményvezetd tekintetében az egyéb munkaltatoi jogokat Kecskemét Megyei Jogu
Viaros Polgarmestere gyakorolja. Az intézményvezetd a munkdajat a Polgarmesteri Hivatal
illetékes osztalyaival és irodaival egylittmiikodve veégzi.

Az intézményvezetd biztositja az intézmény feladatainak megfelelé szinvonalon torténd
ellatasat.
Ennek érdekében:
- jogaban all kapcsolatot tartani a fenntartoval, hogy észrevételeit jelezhesse, hogy a
feladatellatas targyi €s személyi feltételeinek biztositasat kérje tdle,
- torekednie kell a feladatellatas alapitd okiratnak, szakmai programnak, hdzirendnek, és
egyéb szakmai dokumentumoknak, elvarasoknak valdé megfelelésére,
- torekednie kell arra, hogy a szolgéltatas, ellatas szinvonala javuljon.

AZ INTEZMENYVEZETO FELADATAI
Egyiittmlikodik a fenntartdval az intézmény napi miikodtetése érdekében.
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Biztositja az intézmény szervezett miikodéséhez szlikséges belsd szabalyozottsag 1étrehozasat
¢s betartatasat, kiilonos figyelemmel a kovetkezok teriiletekre:

e Hézirend

e Szakmai program

o SZMSZ

Az ellatas szinvonalanak emelése érdekében tanulményozza az 0j gondozasi moddszereket,
torekszik az ellatottak jogainak minél szélesebb korben vald érvényesitésére, az intézmény
hatékony ¢és gazdasdgos miikodtetésére, valamint kozremiikodik az ellatottak
érdekvédelmével kapcsolatos tevékenységekben.
Az intézményvezeto felelos az alabbiakért:

e az intézmény zavartalan miikodéséért,

e az intézmény milkddésére vonatkozd jogszabalyok ¢€s rendelkezések, valamint az
SZMSZ és mellékleteiben foglaltak betartdsaért és végrehajtasaért,
a létszam és személyi juttatasok jovahagyott keretosszegének betartasaért,
az intézmény munkafeltételeinek biztositasaért,
az dnkormanyzati tulajdon védelméért,
az atruhazott hataskorok tekintetében az ellendrzésekért és beszamoltatasokért, a bels6
ellendrzés megszervezéséért, a feltart hibak megsziintetéséért,
a munkafegyelem megtartasaért,
az intézmény muiikddésére vonatkozo etikai szabalyok betartdsaért,
a munkavédelemért,
a tizvédelemért,
az adatvédelemért.

Az intézményvezetd értékeli:
A gondozohaz ellatasanak, €s gazdalkodasanak mutatoit, az ellatas szinvonalat, ellendrzi a
szakmai munkat.

Elkesziti, illetve elkészitteti:
- az intézmény SZMSZ-¢t és mellékleteit,
- a szakmai munka viteléhez sziikséges jogszabalyok alapjan a szabdalyzatokat,
utasitasokat, munkaterveket, beszamolot stb.,
- hataskorébe tartozo ligyekben szerzédést kot.

Ellatja:
- amunkaltatoi jogkort a kdzalkalmazottak jogallasardl szolo torvény alapjan,
- a jogszabalyokban meghatarozott, illetve a felligyeleti szerv 4&ltal meghatarozott
feladatokat,
- a gondozOhaz iranyitasat,
- akozgyllés altal delegalt feladatokat.

Irdanyitja, osszehangolja és ellenorzi:
e akozvetlen irdnyitdsa alatt dolgozok tevékenységét,
a gondozohazi ellatast,
a statisztikai adatokat,
az eloirt dokumentacios tevékenység €s jelentési kotelezettség végrehajtasat,
az etikai szabalyoknak valo megfelelést,
a munkafegyelem betartasat,
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o képzések és tovabbképzések megszervezését €s a képzési tervben foglaltaknak valo
megfelelést.

Erdekképviseleti feladatok tekintetében:

elvégzi a panaszok ¢és kozérdekii bejelentések kivizsgalasat, és ennek alapjan megteszi a
sziikséges intézkedéseket,

a teriiletileg illetékes népegészségiigyi szerv és a Polgarmesteri Hivatal jelzései,
észrevételei alapjan megteszi a sziikséges intézkedéseket,

egylittmikodik az érdekképviseleti szervekkel.

Kapcsolatot tart:

e KMJV Onkormanyzataval,

e KMJV Kozgytilése Esélyteremtési Bizottsagaval,

e KMJV Polgarmesteri Hivatal Tarsadalompolitikai Osztalyaval,

e Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatosagaval,

e szakmai szervezetekkel,

e a varosi egészségiigyi intézményekkel és az intézmény haziorvosaval.

SZOCIALIS MUNKATARS
Segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevo fizikai, mentalis, szocialis és lakokornyezeti
szlikségleteinek kielégitéséhez, figyelembe véve annak életkorat, élethelyzetét, egészségi
allapotat.
Az idésgondozas teriiletén olyan szervezett segitd tevékenység végzése, amely a szakma
standardjainak megfeleld ismereteken, kompetencian, értékeken alapul.
Az 1d6s emberekkel, illetve azok hozzatartozoival torténd kapcsolattartas soran a felmertilt,
szocialis jellegli problémak megismerése, illetve megoldasukra orientélt javaslat tétele,
alapvetden elsddlegesen az id6s ember érdekeinek képviselete, jogainak tiszteletben
tartasa.

HATASKOREI, FELADATAI

A szocialis munka munkafolyamata, és a munkakapcsolatok soran, illetve a szocialis munka

kompetenciajat érintd kérdésekben véleményezési, javaslattételi, képviseleti jogkdre van.

Hataskor:

¢ Intézményvezetd helyettesitése annak tavolléte esetén.

e Pénzkezelés az intézmény pénzkezelési szabalyzatinak megfeleléen a
gondozotti ligyintézd helyettesitésekor.

o Az intézmény altal kiadott vasarlasi, illetve ellatmany eldleg felhasznalasanak
és elszamolasdnak a Pénzkezelési Szabdlyzatban foglaltak szerinti
felelosségteljes kezelése.

e Kiilon megbizas alapjan elégondozassal kapcsolatos feladatok ellatasa és
dokumentécid végzése.

e TAJ alapu elektronikus nyilvantartasok (KENYSZI) szaméra adatszolgéltatas
biztositasa, a gondozotti {igyintéz0 helyettesitésekor, a szocialis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrdl és az
orszagos jelentési rendszerrdl szolo 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet 3-
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11. §-ai alapjan, melyek rendelkeznek az Igénybevevdi Nyilvantartés
vezetésének részletszabalyairol.

e Szamitogépes tamogatd rendszer (pl. SZOCX) kezelése, a gondozotti
ligyintéz0 helyettesitésekor, a Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium 9/1999.
(XI.24) rendeletében meghatarozottakhoz, amely rendelkezik a személyes
gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérdl, mely az
intézményben elhelyezett idéskoru ellatottak személyi anyaganak, vagyoni
helyzetének adatait dolgozza fel intézményi szinten.

e Orgware bérprogram kezelése a beosztasok nyomon kovetésére, a
munkaidémérleg elkészitése ¢€s jelentése a munkaligy felé (gondozotti
ligyintézo helyettesitésekor).

e Az intézményi papir alapt és elektronikus levelezés figyelemmel kisérése €s
megvalaszolasa.

¢ Intézmény nevére sz616 ajanlott kiildemények atvétele.

Munkakori feladatok:
1. Vezetdi feladatok: Az intézmény vezetdjének helyettesitése, annak tavolléte esetén.

2. Szakmai feladatok:

* Az elégondozassal és az intézményi felvétel soran megallapodéssal, valamint az ellatas
megszinésével kapcsolatos valamennyi dokumentacios feladat elvégzése €s a dokumentaciod
napra készen tartdsa a gondozotti ligyintézdvel egytittmiikodve.

* Egyéni esetkezelési rendszerben az intézményben laké ellatottak szocialis €s mentalhigiénés
gondozasa.

» Az ellatott életvitelének felmérése, onellatasi képességének megfigyelése; az
ellatottak pszichés és egészségiigyi problémainak felmérése. Eletmoddal és
diétaval kapcsolatos tanacsadas.

* Egyéni gondozasi terv kidolgozasa és naprakész vezetése, az egyéni
sziikségletekbdl adodd személyes célok meghatarozasa.

* Az ellatottak mentalis allapotanak figyelemmel kisérése, valtozas esetén az
intézményvezetd, ¢s az intézmény orvosa felé torténd jelzés. Tanacsadas,
problémamegoldas, sziikség esetén a krizisdllapot kezelése, azonnali
intézkedések megtétele. Esetkonzultacio.

» T4jékoztatas nyujtasa az elérhetd szolgaltatdsokrdl €s annak anyagi vonzatarol;
informaciok nyljtasa a szocidlis és egészségligyi prevencidhoz.

» Az ellatottak rendszeres egyéni ¢és csoportos foglalkoztatdsa, szamukra
programok (pl. kiranduladsok, rendezvények, iinnepségek) szervezése
figyelembe véve egészségi, mentalis ¢és fizikai allapotukat, a gondozasi
tervnek megfelelden.

* A lakok szamara a vallasgyakorlas lehetdségének ¢€s a tarsas, valamint csaladi
kapcsolatok fenntartasanak biztositasa; tanacsadas a hozzatartozoknak.

* Sziikség esetén a lakot elkiséri szakorvoshoz és kivizsgalasra. Korhdzba kertilés
esetén meglatogatja.

* Az intézményvezetd rendszeres tdjékoztatidsa az ellatottak allapotaval
kapcsolatban.

* A felmeriild szocialis problémak esetében a probléma részletes megismerése,
ezt kovetden megoldasukra orientalt javaslattétel, mas szolgaltatok
kozremiikodésének megszervezése. Az ellatottak szocidlis ligyeinek intézése.
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* A lakokkal és foglalkoztatasukkal kapcsolatos informaciok régzitése az atado
flizetben.

» Legalabb félévente lakogytlilés Osszehivasa és a gyllésen elhangzottak
dokumentalésa.

« Uj lako bekoltozésekor a Hazirend ismertetése és ennek dokumentalasa.

» A lakok igényeinek felmérését kovetden segitséget nyujt a lakok beszerzési
szlikségleteinek  kielégitésében, allapothoz mérten az érintett aktiv
koézremiikddésével.

» Kapcsolatépités, képviselet, egyiittmiikddés szintjeinek kiépitése intézményen beliil ¢és
azon ¢s kiviil a lakokkal, hozzatartozokkal €s a tarsintézményekkel. Munkakori feladatainak
ellatasa érdekében konstruktiv kapcsolatot tart fenn:

e Az intézmény valamennyi dolgozdjaval.

e Az intézmény tarsintézményeivel, tamogato civilszervezetekkel.

e Tarsadalmi szervezetekkel.

e Mivelddési intézményekkel.

o A szolgéltatast igénybevevd hozzatartozoival és természetes tdmogatdival.

* Relevans palyazati kiirasok figyelemmel kisérése, valamint a palyazati beadvanyok
elkészitésének tamogatdsa szakmai anyagok gyljtése révén, beleértve a képzési tervvel
kapcsolatos palyazatokat is.
» Szakmai programokon, konferencidkon, tovabbképzéseken, valamint intézményi munka-, és
tlizvédelmi oktatdson valo részvétel.
» T4jékozodas az aktualis szocialpolitikai szabalyok és iranymutatdsokrol, beleértve az 1j
gondozasi és mentalhigiénés modszereket.
* Adminisztrativ feladatai:

e Az egyéni gondozasi terv team munkaban torténd elkészitése és vezetése.

e Eldgondozassal kapcsolatos intézményi dokumentacié vezetése.

e Az intézményi levelezés figyelemmel kisérése.

e Adatbazisok (KENYSZI, SZOCX) kezelése ¢és naprakészen tartisa (a

gondozotti ligyintézd helyettesitésekor).

GONDOZOTTI UGYINTEZO
Elvégzi azokat a pénziigyi, gazdasdgi/gazdilkodas, adminisztrativ ¢€s személyligyi
feladatokat, melyek biztositjak az intézmény zokkendmentes mitkodést.

HATASKORE, FELADATAI
Hataskor:

e Pénzkezelés az intézmény Pénzkezelési Szabalyzatanak megfelelden. Az intézmény altal
kiadott vasarlasi, illetve ellatmany eldleg felhasznaldsdnak és elszdmolasanak a
Pénzkezelési Szabalyzatban foglaltak szerinti feleldsségteljes kezelése.

eTAJ alapu elektronikus nyilvantartdsok (KENYSZI) szdmara adatszolgéltatas
biztositasa, a szocialis, gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi igénybevevoi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl sz6l6 415/2015. (XII. 23.) Korm.
rendelet 3-11. §-ai alapjan, melyek rendelkeznek az Igénybevevéi Nyilvantartas
vezetésének részletszabalyairol.
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e Szamitogépes tamogatd rendszer (pl. SZOCX) kezelése a Szocidlis és Csaladiigyi
Minisztérium 9/1999. (X1.24) rendeletében meghatarozottakhoz, amely rendelkezik a
személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérdl, mely az
intézményben elhelyezett idéskort ellatottak személyi anyaganak, vagyoni
helyzetének adatait dolgozza fel intézményi szinten.

e Orgware bérprogram kezelése a beosztasok nyomon kovetésére, a munkaidémérleg
elkészitése és jelentése a munkaiigy felé.

e Az intézményi papir alapi ¢és elektronikus levelezés figyelemmel kisérése ¢&s
megvalaszoldsa az intézményvezetd utasitdsai szerint.

¢ Az intézmény nevére érkezd ajanlott kiilldemények atvétele.

e [Intézményi belso elektronikus iktatorendszer kezelése és nyomon kovetése.

e Intézménybe beérkezd szamlak ellendrzése és igazoltatasa.

e [génylés irasa az lizemeltetési és pénziigyi részleg felé erre rendszeresitett elektronikus
rendszerben.

o [ eltarozassal ¢és selejtezéssel kapcsolatos dokumentacio elkészitése és a leltarozasi
folyamat tdmogatasa. Anyagszamadasi flizet vezetése.

Munkakori feladatok:
* Az elégondozéssal és az intézményi felvétel soran megallapodassal, valamint az ellatas
megsziinésével kapcsolatos valamennyi dokumentacios feladat elvégzése és a dokumentécio
napra készen tartdsa a szocialis munkatarssal egyiittmikodve.
* Téritési dijak kiszamitasa, beszedése és konyvelése
- Az ellatottak téritési dijat kiszamitja, szamlait elkésziti, és arrdl tajékoztatja
kotelezettségvallalot.
- A Pénzkezelési Szabalyzat el6irasanak betartasaval a téritési dijat beszedi, adott napon
Osszesiti, valamint sziikség szerint az intézmény bankszamlajara befizeti.
- Figyelemmel kiséri a rendezetlen téritési dij szamldkat, ezekrdl tajékoztatja az
intézményvezetot és az ESZII pénziigyi csoportjat.

* A hatélyos intézményi Pénzkezelési Szabalyzatnak megfelelden kezeli az ellatottak pénzét.

* Meghatalmazas alapjan atveszi az ellatottak részére érkez6 nyugdijakat.

* A ruhézatot, textiliat évente egyszer leltdrozza, a hasznéalhatatlanné valt ruhazat selejtezése.

* Tisztitoszer kiadasa a raktarbol

* Ellatja az intézményi postai €és elektronikus levelezést, az intézmény milkodéséhez
szlikséges intézményi elektronikus adatbazis kezelést.

* Adminisztrativ feladatok ellatdsa az intézmény milkddésével kapcsolatban az intézmény
szabalyzataival §sszhangban.

* Iratkezelési feladatok ellatasa a hatalyos intézményi Iratkezelési szabalyzatnak megfelelGen.
* Adatszolgaltatas:

eTAJ alapt elektronikus nyilvantartasok (KENYSZI) szamara adatszolgaltatas
biztositasa.

e Szamitogépes tamogatd rendszer (pl. SZOCX) kezelése a Szocidlis ¢és Csaladiigyi
Minisztérium 9/1999. (X1.24) rendeletében meghatarozottakhoz, amely rendelkezik a
személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérdl, mely az
intézményben elhelyezett iddskoru ellatottak személyi anyagénak, vagyoni
helyzetének adatait dolgozza fel intézményi szinten.

e Orgware bérprogram kezelése a beosztdsok nyomon kovetésére, a munkaidémérleg
elkészitése és jelentése a munkaiigy felé.
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APoLO, GONDOZO
HATASKORE, FELADATAI, KOTELESSEGEI
Hataskor:

- Az ellatottak targyairdl, értéktargyairdl értékleltar felvétele.

- Lakok, illetve hozzatartozok altal a felvétel soran behozott gyogyszerekrol
atvételi elismervény készitése.

- Textilia atvétele mosodabol.

- Lako haldla esetén: hozzatartozo ¢s halottvizsgalatot végzd orvos, valamint
intézményvezeto értesitése, elhaldlozasi (exit) leltar készitése.

- Veszélyhelyzet észlelésekor intézkedik a lakok biztonsadga és egészsége
érdekében: ligyeletes haziorvos, mentd vagy biztonsagi szolgalat/rendérség
értesitése.

- Ugyeleti iddben: haziorvosi iigyelettel vagy mentészolgalattal konzultalva
annak utasitasainak végrehajtasa a jovahagyott intézményi eseti
gyogyszerkészlet, illetve a lakd személyre sz0l6 gyogyszereinek
felhasznalasaval és ennek dokumentélésa.

- Téavollét bejelentd vezetése.

- Gondozassal kapcsolatos dokumentacids lapok (pl. vérnyomads naplo,
vércukor napld, forgatasi lap, folyadéklap stb.) vezetése és szignalasa.

Munkakori feladatok:
* Az Oszirdzsa Idéskortiak Gondozéhazaban a szolgaltatast igénybe vevék szaméra
olyan fizikai, mentalis és életvezetési segitséget nyujt, amelynek soran az igénybevevo
szocialis, testi €s szellemi allapotanak megfeleld egyéni banasmodban részesiil.
* A Szocialis Munkatarssal egyiittmiikddve az Oszirozsa Idéskortiak Gondozohézaba
érkezd lakok fogaddsa, elhelyezése, beilleszkedésiik segitése, hazirend ismertetése és
betartasanak biztositasa.
* Az ellatottak targyairol, értéktargyairol leltar felvétele.
* A lakokkal kapcsolatos minden jelentds esemény, informacid atadd naploba vald
rogzitése, alairassal torténd igazolasa.
* Gondozassal kapcsolatos intézményi dokumentacios lapok (pl. vérnyomas naplo,
vércukor napld, forgatasi lap, folyadéklap, gondozasi dokumentacios lap stb.) vezetése
¢s szignalasa.
* Fokozottan ellenérzott gydgyszerek taroldsa, kiaddsa: miiszak kezdetén és végén
atveszi és atadja az intézményi kabitoszer-szekrény és kabitoszer-kazetta tartalmat, és
tételesen elszamol az atvett és atadott fokozottan ellendrzott gydgyszerekkel.
* A gondozasi terv kidolgozasaban torténd aktiv részvétel.
* Az ellatott sziikségleteinek megfelelé gondozasi feladatok ellatdsa (fiirdetés a
jovahagyott fiirdetési rendnek megfelelden, szajhigiéné biztositdsa, hajmosas, kéz- és
labapolas, pelenkazés, etetés, megfeleld folyadékbevitel biztositasa, dgyazas, szoba
rendbetétele stb.).
* Az orvos altal eldirt apolédsi feladatok végzése (gyogyszerek beadéasa, egyszerii
sebellatas, mobilizalas vérnyomasmérés, vércukorszint-mérés, subcutan injekcid
beadasa stb.).
* Folyamatosan figyelemmel kiséri a lakok egészségi allapotat, 1ényegi valtozas esetén
azt jelenti kozvetlen felettesének, illetve rogziti az atadé konyvben és az erre a célra
rendszeresitett gondozasi dokumentacidban.
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*» Sziikség esetén a lakot elkiséri szakorvoshoz ¢€s kivizsgalasra. Koérhazba keriilés
esetén meglatogatja.

* Sziikség esetén értesiti az intézményi haziorvost, a haziorvosi iigyeletet vagy ment6t
hiv.

» Gondoskodik a lakok élelmezésérdl, az onalldéan étkezni nem tudok etetésérdl, illetve
a megfelel6 folyadékbevitel biztositasarol.

* Folyamatosan figyelemmel kiséri a lakok ruhdzatanak tisztasagat, valamint az idds
ember személyi higiénidjat, rendszeresen gondoskodik ruhdzatuk mosatdsarol,
flirdetésiikrdl a flirdetési rendnek megfelelden.

* A szobakban talalhatd ¢éjjeliszekrények, polcok, szekrények rendjét ellendrzi, és
azokat rendben tartja.

* Gondoskodik az agynemi 2 hetenkénti, valamint sziikség szerinti cseréjérol.

* Az ellatottak eltavozasra bocsatasat, intézményvezetd tudtaval és engedélyével,
kimendlap pontos kitoltésével teszi meg.

* A Szocialis munkatarsat tamogatja a lakok hasznos id6toltésérdl, szorakoztatd €s
kulturalis programok szervezésérdl, foglalkoztatasukrol. Biztositja a kommunikacios
eszk6zok igénybevételének lehetdségét.

* Hetente a lakok igényeinek felmérését kovetden segitséget nyujt lakdi beszerzési
sziikségleteinek kielégitésében, allapothoz mérten az érintett aktiv kozremiikodésével.

Kotelességek:

» veszélyhelyzet észlelésekor onalldan koteles intézkedni a lakok biztonsaga érdekében,

* lako halala esetén koteles intézkedni, és értesiteni a hozzatartozét, az intézményvezetot,

* az intézményvezetd naponta torténd tdjékoztatasa a lakokkal kapcsolatos tudnivalokrol €s
valtozasokrol.

VALAMENNY! KOZALKALMAZOTTRA ERVENYES ETIKAI NORMAK ES
FELELOSSEGEK, KOTELESSEGEK

Magatartasi, etikai normak:

e Munkaja soran az ellatottakkal szemben segitékész, egyiitt érzO, tapintatos, udvarias
Magatartast tanusit.

¢ A gondozottdl pénzt vagy ajandékot nem kérhet, és nem fogadhat el. A gondozottrdl €s
annak csaladtagjair6l a tudomasra jutott személyes jellegli informdaciokat hivatali
titokként kezeli.

e Tilos a szolgaltatasok soran a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbol, pl. nemzeti,
nemzetiségi, etnikai hovatartozds, politikai vagy mas vélemény, nem, életkor,
cselekvoképesség hianya, vagy egyéb helyzet.

e A szolgaltatast olyan mddon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket
megillet6 alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kor tiszteletben tartasara:

= Az ¢lethez, emberi méltosaghoz.
= Testi épségéhez.
= Testi-lelki egészséghez valo jogra.
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Felelosség:

e A kozalkalmazott felelés a munkakori leirdsdban felsorolt feladatok maradéktalan
ellatasaért, munkakorében tett intézkedéseiért.

¢ A kozalkalmazotti jogviszonybol szarmazd kotelezettség vétkes megszegése esetére a
kozalkalmazottak jogallasardl szoldo 1992. évi XXXIIL torvény VI. fejezetében
foglaltak alkalmazandok. A kozalkalmazott kartéritési feleldsségére a munka
torvénykonyvérdl szold 2012. évi 1. térvénynek a munkaltaté és a munkavallalo
kartéritési felel6sségérdl szold rendelkezései (XIII. ¢s XIV. fejezet) alkalmazandok
(kivéve a 178. § és a 191. §-okat).

e A személyes gondoskodast nyujtdo intézményben foglalkoztatott személy, valamint
kozeli hozzatartozdja [a Polgari Torvénykonyvrdl szoldo 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] és ¢€lettarsa az ellatasban részesiild
személlyel tartasi, életjaradéki és Oroklési szerzodést az ellatds idOtartama alatt -
illetve annak megszlinésétdl szdmitott egy évig - nem kothet.

¢ A kozalkalmazott felelds a 1993. évi III. torvény (a szocidlis igazgatasardl €s szocialis
ellatasokrol) valamint a hozzatartozd rendelkezések, és a szocidlis munka etikai
kodexének betartasaért.

e A kozalkalmazott koteles a feladatellatds soran tudomdséira jutott személyes, és
kiilonleges adatokat bizalmasan, az informdciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szoldo 2011. évi CXIL torvénynek, valamint Eurdpai
Parlament ¢s a Tanacs 2016/679 (2016. éaprilis 27.) szamu, a természetesS
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
sz010 altalanos adatvédelmi rendeletének megfeleléen kezelni.

Kotelesség:

Az

e munkaértekezleteken, tovabbképzéseken torténd részvétel,

e ¢vente egy alkalommal munkavédelmi és tlizvédelmi oktatdsban torténd részvétel, a
munkavédelmi és tlizvédelmi szabalyok betartasa,

¢ a vagyonveédelmi szabalyok betartdsa az intézmény egész teriiletén,

e az anyagtakarékossagi szempontok betartasa,

o titoktartds az intézménnyel kapcsolatos valamennyi informécio tekintetében,

e az intézmény miikodésére vonatkozd szabalyzatok megismerése és betartasa,

¢ a munkabol vald tdvolmaradas haladéktalan jelentése a felettesének.

VAGYONNYILATKOZAT-TETELRE KOTELEZETT SZEMELYEK

intézmény a Szervezeti ¢és Miikodési Szabalyzatdban meghatdrozza azokat a

munkakoroket és feladatkordket, amelyek a kozalkalmazotti jogviszonyban allo személyek
tekintetében vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettséget keletkeztetnek.

Az Oszirdzsa Gondozoéhaza esetében az intézményvezetd kitelezett vagyonnyilatkozat tételre.
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3. AZINTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESE

SZERVEZETI ABRA

Kecskemét Megyei Jogui Viros
Onkormdnyzata

Egészségiigyi és Szocialis
Intézmények Igazgatosdga

gazdasagi kapcsolat

- intézményvezetd 1

- szocialis munkatars 1

belsé ellendrzési
kapcsolat

6
6

- gondozotti ligyintézd 1 16

- 4polo, gondozo

8 16

4. AHELYETTESITES RENDJE

Az intézményvezetd tartés tavolléte vagy akadalyoztatdsa esetén az intézményvezetot a
szocialis munkatars helyettesiti.

A helyettesités az intézményi munkakorok esetében a kovetkezd:

Oszirézsa
Iddskoriiak Gondozohadza

intézményvezeto

— szocialis munkatars

gondozotti ligyintézd

apolo, gondozd

-a Szocidlis munkatdrs helyettesitését az intézményvezetd; intézményvezetd hidnyaban a
szocialis munkatars altal kijel6lt szakmai munkatars,

-a gondozotti iigyintézo helyettesitését a szocialis munkatars,

-az dpolok, gondozok helyettesitését mas apolok, gondozok latjak el.
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5. AMUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASANAK RENDJE

A munkaltatoi jogokat a kozalkalmazottak jogdllasardl szolo 1992. évi XXXIII. torvény
alapjan az intézményvezetd gyakorolja.

AZ INTEZMENY MUKODESE
A GONDOZOHAZ SZAKMAI MUKODESET MEGHATAROZO JOGSZABALYOK

¢ 1993. évi III. tv a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

©9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
igénybevételérdl

©29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nytjtd szocialis ellatasok
téritési dijarol

¢ 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl

A GONDOZOHAZ SZAKMAI MUKODESENEK ALAPJAI

e A gondozohaz vezet6je és iranyitdja az intézményvezetd, feladatait a szocialis
munkatars, gondozott ligyintéz6 és apolok, gondozok kézremiikddésével végzi.

e A gondozohdz atmeneti jelleggel, teljes korti ellatadst biztosit mindazon ellatottak
szamara, akik 6nmagukrol betegségiik miatt, vagy mas okbol otthonukban, id6legesen
nem képesek gondoskodni.

e A gondozo6haz az ellatott részére mentalhigiénés ellatast, személyre szabott banasmodot
biztosit, valamint megteremti szabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit megteremti, a
gondozott csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit.

AZ INTEZMENY GAZDALKODASARA VONATKOZO FELADATOK

Az Oszirozsa Idéskortiak Gondozohaza gazdalkodasaval osszefiiggd, pénziigyi-gazdasagi,
valamint a belsd ellendrzési feladatokat az Egészségiligyi és Szocialis Intézmények
Igazgatosaga Szegedi Tudomanyegyetem Haziorvosi Oktatd Kozpontja latja el, melynek
részleteit Munkamegosztasi megallapodas, ¢s az Egytittmiikodési megallapodas tartalmazza.

ZARO, HATALYBALEPTETO RENDELKEZESEK

Ezen modositott ¢€s egységes szerkezetbe foglalt Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzat a
Kecskemét Megyei Jogi Varos Kozgytilésének szakbizottsaga jovahagyasaval 1ép hatalyba.
Ezzel egy 1id6ben a korabban jovahagyott SZMSZ hatalyat veszti.

Kecskemét, 2023. marcius 30.

Slajké Eugénia
intézményvezetd

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat az intézmény hivatalos honlapjan, a www.eszii.hu/oszi-
bemutatkozas internetes oldalon torténd kozzétételérdl az intézmény az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacids szabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény 33.§-a
alapjan gondoskodik.
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Mellékletek

3aaz ESZIl és az Oszirozsa Idéskortak Gondozohaz kozotti Munkamegosztasi
megallapodas,

3.b az ESZII és az Oszirozsa Idéskoraak Gondozohaz kozotti Egyiittmiikodési megallapodas
a belso ellendrzési tevékenység kozos ellatasara.
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3.2 SZ. MELLEKLET: MUNKAMEGOSZTASI MEGALLAPODAS

96/2021. (X.19.) szdmt VPB, hatdrozat 7, melléklete

Munkamegosztdsi megdllapodis

Ezen megillapodés az llamhdztartisrol sz6l6 2011, évi CXCV. torvény 10, § (4a) bekezdése, az
dllamhéztartisré] szol6 thrvény végrehajtasird] sz016 368/2011, (XIL31,) Korm. rendelet 9. § (5)
- (5a) bekezdésci, tovibbi a koltségvetési szervek belst kontrollrendszerérdl és belsd
ellendrzésérd| sz616 370/2011. (XIL31.) Korm. rendelet alapidn jott létre

egyrészril:

HZ i €s Szocidlis Intézmények Igazgatbsiga Szegedi Tudominyegyetem
Hizorvosi Oktatd Kbzpontja (székhely: Kecskemét, Piaristdk tere 7., képviseli: Dr. Pataki
Mariann intézményvezetd, adoszdm: 15340223-2-03), mint gardasdgi szervezettel rendelkezd
kbltségvetési szerv, (tovibbiakban: Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatbsdga);

mésrészrl:
2z Ouzirdzsa Idéskoriak Gondozéhéza (szélhely: Kecskemét, Nyiri Gt 77/A, képviseli: Dr.
Nagy Orsolya intézménmyvezetd, addszém: 15772969-2-03); mint gazdasigi szerverettel nem
rendelkez kbltségvetési szerv (tovébbiakban: Oszirtizsa Gondozéhdz) kzdtt az alulirott napon
az alibbi tartalommal:

1. Felek a munkamegoszidsi megéllapodist Kecskemét Megyei Jogi Viros Onkormanyzata
Kbzgytilése 489/2009.(XI1.17.) KH. szému hatirozatiban foglaltaknak megfelelsen kotik
meg, melyben a kizgyllés kijeldlte az Fgészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsight,
mint gazdasdgi szervezettel rendelkezd kltségvetési szervet az Oszirézsa Gondozéhiz, mint
gazdasdgi szervezettel nem rendelkezd kbltségverdsi szerv gazdilkoddsi feladatainak
ellétisdra,

A Felek Kecskemét Megyel Jogi Véros Onkorményzatdnak irinyitdsi kbrébe tariozd
intézmények, melyek a pazdasigi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv
gazdilkoddsi feladatainak ellitdsdra kitik a megillapoddst.

2. Az egyiittmiikBdés célja a hatékony, gezdasigos, a jogszabdlyban elirtak szerimti
gazdilkodds, illetve (zemeltetés biztositdsa, lF&knﬂh:ﬂEﬂﬂlﬁﬂ;tmk csorbitdsa nélkiil.

3. Az Oszirézsa Gondozohdz kbltségvetésérdl o kizgyllés az éves kiliségvetési rendeletében
dont. Az Oszirdzsa Gondozéhdz &ltal ellitott feladatok fedezetéill a kbzgyilés dltal
jévihagyott kbltségvetésben meghatérozott cldirdnyzatok szolgdlnak, amelveket =z
Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatisiga az Oszirdzsa Gondozéhdz érdekében
hasznal fel.

4. Az Oszirbzsa Gondozohdz kbteles feladatai ellitasard], munkafolyamatai megszervezésérl
oly mddon gondoskodni, hogy az eldirinyzatok gazdasdgos, hatékony, takarékos
felhassmélisa biztositott legyen,

5. Az Fpészségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga a megdllapoddsban részletezett
feladatok elldtdsa érdekében gazdasdgi szervezete figyrendjébe beépiti jelen megdllapodasban
rogzitett feladatokat,
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Telen munkamegosztdsi meghllapoddis a Felek Szervezeti és Mikodési Szabdlyzatinak
mellékletét képezi.

Az Epészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosiga és az Oszirdzsa Gondozéhdz
klizBzen felelések 8 munkamegoszias megszervezésédrt &s végrehajtisaért.

6. Jelen munkamegosztisi megdllapoddsban rdgzitett, cllitandd feladatok az aldbbiak:

6.1, kiltségvetés tervezdse, elkészitése,

6.2. pénzkezeléssel és pénzellitissal kapcsolatos feladatok ellétisa,

6.3. eldirdnyzatok szdmviteli nyilvintartdsa, médositisa, felhaszndlisa,

6.4. kitelezettségvillalds, pénziligyi cllenjegyzés, szakmai  teljesitésigazolds,
érvényesités és utalvinyozds,

6.5. fktimyvi és analitikus nyilvintartésok,

6.6. informéciGdramlés, informécidszolgiltatis, pénzligyi beszdmoldk, havi/ idészaki
elszimolisok elkésritdse, egylnmikddés a szabdlyzarok elkészitésében,

aktualizélésiban,
6.7, pénzligyi és szémviteli rend betartisdnak folyamatos nyomon kiivetése,
6.8 személyi juttatdsokkal és a munkaerdvel vald gardilkodéds szabdlyai,
6.9. milktidietés (lizemeltetés), vagyonkezelés, targyi eszkiz felijitds, beruhézas,
6.10. pélydzatok benyldjiisa, elszémoldsa,

6.11. iktatés, iratkezelési feladatolk,
.12, jogi feladatok, szerzOdések elfkésztése, adatkezeléssel, adatvédelemmel
kapesolatos feladatols,

6.13. belst kontroll.
6.1, Killiségvetés tervezése, elkészitése

Az Oszirtzsa Gondozdhiz felelfs a kiltségvetéshez szolgiltatott adatok valddishgért, czcket
egyezteti az Eglszségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsigdval, melyvek Osazesitése és
feldolgozdsa alapjin az Egészségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosige elkésziti a
kiltségvetést &s a beszamolt.

A tervezds sordn kiemelt feladat a személyl juttatdsok, valamint & létszdm eldirdnyzat
tervezéséhez szikséges adatok rendelkezésre bocsétdsa az Epészeégiigyi & Szocidlis
Intézmények Igargatdsiga részére.

Az Epfszsépiigyi és Szocidlis Intézmények Igazpatdaign felelds a terverdsi feladatok hatariddre
tirténd, az eliirisoknak megfeleld lebonyolitisiért, a szdmviteli elbirasok betartasaért, illetve
betartatésdért.

Az Oszirézsa Gondozdhiz az Onkorményzandl, tovibba az Eglsrségiigyi és Szocidlis
Intézmények Igazgatbsdghtdl kapott informécidk, dokumentumok alapjén elkésziti a sajét
kiltségvetési tervjavaslatdt, kizremlkodik az elemi kiliségvetés elkészitdsében, illetve részi
vesz az Onkormdnyzat dltal lefolytatdsra kerlild tervidrgyeldson, Az Egészedpligyi és Szocidlis
Intézmények [gazgatésign feladata az Oszirdzsa Gondozthiz elemi kiltségvetésének elkészitése
az Oszirdzsa Gondozdhéz javaslata alapjdn.
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6.2, Pénzkezeléssel és pénzellitissal kapesolatos feladatok ellitisa

Az Oszirozsa Gondozohéz sajét pénzforgalmi szdmldval rendelkezik, melynek pénzforgalmit az
Egészségligyi & Szocidlis Intézmények Igazgatésiga bonyolitie. A pénzmozgisck a
szimlavezetd pénzintézet dltal, az Egészségligyl & Szocidlis Intézmények Igazgatsdgihoz
kihelyezett termindlon keresztill tirténnek. A pénzforgalmi szémla feletti jogosultsdgot az
Oszirdzsa Gondozdhéz Pénzkezelési szabilyzata tartalmazza.

Az Oszirbzsa Gondozéhiz a folyamatos mikddés feltételeinek  biztositisdhoz
készpénzellitmanyt igényelhet, melynck Gsszegét az Egdsrségiigyi és Szocidlis Intézmények
Igazgatisiga gazdasdgi vezetdje az ellitandd feladatok, illetve & biztonsigos térolds feltételeit
egylittesen szem elbtt tartva a Pénzkezelési szabilyzat mellékletében rdgzit A felvett
készpénzellitménnyal & Pénzkezelési szabélyzathan meghatdrozott médon sz&mol el.

Az Epészeépligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga biztositia az Oszirdzsa Gondozdhiz
irdsbeli igénylése alapjdn az Egfszségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga
hézipénatérdban lévd Oszirdzsa Gondozdhéz elkillonitett hizipénztiribé] & készpénz ellitminy
Osszeget €5 elvégzi az ellitminy clszimoltatisit. Az ellitminy Gsszege a Pénzkezelési
szabélyzat melléklete szerint keriil megéllapitdsra, mely szilkség esetén modosithatd,

Az Egészségiigyl és Szocidlis Intézmények Igazgatosiga dltal kezelt Oszirdzsa Gondozdhiz
hazipénztiribol készpénzben teljesithett kifizetések esetén a Kecskemét Megyei Jogh Viros
Onkorményzata Kbzgylilésének Kecskemét Megyei Jogt Viros Onkorményzata 4ltal irényitott
killtségvetési  szervek hézipénztérdbol készpénzben  teljesithetd kiadésok  eseteinck
megillapitisérdl szdlé 3/2013, (I1.14,) Snkorményzati rendelete alapjin kel eljirmi, amelyet a
Pénzkezelési szabdlyzatban rogziteni szllkséges.

Az Oszirézsa Gondozdhiz ellftottai pénzkezelésének, illetve a téritési dijak beszedésének
szabdlyait & Pénzkezelési szabdlyzat tartalmazza.

6.3. EMSirdnyzatok szdmviteli nyilvintartdsa, médositisa, felhasznsilisa

Az Oszirézsa Gondozdhiz az eldirnyzatok felhaszndlisirdl — a szakmei feladatellitds
fliggvényében — éves fitemtervet & havi likviditdsi tervet keszit, melyet az Egészségligyi és
Szocidlis Intézmények Igazgatdsige tovébbit az Gnkorményzat részére. Az év kizben
sorlikségessé vild clbirdnyzat modositist az Oszirdzsa Gondozdhdz vezethje egyezteti az
Egészségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsign gazdesigi igazgatdjéval, aki azt
ellenjegyzés utdn tovibbitja az Snkorményzatnak,

Az Oszirdzsa Gondozdhiz vezetOje a sajat hatdskdrll eldirdnyzat dtcsoportositist egyerteti az
Egészségigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosign gazdasdgi igazgatdjéval, aki ast
ellenjegyzés utén tovibbitja az Snkormanyzat fielé,

Az Oszirzsa Gondozdhiz vezetlje az intézmény miikddéséhez szikséges eldirdnyzat
tobbletigényét egyezteti az Egészségligyl és Szocidlis Intézmények lgazgaitsiga gazdasgi
igazgatdjdval, aki azt ellenjegyzés utin tovibbitja az Snkorményzat felé,

Az Oszirdzsa Gondozdhiz vezetlje az intézmény mikddéséhez kapesolddé bevételi tobblet
felhaszndldsdra irinyuld kérelmét jelzi az Egészségiigyi s Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga
gezdasigi igazgatdjénak, aki azt ellenjegyzés utin tovibbitja az Snkorményzat felé.
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A kbzgylilési domést igényld eldirdnyzatok médositdsdra a mindenkori kdltségvetési rendelet
szerinti szabdlyok az irdnyadok,

6.4. Kitelezettségvillalis, pénziigyi ellenjegyzds, érvényesités, utalvinyozds és szakmai
teljesités igazolisa

A kbliségvetés felhaszndlasdval kapcsolatos jogktrik gyekorldsi rendje az eldbbiak szerint
torténilc:
Kitelezettségvallalisra az Oszirbzsa Gondozdhiz vezetbje jogosult a személyi juttatdsok é&s az
azokhoz kapesoléds jérulékok, egyéb kizterhek, a dologi kiadésok, & beruhdzas, felhjitis
vonatkozésiban az Egészségigyi ¢ Szocidlis Intézmények [gazpatbsdga pgazdasigi
igazgatdjédnak elizetes pénziigyi ellenjegyzése utdn, a kiltségveidsben szerepld elbirinyzatok
erejéig.
Az Oszirdzse Gondozdhdz kiaddsi elfirényzatai terhére wvéllalt kitclezeitség esetén a
kitelezettségvillalis pénzligyl cllenjegyzésdre az Egfszségligyi és Szocidlis Intézmények
Igazgatdsdgs gardesigi igazgathja, vagy az dltala frdsban kijelSlt személy jogosult a belsd
szabdlyzatban meghatérozottak szerint.
A szakmai teljesités igazolasit az Oszirézsa Gondozéhiz vezetdje vagy az dltala irdsban kijeldlt
személy végzi.
Az érvényesitési feladatokat az Egdseségiigyi s Szocidlis Intérmények Igazgatdsiga gazdasigi
igﬂzgan‘_- dltal {rdsban kijeltilt személy végzi, a belsd szabdlyzathan meghatdrozottak szerint.
m[mﬁ}dr., bevételek beszedésének, elszimoldsinak elrendelésének
um]v!nyﬂzim az Gondozihédr vezetje, vagy &z &ltala irdsban kijelolt személy végzi,
a belst szabdlyzathan meghatdrozottak szerint.

A pénzgezdilkoddssal kapcsolatos jogkrok tovibbi szabilyozisa az Oszirézsa Gondozéhéz a
kotelezettségvillalis, umalvinyozds, pénziigyi ellenjegyzés, teljesités igazolds, érvényesités,
atlithatésdgi nyilatkozat és adatszolgaltatds rendjérsl szolé Gazddlkodisi szabdlyzat tartalmazza,

6.5, Fikinyvi é& analitikus nyilvintartisok

A fikdnyvi knyvelési feladatokat az Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga
székhelyén a gazdasfgi igazgatd Altal kijelSlt digyintézd litja el. A kinyvelés teljességéért és
validisdghért az Epfszségiigyi és Szocidlis Intézmények [pargatdsiga gardasigi igazgatija
felelds. Az Oszirdzsa Gondozdhdzhoz érkezd bizonylatokat az Ugyintéad legkésdbb a kiivetkezd
munkanapon kiteles &tadni az Egészaégligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatbsiga részére.

A szimvitel részét képezd fokonyvi és analitikus nyilvéntartisokat az Egészségliigyi és Szocidlis
Intézmények Igazgatosign székhelyén dolgozd tgyintézd vezeti.

Az Egészségligyl és Szocidlis Intdemények Igazgatdsiga vezeti az Oszirdzsa Gondozdhdz alabbi
nyilvantartdsait;
- elbirinyzat nyilvintartdsat,
- foglalkoztatottak bérét, egyéb juttatdsait érintd nyilvéntartdsét személyenkénti
réazletezéshen,
- térgyi eszkOz0k teljes kir(l analitikdjat,
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kiitelezettségvillalis nyilvantartisat,
kivetelések, kotelezettségek analitikdiat,
elélegek analitikajat,
- szigorl szdmadésd bizonylatok analitikajat,
- azonositis alatt 4116 tételek analitiledjdt,
- & fentiekben fel nem sorolt mérlegsorokat aldtdmasztd analitikdkat
- bankkivonatok enalitikdjit,
Az enalitikus nyilvintartésokbo] készitett feladdsok folyvamatét az Oszirdzsa Gondozdhdz belsd
szabiilyzata rigziti.

6.6. Informécibdramlds, Informdiciészolgdltatis, pénziigyl beszdmolék, havi/idészaki
elszdmoldsok elkészitése

Az informéciddramléds az Egtszaégligyi és Szocidlis Intézményck Igazpatdsign és az Oszirtzsa
Gondozdhéz kiizdtt az alibbiak szerint tbriénik:

A jogszebilyokban eléirt informécidszolgdltatdsi kbtelezettség teljesftése, a towdbbitdst
megelfzd adategyeztetéds, adatgylijtés az Egészségilgyi és Szocidlis Intézmények Igargeatdsdga
feladata. Az Oszirbzsa Gondozdhiz kiteles azon dokumentumokat, nyilvantartisokat vezetni —
azokat rendelkezésre bocstani — melyek lehetdvé teszik az Egészeégigyi és Szocidlis
Intézmények Igazgatiadga alibbi informdcidszolgiltatisit:
A pénzligyi jellegll informdcioszolghltatis f5bb teriiletei:

- az clemi kiltségvetés,

- 8z éves kiltségvetési beszramoldkhoz, zdrszimadishoz szolgdltatott adatok,

- havi pénzforgalmi jelentések, gyorsjelentések

- negyedéves mérlegjelentések.
Ezen informéciok teljeskdriségéért, tovibbé a pénzligyi beszdmoldk, havi elszémoldsok
elkészitéséért az Oszirizsa Gondozdhiz vezewsje, illetve az Epészségligyi & Szocidlis
Intézmények Igazgatosigs gazdasdgi szervezetének vezetbje tartozik felelfsséggel. A felsorolt
szemelyek felelossége kiterjed tovibbd a szolgéltatott adatok valédisigira, a szémviteli
szabélyzatokkal ¢s a statisztikai rendszerrel valé tartalmi egyeztiségre is.

Az Egészségligyi & Szocidlis Inlézﬂnmgnﬁﬂga gazdasigi igazgatdja kiteles

tirgyhénapot kivetd hénap 15. napjdig sz Osz Gondozdhiz vezetSjének a kbltségvetdsi

eldirinyzatairdl — kotelezettségvdllaldssal terhelt koltségvetési eldirinyzatairdl is — és azok

felhasandldsdrd] is pénzforgalmi informécitt szolgaltami,

Az Oszirdzsa Gondozbhéz vagyoni pénzligyi helyzetével kapcsolatos kinyvvezetési,

nyilvintartési adatszolghltatisi és beszdmoldsi kitelezettséy teljesitése az Egtazségiigyi és

Szocidlis Intézmények Igazgattsiga feladata. Az Oszirdzsa Gondozthdz beszémoldjét az

Egészségiigyi és Szocidlis Intérmények Igazgatdsiga késziti el.

A beszdmols szbveges részének:

- az elvégzett szakmai feladatok ismertetdsét az Oszirdzsa Gondozohéz vezetdje kiiteles
elkésziteni,

- a pénzligyi teljesitésrsl 2016 tijékoziatot sz Egéerségiigyi és Szocidlis Intézmények
Igazgatdsiga gazdasdgi vezetbje és az Oszirbzse Gondozdhdz egytitmikddve késziti,
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- a maradviny kimutatds indoklisa az Oszirdzsa Gondozdhdz kSzremikddésével az
Egészségligyi és Szocidlis Intézmények [pazgatdsiga feladata.

A szakmai jellegh statisztikei és egyéb jelentések elkészitéséért és tovdbbitdsdért az Oszirdzsa

Gondozéhdz vezetdje felelds.

Az Egészséplgyl és Szocidlis Intézmények Igarpatdsign kiteles egytittmikddni az Oszirdzsa

Gondozdhiz szabdlyzatainak felilvizsgilatiban és akutalizdlisdban.

6.7. Pénziipyl &8 szdmviteH rend betartisinak folyamatos nyomon kivetése

Az Oszirdzsa Gondozihizha érkezd szdmla jogossigdt a vezetd elbirdlja, és ha jogos, aldirja,
mejd behozza az Epészségiigyi és Szocidlis Intézmények [gazgatosig titkérsdgira,

A beérkezett szdmlét az Egészségligyvi és Szocidlis Intézmények Igazgattsfga alkalmazdsdban
allb igazgatdsszervezd koordindtor beiktatja &s elkésziti az Atadd jegyzéket, melyet az dgazafi
koordindtornak tovibbit.

Az fgazati koordindtor a szikséges mellékleteket csatolja » szdmla mellé & jogositds utdn a
kimyvelésnek dtadja.

A szimla érvényesitését és kbnyvelését kbvetden e kiadisi wtalvinylap ellenjegyzése utdn a
szamla kikilldésre kerill az Oszirdzsa Gondozdhdzba a vezetd dltali utalvinyozdsra.
Utalvinyozds utdn a szdmldt a Gondozdhdzbd]l behozzdk és utalds céljibdl a pénzigyl
csoporthoz keriil.

Amennyiben a szdllitdi szémla ar Egészeégigyi és Szocidlis Intdemények Igazgatosiga cimére
érkezik, Ogy az iktatds megeldzi a szdmla vezethi jogosithsat,

Az ellétottak a téritési dijat lészpénz befizetéssel, illetve utaléssal teljesitik, melyrdl a szdmlat ax
Oszirdesa Gondozthdz Allitja ki.

6.8. Személyi juttatdsokkal és a munkaer6vel valé gazdilkodds szabdlyal

A képviseld-testillet dltal jovahagyott személyi juttatdsokkal &s az azokhoz kapesolddd jarulékok
és egyéb kiizterhek elbirényzataival az Oszirdzsa Gondozohéz vezetdie rendelkezik.

A kizalkalmazotti jogviszony/munkaviszony/kizfoglalkoztatotti jogviszony létesitésével é&s
megszintetésével kepesolatos Opvintézés (kinevezési okirat, dtsorolds, munkaszerzGdés,
meghizési dij, jogviszony megsziintetése, elszémold-lap elkészitése), valamint az aldfrt
oliratoknak a Magyar Allamkinestar Megvei Igargatosdgihoz trénd tovdbbitdsa az
E i éa Szocidlis Intézmények Igazgatdsign feladata, A munkafllgyi dokumentumok
aldlrasa az sz Gondozdhéza vezetlijének feladat- és jogkdre.

Az intéeményverctd kineverdsi, modosithsi okményainak Polgdrmesteri Hivatalba tdrténd
megkiildése, valamint a jutalom irdntl engedély hivatalos megkérése az Egészségligyi és
Szocidlis Intézmények Igazgatsiga feladata. Ezeket Kecskemét Megyei Jogli Viros
Polgirmestere irja ala, illetve engedélyezi.

Jogviszony létesitése esetén az Oszirdzsa Gondozdhdz vezetdjc, mint munkaltatd az alkalmazdst
megeldzd hinap 15-ig, de legkésfbb a munkdbadllist megelézd 10. napjiig kbteles az
Epészeégiigyl és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga ,munkafigy helyben nyomtatvanyt”
kitiilteni és ezzel egyvidiben az alkalmasni kivint munkavéllald adatait megkldeni &8 munkaligyi
CROpOrt résmire,
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- jelz az Epészeéplipyi és Srocidlis Intézmények Igazgatisiga pazdasipi szervezete
felé, mely vagyontirgy milyen méridkli felGjitdsra srorul, figvelembe wéve a
kfltségvetésben jovihagyott eldirinyzatit,
jelz ax Egészségiigyl és Szociilis Intézmények Igazgatosign pazdasigl szervezete
felé beruhizdsi szlikségletét, figvelemmel a kiltségvetésében jovihagyort
elfirnyzatéra,
statisziikai jelentések elkészitése,
leltdrozdssal kapesolatos feladatok elldtdsdban kbzremik#dik a leltirozdsi és
leltdirkészitési szabdlyzat szerint,
megillapitja és beszedi a téritdsi dijakat, kezeli nz ellitottak pénzét, ezekrdl
nyilvintertdsokat vezet, valamintt elvégzi a belsd szabdlyzatokban meghatdrozott

egyertetéseket,
szémlizdssal kepesolatos feladatok ellftisa,

Az Egiazs:gug}ﬂ éa Szocidlis Intézmények lgazgatbsigs prrdasipi szervezetének feladatai:

g mrfmvite] keretén belidl ellitja a konyvelési feladatokat, megéllapitja az intéemény
szémviteli rendjét, az Oszirdzsa Gondozdhdzra vonatkozdan elldildnitett szdmviteli
nyilvantartast vezet,
gondoskodik az Oszirdzsa Gondozohdz Uzemeltetésérsl és tervszerl karbantartdsi
feladataindl,

- bankszimla &s pénztir kezelése,

= KIRA rendazer alkalmaxfisival ellitia a bér- s munkaiigyi feladatokat,

Az Egészségiigyl és Szocidlis Intézmények Igazgatdeign és az Oszirtzsa Gondozéhiz killdn-
kiilin felelnek az Altaluk vezetett intéemény rendelkezésére bocsftott Gnkormdnyzatl vagyon
rendeltetésszerl hasznilatdért és dllaghnak megdradsésrt.

Az Oszirdzsa Gondozdhiz kbteles betartani az Onkorményzat vagyonérdl és
vagyongazdilkoddedrs] azblé 19/2013,(V1.27.) szdmii dnkorményzati rendeletében foglaltakat,
tovibbd a feleslepes vagyontdrgyak selejtezésérd]l szdld szabdlyzatiban és a leltirozdsi &
leltirkészitési szabélyzatban meghatérozott elbirdsokat.

6.10. Palydzatok benyiiftésa, elszdimolisa

Az Oszirézsa Gondozihéz — az Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsiga gardasdgi

azervezetének vezethjével 10riénd elozetes egyeztetés alapjén — jogosult Gndlldan pélydzatot

beadni. A phlydzat beaddsakor az Oszirtzsa Gondozthiz kiteles Kecskemét Megyei Jogh Viros
yzat Kozgyllésének 283/2011, (DL15.) KH. hatérozate mellékletét képezd Kecshemét

Megyel Jogh Viéros Onkorményzsta Pélyizati Keretszabalvzatban meghatérozottak alapjdn

eljérni.

Amennyiben & pilyizatban pénzligyi kihatisi kitelezetiségvillalés is sziikséges, akkor ehhez az

Egészségigyi ¢s Szocidlis Intézmények Igazgatésdga gazdasdgi igazgatojanak pénziigyi

ellenjegyzése is szlikadpes.

A nyertes palydzat megvalositdsa az Oszirézsa Gondozdhiz feladata és kibtelezettsége.

A pélydzat szakmai teljesitésével az Oszirdzsa Gondozdhéz tartozik elszimolni, a pénziigyi
elszimoldst az Eplszségiipyi és Szocidlis Intéemények [gazgatosign gazdasfigi igazgatbja
kiiteles elSkésziteni &3 elvégezni, melyhez az Oszirdzsa Gondozshiz segitséget nytit.
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6.11. Iktatds, iratkezelési feladatok

Az Oszirézsa Gondozdhdz az Egészségligyi és Srocidlis Intézmények Igazgatbsiga dltal is
hasznilt IBM Notes Ugykévetési rendszert, valamint az Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények
Igazgatdsdgn iktatokinyvét haszndlja.

Az ellitotti anyagok, velamint az egyéb, gondozottakkal kepcsolatos iratok iktatdsit az
Oszirézse Gondozdhiz végzi.

Egtszségilgyi és Szocidlis Intézmények Igazgatdsign iktatja az alibbi dokumentumokat:
- Beszerzéselikel kapcsolatos dokumentumck (drajénlatok, megrendeldk, beérkezett
szAmlik)

- Kbltségvetds, illetve a beszdmold dokumentumai

- Munkaiigyi dokumentumok (munkafigyi csoport).
Az Oszirbzsa Gondozéhiz a jogszabdlynak megfelelden rendelkezik cégkapuval, amit az
Epészségligyi és Szocidlis Intézmények [gazgatisdga kezel.

6.12. Jogi feladatok, szerzidések elfkészitése, adatkezeléssel, adatvédelemmel kapesolatos
feladatok

Az Oszirdzsa Gondozdhdz vonatkozésiban a jogi feladatokat ez Egészségiigyi és Szocidlis
Intézményck Igazgatdsipa litia el, ezek a kiivetkezk:

- szerzBdések, megdllapodisok elkészitdse,

- szerzfdések, meghllapoddsck dttekintése, véleményezése, jogi szigndval torténs elldtdsa,

- jogazabdly értelmezés,

- dllisfoglalés megkérése,

- jogi tenacsadés.

Az adatvédelmi feladatok elldtésiban az Egészségligyi és Szocidlis Intézmények Igazgattsiga
segiti az Oszirézsa Gondozbhazat, ezen belll tankcsaddssal, jogszabdly értelmezéssel, valamint
az adatvédelmi dokumentumok (adatkezelési tdjékoztato, hozzdjirlé nyilatkozat) elkészitésével.

6.13. Belsd kontroll

Az Oszirdzsa Gondozthiz vezetije az éltala vezetett kiltségvetési szerv vonatkozésiban kiteles a
belsd kontrollrendszer keretében kialakitani, miktdtetni és fejleszteni a kontrollkémyezetet, az
integrilt keckizatkezelési rendszert, o kontrolltevékenységeket, az informAcids & kommunikicids
rendszeri, tovibba & monitoring rendszert. A belsé kontrollrendszer kialakitiséban, mikSdtetésében
igény szerint az Egészséplipyi &3 Szocidlis Intézmények belsd kontroll koordindtora is részt vesz.

Az Qszirézsa Gondozohaz vezetbje a kbltségvetési szervek belst kontrollrendszerérl és belsd
ellenfreésérsl szolé 370/2011.(XIL31) Korm. rendelet 1. mellékletében meghatrozotiakkal
dsszhangban kiteles frasban értékelni a kialakitott kontrollrendszer minGségét.

Az Epészségiigyi és Szociilis [ntézmények [gazgatdsdga belsd ellendrzési tevékenysége a két
intézmény kizbtt létrejott Egyinmikodési megillapodds Belst ellenrzési tevékenység kizis
ellétdsdra dokumentum alapjén kiterjed az Oszirdzsa Gondozohdz valamennyi tevékenységének
a vizsgdlatira. Az Egészségligyi és Sezocidlis Intérmények Igazgatdsiga belsd ellendrzése
kockiézatelemzésen alapuld éves ellendreési terv alapjn valésul meg, o Fggetlenitett,
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szakképzetiséggel rendelkezd belsd ellendr munkatirs alkalmezésdval. Az Oszirdzsa Gondozdhiz
vezetdje javaslatot tesz az ellenbrzendd terfiletekre,

Az Egszsbgligyl és Szocidlis Intézmények Igazgatdsdga és az Oszirdzsa Gondozdhiz kdzétt
egylttmikiidést, thjékortatdst, informéciddramldst az Egészségligyl & Szocidlis Intézmények
Igazgatoaaga folyamatosan biztoaitja. Az Oszirdzsa Gondozbhéz vezetdjénelk feladata a vezetdi
ellendirzés.

7. Jelen Munkameposzidsi megéllapodis 2021. november 1-t8] lép hatalyba. A 2017.
szeptember 27-én kelt megillapodds 2021, november 1. napjin hatdlydl vesat.

Keeskemét, 2021, okidber. 4 -

1 -
.'.." .
a_ﬁ

Intézményvezetd Intézményvezetd
Egészaégilyyi és Szocidlis Intérmények Oszirdzsa Iddskoriak Gondozéhiza

lzazgatosdiga
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3.b SZ. MELLEKLET: EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

EGYUTTMUKODESTI MEGALLAPODAS

Relso ellendrzési tevékenység kivis ellitasdra

Késziilt: a Kceskemét Megyei Joglh Varos Onkormanyzata Kézgyiilése 12472015, (V.28)
szAm hatdrozatidnak végrehajidsir,

1. Geszior intézmény megnevceise, székhelyénel cime:

Egészscgiigyi és Szocidlis Intézményck I[gazgatésiga Szegedi Tudomdnyegyetem
Haziorvasi Oktaté Kozpontja

6000 Kecskemét, Piaristak tcre 7.

Képviseli: Dr. Pataki Mariann intézményveretd

2. A howsdrendclt intézmény megnevezése, seékhelyénck cime:

OszirGzsa 1déskordak Gondozéhaza
6000 Keeskemét, Nyiri ot 77/A
Képvisel: Slajko Bugénia intézményvezeld

3. A belsd ellendrzdsi egység intézményi székhclyc:

Epészsigiigyi és Srociilis Intézmények Igazgatdsisa
6000 Keeskemét, Piaristik tere 7.

4. A belsé elleniiri tevéhenység:

A belsd cllendr a belsd ellendrzés végrehajiasara kiadott kézponti jogszabalyok,
minisgtériumi irdnyelvek, BU-g kivetelmények £8 nemuetkdzi standardok ismerctében ag
egyittmiikddéshen réssivevd intdzmeényck vezeldinek munkijat kiizvetlenill scgili, a
vonatkozd cldirisck srerint ax ellendrzési feladatokat elvégei.

A belst ellendr az éves ellendirzési feladatait az intézményveretdk dlal jovahagyott éves
ellendrzési terv alapjan végd, amely tartalmazza az cllendrzdsek idGheosxtasds, céljat és
targyat.

Az egyes ellendrzésekhez kapesoltdd megbizdlevelet és az cllenbradsi jelenlést az
ellenérziit intézmény vezetdje {rja ald. ’

A bels ellendrzes — az epyiittes éves belsd ellendrzési terv altal clre le nem ks —szabad
kapacilisil u levékenységre az intézményvesetdk megegyezésiik szerint hasznalhatjak fel,
illctve az éves terv mddositdsat kezdeményeshetik a belsd ellendrrel cgyezictve mis
cllendrzési feladatok elvégyésére,

A belsé ellendr kiiteles ax ellendirzéit intézményeknél végzetl munkdjz sordn a tudomasira
jutott munka- ¢s szolgalati titkol megdrizni.

A belsé ellendr intézményenkénli feladatait — jellepiikid]l figgéen — vagy az adott
imtézményben a helyszinen, vagy a gesztor intézménynél biztositott irodajiban lata el.
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A belsé cllendt rendelkezésére kell bocsdtani a vizsgdlathoz sziksdges valamennyi
dokumcaticidt, lehetivé kell tenni szamara az illelékes munkatarsakkal vald konzaltacior,
valamint a vizsgélat lefolylatisihoz sziikséges helviségekbe valé szabad bejutdst.

A gesztor intézmény mindenkor kbltséoverése a frladal ellatdsihoz sziiksé pes 1étszdmot és
pénziigyi fedezeter rartalmazss.

A megillapedisban nemn szabilyozott kérdésekben a hatdlyos jogsyabdlyok, elsésorban az
allamhivdartdstol széld 2011 évi CXCV, torvény ¢s a koliségvetési szervek belsh
ellendirzdsér(l sz616 370/201 1, (X113 1) korminytendelet clirasai ar iranyadok.

Kecskemél, 2023, mircius 27,
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