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1. Bevezeto

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban:
Gyvt) 96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési Onkormanyzatnak gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatai ellatasarol minden év majus 31-ig atfogo értékelést kell készitenie, amelyet
a kozgytlés is megtargyal.

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kozgytilésének a Kozgytilés és Szervei Szervezeti
€s Miikodési Szabalyzatardl szold 4/2013. (11.14.) onkormanyzati rendelete 2. melléklet 1.2.8. pontja
alapjan az értékelést — a Polgarmesteri Hivatal Tarsadalompolitikai Osztalya, az Egészségiigyi €s
Szocidlis Intézmények Igazgatdsaga, valamint a kdzgyiilés egyes bizottsdgainak bevondsaval — az
Esélyteremtési Bizottsag készitette eld és terjesztette a kozgytilés elé.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a kdvetelményeket, melyeket a gydmhatosdgokrodl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szol6 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet 10. melléklete eldir
az dnkormanyzatok szdmara.

Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja

- atelepiilés demografiai mutatoit, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira;

- az Onkormdnyzat altal nyUjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositdsdra vonatkozd
adatokat;

- az Onkormanyzat 4ltal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatasokat;

- afelligyeleti szervek, illetve a fenntarté altal végzett ellendrzések megallapitasait;

- ajovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasat a Gyvt. eldirdsai alapjan;

- a blnmegeldzési cselekvési program ¢€s koncepcido fobb — elsésorban gyermek és
ifjusagvédelemmel Osszefliggd — elemeit;

- acivil szervezetekkel vald egylittmiikodés kereteit.

Az igy elkésziilt anyagot megtargyalta az Esélyteremtési Bizottsdg, valamint a Jogi és Ugyrendi
Bizottsag.
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2. Demografiai adatok

A varos allando népessége 2022. december 31-én 107.899 f6, lakonépessége 110.337 £6. A 0-18 éves
korosztaly kor szerinti megoszlasa 2022-ben az alabbiak szerint alakult:

A 0-18 éves korosztaly kor szerinti megoszlasa

2022-ben (lakonépesség), (£6)
0-2 éves korig 3010
3-5 éves korig 3315
6-14 éves korig 10041
15-18 éves korig 5080
Osszesen 21446

Forras: Helyi Vizudl Regiszter

A 0-18 éves korosztaly 1étszama 2006-2022 kozott

lakonépesség), (f6)
|ﬂ 2022
2006 23539
2007 23488
2008 23530
2009 23239
2010 23087
2011 23001
2012 22829
2013 22601
2014 22270
2015 22107
2016 22130
2017 22207
2018 22361
2019 22152
2020 22013
2021 21702
2022 21446

Forras: Helyi Vizual Regiszter
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Fidk és lanyok aranya korcsoportos bontasban
(2022. évi lakonépesség), (f6)

_ 0-2 éves 3-5 éves 6-14 éves 15-18 éves

fia 1549 1697 5159 2446
lany 1461 1618 4882 2634
Osszesen 3010 3315 10041 5080

Forras: Helyi Vizual Regiszter

A 2022. évben kecskeméti koznevelési intézményekbe beiratott gyermekek létszamadatai:

Onkormanyzati, valamint dllami fenntartdst kiznevelési intézményekben

ovodai nevelésben részesul 2658 16
altalanos iskolas 6793 6
kdzépiskolds 6661 o

Egyhazi, civil és magdn fenntartisu kiéznevelési intézményekben

ovodai nevelésben részesul 1202 6
altalanos iskolas 2329 16
kozépiskolas 151616

Forras: koznevelési intezmények fenntartoi

3. Pénzbeli, természetbeni ellatasok

A pénzbeli és természetbeni ellatasokat, azok igénybevételének modjat, illetve a jogosultsagi
feltételeket az onkormanyzat rendeletben szabalyozta. E szabalyokat Kecskemét Megyei Jog Varos
Onkormanyzata Kozgytilésének a szocialis tdmogatasokrol szold 3/2015. (11.19.) énkormanyzati
rendelete tartalmazza. A rendelet nem tartalmazza a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsag szabalyait, mivel azt teljes korlien a Gyvt. szabalyozza. A rendeletben szabalyozott
ellatasokrol, illetve a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hatdaskorok ellatasardl, valamint a
gvamhatosag szervezetérol és illetékességerol szolo 331/2006. (XI1.23.) Korm. rendelet alapjan a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagrol a jegyz6 dont.

3.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitdsdnak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatarozott
gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, a sziinidei gyermekétkeztetésnek, illetve kiilon
jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek (pl. ingyenes tankonyv) az igénybevételére.
A 2022. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagot kellett megallapitani,
ha a csaladban az egy fore es6 havi jovedelem nem haladta meg az oregségi nyugdij legkisebb
Osszegének 135 %-at. Egyediilallo sziilo, tartds beteg vagy sulyosan fogyatékos gyermek, valamint
nagykoruva valt gyermek esetében az egy fore jutd jovedelmi értékhatar a nyugdijminimum 145 %-
a volt.
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Tobb év ota figyelemmel kisérjiik a rendszeres jellegli gyermekvédelmi tdmogatdsok valtozasat,
amelyet az alabbi diagram mutat:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szamanak
valtozasa 2006-2022 k6zo6tt (decemberi adatok)
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Az adatokbol lathatod, hogy a rendszeres gyermekvédelmi tamogatasban részesiilok szama 2010-ben
ért a csucsra, attol kezdve a tdmogatottak szdma folyamatosan csokken.

Annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsaga targyév augusztus 1-jén, valamint november 1-jén fennallt, 6000 Ft, hatranyos helyzeti,
halmozottan hatranyos helyzetii gyermek esetében 6500 Ft értékben pénzbeli tamogatas kertlt
megallapitasra. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek, illetve fiatal
felnottek szamat korcsoportos bontasban is megvizsgaltuk, ez a decemberi adatok alapjan az alabbiak
szerint alakult:

18+
14-17 év 2%

0-2 év

6-13 év
58%

A tamogatottak tobb mint a fele hatranyos helyzetli vagy halmozottan hatranyos helyzetii, sokan a
szegregacidval érintett varosrészekben élnek.
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A 2022. évben 23 esetben keriilt sor kérelem elutasitasara, tobbnyire az egy fére jutd jovedelmi
értékhatart meghalado jovedelem miatt.

3.2. Csaladbafogadé gyamul kirendelt hozzatartozé pénzbeli ellatasa

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek csaladbafogado
gyamjaul kirendelt hozzatartozé pénzbeli ellatasra jogosult, ha a gyermek tartasara koteles, és
nyugellatasban, korhatar eldtti ellatdsban, szolgalati jaranddsagban, tancmiivészeti életjaradékban,
atmeneti banyaszjaradékban, megvaltozott munkaképességli személyek ellatdsaiban, iddskoruak
jaradékaban vagy olyan ellatasban részesiil, amely a nyugdijszerii rendszeres szocialis ellatdsok
emelésérdl szol6 jogszabaly hatalya ala tartozik.

A tamogatast a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiildé gyermek részére kiilon
kérelem benyujtasa nélkiil kell megéllapitani, ha a fenti feltételeknek megfelel. Havi Osszege
gyermekenként a nyugdijminimum 22%-a (6.270 Ft). Ezen kiviil évente két alkalommal poétlékra
jogosultak, amelynek 6sszege 8400 Ft. A pénzbeli ellatas a 2022. évben nem keriilt megéllapitasra.

3.3. Telepiilési tamogatas

A helyi rendelet alapjan rendkiviili telepiilési tamogatas nytjthato gyermekek ellatasaval, nevelésével
Osszefliggésben, a gyermek sziiletésével, a gyermek iskoldztatdsdval vagy oOvodai nevelésével
kapcsolatos egyszeri kiaddsokra, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval vald kapcsolattartasa, vagy a
gyermek csaladba valo visszakeriilése érdekében. Rendkiviili telepiilési tamogatas a gyermekek
ellatasaval kapcsolatban a 2022. évben — elssorban a beiskolazas koltségeinek csokkentéséhez — 500
gyermek vonatkozasaban keriilt megallapitasra.

3.4. Nevelési és képzési hozzajarulas a veszélyhelyzet ideje alatt arvava vagy félarvava valt
gyermekek szamara

A koronavirus altal okozott vilagjarvany kovetkeztében tobb gyermek veszitette el egyik vagy
mindkét sziilojét, ezért az onkormanyzat igyekezett az érintett csaladokat anyagilag is segiteni.
Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kozgytilésének az arva és félarva gyermekek részére
biztositott nevelési és képzési hozzajarulasarol szold 18/2021. (IV.30.) dnkormanyzati rendelete
tartalmazza azokat a feltételeket, melyek alapjan az igények benyujthatok. Kiilondsen nagy
jelentéségii az a rendelkezés, mely szerint az érintett csaladokban minden gyermek tamogatasban
részesiil a csalad anyagi helyzetétdl fiiggetleniil. Kérelmet olyan nagykorti személy is terjeszthet eld,
aki még nappali rendszerii oktatasban részesiil. Ezzel is biztositani kivanja az 6nkormanyzat, hogy
minél szélesebb korben legyen lehetdség igénybe venni ezt a segitséget. Az 6nkormanyzat azt is
vallalta — 1évén, hogy ez a tamogatas nem mindsiil szocialis jellegli timogatasnak — hogy a
tamogatassal Osszefliggd jarulékokat megfizeti a csaladok helyett. A nevelési és képzési hozzéjarulas
Osszege bruttd 12.000 forint/ho félarva, 24.000 Ft/ho arva gyermek esetén, amely egy éven keresztiil,
havi rendszerességgel kertiil kiutaldsra a jogosultak szamara.

A rendelet 2021. méjus 1. napjan Iépett hatdlyba. A tdmogatas 2022. december 31. napjaig 30 csalad
szamara kertilt megallapitasra.
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3.5. Az onkormanyzatot terheld, gyermekek ellatasaval kapcsolatos kiadasok a pénzbeli
tamogatasok esetében

A 2022. évi tamogatasok vonatkozasaban az 6nkormanyzatot 6sszesen 16.680.000 Ft szocidlis jellegli
kiadas terhelte, amely a tAmogatasi jogcimek kdzott az aldbbiak szerint oszlott meg:

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 12.680.000 Ft
csaladbafogadd gyamul kirendelt hozzatartozo pénzbeli ellatasa 0Ft

rendkiviili telepiilési timogatéas gyermekek ellatasaval kapcsolatban 4.000.000 Ft

Osszesen: 16.680.000 Ft

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény alapjan kifizetett 6sszeget, valamint a csaladbafogado
gyamul kirendelt hozzatartozo pénzbeli ellatasanak 100 %-at a kdozponti koltségvetés megtériti.

A nevelési és képzési hozzajarulasra 2022. december 31-ig 4.716.420 Ft kertilt kiutalasra.

3.6. A gyermekétkeztetés modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo adatok

Kecskeméten az onkormanyzat altal fenntartott, illetve miikodtetett bolecsédékben és dvodédkban,
valamint az allami, egyhazi és civil fenntartasban miikodé kdznevelési intézményekben megoldott a
gyermekek étkeztetése. Az intézményekben tobbnyire kiilsd szolgaltatd biztositja az étkeztetést.
Minden szolgaltatonal lehetdség van diétas étkeztetés megrendelésére is.

Az intézményi étkeztetés statisztikai adatai az intézményfenntartok altal adott informacidk szerint az
aladbbiak szerint alakultak:

Onkormanyzati és allami fenntartast intézmények esetében

bolcsddei ingyenes étkezés: 250 6
ovodai ingyenes étkezés: 1841 f6
ovodai kedvezményes étkezés: 0f6
1-8. évfolyam ingyenes étkezés: 666 {6
1-8. évfolyam kedvezményes étkezés: 1991 16
kozépiskolai ingyenes étkezés: 53 16
kozépiskolai kedvezményes étkezés: 220 16

Egyhazi, civil és egyéb fenntartast intézmények esetében

ovodai ingyenes étkezés: 480 16
ovodai kedvezményes étkezés: 69 16
1-8. évfolyam ingyenes étkezés: 15 16
1-8. évfolyam kedvezményes étkezés: 682 {6
kozépiskolai ingyenes étkezés: 5 6
kozépiskolai kedvezményes étkezés: 250 £6

Forrds: intézmeényfenntarto szervezetek
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A 2016. évben a telepiilési dnkormanyzat kotelezd feladatava valt az iskolai sziinid6, valamint a
bolcsdde és 6voda zarva tartasa esetén a sziinidei gyermekétkeztetés biztositasa, amelyre a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek koziil a hatranyos, illetve halmozottan hatranyos
helyzetli gyermekek jogosultak ingyenesen.

A 2022. december 31-i adatok szerint a hatranyos helyzetii gyermekek szama 335 6, a halmozottan

hatranyos helyzetli gyermekek szdma 353 {6 volt. A sziinidei gyermekétkeztetést nem minden érintett
csalad kérte, az igénybevétel az alabbiak szerint alakult.

Sziinidei gyermekétkeztetés igénybevételére vonatkozo adatok 2022-ben

Sziinid6 Etkezési napok Benyujtott kérelmek Ténylegesen igénybe
szama alapjan igényelt napi vett napi adagszam
adagszam
Tavasz 2 86 86
Nyar 55 197 197
Osz 0 0 0
Tél 11 51 51

4. Jegyz6i hataskorben levo egyéb gyamhatosagi feladatok

A Gyvt. alapjan 2020. januar 1-jét6l tobb olyan gydmhatdsagi feladat keriilt jegyzdi hataskorbe,
amely ezen idépontot megeldzden a jarasi gydmhatosagok feladatkore volt.

4.1. Csaladvédelmi koordinacio, csaladon beliili eroszak

A Gyvt. alapjan a csaladvédelmi koordinacioért a jegyzd felelds. A koordinacioval kapcsolatos
feladatokat Kecskemét Megyei Jogt Varos Polgarmesteri Hivatala Szocialpolitikai Osztalya végzi.

A csaladvédelmi koordinacidoért felelds szerv a hozzatartozok kozotti erdszak, vagy annak veszélye
miatt tett jelzés fogadasat kovetden a bantalmazottat és a bantalmazdt személyes meghallgatas
érdekében torténd megjelenésre hivja fel, a bantalmazottat €s a bantalmazdét kiilon-kiilon hallgatja
meg.

Ezt kovetden a csaladvédelmi koordinacioért felelds szerv tdjékoztatast ad a bantalmazottnak és a
bantalmazénak a jogi segitségnytjtas igénybevételének feltételeirdl, a csalad és a gyermekek
védelmét szolgald szocialis intézményrendszerrdl és szolgaltatasokrol, tovabba az igénybe vehetd
terapias kezelésekrol és mas segitségnyujtasi, konfliktuskezeld lehetéségekrol.

A csaladvédelmi koordinacioért felelés szerv a személyes meghallgatason elhangzottakat
jegyzOkonyvbe foglalja és haladéktalanul tdjékoztatja a renddrséget, kiskoru érintettsége esetén a
gyamhivatalt is.
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A hozzatartozok kozotti erdszakkal kapcsolatos csaladvédelmi koordinacids feladatok 2022. évi
adatait az alabbi tablazat mutatja:

Ugyek/ Bantalmazasi iigyben
Megnevezés eljarasok érintettek szama

szama Osszesen | Ebbél né
Bantalmazasi ligyben indult eljarasok

, . @@
Bantalmazok szama 0sszesen //////////////////// 82 8

Bantalmazottak szama Osszesen 107 78

hazastars/élettars/volt hazastars/élettars ///////////////// A 58 51
egyenesagbeli, felmend rokon, mostoha sziild /////////////////// A 7 7

egyenesagbeli lemend rokon, mostoha gyermek 42 20

Ebbsl - ebbdl kiskoru - 42 20

?lfi‘gilc(?rsﬁz)ﬁlénél elhelyezett gyermek, gyamolt % . .

gondnoksag alatt allo személy 0 0
egyeb személy | 0 0

4.2. Hozzajarulas a gyermek pertarsként valo részvételéhez az apasag megallapitasa soran

Az apasag birosagi megallapitasat az anya, a gyermek, a gyermek haléla utan leszdrmazoja és az apa
kérheti. A kiskorti gyermek a perben a gyamhatdsag hozzajarulasaval az anya pertarsaként vehet
részt. A jegyzO a kiskorti gyermeknek a perben az anya pertarsaként vald részvételéhez torténd
hozzéjarulasat megeldzden vizsgalja, hogy a csaladi jogallas rendezése a gyermek érdekében all-e.
Amennyiben igen, abban az esetben hozzajarul a kiskort gyermeknek az anya pertarsaként valo
részvételéhez. A jegyzo a hatarozatot megkiildi a jarasi gyamhivatalnak.

A fenti tigyekkel kapcsolatos feladatokat Kecskemét Megyei Jogi Varos Polgarmesteri Hivatala
Szocialpolitikai Osztalya végzi. A 2022. évben két esetben kellett ilyen tipusu iigyben hatarozatot
hozni.

4.3. Gyamnevezés

A telepiilési onkorméanyzat jegyzdje a sziildnek a gyamot nevezd vagy a gyadmsagbol kizard
nyilatkozatat felveszi, és arrdl nyilvantartast vezet. Az elmult évben a Szocialpolitikai Osztalyon nem
tortént gydmnevezés targyaban jegyzkonyvfelvétel.

4.4. Csaladi jogallas rendezése

A jegyz6i hataskorli gyamhatdsagi feladatok kozé tartozik a csaladi jogallas rendezése, amely
alapvetden a teljes hatdlyu apai elismerd nyilatkozat felvételét, illetve az ismeretlen sziiloktol
szarmaz6 gyermek ¢€s a képzelt sziilok adatainak megallapitasat jelenti. Ezt a feladatot Kecskemét
Megyei Jogt Varos Polgarmesteri Hivatala Hatosagi Osztaly Anyakonyvi Csoportja végzi. A 2022.
¢vben 104 esetben kertilt sor teljes hatalyt apai elismer6 nyilatkozat felvételére. Az év folyaman 197
kiskort anyakonyvezése tortént az apa adatai nélkiil, amelybdl késébb 144 esetben rendezddott a
csaladi jogallas.
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5. Az onkormanyzat és partnerei altal biztositott
személyes gondoskodast nyujté ellatasok

Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata a gyermekjoléti alapellatasok koziil a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatast, a csalad- és gyermekjoléti kozpont szolgéltatasait, a gyermekek
napkdzbeni ellatasat, a gyermekek dtmeneti gondozasan beliil a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal
kotott ellatasi szerzodés utjan a csalddok atmeneti otthona ellatast, az SOS-Gyermekfalu
Magyarorszagi Alapitvanyaval kotott ellatasi szerzodés utjan a helyettes sziil6i ellatast, ugyancsak az
SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanyaval kotott egylittmikodési megallapodas  és
tdmogatasi szerz0dés alapjan a gyermekek atmenti otthona szolgaltatast, valamint az Egészséges
Eletmédért Hit és Sport Alapitvannyal kotott tamogatasi szerzGdés alapjan a Biztos Kezdet
Gyerekhaz szolgaltatast biztositja.

5.1. Csalad- és Gyermekjoléti szolgalat, Csalad- és Gyermekjoléti kozpont

A 2022. évben az Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatosaga (a tovabbiakban: ESZII)
Kecskemét, Olimpia u. 6. szam alatti telephelyén kiilon szakmai egységben miikodtek a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpont szolgaltatdsai. A tavalyi év
soran atadott uj épililet Magyarorszagon egyediilalléan nagy alapteriileten, sportpalyaval és
jatszotérrel felszerelt telephelyen vérja a klienseket.

A 2022. év a Covid-19 vilagjarvany lecsengésének, de az orszagos veszélyhelyzeti szabalyozasok
betartasanak jegyében telt. A veszélyhelyzet ideje alatti és azt kdvetd teenddk, egyes szocialis és
gyermekvédelmi ellatdsokkal kapcsolatos intézkedések, valamint a szocialis és gyermekvédelmi
szolgéltatasok miikodési rendje is szabalyozasra keriilt a veszélyhelyzethez igazodva.

Az el6z06 években a vilagjarvany rendkiviili médon megnehezitette a gyermekvédelmi ellatorendszer
miikodtetését, mivel a szocialis munka eszkozei csak személyes kapcsolat utjan tudnak megfeleléen
érvényesiilni. Az elmult év ismételten nagyobb teret biztositott a személyes részvétellel torténd
gondozasban. A raszorul6 csaladok segitése folyamatos volt.

5.1.1 Csalad- és Gyermekjoléti szolgalat

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat Kecskemét és Varosfold kozigazgatasi teriiletén végzi a
csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatast, tovabba egyéb mas, a Gyvt-ben meghatarozott
feladatokat.

A csaladsegités célja, feladata:

A szocialis vagy mentéalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld
személyek, csaladok szamara a krizishelyzethez vezetd okok megelézése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

A csaladsegités tamogatast nyujt a mitkodési teriiletén €16k szocialis és mentalhigiénés problémainak
megelozéséhez, feltarasahoz és  kezeléséhez, a krizishelyzet megelézéséhez, illetve
megsziintetéséhez, valamint az életvezetési képesség megdrzéséhez.

A gyermekjoléti szolgaltatds célja, feladatai:
A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkolcsi fejlodésének, jolétének, csaladban torténd nevelésének
elosegitése, veszélyeztetettségének megeldzése, megsziintetése, csaladbol vald kiemelésének
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megeldzése, valamint a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezése. Az alapellatds hozzajarul a
gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetének feltarasdhoz, €s a gyermek szocializacids
hatranyanak csokkentésével annak lekiizdéséhez. A gyermekek jolétét garantdld szolgaltatasok
biztositasara, a gyermeki jogok védelmére vonatkozo tevékenység, amely a csaladok, az egyének —
kiilonos tekintettel a gyermekek — szocidlis €s mentalhigiénés tamogatasat foglalja magaban. A
csaladsegités ¢és gyermekjoléti szolgaltatds biztositasa a torvényi szabalyozasnak megfeleléen
tervezett €s végrehajtott tevékenységek kore.

Ezen feliil a csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzo tamogatast vagy az ezekhez valdé hozzajutast IS megszervezi,
valamint tamogatja a valsaghelyzetben 1év6 varados anyakat.

Az ellatds igénybevételének moédja:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat miikodését a jogosult lakohelyéhez, tartdzkodasi helyéhez
legkozelebb eso, ellatast nydjtéd intézményben kell biztositani. Hatdsagi intézkedés alatt allo gyermek
esetén, a jarasszékhelyen miikodoé csalad- és gyermekjoléti kozpont valik illetékessé.

A személyes gondoskodas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld (gyermek, sziilé/torvényes
képviseld) kérelmére torténik. Ha a gyermek védelme az ellatds onkéntes igénybevételével nem
biztositott, akkor az ellatas kotelezo igénybevétele kezdeményezhetd.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatai:

e A csaladsegités az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz és a szocidlis szolgaltatadsokhoz vald hozzéjutas szervezésében nytjt segitséget.
Szocialis segitémunkaval a csaladban jelentkez6 miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitését, valamint kozosségfejlesztd programok szervezését, egyéni és
csoportos készségfejlesztést, valamint tanacsadast biztosit.

e A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkdlcsi fejléddésének, jolétének, csaladban nevelésének
eldsegitése érdekében feladata a jogokrol tajékoztatas, tanacsadas, varandos anya segitése,
szabadidds programok szervezése, ligyintézes.

Mindezek magukban foglaljak az univerzalis alapellatasi formakat, amelyekre minden csalad
jogosult: ismeretterjesztés a gyermeknevelésrol, a fejlodési sziikségletekrdl, a gyermekbantalmazas
¢s az elhanyagolas jeleirdl, kovetkezményeirdl. A bantalmazas némely formai, mint a fizikai
bantalmazas és az érzelmi bantalmazas sokak szdmara maig elfogadhatd, a szexualis bantalmazas
pedig még mindig tabu. Fontos a felvilagositds a bantalmazads gyermeki személyiségre gyakorolt
karos hatéasairol.

o A veszélyeztetettség megeldzése érdekében €szleld-, jelzérendszer miikodtetése, nem allami
szervek, maganszemélyek részvételének eldsegitése.

Ez egy olyan célzott segitségnytjtas, amely a bantalmazas, illetve az elhanyagolas bekovetkezését
hivatott megeldzni. A jelzOrendszeri tagoknak veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet esetén irdsban
torténd jelzési, tajékoztatasi kotelezettsége van a szolgalat felé.

A gyermekjoléti alapellatasban a gyermek veszélyeztetettségének felmeriilése esetén a gyermek
¢lethelyzetének feltarasara, sorsanak megtervezésére és végig kisérésére a jogszabalyi eldirdsoknak
megfelelden 2021-ben bevezetésre keriilt a Gyermekeink Védelmében elnevezésii informatikai
rendszert (tovabbiakban Gyvr.), amely valtozast eredményezett az adminisztracios feladatok terén.

A rendszer bevezetésének célja, hogy biztositsa a kiilonb6zé gyermekvédelmi szolgaltatasok,
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intézmények, valamint a hatésagok kozott a kdlesonds tdjékoztatast és egyiittmiikodést, tovabba
megjelolje az elvégzendd gondozasi-nevelési feladatokat, és lehetévé tegye a gyermek sorsanak
alakitasaban részt vevo intézmények és hatésagok tevékenységének ellendrzését.

e A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében szocialis segitd tevékenységgel a
konfliktusok megoldasanak eldsegitése, egészségligyi és szocidlis ellatds, hatdsagi
beavatkozas kezdeményezése, javaslat csaladbol torténd kiemelésre.

Ebben az esetben mar a gyermek jogainak sérelme megtortént, de mod nyilik az ujabb elkdvetés
megeldzésére vagy a viktimizacids teher lekiizdésére. Mindkét csoportnal sziikség van a humanus
megoldasokra és a pedagogiai funkcidk eldtérbe helyezésére, elkdvetdi oldalon ezt a biintetés €s a
megtorlas elé kell helyezni.

A csaladsegitok altal gyermekjoléti alapellatasban gondozott esetek
szamanak eloszlasa 2019-2022

700
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B Alapellatasban ellatott csalddok szama 2019 m Alapellatasban ellatott csaladok szama 2020

Alapellatasban ellatott csalddok szama 2021 B Alapellatasban ellatott csaladok szama 2022

2019. év masodik felében az esetszam csokkenése volt tapasztalhato. Ennek oka lehet, hogy dvodai-
¢s iskolai szocidlis segitok prevencids munkdjanak koszonhetdéen a problémak korai felismerése
lehetdvé teszi az azonnali segitségnyu;jtast. 2020-ban tovabbi csokkenés figyelhetd meg, ez vélhetden
annak tudhat6 be, hogy 2020. év marciusatdél megjelent az 0j koronavirus jarvany. 2021. évben
minimdlis emelkedés lathat6, a koronavirus jarvany tovabbi jelenléte ranyomta a bélyegét az
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esetszamok alakuldsdra. A 2022-es év els6 felében szembetlind valtozas nem volt tapasztalhato, az

¢v masodik felében mar megfigyelhetd volt a jelzdrendszeri tagok munkéjanak ugrésszerii
emelkedése.

A csaladsegiték altal csaladsegitésben gondozott esetek szamanak

eloszlasa 2019-2022
35

30
30

m Klasszikus csaladgondozasban ellatott csaladok szama 2019

m Klasszikus csaladgondozasban ellatott csaladok szama 2020
Klasszikus csaladgondozasban ellatott csaladok szama 2021
Klasszikus csaladgondozésban ellatott csaladok szama 2022

A 2019. évben minimalis esetszam novekedés tapasztalhatd, 2020-ban azonban Ujabb csékkend
tendencia figyelheté meg. Mindezek oka lehet, hogy a krizishelyzetben 1évé veszélyeztetett
gyermeket neveld csaladok a gondozéas soran prioritast élveznek. A szocidlis problémakkal kiizdo
egyének ¢s gyermektelen csalddok esetében jellemzéen tandcsadas keretében keriilt sor
segitségnyujtasra. 2021. év els6 felében alacsony esetszdmok jelentek meg, azonban az év masodik
felében lassu emelkedés volt megfigyelheté. A 2022. évben elmondhato, hogy felére csokkent a
klasszikus csalddsegitésben gondozott ligyfelek szama. A jelzések nagyrésze valsaghelyzetben 1évo
anyakrol érkezett.
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A csaladsegitok altal gyermekjoléti alapellatasban gondozott esetek
szamanak eloszlasa 2022
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A 2022-es évben, havonkénti lebontasban megfigyelhetd az esetek szamanak valtozasa. A klasszikus
csaladsegités esetében személyes megjelenéssel, vagy jelzés utjan keriilt kapcsolatba a szolgalat az
ugyfelekkel. A kliensek és a jelzérendszeri tagok Tligyintézésben, tajékoztatasban és
adomanykozvetitésben kértek segitséget az elmult évben. Szinte minden alkalommal a csalddsegitd
¢s egy szocidlis diagndzis elkészitéseért felelds esetmenedzser latogatta meg az tigyfeleket, ahol
azonnal egy szolgaltatasi térkép is késziilt. Mindez segitséget nyujtott a csalad, az egyén
¢élethelyzetének megismeréséhez. Ezt kovetden a klienseket a megfeleld intézményhez iranyitottak a
szakemberek.

Az ellatas igénybevétele onkéntes. Az esetek jelentds részében a kliens nem kérte a hosszabb tava
szocialis segitséget, igy egylittmiikodési megallapodas nem késziilt, de az iigyfelek utankovetése
sziikség esetén megtortént.

A csaladsegitok altal gondozott személyek szama 2022-ben

- L Egyiittmiikodési Egyiittmiikodési
Személyek szama osszesen R . s . L
megallapodas alapjan megallapodas nélkiil
3268 1% 2918 6 350 6

A csaladsegité munkakorben dolgozok megallapodas alapjan tanicsadas, vagy egyszeri taldlkozas
keretében segitik a raszorul6 személyeket, csaladokat.

Egytittmiikodési megallapodas alapjan azon személyekkel, csaladokkal dolgozik az intézmény, ahol
a szocialis segitdmunka biztositdsa legalabb havi haromszori személyes taldlkozasra épiil. Az
adatokbol kidertil, hogy 2 918 f6 vette igénybe megallapodassal a szolgaltatasokat. Emellett, a

15



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2022. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

gyermekek veszélyeztetettsége miatt érkezett jelzés, illetve onkéntes megkeresés esetén a Gyvr.-ben
cselekvési, vagy intézkedési tervet készitenek, vagy a szocidlis, vagy mentalhigiénias problémak,
vagy krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok esetében esetnaplot vezetnek. Nem
kell egyiittmiikodési megallapodast kotni a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatdsagi
intézkedés esetén, ugyanakkor az elvégzett feladatokat a Gyvr. rendszerben rogziteni kell.

Megallapodéas nélkiil azokkal a személyekkel miikodnek egyiitt, akiknek a problémaja egy-
haromszori segitségnytjtasnal nem igényel tobbet, igy egylittmiikddési megallapodas megkotésére
nincs sziikség. Ilyen moédon 350 {6 vette igénybe a szolgaltatast.

A szolgaltatasokat egyiittmitkodési megallapodas alapjan igénybe vevo személyek
gazdasagi aktivitasa 2022-ben

statusz létszam %-0s arany
eltartott 1269 43%
foglalkozatott 949 32%
munkanélkiili 132 4,5%
inaktiv 568 20,5%

A gazdasagi aktivitds azon személyek esetében keriilt vizsgalatra, akik egyiittmiikodési
megallapodassal rendelkeztek. Az ellatott személyek 43%-a 14 év alatti gyermek. Ez az a korosztaly,
akik esetében a leginkabb sziikség van a megfeleld csaladi hattér biztositasara az egészséges ¢€s
harmonikus fejlédésiik szempontjabol.

A szolgaltatast igénybe vevo felnétt koru ellatottak szama
legmagasabb iskolai végzettség szerint

Felnétt kortak iskolai végzettsége
Megnevezés Fé
Altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 191
Altalanos iskola nyolc osztalya 251
Befejezett szakmunkasképzd iskola, szakiskola 317
Befejezett szakkozépiskola 209
Befejezett gimndzium 135
Erettségire épiilé befejezett OKJ iskola 65
Felséfok iskola (fdiskola, egyetem) 172
Osszesen: 1340

Az adatokbol kideriil, hogy az ellatott felndtt koruak esetében 32 %-ot tesz ki azoknak a szdma, akik
legfeljebb az altalanos iskola 8. osztalyat végezték el, illetve ett6] alacsonyabb iskolai végzettséggel
rendelkeznek. Az iskolai végzettség nagyban meghatarozza egy-egy személy munkaerd-piaci
helyzetét, amely befolyasold hatassal lesz a csalad ¢életére €s az altaluk nevelt gyermekek jovOképére.
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A szolgaltatast igénybe vevo csaladok szama a csaladi osszetétel szerint

Osszetétel Csaladok szama

Egyediil €16 6
Hazastarsi (€lettarsi) kapcsolatban egyiitt €16k gyermek nélkiil 5
Hazastarsi (€lettarsi) kapcsolatban egyiitt é16k 1-2 gyermekkel 285
(eltartott fiatal felnottel)

Hézastarsi (€lettarsi) kapcsolatban egyiitt ¢lok 3 vagy tobb 153
gyermekkel (eltartott fiatal felnottel)

Egy sziil6 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel) 376
Egy sziil6 3 vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal felnottel) 66
Egyéb 2
Osszesen: 893

A szolgalatban megjelené szakmai tevékenységek szama

Szakmai tevékenységek
N Szakmai te’vékenységek
szama
Informacionyujtas 3726
Segitd beszélgetés 7184
Tanacsadas 4189
Ugyintézéshez segitségnyujtas 2489
Konfliktuskezelés 422
Kriziskezelés 118
Kozvetités ellatdsokhoz valo hozzaféréshez (pénzbeli) 36
Kozvetités ellatdsokhoz valod hozzaféréshez (természetbeni) 191
Kozvetités mas szolgaltatashoz 180
Kozvetités kozponthoz 180
Esetkonferencia 296
Esetmegbesz¢lés 26
Esetkonzultacio 1089
Kornyezettanulmany elkészitésben vald kozremiikodés 370
Csaladlatogatas 9025
Adomanykdzvetités 538
Osszesen: 31155

Egyéb szolgaltatadsok

Az adomanygylijtés fontos szerepet tolt be az intézmény munkajaban. Az itt 6sszegyult ruha, butor,
¢lelmiszer és jaték a raszoruld csalddoknak keriilt kiosztasra. A karacsonyi iinnep kozeledtével
maganszemélyektol és cégektdl is szdmos felajanlas érkezett.
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Az intézmény gyakorlohelyet biztosit iskolarendszerli képzésben résztvevok szamara.

Viérosfoldi feladatellatas

Az intézmény a 2022. évben Varosfoldon 4 csaladdal allt kapcsolatban, 4 gyermeket alapellatasban,
6 gyermeket védelembe vétel keretében és 1 gyermeket nevelésbe vétel keretein beliil gondoztak.
Minden hétfén tligyeletet tartanak, de telefonon, illetve siirgds esetben a csaladsegité és az
esetmenedzser azonnal elérhetd a tobbi munkanapon is. A csaladsegitd rendszeresen talalkozik a
jelzérendszeri tagokkal, szocialis tigyintézovel, védondvel, 6vondkkel, iskolai pedagdgusokkal stb.
Megbeszélik a gondozott gyerekekkel kapcsolatos problémakat, feladatokat, illetve jelzéssel élnek,
ha Gjabb veszélyeztetd koriilményt tapasztalnak. A csaladsegitonek lehetdsége van javaslattal €lni
arra vonatkozolag, hogy melyik csalad részesiiljon rendkiviili tdmogatasban (pl.: tlizifa,
¢lelmiszercsomag stb.), illetve a sziinidei gyermekétkeztetésben is kikérték a csaladsegitd
véleményét. Prevencios tevékenységként két csaladbol 5 gyermek vett részt a nyari taborban.

5.1.2 Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Az ESZII Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpontja 2016. januar 1-jét6l a Kecskeméti jarés teriiletein a
hatdsagi intézkedéssel jard feladatokat is ellatja.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatai

Az éltalanos szolgaltatasi feladatain til a csalad- és gyermekjoléti kozpont a gyermek csaladban
torténd nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a
gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld ©Onallo, egyéni és csoportos specialis
szolgaltatasokat, programokat is nyujt. Ennek keretében biztositja:

- az utcai és lakotelepi szocidlis munkat,

- a kapcsolattartési tigyeletet,

- a korhazi szocialis munkat,

- a gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

- a jogi tajékoztatasnyujtast €s pszichologiai tandcsadast,

- a csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozé konferenciat,
- 6vodai és iskolai segitd tevékenységet,

- szocialis diagnozist.

A kozpont a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatdsagi intézkedésekhez kapcsolodo, a
gyermek védelmére irdnyuld tevékenységet lat el, a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen 2021-t6]l a
Gyvr. rendszerben dokumentaltan.

Ennek keretében:
- kezdeményezi a gyermek védelembevételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét;
- javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermek védelembe vételére,
illetve a csaladi potlék természetbeni tdmogatas formdjaban torténd nyujtadsira, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének eldmozditasara, a gyermek csalddjabol torténd kiemelésére, a
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leendé gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara, valamint a gyermek megel6z6
partfogasanak mell6zésére, elrendelésére, fenntartdsara és megsziintetésére;

- egyiittmiikodik a partfogd feliigyeldi szolgalattal és a megel6zd partfogd feliigyelovel a
blinismétlés megelozése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megel6zo
partfogésat;

- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitémunkat koordinal és
végez, a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitdsahoz, a sziil6 ¢és a
gyermek kozotti kapcsolat helyreallitasahoz segitséget nyujt;

- utogondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez,

- a védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet a Gyvr. rendszerben,
szocialis segité munkat koordinal és végez, illetve a gydmhatdsag megkeresésére a csaladi potlék
természetbeni tdmogatds formdjaban torténd nyujtdsdhoz kapcsolodd pénzfelhasznalasi tervet
készit;

- elkésziti a szocidlis diagnozist.

A kozpont Szakmai tamogatast nyujt tovabba az ellatasi teriiletén, tehat Kecskemét jaras tertiletén
miikodd gyermekjoléti szolgalatok szamara.

Ugyfélfogadas és csaladlatogatasok idépontjai Kecskemét jaras teriiletén

TELEPULES NEVE | UGYFELFOGADASI IDO LATOGATASI IDO
Munkanapokon hétfétol-
Kecskemét péntekig 8:00-16:00, Munlfanapolfo.n s n
csiitortokon 8:00-18:00 ugyfélfogadisi idSben
Varosfold hétfén 10:00-11:00 hétfon 10:00-12:00

Kunszallas (Fiilopjakab)

hétfon 9:00-10:00

hétfén 9:00-10:00

Lajosmizse (Felsdlajos)

kedden 14:30-15:30

kedd 09:00-15:30
csutortok 9:00-15:30
péntek 9:00-11:30

et eginoonion | S0
Jakabszallas cstitortokon 11:00-12:00 cstitortokon 9:00-12:00
(nggir];fr’;;e) kedd 11:00-12:00 kedd 8:30-11:00
Agasegyhaza hétfén 13:00-14:00 hétfén 13:00-15:30
Nyaérlorinc szerdan 13:00-14:00 szerdan 13:00-15:30
Orgovany csiitortokon 13:00-14:00 csiitortokon 13:00-15:30
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Balloszog hétfén 9:00-10:00 hétfén 9:00-11:30

Helvécia kedden 9:00-10:00 kedden 9:00-11:30

Kecskemét jaras telepiilései szamara a megadott helyi ligyfélfogadasi idon til Kecskeméten 2022.
marcius 1. napjatdl 0j telephelyen, az Olimpia u. 6. szam alatt talalhato Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont tigyfélfogadasi idejében is biztositjak a csaladok szdmara a szolgaltatast. Ezt a lehetOséget
tobben is igénybe veszik, mivel sokan Kecskeméten dolgoznak vagy tanulnak.

Kecskemét jarasban védelembe vett gyermekek szama 2019-2022

Védelembe vett gyermekek szama

795
753

667
622

2019 2020 2021 2022

A fenti abra a Kecskeméti jarasban védelemben 1évo gyermekek szamat mutatja. Megfigyelhetd a
csokkenés 2021. évhez képest is, de ez a csokkenés nem éri el a 2020. és 2021. évi csokkenések
mértékét. EbbOl a kecskeméti lakohelyli védelembe vett gyermekek szaménak csokkenése
elenyészd mértékli (minddssze 2 £0).
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Kecskemét jarasban a szakellatas keretein beliil gondozott gyermekek szama
2019-2022

Szakellatott gyermekek szama

577
537

472 482

2019 2020 2021 2022

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a torvényi kotelezettségének eleget téve a gyermekvédelmi
gondoskodasba keriilt gyerekek sziilei szamdra is segitséget nyujt, hogy alkalmassa valjanak
ismételten a gyermekeik gondozéasara-nevelésére. Fontos, hogy a csaladbdl kiemelt gyerekekkel a
szlileik rendszeresen tartsdk kapcsolatot. A diagrambol lathatd, hogy a szakellatasba keriilt gyerekek
csaladjanak szama emelkedést mutat, de kisebb mértékben, mint a 2020-2021. évek kozotti
iddintervallumban. Ez jelentheti a csaladjukbdl kiemelt gyermekek hozzatartozéinak eredménytelen
problémamegoldasat, amely visszavezethetd lelki, mentalis gyengeségekre, valamint anyagi
eszk0zok hianyéra.

A hatosagi intézkedéssel érintett kiskoriak szama Kecskemét jaras telepiilésein

2022-ben
w1 Védelembe Ideiglenes Nevelésbe Utégon’d(')zzis’, -
Telepiilés vett hatallyal vett szak.ellatasbol Ossz:
elhelyezett kikeriilt
Kecskemét 453 51 S99 6 907
Agasegyhdza 4 0 0 0 4
Balloszog 9 0 8 0 17
Felsolajos 0 0 0 0 0
Fiilophaza 0 0 0 0 0
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A 2021.

Fiilopjakab 1 0 0 1 2
Helvécia 3 0 7 5 15
Jakabszallas 8 1 9 0 18
Kerekegyhaza 37 2 11 1 51
Kunbaracs 1 0 0 0 1
Kunszallas 1 0 8 0 9
Ladanybene 7 0 2 0 9
Lajosmizse 110 12 89 3 214
[Nyarldrinc 4 1 4 0 9
Orgovany 25 2 41 0 68
Varosfold 6 0 1 0 7
Osszesen 669 69 577 16 1331

A tablazat a hatosagi intézkedéssel érintett azon személyeket tartalmazza, akik végleges
hatarozattal rendelkeznek. A 2021. évhez képest a védelembe vettek szama csokkent (15 fovel),
viszont az ideiglenes hatalyu elhelyezett gyermekek szama (29 fével), valamint a nevelésbe vettek
szdma (40 fovel) n6tt. A hatosagi intézkedéssel érintett személyek dsszesitett 1étszama a tavalyihoz
viszonyitva 25 fovel emelkedett.
Lathatd, hogy a Kecskeméti jaras teriiletén — a lakossag szamnak megfeleléen — Kecskeméten (58
fovel nott), Lajosmizsén (53 fovel csokkent), Kerekegyhazan (3 fével nétt) és Orgovanyon (17
fovel csokkent) figyelhet6k meg a legmagasabb — Kozpont altal gondozott — esetszamok.

A hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo szakmai tevékenységek szama

Kecskemét jaras telepiilésein 2022-ben

Specialis szolgaltatasok
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Tevékenység Esetszam
Szocialis segitd tevékenység 478
Esetkonferencian részvétel 362
Els6é védelembe vételi tdrgyaldson vald részvétel 148
Feliilvizsgélati targyaldson valo részvétel - nevelésbe vétel 61
Feliilvizsgélati targyaldson valo részvétel - védelembe vétel 103
Elhelyezési értekezleten, illetve targyalason vald részvétel 29
Csaléadlatogatas 2312
Kornyezettanulmany készitésében valo kozremiikodés 79
Kornyezettanulmany készitése dnalldoan 387
Osszesen 3959
évhez képest 2022-ben 417-tel tobb volt a szakmai tevékenységek szama.

Korhazi szocialis munka: A kérhdzi szocialis munkas a sziilészeti-négyogyaszati osztalyon a korhazi
védoéndvel egylittmiikodve segiti a valsaghelyzetben 1€v6 anyat és gyermekét. A gyermekosztalyrol
érkezett gyermekelhanyagolds és bantalmazassal kapcsolatos jelzések esetén az ligyvitelt segiti. A
felndtteket ellatd, fOként pszichiatriai és rehabilitaciot végzo osztallyal is j6 az egylittmiikddés. 2022-
ben 34 uj esettel kapcsolatos jelzés érkezett a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponthoz.
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Készenleti szolgalat esetében a szakember munkaidé utan is tud szakszerli segitséget nyQjtani a 24
oras telefoniigyeleten keresztiil, amely egy allanddan hivhat6 telefonszam biztositasaval valosul meg.
A készenléti telefonszdm: 06 30 518 5126

A 2022. évben 51 alkalommal kellett konkrét ligyben segitséget nyujtani.

A Kapcsolattartasi iigyelet esetében a kozpont birésagi vagy gyamhivatali hatarozat alapjan a
kapcsolattartasra jogosult sziil6 vagy madas kapcsolattartasra jogosult személy szdmara biztosit
talalkozasra alkalmas, semleges helyszint, szakképzett szakemberek segitségével.

A 2022. évben 1580 alkalommal vették igénybe csaladok a szolgaltatast, amely 224 {6t érintett.

Utcai-lakotelepi szocialis munka
Mini-Net

Az ifjisagi klubhelyiségben a gyermekek beilleszkedését, szabadidejilk hasznos eltoltését segitd
programokat szerveztek. A szolgaltatasokat a fiatalok ingyenesen vehetik igénybe pl.: internet,
csocso, kartyajatékok, tarsasjatékok, kézmiives foglalkozasok és egyéb kozosségi programok. A
klubra jellemzd, hogy oldottabb hangulatban nyilik lehetdség bizalmas beszélgetésekre, a fiatalokat
foglalkoztatd probléméak megbeszélésére.

Helyszin: Kecskemét, Széchenyi sétany 4.
Nyitvatartasi id6: kedd, csiitortok, péntek: 13 — 16 oraig

A Mini-Net szolgaltatasait napi atlaghan 5-7 f6 veszi igénybe, 2022. évben 746 alkalommal fogadta
az intézmény a gyerekeket kiilonb6zd programokkal, rendezvényekkel. A jarvanyiigyi helyzet
megsziinésével tobb gyermeknek lehetett programot biztositani (15 £6). A jovében fontos feladat lesz
a szolgalatatas hangsulyossa tétele.

Nyari programok az utcai — lakotelepi szocidlis munka keretében

Nyari sziiniddben a Mini-Net Klubhelyiség 6 héten keresztiil egész napos nyitva tartassal, heti 3
alkalom helyett a hét minden napjan varta 8-16 6raig valtozatos programokkal a fiatalokat. A nyari
napkozis taborban a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai, valamint ovodai és iskolai
szocialis segitd kollégai is egy olyan programokat biztositottak, amely a nyari sziinetben a szabadid
hasznos eltdltésére iranyult.
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2022 nyaran az alabbi programok valdsultak meg:

1. hét Junius 28. Kedd Junius 30. Csiitortok | Julius 01. Péntek
Domb - szabadtéri Léghoki verseny, Strand (egész
jatékok(foci, tollas, Strand (egész napos napos program)
kosarlabda) program)
2. hét Julius 5. Kedd Julius 07 . Csiitortok | Julius 08. Péntek
Elményfiird6 (egész Kerekerdo Strand (egész
napos program) Kalandpark napos program)
3. hét Julius 12. Kedd Julius 14. Csiitortok Julius 15. Péntek
Strand (egész Malom Mozi Elményfiirdé
napos program) (egész napos
program)
4. hét Julius 19. Kedd Julius 21. Csiitortok Julius 22. Péntek
Téserdo strand Sarkanyhajozas Elményfiirdd
(egész napos
program)
5. hét Julius 26. Kedd Julius 28. Csiitortok | Julius 29. Péntek
Elményfiirdé (egész Malom mozi, Strand (egész
napos program) tiizoltosag napos program)
6. hét Augusztus 02. Kedd Augusztus 04. Augusztus 5.
Csiitortok Péntek
Strand (egész napos | Kerekerdé kalandpark Ceglédi
program) Aquapark

A tabor a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal gondozott
csaladok gyermekei, valamint a ,,Mini-Net” kozosségi klub fiataljai kozt keriilt meghirdetésre. A
tabort 2022. 06. 28-tol 2022. 08. 05-ig tervezték, naponta atlagosan legfeljebb 15 6 gyermek vett
részt a programokon. A fiatalok a tabor ideje alatt cserélddtek, igy 6sszességében 88 gyermek hasznos

nyari id6toltése valdsulhatott meg.

A gyerekek altal legkedveltebb programok az aldbbiak voltak:
- szabadtéri jatékok a Dombnal,
- lubickolas és hiisolés a kecskeméti Elményfiirdében,

- batorsagproba a Kerekerd6 Kalandparkban,

- az Aquapark felfedezése Cegléden.
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Egyéb szolgaltatdsok és tevékenységek

Korrepetalasi lehetdséget biztositott az intézmény az altala gondozott gyermekek szamara, amelyet
foként a magantanulok és a gyengén teljesitd didkok vettek igénybe. A 2022. évben 48 tanulo 787
alkalommal vett részt a fejlesztd foglalkozasokon. Ezt a szolgaltatast két helyszinen biztositottak.

Mediaciot a képzett munkatarsak az igényeknek megfeleléen folyamatosan végzik. A mediacio célja,
hogy eldsegitse a felek szamara kolcsondsen elfogadhaté megoldasok megtalalasat €s kidolgozasat.
A 2022. évben 33 esetben tortént kdzvetitdi eljaras lebonyolitasa.

Jogi tandcsadas keretében a gondozott csaladok szamara idopont egyeztetéssel lehetdség nyilt arra,
hogy segitséget kapjanak jogi kérdésekben, valamint sziikség esetén beadvanyok elkészitésében is.
A 2022. évben 267 alkalommal vették igénybe ezt a szolgaltatast. Az tligyfelek csaladjogi témak
mellett munkatigyi kérdésekben is kaphattak tanacsadast.

Pszichologiai tandcsadas igénybevételére eldzetes idOpont egyeztetést kovetden nyilt lehetdség,
feln6tt- és gyermekpszichologusok is fogadtak a segitségre szorulokat. 2022-ben 166 f6 1618
alkalommal vette igénybe a szolgaltatast. 2021. évhez hasonldan indokolt esetben folytatodtak az
online tandcsadasok is, melyet az tligyfelek szivesen vettek igénybe.

Csaldadkonzultdacio megsegitésre is lehetdsége van az ligyfeleknek, szakképzett és gyakorlattal
rendelkez6 kollégak kozremiikodésével. A 2022. évben 124 alkalommal 90 f6 vette igénybe a
szolgéltatast. Egyre tobben vesznek részt csaladterapidban.

Esetkonferencia megszervezésére 2022-ben 362 alkalommal kertilt sor, 80 esetkonferenciaval tobb,
mint a tavalyi évben.

Borton szocialis munka: 2008-ban sziiletett megallapodas a Bacs-Kiskun Megyei Biintetés-
végrehajtasi Intézet és az ESZII kozott. Sziikség esetén a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont
esetmenedzsere felkeresi a biintetését tolt6 édesanyat a biintetés-végrehajtasi intézetben. Megbeszélik
a szabadulas utani terveket, lehetdségeket, elékészitik a gyermek hazagondozasat abban az esetben,
ha az anya kés6bb szabadul, mint ahogy a gyermek betolti az 1 éves életkort. 2022-ben nem érkezett
jelzés a kozponthoz.

,, Tarsadalmi egyiittmiikodés erositése Kecskeméten” c. projektben vald részvétel, amely Kecskemét
Megyei Jogu Varos Onkorményzata vezetésével és az ESZII konzorciumi egyiittmiikodésével valosul
meg. A projekt célja Kecskemét leszakadé és leszakadassal veszélyeztetett teriiletein €16k kozosségi
szolgaltatasok (egyéni fejlesztés, kozosségfejlesztd programok) nyujtasa, amelyeknek kdszonhetéen
fejlodnek kulcskompetenciaik, igy képessé valnak a munkavallaldsra, munkahelyi beilleszkedésre,
vagy felkésziilnek a késdbbi tanulasra, szakma szerzésére, munkavallaldsra. A projekt elsddleges
célcsoportja az akcidteriileten €16k koziil a szegregalt teriileten €16 hatranyos helyzetl lakosok, akik
jellemzden alacsony tarsadalmi statuszuak, alacsony jovedelemmel, alacsony iskolai végzettséggel,
kedvezo6tlen munkaerd-piaci adottsdgokkal rendelkeznek, a munkaerd-piacrél kiszorultak vagy még
nem tudtak belépni oda. A masodlagos célcsoport az akcioteriileten ¢l6 lakosok. A 13 szocialis
munkas a munkavégzés soran a szocidlis munka modszertanat és eszkdzrendszerét hasznalja a projekt
sikeres megvalositasa érdekében.
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Ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenység

A tevékenység 2018 szeptemberétdl kotelez6 feladatként jelent meg a szolgaltatasok kozott. Elozetes
felmérés szerint Kecskemét jaras teriiletén mintegy 25 000 gyermek jart koznevelési intézménybe,
ennek megfeleléen 26 szakember felvételére nyilt lehetdsége az intézménynek. A statuszhelyek
meghirdetését kovetden mindossze 3 f6 kezdte meg a munkat. Ennek oka, hogy a jelentkezOk nagy
szama nem rendelkezett a személyes gondoskoddst nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998.
(1V.30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet) 2. szamua mellékletében eldirt képesitéssel.

A felvett szakemberek az elsé idészakban megismerték a gyermekvédelem rendszerét, majd 2018.
november 19-t61 megallapodas alapjan lattak el a feladatukat az intézményekben. 2022. december
31-én 10 6 10 statuszhelyen latja el a feladatot. Az dvodai, iskolai szocialis segitd tevékenységet az
alabbiak szerint latjak el:

Szocialis segitd tevékenység dvodakban

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont 2022. év szeptemberétél 6 Ovodaban biztositja a segitd
tevékenységet. Az ellatott intézmények: Ferenczy Ida Ovoda Csongradi Utcai Ovodaja, Corvina
Ovoda Forradalom Utcai Ovodaja, Ferenczy Ida Ovoda Matis Kalman Utcai Ovodaja, Ferenczy Ida
Ovoda Juhasz Utcai Ovodéja, Lajosmizsei Meserét Napkozi Otthonos Ovoda, Kecskeméti Ovoda,
Altaldnos Iskola, Készségfejleszté Iskola, Fejlesztd Nevelést-Oktatast Végzé Iskola, Kollégium,
Egységes Gyogypedagdgiai Mddszertani Intézmény.

A segitdi feladatokat a fent emlitett intézményekben 4 6 latja el. Az 6vodakban biztositottak az
ugyfélfogadashoz sziikséges feltételek, az oOvodai és iskolai szocidlis segitd kollégak kiilon
helyiségben tudjdk fogadni a gyermekeket, sziiléket, 6vodapedagdgusokat, szakembereket. Az
ovodapedagdgusokkal valo kommunikédcido eredményes, tobb esetben folyik esetmegbeszElés,
tanacsadas, informacidatadas a felek kozott. Az 6vodakban az esetek nagy tobbségében a sziildokkel
valo konzultacid, tanacsadas, ligyintézésben valo segités jelent meg, emellett az 6vondkkel valo
konzultacio, amely folyamatosan megvalosul. Az dvodai és iskolai szocialis segitdk részt vesznek az
esetkonferencidkon, megbeszéléseken, valamint, ha sziikséges a csaladdsegitd €s esetmenedzser
kollégakkal csaladlatogatas keretében nyujtjak a szocidlis segitd szolgaltatast. A felmerild
nehézségeket az ¢érintett intézmények vezetdi jelzik. Az iskolapszichologussal, védondvel,
neveldkkel, mas szakemberekkel az egyiittmiikddés jo, és folyamatos.

Az oktato-nevelé munka soran tapasztalt, jelzést nem igényld, 6vodai segité munka korébe tartozo
problémak az alabbiak voltak:

konfliktusok (gyerek-gyerek, 6vodapedagogus-sziild),
magatartaszavar, teljesitményzavar,

sziil6-ovoda kapcsolat tamogatasa,

szocializacids problémak,

csaladi életviteli problémak,

beilleszkedési nehézségek,

addiktologiai problémak.

YVVVVYVYYVYYVY
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Szocialis segitd tevékenység altalanos iskolakban

2022 szeptemberétdl 8 f6 dvodai és iskolai szocialis segitd latta el a segitdi feladatokat az alabbi 15
intézményben:

Kecskeméti Széchenyivarosi Arany Janos Altalanos Iskola Moéra Ferenc Altalanos Iskolaja,
Kecskeméti II. Rakoczi Ferenc Altalanos Iskola, Kecskeméti Corvin Matyas Altalanos Iskola
Hunyadi Janos Altalanos Iskolaja, Kecskeméti Belvarosi Zrinyi Ilona Altalanos Iskola Damjanich
Janos Altalanos Iskolaja, Lanchid Utcai Sport Altalanos Iskola, Kecskeméti Széchenyivéarosi Arany
Janos Altaldnos Iskola, Lajosmizsei Fekete Istvan Sportiskolai Altalanos Iskola, Kecskeméti
Vasarhelyi P4l Altalanos Iskola és Alapfokti Miivészeti Iskola Kadafalvi Altalanos Iskolaja,
Kecskeméti Ovoda, Altalanos Iskola, Készségfejleszté Iskola, Fejlesztd Nevelést-Oktatast Végzd
Iskola, Kollégium, Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény, Kecskeméti Belvarosi Zrinyi
Tlona Altalanos Iskola Toth Laszlé Altaldnos Iskoldja, Kecskeméti Véasarhelyi Pal Altalanos Iskola
és Alapfoka Miivészeti Iskola Moéricz Zsigmond Altalanos Iskolja, Kecskeméti Corvin Matyas
Altalanos Iskola Mathiasz Janos Altalanos Iskolaja, Kecskeméti Belvarosi Zrinyi Ilona Altalanos
Iskola Béke Altaldnos Iskolaja, Kecskeméti Vasarhelyi P4l Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti
Iskola, Kecskeméti Corvin Matyas Altalanos Iskola Kertvarosi Altalanos Iskolaja.

Az altalanos iskolakban biztositottak az ligyfélfogadashoz a feltételek, kiilon helyiségben tudjak
fogadni a gyermekeket, sziiloket, pedagdgusokat, szakembereket az dvodai €s iskolai szocialis segitd
kollégék. A pedagodgusokkal valé kommunikécié eredményes, tobb esetben folyik esetmegbeszélés,
tanacsadas, informacioatadas a felek kozott. A gyermekekkel vald segité munka leggyakrabban
csoportos tevékenység formajaban (készségfejleszté csoport, konfliktuskezeld csoport,
beszélgetokorok, kozosségépités), valamint egyéni segitd beszélgetés keretein beliil zajlik. Az 6vodai
¢s iskolai szocidlis segitok részt vesznek az esetkonferencidkon, esetmegbeszéléseken, valamint
folyamatos konzultacié zajlik a csaladsegitod és esetmenedzser kollégakkal az érintett esetekben. A
felmeriil6 nehézségeket a pedagdgusok jelzik. Az iskolapszichologussal, védéndvel, neveldkkel, mas
szakemberekkel az egyiittmiikodés jo. A sziilok tobb esetben fordulhattak bizalommal a segitd
kollégakhoz, ligyintézéssel kapcsolatban is érkezett tobb megkeresés.

Az oktatd-neveld munka sordn tapasztalt, jelzést nem 1gényld, dvodai €s iskolai segitd munka korébe
tartoz6 problémak az alabbiak voltak:

konfliktusok (gyerek-gyerek, pedagogus-sziild, pedagogus-gyerek),
magatartaszavar, teljesitményzavar,

sziil6-iskola kapcsolat timogatasa,

tanulasban motivalatlansag,

szocializacids problémak,

csaladi életviteli problémak,

beilleszkedési nehézségek,

addiktologiai problémak,

tanuldsi nehézségek, akadalyozottsag.

VVVVVVVYVYY
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Szocidlis segitd tevékenység kozépiskolakban, kollégiumokban

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont 2022 szeptemberétdél ot kozépiskolaban, illetve két
kollégiumban biztositott iskolai szocidlis segitd tevékenységet. Szakmai 1étszam szerint harom {6
latja el a kozépiskolakban, illetve kollégiumokban a segitd tevékenységet.

Egy f6 6vodai és iskolai szocidlis segitd a Széchenyi Istvan Technikumban (hétfo, szerda), illetve a
Nyiri ut 32. sz. alatti kollégiumban (szerda du.) tevékenykedik.

Egy 6 6vodai és iskolai szocialis segitd a Kandé Kalméan Technikumban (hétfo, szerda, csiitortok),
valamint a Grof Karolyi Sandor Technikumban (kedd) 1atja el a feladatokat.

Egy f6 6vodai és iskolai szocialis segitd a Gaspar Andras Technikumban (hétfo, kedd, szerda du.,
csiitortok), a Fazekas Istvan Szakiskolaban (szerda de.), illetve a Hunyadi tér 4. sz. Kollégiumban
(kedd du.) biztositja a szolgaltatast.

A kozépiskoldk mindegyikében biztositott az lgyfélfogadashoz sziikséges infrastruktura.
Munkatarsaink a tanév elején részletes tajékoztatast nyujtottak munkajukrél mind a pedagéogusoknak,
mind pedig az iskolaba jaré tanuloknak. Az ismerkedést kovetden a pedagdgusok, tanuldk, valamint
sziileik részére a szocialis munka eszkozeivel, ligyfélfogadas keretén beliil nyujtottak szolgaltatast.
A pedagogusokkal a szolgaltatasokat igénybe vevd tanuldk érdekében rendszeresen konzultaltak a
kollégak. Sziikség esetén jelzési kotelezettségiiknek eleget téve a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalatok (jarasi telepiilések gyermekjoléti szolgalatainak is), illetve a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont felé tesznek jelzést, vagy a tanuldt az iskolapszicholdgushoz, illetve a Kdzpontban dolgozo
pszichologushoz vagy mas segitd szakemberhez irdnyitjdk. Az iskolai szocidlis segitd szakemberek
egyéni, csoportos ¢€s kozosségi tevékenységet végeznek. Prevencio keretében az iskoldk igényeitol
fliggden csoportfoglalkozdsokat tartottak, elsésorban a 9.-es osztalyok részére, ezzel eldsegitve a
didkok beilleszkedését a kozosségbe, valamint megelézve a lemorzsoldodast. A kozépiskolai
drogstratégiai programban szakmai munkat vallalva igyekeznek elsédleges prevenciot végezni.

Az iskolai oktato-neveld munka soran tapasztalt, jelzést nem igényld, iskolai szocialis segité munka
korébe tartozo problémak az alabbiak voltak:

konfliktusok (gyerek-gyerek és pedagdgus-sziild, pedagogus-gyerek kozott),
magatartaszavar, teljesitményzavar,
személyiségfejlesztés (segitd beszelgetés keretében),
sziil6-iskola kapcsolat timogatasa,

tanulasban motivalatlansag,

szocializacios problémak kezelése,

mentalhigiénés segitségnyujtas,

atmenet (altalanos iskola — kdzépiskola) kezelése,
csaladi életviteli problémak,

addiktologiai problémak,

beilleszkedési nehézségek, szorongas.

VVVVVVVVVVY

Taborok

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnal dolgozo dvodai és iskolai szocidlis segitdk a nyar folyaman
az intézmény ellatotti korébe tartozd raszoruld gyermekek részére napkozis taborozasi lehetdséget
biztositottak.

A 2022. év folyamén, harom hét napkozis tdbor lebonyolitasa tortént meg. A napkdzis taborokban
hétfotdl péntekig szines programkinalat varta a jelentkezd gyermekeket. A véltozatos, gyermekek
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szamdra is vonzd programok mellett, a sziilok szamdara anyagi terhektdl is mentes taborokban
minddsszesen 60 gyermek szerzett élményeket.

A visszajelzései alapjan a strandprogramok, valamint a kirandulasok voltak a legnépszeriibbek a
programok kozott.

Programok:
1. hét
DELELOTT DELUTAN
HETFO Csapatépités, ismerkedos jatékok Mozi, kézmiives foglalkozas
KEDD Strand (egész napos program)
SZERDA Arborétum, Benké Zoltan Szabadidékozpont-szabadtéri jatékok
CSUTORTOK Strand (egész napos program)
PENTEK Felsolajosi MaganZoo latogatas, lovastanya program
2. hét
DELELOTT DELUTAN
HETFO Csapatépités, ismerkedos jatékok Mozi
KEDD Strand (egész napos program)
SZERDA Varosnézés dottoval, fagyizas, templomtorony megtekintése
CSUTORTOK Strand (egész napos program)
, Kirandulas Tiszakécskére (Kisvonatozas, Nadirig6 Tanosvény
PENTEK . .
megtekintése, szabadstrand)
3. hét
DELELOTT DELUTAN
HETFO Csapatépités, ismerkedos jatékok Mozi
KEDD Strand (egész napos program)
SZERDA Tuzoltosag latogatas, Akadalypalya (szabadtéri jaték)
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CSUTORTOK Strand (egész napos program)

PENTEK Vadaspark latogatas. Bowlingozas

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy az 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenység 2022. évben a
szakmai létszamnovekedés miatt tobb telephelyen erdsodott. Az ellatott altalanos iskolak szama
tizendtre boviilt, €s hat dvodaban is tortént szolgaltatas nyujtas. Emellett egy jarasi telepiilésen
(Lajosmizse) is elindult az 6vodai és iskolai szocialis segitd munka, ezzel lefedve az emlitett telepiilés
iskolait, ovodait. A kozépiskolakat és kollégiumokat illetéen tovabbra is kivald egylittmiikodéssel,
mindséggel tortént a segitd tevékenység nyujtasa.

A szakemberek munkajat egyéni szupervizidval, esetmegbeszéld csoporttal, szakmai konzultacid
lehetdségével tamogatta a Kozpont.

Az ¢érintett iskoldk vezetdivel és a Tankerlileti Kozponttal is a kapcsolatfelvétel utan részletesen
atbeszélésre keriilt az egyiittmiikodés, és ennek keretei. A szakemberek jo felkésziiltségének ¢és a
folyamatos jelenlétnek koszonhetden a gyerekek, sziilok és a pedagdgusok részérdl egyre tobb
megkeresést tapasztaltak. 2022-ben 7566 alkalommal 1005 {6 vette igénybe a szolgaltatast.

A 2022. évben a korabban emlitett problémakorok koziil kiemelt jelentdséggel birt a beilleszkedési
nehézség, magatartdszavar, teljesitményzavar, igazolatlan hianyzasok, konfliktusos helyzetek,
addiktologiai problémak. Az egyéni segitd tevékenység mellett csoportos tevékenység keretében tobb
esetben tortént foglalkozas bullying, konfliktuskezelés, palyaorientacid, csapatépités, kozosségépités,
szocialis készségfejlesztés témakoreiben.

Ko6z6sségi munka keretében tobb intézményben tortént részvétel, illetve szabadidds programok,
egészségnapi el6adasok, klubfoglalkozasok szervezése. A szakmai munka tovabbi teriiletre is
kiterjedt. Az ukran menekiilt gyermekek részére szabadidds foglalkozasok megtartdsa, és a
gyermekek beilleszkedésében, ligyintézésben nyujtott segités tortént.

Szocialis diagnozis

A Kozpont — 2018-t61 kdtelezo elemként — a jaras teriiletén szocialis diagnozist készit, mely az ligyfél
kérésére, és egylittmiikodésével, a csaladsegiték delegalasaval valosul meg. A szocidlis diagnozist
2022-ben jarasonként egy esetmenedzser latta el, és készitette el a diagndzist az erre rendszeresitett
adatlapon.

A szocidlis diagnoézist készitd esetmenedzser feladata:
- a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat kezdeményezésére késziti, ha olyan szocidlis szolgéltatas
vagy gyermekjoléti alapellatas igénybevétele valik sziikségessé, amelyben az ellatott vagy a
csalad nem részesiil, vagy azt a szolgalat mas okbdl sziikségesnek tartja,

- a szocialis diagnozis elkészitéséhez valamennyi érintett hozzajarulasanak megszerzése.

A szociadlis diagnozis elkészitését a torvényben meghatarozott jelzérendszeri tagok is
kezdeményezhetik a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnal.

2022-ben 51 esetben keriilt sor a szocialis diagnozis felvételére.
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Egviittmikodés a jelzérendszeri tagokkal

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladata a jelzérendszer miikddtetése, ennek érdekében
jelzérendszeri felelds €s jarasi jelzérendszeri tanacsado segiti a feladat ellatasat. 2022. februar 11-én
megrendezésre keriilt az éves szakmai tanacskozas, online (,,Google Meet”) forméban. A virushelyzet
csillapodasat kovetden érezhetd volt, hogy nagy sziikség van mar a személyes talalkozasra is. A
szolgalatvezetd kezdeményezésére, valamint a ESZII vezetdségének tdmogatasaval, meghivasra
keriilt egy szakmai délel6tt keretében dr. Tari Annamaria pszichologus, aki Serdiilékori vailsagok
iskolaskorban cimmel tartott eléadast €s nagyon nagy érdeklddést valtott ki szakmai berkekben. A
jovobeni célok egyike a szakmai éves munka bemutatasa mellett még érdekesebbé tenni a
tanacskozast azzal, hogy olyan eléadokat hivnak meg, akik szakmailag és akar még mentalisan is
hozzéjarulnak ahhoz, hogy ezen déleldttok alkalmaval hasznos és jo élménnyel gazdagodva tudjanak
a résztvevok tavozni.

Elkészitésre keriilt az éves jelzérendszeri intézkedési terv. A jéarasi jelzOrendszeri tanicsadd a
szakmakozi megbeszélések utan lehetdséget biztosit a jelzérendszeri tagok szdmara esetmegbeszéld
csoporton valo részvételre. Rendszeres szakmai segitséget nyujt az egyszemélyes csaladsegitok €s a
jelzérendszeri tagok (birdsag, korhdz, renddérség, koznevelési intézmények) szdmara.

A 2022. év kiemelt feladata volt a jelzések szdmanak novelése, €s a COVID-19 jarvany el6tti szamok
megkozelitése. Az év soran Osszesen 512 esetben érkezett jelzés a Kozponthoz, a legnagyobb
mértékben a kdoznevelési, €és szakképzd intézményektdl.

Szocialis munka haborus menekiltekkel

A 2022-ben torténd feladatellatas kapcsan kiilon emlitést érdemel a 2022. februar 24. napjatol
kezdddd orosz-ukran fegyveres konfliktus eredményeként Magyarorszagra érkezd menekiiltekkel
torténd szocialis munka biztositasa. A menedékes statuszu csalddokkal végzett szakmai munkat 4
kolléga (esetmenedzser ¢és csaladsegit) latta el, segitve a csalddokat a menedékes statusz
megszerzésében, a munkaba allas, lakhatas, és iskolai beiratkozas téméban. A menedékes statuszu
személyek szocidlis segitése nem torvény altal biztositand6 feladat, de az onkormanyzat kérésére
biztositotta azt a K&zpont a raszorulok részére.

Személyi feltételek a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2022. december 31-én Osszesen 86 statusszal rendelkezett.

A tényleges betoltott szakmai munkakorok alakulasa 2022. december 31-én:
1 16 szolgalatvezetd (Csaladtdmogatd Szolgalat)
1 {6 szolgalatvezetd helyettes (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetdje)
1 6 szakmai vezetd (Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat)
18 {6 esetmenedzser
25 16 csaladsegito
4 16 tanacsado
6 f6 szocidlis asszisztens
10 f6 6vodai és iskolai szocidlis segitd (4 statuszon).

Technikai 1étszam alakulasa (2 f6 statusz) 2022. december 31-én:
2 f6 gépkocsivezeto.
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2022. december 31-re pozitiv iranyu valtozas koszontott be mind a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat, mind a Csalad- és Gyermekjoléti K6zpont szakmai 1étszama terén. Az el6zé évekhez
képest a GYED-en 1év6 dolgozokat leszamitva az Osszes csaladsegitd és esetmenedzser allashely
betoltésre keriilt, valamint az 6vodai- €s iskolai szocialis segitoknél mig egy évvel korabban 22,5 6
ires statuszhely volt az intézménynél, addig 2022. december 31-re a 22,5 helybdl még 10,5 hely
feltoltésre kertilt, igy jelenleg GYED-en 1évo kollégakkal egyiitt jelenleg 12 iires 6voda- és iskolai
segitd allashely van és varhat6 a folyamatos feloltése a jovoben. 2021-ben nem tortént nagy dolgozoi
1étszam valtozas, ennek koszonhetden kezd egy stabil csapat kialakulni.

munkaviszony megsziinése/megsziintetése 016
mas munkakdrbe keriilés 2 16
inaktiv statusz 516
szakképzettséggel nem rendelkezik 4 16

Képzések, tovabbképzések:
2022-ben 1 {6 féiskolai /egyetemi képzésben, illetve tobben pontszerz6 képzésen vettek részt.

Az intézmény gyakorlati helyet biztosit a kozép- és felsdfoku oktatasban részesiilé hallgatok szdmara,
ezzel is segitve a szakmai felkésziiltségiiket.

2022-ben ismét lehetdség nyilt dualis képzés keretében egy hallgatd fogadésara, csokkentve ezzel is
a szakemberhianyt. E képzés eredményességét mutatja, hogy a korabbi dualis hallgatok koziil 2 {6
ma mar a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat féallasu alkalmazottja.

5.2. Gyermekek napkozbeni ellatasa

A Gyvt,, illetve az NM rendelet szabalyozza a gyermekek napkozbeni ellatasanak formait. Az ESZII
altal miikddtetett nyolc dnkormanyzati bolcsdéde a gyermekjoléti alapellatas részeként biztositja a
csaladban nevelkedd 20 hetes — 3 éves kort gyermekek napkozbeni ellatasat, nevelését és gondozasat.
Bolcsddei ellatast elsdsorban annak a gyermeknek nyujt az dnkormanyzat, akinek eltartdja keresd
tevékenységet folytat, de a felvétel sordn a Gyvt. altal megnevezett célcsoportok elényben
részesiilnek.

Kecskeméten a bolcsddék dsszesen 808 férdhellyel mikddnek, de a Pottyds Bolcsdde atépitése miatt
2022. julius 1-t61 csak 708 férdhely all rendelkezésre. A féréhelyek szamat ezen tilmenden is
korlatozni kellett a mult évben, mivel folyamatban volt az Aranyhaj Bolcsdde felujitasa, amelynek
ideje alatt a bolcséde nem miikddhetett teljes kapacitassal. A fér6helyek szama bdlcs6dénként az
alabbiak szerint alakult 2022-ben:
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_ , Csoportok Férohelyek
Bolcsode Cime szama . e
szama (fo)
(csoport)

Macskacico Béles6de Toth Laszl6 sétany 12 150

(volt Arpadvarosi Bolcsdde) 2.

Csipcsirip Bolcséde

(volt Forradalom utcai Bolcséde) Forradalom u. 5. d 102

Csengettylis Bolcsode et

(volt Hunyadivarosi Bolcs6de) Dardczi koz 16, 6 76

2022.06.30-ig

Pottyds Bolesdde 100

(volt Klapka utcai Bolcséde) Klapka u. 18. ! 2022.07.01-t61
0

Aranyhaj Bolcséde o

(volt Lanchid utcai Bolcsdde) Lanchid u.14. 12 136

Pottomke Bolcsode

(volt Matis Kalman utcai Matis Kalman u. 6. 6 76

Bolcsdde)

Pillang6 Bolcsdde . s

(volt Széchenyi sétanyi Bolcsdde) Széchenyi sétany 2. ! %0

Katica Bolcsode Agyag u. 4. 4 52

Fiirtocske Bolcsode Platan u. 1. 2 26

Osszesen: 65 808

A Pottyos Bolesdde elkésziiltével a bolesdde 56 férdhellyel fog rendelkezni.

Bolcsddénként felvett, megallapodassal rendelkezé gyermekek szama 2022. december 31-én

Bolcsode Férohely Fé
Macskacicé Bolcsode 150 165
Csipcsirip Bolcsdde 102 118
Csengettylis Bolcsdde 76 86
Pottyds Bolesdde 0 0
Aranyhaj Bolcs6de 136 87
Pottomke Bolcsdde 76 88
Pillang6 Bdlcsdde 90 92
Katica Bolcsode 52 58
Fiirtocske Bolcsdde 26 26
Osszesen: 708 720

Az éves atlagos kihasznaltsag a tényleges jelenlét alapjan a féréhelyszamhoz viszonyitva: 59,3 %
volt.
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2022. szeptember 1-jén nyitott meg Katonatelepen a varos kilencedik bdlcsédéje Fiirtocske Bolesode
néven, mely 26 kisgyermek szdmara biztosit tovabbi féréhelyet. A két csoportos bolcsdde felépitését
palyazati forrasok tették lehet6veé.

Az Aranyhaj Bolcsddében az épiilet energetikai felgjitasa 2022 januarjaban kezdédott meg. A
palyazat keretein beliill megtortént a falszigetelés, kicserélték az elektromos haldzatot, tobb
helyiségben 1j radiatort és nyilaszarot cseréltek, a lapostetdn napelemeket helyeztek iizembe. Ez id6
alatt a bolcsdde O0sszevont csoportokkal zavartalanul miikodott.

A Pottyos Bolcsdde tervezett, teljeskorti atépitése miatt az épiilet 2022. julius 1-jét6] atadasra kertilt
a kivitelezé részére, igy az érintett intézmény a feljitds ideje alatt atmenetileg a Macskacicod
Bolcsédében miikddik.

A bolcsddek szervezetileg az ESZII-hez tartoznak, szakmailag azonban 6nall6 egységek. A bolcsddei
alapszolgaltatason kiviil két bolcsdde, az Aranyhaj Bolcsdde és a Csipcesirip Bolesdde biztosit tovabbi
szolgaltatasokat is (pl. jatszocsoport, soszoba).

A bolesddek korzetesitési kotelem nélkiil fogadjak a gyermekeket. Felmérések alapjan valtozoak a
bolesdde kivalasztdsanak okai: a sziilok altalaban munkahely, lakohely, idOsebb testvér dvodajanak,
iskolajanak kozelsége miatt szeretnék az adott intézménybe gyermekiiket beiratni.

Az NM rendelet hatarozza meg, hogy egy csoportban hany gyermek gondozhatd. Alapesetben,
egészséges gyermek esetén egy csoportban legfeljebb 12 gyermek, ha valamennyi gyermek betdltotte
a masodik életévét, legfeljebb 14 gyermek nevelhetd, gondozhatd. A sajatos nevelési igényl
gyermeket is ellato bolcsddei csoportban legfeljebb 10, a kizarolag sajatos nevelési igényii gyermeket
ellato bolesddei csoportban legfeljebb 6 gyermek nevelhetd, gondozhato.

Altaldban azonban az évkozben megemelkedett igények miatt a 14-16 gyermek ellatasarol
gondoskodnak csoportonként. Jellemzben a hianyzasok miatt a napi ellatotti 1étszam nem haladja meg
a csoportonkénti engedélyezett 1étszdmot. A bolcsddei fejlesztésekkel az a cél, hogy 2025-re
biztositott legyen az a szakmai elvaras, hogy a felvett 1étszam ne haladja meg a fér6helyszamot. Ha
valamennyi bolcs6dei beruhazas befejezddik, a jovoben a jelenlegi 782 férdhely 874-re emelkedik.

5.2.1. A bolcs6dék minéségpolitikaja

A bolcsédékben a mindségbiztositasi elvarasok rendszere folyamatosan biztositja a gondozas-nevelés
magas szinvonalat. A mindségbiztositds fontos elemei a személyi és targyi feltételek, a dolgozok
képzettsége, szakképzése €s tovabbképzése. A mindségi munka célok kitlizése nélkiil nem érhetd el,
a cél elérése utan elemzésre, tovabbi javitidsra és ellendrzésre van sziikség. A napkdzbeni
kisgyermekellatas teriiletén figyelembe kell venni a gyermek, a csalad, a tarsadalom és a szolgaltato
igényeit. A bolcsédében a gyermek és a csalad elégedettsége mutatja a szolgéltatd mindségi munkajat.

5.2.2. Alapfeladatok

Szakmai munka elvarasai:
- alegkorszeriibb gondozasi, nevelési iranyelvek alkalmazasa,
- azigények maximalis kielégitése,
- azigényelt 0j szolgaltatdsok bevezetése,
- abolcsddei ellatas 6sszhangba hozasa a sziikségletekkel és az elvarasokkal,
- aszakmai igényesség mellett a tudas, a kisgyermekneveldk alap- és specialis képzése,
- amindségi rendszer megvalositasa.
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A bolcs6dék feladata:

A bolcs6dék a gyermekjoléti alapellatas részeként, a csaladban nevelkedd kisgyermekek (20 hetes
kortol 3 éves korig) napkodzbeni ellatasat, szakszerli gondozasat és nevelését végzik. Feladatuk a
harmonikus testi-szellemi fejlédés segitése az életkori €s egyéni sajatossagok figyelembevételével. A
sziillok kérésére és a szakemberek (orvos, szaktanacsado, bolcsddevezetd, gyogypedagogus)
javaslatai alapjan a gyermekek 4. ¢életéviik betoltését kovetd augusztus 31-ig gondozhatdok a
bolcsddében. A gyermekek bolcsédében torténd elhelyezését a sziild hozzédjarulasaval
kezdeményezheti a védénd, a hazi gyermekorvos, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, a
csalddgondozok és a gyamhivatal is.

A bolcsédékben a Szakértdi Bizottsag javaslata alapjan helyet kapnak a sajatos nevelési igényt
gyermekek is. A csoportlétszam figyelembevételével nyitottak fogyatékkal €16, sajatos nevelési
igényli gyermekek fogadasara. Két foallasu, ugynevezett utazd gyogypedagogus a bolesédékben
korai fejleszt6 munkat végez, rendszeres szaktanacsadast nyujt a kisgyermekneveléknek a napi
fejlesztési igények kielégitése céljabol.

A bolcs6dék a szakmai munka soran kapcsolatot tartanak

- az ovodakkal,

- avédondi szolgalattal,

- acsalad- és gyermekjoléti kdzponttal,

- agyamhivatallal,

- agyermekorvosokkal.
A bolcsddék alapfeladatait olyan magas szinten kell ellatni, hogy modell értékii legyen a térségben
mikodtetett, illetve a térségben kialakitasra keriilé bolcs6dék szamara.

Alapfeladaton tuli szolgaltatasok Szolgaltatas

Macskacico Bélcsdde (Arpadvarosi Bolcséde) csoportszoba kiadés
id6északos gyermekfeliigyelet, jatszo

Csipcsirip Bolcséde (Forradalom utcai Bolesdde) csoport, nyujtott nyitvatartas, sészoba,
csoportszoba kiadasa

Csengettyiis Bolcséde (Hunyadivarosi Bélcséde) csoportszoba kiadés

Pottyos Bolesdde (Klapka utcai Bolesdde) csoportszoba kiadas-atmenetileg sziinetel

Aranyhaj Bolcséde (Lanchid utcai Boleséde) csoportszoba kiadds, iddszakos
gyermekfeliigyelet

Pottomke Bolcsdde (Matis Kalman utcai Bolesdde) | csoportszoba kiadas

Pillang6 Bolcsdde (Széchenyi sétanyi Bolcsdde) csoportszoba kiadés

Katica Bolcsdde csoportszoba kiadés

Fiirtocske Bolcsdde csoportszoba kiadas

5.2.3. Specialis feladatok szervezése

Az ESZII
- partneri kapcsolatot alakit ki a jarashoz tartozo napkdzbeni ellatasi formékkal,
- Szakmai megbeszéléseket, tapasztalatcseréket szervez, tanacsot ad és konzultacids lehetdséget
biztosit a teriiletéhez tartozd bolcsddék, napkdzbeni ellatasi formak szamara,
- szakmai rendezvényeken ¢és tarstestiiletek rendezvényein vesz részt,
- Segitséget nyujt uj ellatasok megszervezéséhez, j modszerek bevezetéséhez,
- gyakorlati helyet biztosit a csecsemdgondozo6 és kisgyermekneveld képzésben résztvevoknek.
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5.2.4. A bolcsédei ellatas iranyado alapelvei

A bolcsddei ellatas alapelvei
- acsalad rendszerszemléletli megkozelitése,
- akoragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa,
- acsaladi nevelés elsddleges tisztelete,
- akisgyermeki személyiség tisztelete,
- akisgyermekneveld személyiségének meghatirozo szerepe,
- abiztonsag ¢€s a stabilitas megteremtése,
- fokozatossag megvalositésa,
- egyéni bandsmod érvényesitése,
- gondozasi helyzetek kiemelt jelentdsége,
- a gyermeki kompetenciakésztetés timogatasa.

5.2.5. Szakmai munka a bolcsodékben

A szakmai munka az alabbi irdnyelvek szerint torténik:

- A gondozas-nevelés egységének megteremtése.

- Az egyéni banasmod €s személyi allanddsag biztositasa, a sajat kisgyermekneveldi rendszer
altal. A gyermeket sajat kisgyermekneveldje szoktatja be az intézménybe, a bolcsddei ellatas
id6tartalma alatt 6 gondozza. Ebben a rendszerben tobb figyelem jut minden gyermekre,
szamon tarthatdak és nyomon kdvethetdek egyéni igényei, problémai fejlodésének iiteme.

- A gyermekek egészséges szocializacidja és személyiségfejlodése érdekében kiemelt szerepe
van a csalad és a bolcséde kozotti kapesolat megerdsitésének.

- A kellemes bolcsédei 1égkor megteremtése, valamint a gyermek-centrikus banasmod
elsddlegessége.

Tavasszal a bolcsddei beiratkozas nyilt nappal kezd6dott. A sziilok az intézmények megismerésekor
széleskorli tajékoztatast kaptak a bolcsédei szokasokrol, szabalyokrol, a csaladlatogatas
jelentésegérdl, a beszoktatds menetérdl, ezzel egy idoben megkaptéak a kitoltendd jelentkezési lapot.
Amennyiben a sziil6knek nem volt lehetdsége személyes betekintésre, online modon is megtehették
jelentkezésiiket a valasztott bolcsddébe. A bolcsddevezetdk a felmertilt kérdésekre megadott napokon
telefonon és e-mail forméajaban adtak informaciot a sziilok részére. A csaladlatogatasok a gyermekek
beszoktatdsa el6tt modszertani ajanldsra, személyes jelenléttel megkezdddtek. A bolcsddei
szakemberek torekedtek arra, hogy csoportonként hetente egy gyermek keriiljon beszoktatasra.

Macskacicé Boleséde (Arpddvarosi Boleséde)

A kihasznaltsadggal dsszefliggd adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 150 6

Nyitvatartasi napok szama: 226 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 24 734 nap,
Az éves kihasznaltsadg a gondozottakhoz viszonyitva: 75 %
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Macskacicé Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva 2022. évben

2022. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 6sszesen: 98 f6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 £6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 2 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csalddban: 3 {6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 19 {6
- nevelésbe vett gyermek: 2 f6
- csalad jovedelme alapjan: 72 6

Gyermekek életkori megoszlasa 2022. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 0 6
13 ho - 24 hoénapos: 22 16
25 ho - 36 honapos: 114 16
37 hoénapos és idOsebb: 29 16

Az intézmény személyi feltételei:
Szakmai létszam: 46 f6
Technikai létszam: 2 0
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Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység

dalok, mondokak tanulasa, arcfestés, lufi

Farsang februdr hajtogatas, tanc és gitarzene
tojasfestés, diszek készitése, mondokak,
Husvét aprilis versek tanulédsa, apré ajandékok keresése
a jatszéudvaron
, . . vers- és énektanulas, ajandékkészités,
Anyék napja majus

apr6 kézlenyomatok készitése gipszbol
egész napos programok, csaladtagokat

Csaladi nap, gyermeknap,

et s jalius
évbucsuztato J bevonva
.t i , verstanulas, toklampas faragas, siit6tok
Tok-j6 nap oktober . a5, tokiamipas 1arasas,
¢s tortasiités, képek készitése
Marton nap november libas képek készitése és mondokazas

verstanulas, kozos éneklés, Mikulast
Mikulas december abrazolo képek készitése, a varos
Mikulasa meglatogatta a gyerekeket,
adventi koszoru és diszek készitése,

Karacsony december verstanulas, karacsonyfa allitas minden
csoportba

Sziiletésnapok klsgyermekek sziiletésnapjat
megiinneplik

Erdekképviseleti Forum nevelési év elején | sziilok nem éltek panasszal

tajékoztatas a bolcsédében zajlo szakmai
Sziiloi értekezlet munkarol, illetve a beszoktatas

rom

menetérdl, napirendrdl

Célok, eredmények

A bolesédébe jaro gyermekek ovodas korukra megfeleld Onallosaggal, gazdag ismeretekkel
rendelkeznek. A kis kozosségekben lehetdség van a tarsas kapcsolatok €s a szocidlis képességek
fejlodésére. Mindezt a kisgyermekneveldk a gyermekek egyéni és életkori sajatossagait figyelembe
véve €érik el. A bolcsddés kor végére sok teriileten 6nallo a gyermek, egyediil vagy kis segitséggel
étkezik, oltozkodik, tisztdlkodik. Nemcsak felndtt tarsasagban érzi jol magat, szivesen jatszik
tarsaival is. Jol tajekozodik kornyezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban kialakitott
szokasokat, szabalyokat, az ezekhez val6 alkalmazkodés nem jelent szdmara nehézséget. Kornyezete
irant nyitott, érdekl6dd, szivesen vesz részt kozds tevékenységekben. Elsdsorban verbalisan
kommunikal, gazdag a szdkincse, beszédének nyelvtani struktirdja kialakuloban van. Tobbségiik
megbizhatoan szobatiszta.

Képzések
2022-ben minden kisgyermekneveld elvégezte a kotelezd akkreditalt tovabbképzéseket, illetve 6 6
szabadon valasztott tipusi képzésen vett részt.
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Csipcsirip Bélcséde (Forradalom utcai Bolcsdde)

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 102 {6

Nyitvatartasi napok szama: 225 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 11 076 nap
Az éves kihasznaltsag a gondozottakhoz viszonyitva: 70 %
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Csipcsirip Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva 2022. évben

2022. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben

részesiilt gyermekek szadma 0sszesen: 59 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 4 {6
- tartosan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 3 {6
- tartsan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 2 {6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 10 {6
- nevelésbe vett gyermek: 1 6
- csalad jovedelme alapjan: 39 6

A gyermekek életkori megoszlasa 2022. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 016
13 ho - 24 hoénapos: 34 16
25 ho - 36 honapos: 78 6
37 honapos és iddsebb: 6 6

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 27 16
Technikai létszam: 2 0.
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Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
Farsang februar zenés, jelmezes délutdn
Hiisvét aprilis hl:l'S’Véti hE}gyoményok felelevenitése,
tojaskeresés
Anyak napja majus ajandékkészités az édesanyaknak
Csaladi és gyermeknap o jatékos ligyességi feladatok,
b junius programok  pl.: arcfestés, lufi
Ev blcsuztato . ,
hajtogatas
Osz koszontd csaladi délutan | oktober kukoricamorzsolas, sz616 préselés
Allatok vilagnapja oktober allatkerti latogatas csaladokkal
Oszi nagytakaritis, munka s .
délelstt a eziilskkel november falevél gytijtés, kert rendezés
Mikulds december l,<626s, ének, vers, mondoka, Mikulas
érkezés
Adventi csaladi nap., kt')z’t.')s’ koszort készités, elsd gyertya
Kardcsony december gyujtas
fenyofa allitds minden csoportban
Erdekképviseleti Forum nevelési év elején | nem érkezett panasz az év folyaman
Névnap, sziiletésnap a kisgyermekek koszontése
Siilsi értekezlet b(}l(;SOd@ bemuta}tasa, napirend,
hazirend, beszoktatas

A kisgyermeknevelOk szakmai munkajuk soran nagy hangsulyt fektetnek a gyermekek testi, lelki
fejlédésének nyomon kovetésére. Munkajukat nagyban segitik a szaktanacsado €s gydgypedagdgus
kollégak.

A bolcsdde egyeéb szolgaltatisai

- id6északos gyermekfeliigyelet,
Jjatszocsoport,
- so-szobai ellatas,
nyujtott nyitvatartas (5.30-19.00),
csoportszoba kiadas.

Idészakos gyermekfeliigyelet

A bolcsddei ellatasban nem részesiilé gyermekek sziilei elfoglaltsaguk idejére kérhetik alternativ
megoldasként gyermekiik alkalmi feliigyeletét. Ezen szolgaltatas igénybevétele esetén is
fokozatosan, sziilovel torténik a kisgyermek beszoktatdsa. A csoportok kialakitasanal figyelemmel
voltak a gyermekek allanddsdganak, biztonsadgérzetének novelésére, biztositva a nyugodt, a
harmonikus fejlodés feltételeit az egyéni sajatossdgok figyelembevétele mellett. A
kisgyermekneveldk odtletes, kreativ foglalkozasokba vonjak be a gyermekeket. 2022-ben 24 gyermek
vette igénybe a szolgaltatast 3 402 oraban. A Pottyos BolcsOde bezarasa és az Aranyhaj Bolcsode
felujitasa féréhely hidnyt okozott a véarosban, ennek a hidnynak a csdkkentésére az iddszakos
gyermekfeliigyelet helyén atmenetileg egy allando csoport miikodik.
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Jatszdcsoport
Egész évben segitség, tamogatas volt a sziiloknek, tartalmas és mindségi 1d6toltést biztositva a

gyermekek szamdra. Kisgyermekneveld irdnyitdsaval lehetdségiik adodott kézmiives, zenés-
mondokas programokban valo részvételre, ligyelve a személyi allanddsagra, kiszamithatosagra.
2022. évben 62 csalad 728 oraban vette igénybe a szolgaltatast, téritési dij ellenében.

Sészobai ellatas

A csoportok eldre egyeztetett iddpontokban veszik igénybe a s6szobat. Ilyenkor alkalom nyilik a sajat
nevelonodvel torténd elmélyiiltebb jatéktevékenységre. A Somadrin inhalacios sé terapia prevencios
hatast, masrészt a kialakult tlineteket jelentésen csokkenti. 2022-ben nem vették igénybe ezt a
szolgaltatasi format.

Képzések
2022. évben 19 6 kisgyermekneveld vett részt szakmai akkreditalt képzésben.

Csengettyiis Bolcsode (Hunyadivdrosi Bélcsdde)

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szdma: 76 £6

Nyitvatartasi napok szama: 225 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 10 807 nap
Az éves kihasznaltsag a gondozottakhoz viszonyitva: 66 %

Kihasznaltsag 2022
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Csengettylis Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva 2022. évben

2022. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 0sszesen: 46 0.
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Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo gyermek: 1 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 3 {6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 0 {6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 14 {6
- nevelésbe vett gyermek: 1 f6
- csalad jovedelme alapjan: 27 6

Gyermekek életkori megoszlasa 2022. december 31-én:

20 hetes — 12 hénapos: 0o
13 h6 — 24 hénapos: 16 16
25 h6 — 36 hoénapos: 51 16
37 hénapos ¢és iddsebb: 19 16

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 18 6
Technikai létszam: 2 6

A bolcsédében 6 csoport miikodik, valtozd 1étszammal. A csoportok beosztasa korcsoportonként
torténik, segitve ezzel a kisgyermekneveldk szakmai munkajat.

A szakemberek a legfontosabbnak a gyermek-, illetve csaladkdzponth bolesddei élet megteremtését
tartjadk. A bolcséde aktivan és sokoldaluan egylittmiikddik a csaladdal, tdmogatva, esetleg
kompenzalva a nemkivanatos csaladi hatdsokat. A 3 év alatti gyermekekkel valé foglalkozas mind
pszicholdgiai, mind pedagdgiai szempontbol professzionalis felkésziiltséget igényel, és a f6 hangsuly
mar nem a gondozasi feladatokra iranyul, hanem a fejlesztd, neveld, szocializacios tevékenységekre,
valamint a korai felismerésre.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység

csoportszobak feldiszitése, alarcok
Farsang februar készitése, versek, monddkak tanulésa,
jelmezbe 61t6zés

apro meglepetések készitése a

Husvét aprilis gyerekeknek és tojas keresés a
jatszéudvaron

Anyék napja majus ajandék készités, vers tanulas

Evzar6 junius ugralovar, arcfestés, hangszeres €16 zene

Mikulas december Mikulas érkezése a gyerekekhez

, dalok tanulasa, karacsonyfadiszek

Karacsony december o res
készitése

Erdekképviseleti Forum a sziil6k nem éltek panasszal
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Sészobai ellatas

2015 oktoberétdl a sdszobai ellatas folyamatosan biztositott a bolcsddés gyermekek részére. Az 6szi-
téli idészakban ezt a preventiv lehetdséget napi - heti beosztas szerint veszik igénybe a gyermekek
sajat kisgyermekneveldjiikkel.

Képzések
Az Onképzések tervszerlien minden hdénapban megvaldsultak az intézményben. A felkésziilést
szakmai anyagok, folyoiratok, mddszertani levelek biztositottak.

Pottyos Bolesode (Klapka utcai Bolesdde)

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 100 6

Nyitvatartasi napok szama: 120 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 6 453 nap
Az éves kihasznaltsag a gondozottakhoz viszonyitva 71 %

Kihasznaltsag 2022
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Pottyos Bolesode kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva 2022. évben

2022. jalius 1-jétdl megkezdddott a bolcsdde mitkddésének atmeneti sziineteltetése, atépités miatt. A
dolgozok létszama lecsokkentésre kertilt, részben a tobbi bolcsddébe keriiltek athelyezésre, részben
pedig a megmaradt szakmai létszam atcsoportositasra kertilt a Macskacicd Bolcsdédébe. Az intézmény
vezetdsége torekedett arra, hogy minél =zavartalanabb legyen a gyermekek é&s sziil6k
intézményvaltasa. 2022 jalius 1-jét6] 52 gyermek integralodott a Macskacico Bolcsdde 4 csoportjaba.
Emiatt az étkeztetéssel, illetve a gyermekek ¢letkori Osszetételével kapcsolatos év végi adatok a
Macskacicé Bolcsddénél jelennek meg.
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Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 2 16
Technikai 1étszam: O f6

A bolcsédében minden csoport rendelkezik munkatervvel, amely magaba foglalja az alkoto
tevékenységeket, fejlesztéseket, igazodva a gyermekek kordhoz.

Szem el6tt tartottdk a kapcsolattartast a sziildkkel, mivel a bolcsdde az otthoni ellatast egésziti ki. Az
egylittmiikodés partneri viszonyt feltételez, empatian, kdlcsonds tiszteleten alapul. Az intézmény
csaladbarat bolcsédeként mikodott, mely szemléletet a jovoben is képviselni kivannak.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
Earsan februdr csoportszobak feldiszitése, versek,
g énekek tanuldsa, manualis foglalkozasok
Hiisvét sprilis csokitojas keresése a jatszéudvaron,
P hasvéti diszek készitése
, . . versek tanulédsa, apro ajandékok
Anyék napja majus e , . .
készitése az anyak, nagymamak szdmra
Gyermeknap majus megtartasra kertilt
Erdekképviseleti Forum a sziilok nem éltek panasszal
Képzések

A kisgyermeknevelok akkreditalt képzése folyamatos volt. A hatékony szakmai munka fontos
feltétele a megfeleld szakmai képzettség, folyamatos onképzés, tovabbképzés.

14 6 kisgyermekneveld kotelezd képzésen, 1 {6 szupervizids képzésen, 5 f6 pedig szabadon
vélaszthato képzésen vett részt. A bolcséde szakemberei 2022-ben 6 alkalommal tartottak onképzést,
mellyel bdvitették meglévd szakmai tudasukat.

Aranyhaj Bolcsode (Lanchid utcai Bolcsdde)

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 136 £6

Nyitvatartasi napok szama: 226 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 13 205 nap
Az éves kihasznaltsag a gondozottakhoz viszonyitva: 68 %

44



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2022. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

Kihasznaltsag 2022
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Aranyhaj Bolcséde kihasznéltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva 2022. évben

2022. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 0sszesen: 57 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil gyermek: 1 {6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 0 6
- tartosan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 1 £6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke:18 {6
- nevelésbe vett gyermek: 1 f6
- csalad jovedelme alapjan: 36 6

Gyermekek életkori megoszlasa 2022. december 31-én:

20 hetes - 12 hénapos: 016
13 ho - 24 honapos: 22 16
25 ho - 36 honapos: 52 16
37 hoénapos és idOsebb: 13 16

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 35 6
Technikai 1étszam: 2 6

Az 6vodaba mend gyermekek szama a nevelési év végén 58 f6, mig a bolcsédében maradoké 26 6
volt. Az intézmény torekszik arra, hogy minél konnyebb €s zavartalanabb legyen a gyermekek
intézményvaltasa, 6vodaba keriilése. A szomszédos 6vodéakkal vald kapcsolattartds folyamatos,
visszajelzéseik pozitivak a bolcsddei munkat illetden.
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A bolcséde egyéb szolgaltatdsai
- iddszakos gyermekfeliigyelet,
- sdszobai szolgaltatas.

Iddszakos gyermekfeliigyelet

A szolgaltatas 2022. junius 24-ig miikodott csokkentett 1étszammal a feltjitasbol adodo csoport
Osszevonasok miatt. A 2022. évben az ellatast 24 6, 492 alkalommal vette igénybe. A szolgaltatast
mas-mas 0kbol kérik a sziil6k. Van, aki csak egyiitt akar lenni gyermekével, figyelni tarskapcsolatait,
jatékat, s ez altal olyan helyzetekben lathatja, ami eltér az otthoni koérnyezettol. Rendkiviil elényds,
hogy a sziillok gyermekeik szamara sajat igényiik szerint, id6pont- és iddtartam-korlatozas nélkiil
vehetik igénybe a szolgaltatast. A gyermekekben a kisgyermeknevelokhoz ¢€s tarsaikhoz valo
kotddéssel kialakul a kozosségi élet igénye. Van olyan sziild, aki segitséget var gondozasi-nevelési
gondjai megoldasahoz, (pl. gyermeke nem alszik, nem tud jatszani), vannak, akik hivatalos tligyeiket
intézik, vagy egyszerien csak hazimunkat végeznek. A felvétel folyamatos, eldjegyzés alapjan
torténik. A szolgaltatas igénybevételéhez bejelentkezésre van sziikség, amely a bolcsdde nyitvatartési
ideje alatt veheto igénybe.

Sészoba

A bolcsddében gondozott gyermekek szamara a szolgaltatast preventiv jelleggel biztositjak. A
so0szobaban a klimaoldat folyamatos parolgasa soran jelentésen emeli a helyiség relativ paratartalmat,
serkentve a légzdszervek aktivitasat, a horgok oOntisztuldsat, amely altal csokken a nyalkahartya
gyulladasa. A so6s levegd jotékony hatdsanak koszonhetden az Oszi-téli idészakban latvanyosan
csOkkent a légtiti megbetegedések miatt hidnyz6 gyermekek szdma. A s6szobaban eltdltott id6 dsztol
tavaszig szerves része a napirendnek.

A Dbolcsédében zajlo gondozodi, neveléi munkat a hagyoméanyok €s a jelenkor tapasztalatainak
otvozete jellemzi. Fontos, hogy a gyermekek feltétel nélkiili elfogaddsban részesiiljenek, igy
megteremtve szamukra a szeretetteljes, biztonsagos légkort, csaladjaikkal egyiittmikodve. A
gondozasi folyamatokban nagy szerepet kap a jatéktevékenység mellett az ének-zene €s a tanc, ezzel
még inkabb eldsegitve a gyermekek fejlodését. A beszéd és szokincsfejlesztés a versek, mondokak
¢s mesék utjan torténik a kézmiives foglalkozasok mellett.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
. csoportszobak feldiszitése, allarcok,

Farsang februar s .

kalapok készitése, zene, tanc, vers

., L mondokék, énekek tanulésa, tojés

Husvét aprilis .

keresés
Anyak napja majus mondokazas, ajandékkészités
Gyermeknap majus Gyermeknapi rendezvény megtartasa
Bolcsddei bucstuztatd junius bolcsddei évbucstuztatd megtartasa
Mikulas december Mikulas-iinnepség megtartasa
Karacsony december tinnepi énekek, mondokak megtanulasa
Erdekképviseleti Forum a sziilok nem éltek panasszal
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Képzések

A bolcsddei dolgozok szamdara fontos cél, hogy a targyi feltételek mellett biztositott legyen a
szinvonalas gondozd-neveldi munka. Ehhez nélkiilozhetetlen a korszerti ismeretekre tamaszkodd, jol
szervezett, dsszehangolt munka és a j6 munkahelyi 1égkor. Az ismeretek bdvitése megkivanja a
folyamatos tanulés jelenlétét, ami képzés, onképzés €s tovabbképzés keretében nyilvanulhat meg.
2022. december 31-ig tartd tovabbképzési ciklusban, minden dolgozé teljesitette a pontszerzési
kotelezettségét. A bolcsédevezetd elvégezte az alap-megujitd vezetd képzést.

Pottomke Béolcséde (Matis Kalmdan utcai bolesdde)

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szdma: 76 £6

Nyitvatartasi napok szama: 225 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 11 658 nap
Az éves kihasznaltsadg a gondozottakhoz viszonyitva: 67%

Kihasznaltsag 2022
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Pottomke Bolesdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszdmhoz viszonyitva 2022. évben

2022. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szadma 0sszesen: 59 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 6
- tartosan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 2 {6
- csaladjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 3 f6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 10 {6
- nevelésbe vett gyermek: 1 6
- csalad jovedelme alapjan: 43 6
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Gyermekek életkori megoszlasa 2022. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 0 16
13 ho - 24 hoénapos: 21 16
25 ho - 36 honapos: 53 16
37 honapos és idOsebb: 14 16

A bolcsOde személyi feltételei:
Szakmai létszam: 18 6
Technikai létszam: 2 f6

A bolcsdde kiemelt célja, a nevelési alapelvek betartdsa mellett igényes szakmai munka
megteremtése, amely kiterjed a gondozasi-nevelési feladatokra, figyelembe veszi a gyermek érzelmi
fejlodését, szocializaciojanak segitését. A gondozas mellett az utobbi években eldtérbe keriilt az
értelmi fejlodés fokozottabb tdmogatasa. Ez megmutatkozik a gyermekek kornyezetének gondosabb
kialakitasaban, a tevékenységek korének szélesitésében, a fejlesztd jatékok, eszkdzok gondosabb
valogatasaban, a felndttek aktivabb  részvételében, a gyermekek tevékenységében,
kommunikéciojaban. A bolcsdde a fent emlitett kiemelt célok és torekvések mellett, amely
megvalosul a napi szakmai munkdn beliil, szintén fontosnak tartja a csalddok és a bolcsdde
kapcsolatanak erdsitését, szinten tartasat. 2022-ben a csaladi programok szokott mdédon, minél
sz¢élesebb korben, a csaladok bevonasaval keriiltek megtartasra.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység

ebben az évben 11. alkalommal valésult
Bohdc-nap januar meg, rahangolodas a farsangi idoszakra,
zene, tanc, arcfestés

csoportszobak feldiszitése, alarcok

Farsang februar kalapok készitése, zene, tanc, vers,
mindenki kék felsoben volt,

Viz vilignapia mArcius szimbolizalva ezzel a vizet, jatékos
feladatok a viz fontossagarol, vizzel valo
ismerkedés

. L versek, dalok, mondokak tanuléasa, csoki

Husveét aprilis

nyuszik keresése a fliben

sziil6i segitséggel a bolcsdéde udvaranak
Fo6ld napja aprilis szépitése, sok szép egynyari ndvény
iiltetése kdzosen a gyermekekkel
versek, mondokak, énekek tanulasa,
Anyak napja majus ajandékok készitése, anyakkal egyiitt
toltott délutan a csoportokban
zenés-énekes vendégeldadd miisora a
Gyermeknap majus szabadban, majd k6zos piknik
gyermekekkel az udvaron

bolcsddei évbucsuztatd egész napos
program

mini allatkert kialakitasa, ismerkedés az
allatokkal, sziilok gyiijtémunkédja

Kerti-parti junius

Allatok vilagnapja oktober

48



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2022. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

kiallitas gyerekek altal gytijtott

Tok-j6 nap oktober gyiimolcsokbol, zoldségekbol,

termésekbdl, siitotok siités, kostolas

Mikulés varas a csalddokkal -

babazsurral, kézmiivességgel, énekkel

csoportszobak feldiszitése, karacsonyfa

allitas, ajandékok a gyermekeknek

- ¢évkezdd, tajékoztatd értekezlet,

- csoportsziildi értekezlet dsszel és

Sziil6i értekezlet tavasszal

- tajékoztatd értekezlet dvodaba mend
gyermekek sziilei szamara

Mikulas december

Karacsony december

Erdekképviseleti Forum a sziil6k nem éltek panasszal

A szakmai munka soran fontos, hogy a kisgyermeknevelok felkészitsék az o6vodadba mend
kisgyermekeket ¢és sziileiket, megfeleld informacidkkal lassék el az dvodai életrdl. A bolesédékben
vezetett szakmai dokumentaciok a Magyar Bolcs6dék Egyesiiletének utmutatoja szerint atdolgozasra
kertiltek.

,ELFogadasért” cimi palyazat keretében, a Bacs- Kiskun Megyei Pedagogiai Szakszolgalat
Kecskeméti Tagintézménye altal megszervezésre keriilt 4 alkalommal preventiv tandcsadas a
bolcsdédében. Az eldadas segitséget nyujtott a sziilok szamara a ,,Nyelvfejlodés, kommunikacids
helyzetek — ezek gyakorlatai” c. témakdrben.

Képzések

Tudasuk gyarapitasara ebben az évben is kaptak lehetdséget a dolgozok, 2 {6 valaszthato és 7 6
kotelezo tipusu képzésben vett részt, 1 kisgyermekneveld6 megkezdte szakirany tanulmanyait
felsdoktatasi képzésben, 1 {6 pedig folytatta tanulmanyat felsdoktatasi intézményben.

A bolesdde vezetdje 2022-ben, 2 6 esetében pedagdgus mindsité-vizsgan intézményi delegaltként
sikeres gyakornoki mindsitd eljarasban vett részt.

A Mentor-Gyakornoki Rendszer leirdsa szerint 1 f6 gyakornok folytatta munkdjat a szabalyzatban
leirt szakmai 1épések alapjan, éves vizsgat tett, tudasat — ratermettségét bizonyitva.

Szervezett onképzések alkalmaval havonta, a szakmahoz kapcsolodo érdekes témaban késziiltek fel
a dolgozok ¢és vezetdk, adtdk eld ismereteiket, majd mindenki bekapcsolodva szolt hozza a
kérdéskorhoz, illetve meghivott vendégeldado szinesitette a képzéseket.

2021 év elejétdl a bolcsdde vezetdje részt vesz egy nemzetkdzi projektben, nevezetesen az ECLIPS
programban, amely a ,,Gyermekbantalmazas elleni kiizdelem” témakdrében a kisgyermekekkel
foglalkoz6 szakembereknek sz6lo integralt képzés, emellett pedig a traumatudatos protokoll
kidolgozasaval foglalkozik. Fokuszcsoportban, majd szakmai mithelymunka keretein beliil tortént a
kozos munka a tarsszakmak és a szakpolitika szakembereivel a Pressley Ridge (NoBadKid)
Alapitvany vezetdinek iranyitasaval. Ev végére korvonalazodtak az elméleti alapok, melyet 2022.
évben kovetett a gyakorlatba torténd adaptalas, a protokoll és sziirbeszkdz irott formdban torténd
megjelenése. Az év folyaméan fokozatosan bevonodtak a csoportok kisgyermeknevel6i a kozos
munkaba, és szakmai tapasztalatokra épitkezve 1épésrdl-1épésre tamogattak a protokoll megalkotésat.
Az alapitvany oktatoi ,,Traumatudatos szemlélet a mindennapokban” — cimmel két napos képzést is
tartottak. Az iranyelveket kdvetve bevezetésre keriilt a mérdeszkdzok hasznalata az ellatottak és ellatd
személyek esetében. Az intézmény dolgozdi sokkal nagyobb tudatossaggal, rezilienciaval végzik
ellaté munk4jukat a tanult és gyakorolt szemlélet tiikkrében.
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Pillango Bolesode (Széchenyi sétanyi bolesdde)

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 90 6

Nyitvatartasi napok szama: 227 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 12 695 nap
Az éves kihasznaltsag a gondozottakhoz viszonyitva: 68 %

Kihasznaltsag 2022
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Pillang6 Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva 2022. évben

2022. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 0sszesen: 57 0.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 0 f6
- csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 2 6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 16 {6
- nevelésbe vett gyermek: 0 f6
- csalad jovedelme alapjan: 39 £6

Gyermekek életkori megoszlasa 2022. december 31-én:

20 hetes - 12 hénapos: 0 fo
13 - 24 hénapos: 26 16
25 - 36 honapos: 52 16
37 hénapos és iddsebb: 14 16

A bolcsOde személyi feltételei:
Szakmai létszam: 21 {6
Technikai létszam: 2 3
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Szakmai munka:

A boleséde kollektivaja fontos feladatdnak tartja, hogy a sziilok munkaideje alatt biztositsa
gyermekeik szamara a harmonikus, kiegyensulyozott, biztonsagot nyujté gondoskodast. A
napkdzbeni ellatas keretében arra torekednek a szakemberek, hogy a gyermekek emberi méltésagat
tiszteletben tartva a hatranyos megkiilonboztetés minden forméjatol mentes gondozasban, nevelésben
részesiilhessenek. Kiemelt feladatuk a hatranyos helyzetli gyermekek felzarkoztatasa, sziikség esetén
kiilsé szakemberek bevonasaval. Céljuk, hogy a gyermekek kornyezete, jaték és eszkozkészlete,
tovabba a magas szinvonalon végzett munka, a sziilok megelégedettségét szolgalja. A bolcsoddei
nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egyiitt szolgalja a gyermek fejlodését. Az egylittmikddés
formai valtozatosak, a személyes kapcsolattol az irasos tdjékoztatason at a kiilonb6zo rendezvényekig
magukba foglaljak azokat a lehetdségeket, amelyeket a bolcsdde, illetve a csalad teremt meg.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
, csoportszobak feldiszitése, vidam
Farsang februar . .
jelmezek, zene, tanc
— ; i I szillete .,
Sziiletésnapok mlnq.en isgyermek szl etésnapjat
megiinneplik
Anyék napja majus verstanulds, ajandékkészités
Byzard iU zenés mulatsag, tanc, kézmiives
J foglalkozas, arcfestés, csillamtetovalas
Mikulas december Yerstanulés, l:jnnefpség, idén is hintoval
érkezett a Mikulds a gyerekekhez
Erdekképviseleti Forum a sziilék nem éltek panasszal

Képzések

Az 6nképzések szakmai anyagokbol torténnek, amely a bolecsdde magas szakmai munkajanak fontos
feltétele. 2022. évben egy kisgyermekneveld kollega pedagdgusi mindsitésen vett részt. Minden
szakdolgozo teljesitette tovabbképzési kotelezettségét.

Katica Bolcsdde

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett férohelyek szama: 52 {6

Nyitvatartasi napok szama: 225 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 8 986 nap
Az éves kihasznaltsdg a gondozottakhoz viszonyitva: 76%
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Kihasznaltsag 2022
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Katica Bolcsdde kihasznaltsaga
a tényleges gondozotti 1étszamhoz viszonyitva a 2022. évben

2022. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 6sszesen: 33 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo gyermek: 0 6
- tartosan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 1 {6
- csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 1 6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 16 {6
- nevelésbe vett gyermek: 1 f6
- csalad jovedelme alapjan: 14 £6

Gyermekek életkori megoszldsa 2022. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 016
13 - 24 hénapos: 13 6
25 - 36 honapos: 32 16
37 honapos és idOsebb: 12 16

A bolcséde személyi feltételei:
Szakmai létszam: 13 6
Technikai 1étszam: 2 £6

Szakmai munka:

A kisgyermeknevelOk éves munkaterv alapjan dolgoznak szem el6tt tartva a gyermekek érzelmi-
értelmi - fizikai fejlédését. A véarosban egyediilalldé modon a Katica bolcséde rendelkezik olyan
kozosségi térrel, mely lehetdséget ad a csaladok és a bolcsdde kapcsolatanak erdsitését szolgalo
rendezvények, linnepségek megtartasara. Ezt a lehetdséget kihasznalva a kisgyermekneveldk minden
honapban tartottak a sziilokkel egyiitt jatszédélutant a kozosségi térben.
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Rendezvények

Rendezvény Idépont Tevékenység
Farsan UAT csoportszobak  feldiszitése, vidam
g J jelmezek, zene, tanc
Viz vilagnapja marcius vizes jatékok, kék szinti ruhéazat
Hisvét Aprilis husvéti  locsolkodas, €16 nyuszi
p simogatas
" . A a csoportok kiskertjébe novények
Fol 1 te s ,
0ld napja apriis iiltetése, folyamatos gondozasa
Anvak napia méius ajandékok  készitése,  édesanyak
Y PJ J koszontése verssel
Madarak Fak nania mAius madarhangok  hallgatdsa, alkotas
P) J természetes anyagokbol
Sportnap majus szlilokkel kozos sport verseny
Gyereknap majus zene, tanc, jatékok, arcfestés
Kerti parti iU ovodaba menok blcstztatasa,
P J sziilokkel k6zos parti
Tékna oktéber sziilokkel kozos tokfaragis, népi
P jatékok
Mérton na november lampas  készitése, tollbol késziilt
P alkotasok
. szilokkel — kozos  talalkozds a
Mikula december o
frulas Mikulassal
Varjuk a karacsonyt! december mézeskalacssiités, babeldadas

Sziiloknek, felnotteknek sz616 rendezvények

Rendezvény Idépont Tevékenység
wis s . . Barackvira ovoda 6vonoi
Szilo1  értekezlet, oOvodai . v , & , Vo 1 on v 1
e . marcius tajékoztatasa az 6vodai életrdl, aktualis
tajékoztatas . <14
események megbeszélése
Tavaszi munkana mAius sziilokkel kozos festés, jatszoudvar és
P J a bolcsdde kornyékének rendbetétele
Siili értekezlet jtmius '[a]e}fof[flt?, beszélgetés csoportonként
az 1j szilokkel
- v . S losbde kornvekenck
Oszi munkanap november jé szouc!var ¢és a bolcsdde kornyékéne
rendbetétele
s . ktuali ények 21é
Sziil6i értekezlet axtua 18 esemenye ’megb’e‘s Zelose, az
november Erdekképviseleti Forum 1j tagjainak

Erdekképviseleti Forum

megvalasztasa
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Képzések

A magas szinvonali gondozas-nevelés alapfeltétele a jol képzett, szakmai tudasat megujito,
meger6sitd kisgyermekneveld. 2022-ben online kotelezd képzésen 5 6, munkakdrhoz kotott
képzésen 1 f6, valaszthatdé képzésen 3 kisgyermekneveld vett részt. A megszerzett tudast,
tapasztalatokat megosztottdk egymas kozott. Havi rendszerességgel tartottak onképzést, melynek
célja az egységes szemlélet, munkarend kialakitasa €s a neveldi gyakorlatok egymashoz kozelitése

volt.

Fiirtocske Bolcsode

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett férohelyek szama: 26 £6

Nyitvatartasi napok szama: 77 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 1004 nap

Az éves kihasznaltsag a tényleges gondozotti létszdmhoz viszonyitva: 60 %

Kihasznaltsag 2022

68%

0,68
0,66
0,64
0,62
0,6
0,58
0,56
0,54
0,52
0,5

60%

57%

58%

Fiirtocske Bolcsdde kihasznéltsaga
a tényleges gondozotti I1étszamhoz viszonyitva 2022. évben

2022. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben

részesiilt gyermekek szdma Osszesen: 17 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 0 6
- csaladjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 1 {6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 9 {6
- nevelésbe vett gyermek: 0 f6
- csalad jovedelme alapjan: 7 6
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Gyermekek életkori megoszlasa 2022. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 016
13 ho - 24 hoénapos: 6 6
25 ho - 36 honapos: 19 6
37 honapos és idOsebb: 116

A bolcsOde személyi feltételei:
Szakmai létszam: 7 16
Technikai 1étszam: 2 6

A bolcséde 2 csoporttal kezdte meg mitkddését 2022 szeptemberében. A csoportok kialakitadsa
korcsoportonként tortént meg, ezzel eldsegitve a kisgyermekneveldk szakmai munkajat. Minden
csoport éves nevelési tervvel rendelkezik, igazodva a gyermekek €letkori sajatossadgaihoz, évszakhoz,
iinnepekhez. A kisgyermeknevelok a Magyar Bolcs6dék Egyesiiletének utmutatoja szerint vezetik a
szakmai dokumenticiot. A gyermekek napkozbeni ellatasat magas szinvonalon végzik a
szakemberek, megteremtve szamukra egy szeretetteljes, biztonsagos 1égkort. Szorosan
egylittmiikddnek a csalddokkal, kielégitve a csaladok igényeit, megerdsitve, tamogatva a csaladi
nevelést, az otthonrdl hozott helyes szokésokat.

Célként fogalmazodott meg a bdlcsddében, hogy a kisgyermek elsajatitsa azokat a készségeket,
képességeket, amelyek segitik 6t abban, hogy zokkendmentesen tudjon alkalmazkodni az Ot
koriilvevo kornyezethez, nevelési év végére elérje az dvodaérettséget.

Rendezvények

Rendezvény Idépont Tevékenység

jatékos keretek kozott ismerkedés a
kiilonb6z6 hazi- és vadallatokkal
sziilok  t4jékoztatasa a csoportok
Oszi sziil6i értekezlet oktober jelenlegi alakulasarol, varhat6
események ismertetése

ismerkedés az  Osz  jellegzetes
terméseivel, gylimolcseivel

Allatok vilagnapja oktober

T0k-j6 nap oktober Csaladi délutanon a sziildkkel kozos
jaték, tokfaragds, kostolas
Mikul4s december rakésziilés a Mikulds fogadasara,

szlilokkel k6z0s program
csoportszobdk és az  intézmény
Karacsony december feldiszitése, kozos karacsonyfa allitas,
ajandékok a gyermekeknek

Erdekképviseleti Forum a sziilok nem éltek panasszal

bolcsddébe jard gyermekek

Sziiletésnapok folyamatosan 1 . , .
sziiletésnapjanak megiinneplése

Képzések

FelsOoktatasi intézményben 1 f6 kisgyermekneveld kezdte meg szakiranyu tanulmanyait.

2022 szeptemberétdl bevezetésre kertilt a bolcsddében a Gyakornok-Mentori Rendszer kiépitése, 3
f6 gyakornok kezdte meg munkajat.
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5.2.6. Szaktanacsadoi tevékenység a bolcsédékben

Az NM rendelet 1. szamu melléklete szerinti szakmai 1étszamba az ESZII 2020-ban tudta beépiteni a
bolesddék szakmai munkajat segitd szaktanadcsaddi munkakort. Sziikségességét az is igazolja, hogy
Kecskeméten a bolcsddei rendszer folyamatos fejlesztésének kdszonhetden boviilt s boviilni fog a
gyermekek napkdzbeni ellatdsanak szolgaltatasi palettaja.

A szaktanacsadd munkavégzésének f6 célja, hogy a bolcsdédei gyermekellatds mindsége
folyamatosan magas szinvonali maradjon. Tovabbi cél a kisgyermeknevelOk szakmai munkajanak
segitése, a helyi szakmai programban megfogalmazott kiemelt tervek, feladatok, elvek gyakorlatban
torténé megvalosuldsanak timogatdsa, a szakmai munka javitasa.

Elsédleges a szakmai igényesség kialakitasa és fenntartasa, azonos értékrenden alapulé munka
segitése, olyan kozosség 1étrehozasa, ahol fontos az Ujszerti szakmai szemléletek alkalmazasa, a tudas
elméleti-gyakorlati megujitésa.

A szaktandcsaddi tevékenység megkezdésekor célként fogalmazddott meg, hogy a tanacsadd
megismerkedjen valamennyi bdlcsédével és a bolesdédevezetokkel. Az elmult években heti
rendszerességgel vett részt a bolcsddei vezetdi értekezleteken, rogzitette a bolcsddék heti beiratkozasi
adatait, havi szinten Osszesitette a sajatos nevelési igényli gyermekek jelenlétét.

2021-ben kidolgozasra keriilt a Gyakornok-Mentori Szabalyzat, négy bolcséde segitségével. A

szaktanacsad6 munkaja részeként folyamatos kapcsolatot tart az utazd gyogypedagogusokkal és
figyelemmel kiséri munkéjukat.
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A szaktanacsado feladatai voltak 2022-ben:

Macskacico
Bolcsode

Csengettyiis
Bolcséde

Csipcsirip
Bolcsode

Pottyos
Bolcsode

Aranyhaj
Bolcsode

Pottomke
Bolcsode

Pillango
Bolcsode

Katica
Bolcsode

Fiirtocske
Bolcsode

részvétel vezetoi
értekezleteken

heti rendszerességgel

bolcsodei
értekezleten/
onképzésen valo
részveétel

szakmai
tapasztalatcsere

folyamatos

szaktanacsadoi
megfigyelés/ latogatas

6 alkalom
13 csoport

4 alkalom
11 csoport

4 alkalom
9 csoport

3 alkalom
9 csoport

7 alkalom
9 csoport

10
alkalom
11
csoport

10
alkalom
10
csoport

5 alkalom
10 csoport

védoeszkoz és
fertotlenitoszer
igények Osszesitése

havi rendszerességgel jelentve

konzultacio a
vezetokkel

napi rendszerességgel

SNI tabla
aktualizalasa

havi rendszerességgel jelentve

konzultacio6 a
gyakornokokkal-
mentorokkal,
tanacsadas, szakmai
munka segitése

gyakornoki vizsga
lebonyolitisa/mi-
nositési vizsgan valo
részvétel

2 alkalom
16

1 alkalom
2 16

1 alkalom
16

1 alkalom
16

1 alkalom

2 alkalom
2 18

dokumentaci6
ellendrzés-
visszajelzés

12

11

10

10

10
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5.2.7. Gyogypedagogiai tamogatas a bolcs6dékben

Sajatos nevelési igényl és korai fejlesztésre, gondozasra jogosult gyermek ,,az a kiilonleges
banasmodot igényld gyermek, tanuld, aki a szakértéi bizottsag szakértdéi véleménye alapjan
mozgasszervi, érzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag egyiittes eldfordulasa
esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrumzavarral vagy egyéb pszichés fejlodési zavarral
(stlyos tanulasi, figyelem- vagy magatartasszabalyozasi zavarral) kiizd”.

A Dbolcsédében a sajatos nevelési igénylu gyermekek egészséges kozosségbe valod integralasa
onmagaban is fejleszté hatassal bir. A gyermekek szamara elénnyel jar az integralt nevelés, mert
konfliktuskezeld stratégiakat sajatit el, megtanul harcolni, megsokszorozott szocialis kdlcsonhatasok
érik, tarsadalmilag elfogadott magatartasfajtat sajatit el. Fejlodik az alkalmazkodo- képessége €s
szocializacidja magasabb szintet ér el. Ep gyermek szempontjabol az integralt nevelés soran beépiil
a massag tapasztalata, megtanulja az egylittmikodés mas formadit, elfogadova valik, dnismerete,
onértékelése erésodik, €s fejlodik az alkalmazkodo képessége.

A sajatos nevelési igényl €s korai fejlesztésre, gondozésra szoruld gyermekek esetében az integralt
nevelés feltételeinek biztositasara és javitasara torekszenek, mert e gyermekek szama évrél-évre
novekszik. Nagy kihivas mindenki szdmara, hogy napi szinten hogyan tudjak a legeredményesebben
gondozni azokat a gyerekeket, akiket a szakértdi bizottsag sajatos nevelési igénytlinek vagy korai
fejlesztésre jogosult gyermeknek itél.

A 2022. évben atlagosan 25 {6 sajatos nevelési igényt, illetve korai fejlesztésre jogosult gyermek
részesilt bolesddei szolgaltatasban, amely 2 868 gondozasi napot érintett. A gyermekek felvétele a
Szakértdi Bizottsag javaslata alapjan torténik. A gyermekek csoportba szoktatdsa problémamentes
volt, egészséges tarsaik ¢€s a sziilok is elfogadtak oket. Az elmult gondozasi évben kevert specifikus
fejlodési zavara, beszéd- és nyelvhasznalat fejlddési zavara, a mozgasfejlédés specidlis zavara ¢€s
idegrendszer elhiizodd érési folyamatai miatt részesiiltek a gyermekek bdlcsddei gondozasban,
nevelésben.

SNI-s gyermekek a bolcsédékben a 2022. évben:
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A gybdgypedagogia munkat 2020 augusztusatol két utazd gyogypedagogus latja el a bolcsddékben.

A munka a helyi sajatossagok, a bolcsddei dolgozdk, és a korai fejlesztésre jogosult gyermekek
megismerésével kezdddott, majd ebben a gondozasi évben tovabb folytatodott. A bolcsdde dolgozoi
nyitottak, segitékészek voltak a gyogypedagdgusok fogadasaban, jo szakmai kapcsolat alakult ki
koztiik.
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A gondozasi év elején érkezd gyermekek fokozatos beszoktatdsat kovetden a munkafolyamat a
kisgyermekneveldk jelzésével kezdodott, amennyiben valamilyen eltérést tapasztaltak a kisgyermek
fejlédésében. Ezutan tobb alkalommal a csoportban, jaték kozben tortént a kisgyermek megfigyelése.
Amennyiben lehetséges, és kialakult a bizalom a gyermek részérdl, akkor allapotfelmérésre kertil sor
a csoportszoban kiviil. Ha a probléma elérte azt a szintet, hogy beavatkozésra volt sziikség, akkor
személyes konzultacio tortént a sziilével. A sziilok hozzaallasa nagyon eltérd, volt, aki bizalommal,
volt, aki elutasitoan allt a probléma megoldasanak lehet0ségéhez.

Mas gyogypedagdgushoz fejlesztésre jard gyermekek esetében szakmakozi konzultacio valdsult meg.
A meglévo feladatokon tul fontos része a munkanak a kontrollvizsgdlatok nyomon kovetése, a
szakmakozi konzultacio, illetve pedagogiai jellemzések elkészitése. Lehetdség van korai fejlesztésre
is, ami nagy segitség a sziiloknek, gyermekeknek egyarant, és koszonhetd a bolcsdédevezetok és a
korai fejlesztd szakemberek rugalmassaganak is.

Sziikség esetén sor keriilt vizsgalati kérelem beadasara a pedagdgiai szakszolgalathoz. A szakértoi
bizottsagok rendkiviili mdédon leterheltek, olykor honapokba is telhet, hogy idépontot kapjanak az

érintettek.

A megfigyelésre, beavatkozasra jelzett gyermekek szdma bolcsédékre lebontva:

Tevékenység Macskacicé | Pottomke Katica Osszesen
Bolcsode/ Bolcsode Bolcsode
Pottyos
Beérkezett jelzések 13/6 9 - 27
SNI/korai fejlesztésben 2/3 2 2 9
részesiil
A pedagégiai 3/- - - 3
szakszolgalathoz iranyitas
tortént
Nem igényelt intézkedést 1/- 3 - 4
Folyamatban levé esetek 9/6 6 - 21
Tevékenység Aranyhaj Csipcsirip | Pillangé | Csengettyiis | Osszesen
Bolcsode Bolcsode | Bolcsode | Bolesode
Beérkezett jelzések 13 16 14 7 50
SNI/korai 4 4 4 2 18
fejlesztésben
részesiil
A pedagogiai 4 - 3 - 7
szakszolgalathoz
iranyitas tortént
Nem igényelt 4 4 - 2 10
intézkedést
Folyamatban levo 5 12 7 5 29
esetek
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5.2.8. A bolesodék hitvallasa

A 0-3 éves korosztaly nevelésének, gondozasanak mindsége rendkiviil meghataroz6, hiszen az
egészséget, a jolétet, az egylittmiik0dés képességét, a szocialis készségeket és vagyat mind-mind ezek
az ¢lmények befolyasoljdk. Ebben az iddszakban a szellemi, érzelmi és szocidlis készségek
kibontakoztatasa a legfontosabb feladat, melyhez egy holisztikus szemléleti, a gyermek
sziikségleteire €s jogain alapuld integralt, a sziiloket és a tarsszakmakat bevono programra van
sziikség. Minden gyermek egyedi szocidlis 1ény, akinek joga van derls, szeretetteljes légkorben,
elfogad6 kornyezetben, a kozosségben tevékenykedve megkapni mindazokat a fejlesztd hatasokat,
amelyek segitségével sokoldalu, harmonikus személyiség valhat beléle. A bolcsédék arra
torekszenek, hogy a gondjaikra bizott gyermekekbdl a vilagra nyitott, fogékony, érdekl6dé, onalloan
gondolkodni tudé emberek véljanak.

5.3. Gyermekek esélynoveld szolgaltatasai — Biztos Kezdet Gyerekhaz

Az 6nkormanyzat kezdeményezése alapjan az Egészséges Eletmédért Hit és Sport Alapitvany felvette
a tevékenységei korébe, és 2020. szeptember 1. napjatdl mikodteti a gyermekek esélyegyenldségét
segitd Biztos Kezdet Gyerekhédzat. A gyerekhaz miikddését az alapitvany a Mezei Utcai K6z0sségi
Hézban jol felszerelt, igényes kdrnyezetben, onkormanyzati tdimogatas igénybevételével biztositja. A
gyerekhaz felszerelése €s jatékai megfeleld mértékben tamogatjék a gyermekek fejlodését. A jatékok
valtozatosak ¢és igényesek, a berendezés igazodik a 0-3 év kozotti gyermekek igényeihez.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz célja a szociokulturalis hatranyokkal kiizdd, elsdsorban a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermekek egészséges fejlodésének biztositasat
tamogato, fejlodési lemaradasat kompenzald, a sziiléi kompetenciakat erdsito, a sziild és az 6vodaba
még nem jard gyermek szamara egyiittesen nyujtott tarsadalmi felzarkozast segitd prevencids
szolgéltatds biztositdsa. A Biztos Kezdet Gyerekhaz a gyermek sikeres o6vodai beilleszkedése,
valamint a gyermek ¢és a csalad sikeres tarsadalmi integracidja érdekében egyiittmiikodik kiilondsen
a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, a csalad- és gyermekjoléti kozponttal, a védondi szolgalattal,
az 6vodaval, a helyben elérhet6 egyéb, a gyermekek és a gyermekes csaladok szdméara szolgaltatast
nyujtéd intézménnyel, valamint sziikség esetén a gyermekvédelmi jelzérendszer egyéb tagjaival.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz tovabbi célja, hogy az esélyegyenldség elvét szem el6tt tartva minden
gyermek szamadra biztositsa a szolgaltatashoz vald hozzéaférést, tovabba, hogy a diszkriminacio-
mentes, esélyegyenldség-elvii szemléletet terjessze, megerdsitse azt a gyerekekkel foglalkozo
szakemberekben és a helyi kozosségben. A gyerekhaz esélyt ad arra, hogy a szegénységben €16
gyermekek is a lehetd legkorabbi €letkorban megkapjak azt a tdmogatast, ami segiti a képességeik
kibontakoztatasat és megalapozza sikeres 6vodai, majd iskolai palyafutasukat. A miikodés alapelve a
személyesség, a kdlcsondsség €s a partnerkozpontiisag.

A gyerekhazat 2022-ben 20 gyerek latogatta rendszeresen, amely 17 csaladot jelent. A gyerekhaz
hétkdznaponként 8 6ratol -14 o6rdig varja a gyermekeket az édesanyédkkal és nagysziilokkel egyfitt.

A gverekek képességeinek kibontakoztatasa

A gyerekhazat felkeres6 csaladokkal a szakemberek megismertetik a haz miikodési rendjét, és a
nyUjtott szolgéltatasokat. A sziildkkel valé bizalmi kapcsolat kiépitése lehetdséget ad arra, hogy
informaciokat kapjanak a gyermekek csaladi hatterérdl, egészségiigyi allapotukrol, a nevelési
nehézségeikrdl. A szabad jatéktevékenység soran megfigyelik a gyermek viselkedését, fejlettségi
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szintjét, a sziild gyermek kapcsolatot. A gyermekek egészséges fejlodése érdekében igyekeznek a
sziilok fel¢ kozvetiteni a rendszeres napirend, egészséges ¢letmod (pihenés, alvas €s ébrenlét ritmusa,
szabadlevegén mozgas, napfény, 6ltdztetés, személyi higiénia, lelki egészségvédelem) fontossagat.
Lehetdséget biztositanak a gyermekek testsulymérésére és ruhanemiik mosasara.

A szakemberek a felismert hianyossagok és a gyermekek fejlettségi szintjéhez tudatosan igazitva

alakitottak ki a gyerekhaz heti és havi programtervét, fejlédési elmaradas gyantja esetén biztositani
tudtak a megfelelé szakemberekhez és sziikség esetén a kezeléshez vald hozzaférést.

Teakonyha biztositasa, tizorai

Az egészséges étrend a szervezet hatékony mitkodéséhez és a gyermekek novekedéséhez sziikséges
tapanyagokat tartalmazza. Az a gyermek, aki a létfontossagl tdpanyagokat kelld6 mennyiségben
tartalmazo, egészséges ételeket fogyaszt, varhatdan megfeleld titemben fog novekedni és fejlédni, és
gyorsabban kiheveri a gyermekkor szamos kisebb betegségeit. A gyerekhazban a tizoraihoz napi
szinten adnak friss zoldséget vagy gyiimolcsot is. Fontos, hogy az étkezés soran a gyerekek
megtanuljak a kézmosas fontossagat, az evéeszkoz hasznalattal is megismerkednek. Természetesen
az étkezés a sziilok bevondséaval torténik, de a tizorai légkdére mar igyekszik az dvodai életre
felkésziteni a kicsiket.

Mozgasfeijlesztés

A gyermekeket életkoruknak és a mozgasfejlodés kiilonbozo szakaszainak megfelelden 0sztonozik
jatékosan a mozgasra. A gyerekhazba jar6 gyermekekre jellemzd, hogy a kis lakasok negativ
hatasaként mozgasfejlodésiik kiilonb6z6 mértékben elmaradott.

Egvéb programok

- Pottom torna a legaprobbaknak.

- Kreativ kézmiives foglalkozdsok gyerekeknek és sziildknek, évszakokhoz, iinnepekhez
kapcsolodva.

- Mondokas Moka: 6lbéli jatékok, mondokak, énekes korjatékok.

Sziilokkel vald egyittmikodés

A sziilék elsésorban kozosséget, sikerélményt, szocidlis segitséget és a szocializaciés hianyok
visszapoétlasanak lehetdségét taldljdk meg az intézményben. Olyan programokat részesitenek
elényben, ami kikapcsolja 6ket a monoton, egyhangti hétkdznapokbdl és megmutatja a benniik rejtezd
értékeket. Ezeken keresztiil lehet leginkabb erdsiteni sziild1 kompetenciajukat.

A gyerekek kapcsan a kzosségi €lményekben, a sziileikkel valo kozos programokban rejlik a Biztos
Kezdet Gyerekhaz erdssége. Helyi szinten ki kell emelni az eltérd fejlodést mutatdo gyerekek
felzarkoztatasat, a kozosségbe integralas fontos szerepét.

Egvéb segitséenvyujtas

A Biztos Kezdet Gyerekhdz munkatarsai a sziiloknek segitséget nyujtanak iigyintézésben, segitd
beszélgetésben, nyomtatvanyok kitdltésében, onéletrajz megirasaban, allaskeresésben, 6vodai online
beiratkozasban, tovabba babaapolasi termékekkel, (pelenka, popsi torld, popsi krém, stb), fertétlenitd
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szerrel, tartds élelmiszerrel, babaruhdkkal, cipdkkel, jatékokkal, gyerekaggyal, jarokakkal,
babakocsikkal, bébiételekkel, tapszerekkel segitik az anyukakat.

5.4. Gyermekek atmeneti gondozasa

5.4.1. Helyettes sziiloi ellatas

Kecskemét Megyei Jogu Varos Onkormanyzata és az SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya
(tovabbiakban: Alapitvany) kozott 1étrejott ellatasi szerzddés értelmében 2009. januar 1-jétdl
gyermekjoléti alapellatas korében a Kecskeméti SOS-Gyermekfalu helyettes sziildi ellatast mitkodtet.
Az els6ként megkotott szerzédés hatalya 2009. januar 1-t61 2011. december 31-ig terjedt, majd a
szerzOdés 2012. januar 1-tdl hatarozatlan id6tartamra ismételten megkotésre kertilt.

A szerzOdéssel a gyermekfalu egy idében 4 olyan kiskorti befogadéasat, gondozasat, ellatasat
biztositja, akiknek csaladban torténd nevelését a sziild meghatarozott, altalaban rajta kiviilallé okok
miatt atmenetileg nem tudja biztositani.

2015-ben az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya megnyitotta a gyermekek atmeneti
otthona intézményét. Ennek kdszonhetden a helyettes sziilonél ellatott gyermekek szama egyre
kevesebb lett, a helyettes sziildi szolgaltatas irant az igény egyre csokkent, az elmult 3 évben szinte
teljesen kihasznalatlan volt.

A szolgaltatast igénybevevék szamanak alakilasa
esetszam szerint
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A helyettes sziiloi ellatast 2022. oktober 31-ig a Kecskemét, Vizmill utca 22. sz alatt talalhatod
ingatlanban biztositottak, az ellatdshoz sziikséges minden targyi és személyi feltétel rendelkezésre
allt.

2022. oktober 31. hatallyal az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya és Kecskemét Megyei
Jogi Viros Onkorminyzata az ellatdsi szerzédést kozos megegyezéssel a szolgéltatas
kihasznalatlansdga miatt megsziintette. A Kecskemét varosaban krizisbe keriilt csaladok
gyermekeinek dtmeneti gondozasat tovabbra is biztositani tudja az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi
Alapitvanya Kuckd Gyermekek Atmeneti Otthonaban.
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5.4.2. Gyermekek dtmeneti otthona

Az SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya 2015-ben eurdpai unids forrasbol alakitotta ki a
12 féréhelyes ,,Kucko” Gyermekek Atmeneti Otthonat, amely 2015. julius 1-jét6]1 kezdhette meg
miikodését. A férdhely iranti igényeknek koszonhetden ujabb 12 férdhely kialakitasara keriilt sor a
2018. évben. Az ellatast a krizishelyzetbe jutott gyermekek szdmara biztositjak, lehetévé téve a
csecsemokoru gyermekek édesanyaval vald kozos elhelyezését is. Ezzel az 0 intézménnyel a
prevencids munka is elOtérbe keriilt, amelynek célja a gyermek csaladbol vald kiemelésének
elkertilése.

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata 2015-ben egyiittmiikddési megallapodast kétott az
Alapitvannyal, a gyermekjoléti alap- és gyermekvédelmi szakellatas feladatainak ellatasaban vald
szerves kozremiikddésre, partneri egyiittmiikodésre. Az egyiittmiikodési megallapodas alapjat képezi
az ¢évente megkotott tamogatdsi szerzodésnek, amelyben az Onkorményzat mindenkori
koltségvetésében meghatarozott 6sszeggel tamogatja az Alapitvany munkdjat, mint az onkormanyzat
altal kotelezéen ellatand6 feladatok megvalositasaban kozremiikodd szervezetet. Az évente
megkotott tamogatasi szerzodés értelmében a gyermekek atmeneti otthona ellatast legalabb 7
kecskeméti gyermek részére kell biztositania az Alapitvanynak.

Az SOS Gyermekfalvak azért jottek létre, hogy otthont és szeretetet nyujtsanak a vér szerinti
csaladjukat nélkiilozni kényszeriild gyermekeknek. Céljuk, hogy gondozasukban a gyermekek
szeretetben, tiszteletben néjenek fel, és kiegyensulyozott, boldog felndttekké valjanak. A gyerekek
csaladi hazakban ndnek fel, ahol a vér szerinti testvérek egyiitt maradhatnak. Az SOS Gyermekfalvak
civil szervezet, melynek célja az otthonukat vesztett gyermekek nevelése, a veszélyeztetett helyzetii
gyerekek ¢és csaladjaik tAmogatasa, érdekeik képviselete.

Alapelveik:
e A munkajuk kdzéppontjaban a gyermek fejlddése all, gondoskodo csaladi kornyezetben
o Erdsitik a gyerekeket és csaladokat tamogato kozosségeket, rendszereket
e A gyermek legfobb érdeke az alapja dontéseiknek és tevékenységeiknek
e A gyerekeket bevonjak a sorsukat érinté megoldasok megtalalasaba
Ertékeik:

1. Batorsag
A gyermekvédelmi gondoskodas hagyoményos keretein tillépve tovabbra is Uttord szerepet
vallalnak az innovativ gyermekgondozas teriiletén.

2. Elkotelezettség
Elhivatottak az irant, hogy gyermekek generacioit segitsék hozza a jobb élethez. Hosszu tava
kapcsolatokat alakitanak ki adomanyozoinkkal és a helyi kozosségekkel.

3. Bizalom

Hisznek egymas képességeiben és lehetdségeiben. Tamogatjak és tisztelik egymast, olyan
kornyezetet hoznak 1étre, amelyben feladataikat bizalomtol 6vezve oldjak meg.

63



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2022. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

Férbhely szama, elhelyezés:

A 24 16 befogadasara 2 épiiletben 10 lakoszoba all rendelkezésre. A csaladok kiilon szobéban, a sziild
nélkiil bent €16 gyermekek sziikségleteiknek megfelelden nemenként, vagy a testvérek kozosen
keriilnek elhelyezésre, ami esztétikus, kényelmes, otthonszerli tartozkodast biztosit. A Kucko
mindkét csoportja allandd 24 6ras szakmai feliigyelettel, folyamatos munkarendben mikodik. A
Kuckéban 10 munkatars (gyermekfeliigyelok, neveldk, gyermekvédelmi asszisztensek) latja el
feladataikat- a gyermekek éjjel- nappali feliigyeletét, cllatasat, fejlesztését, segitését, a csaladok
tamogatasat, a haz és kornyezete rendben tartasat. A szakmai team kiegésziil egy f0 csaladsegitdvel
¢s egy félallasu pszichologussal.

2022. évben Osszesen 20 csalad, 40 gyermek vette igénybe az atmeneti gondozast. Az atmeneti

gondozasbol 24 gyermek keriilt ki. 21 gyermeket sziileihez hazagondoztak, szakellatasba,
nevelOsziilohoz egy csalad, 3 gyermeke kertilt.

A gondozasi forma valtozasai az atmeneti gondozas végével %
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A fenti abra is jol mutatja, hogy a sok kihivas ellenére ebben az évben is sikeriilt a legtobb csalad
esetében a kiildetésiiket teljesiteni, az atmeneti gondozéassal 88%- ban sikeriilt megelézniiik a
gyermekek csaladbol torténd kiemelését. Egy csalad esetén nem sikeriilt.

A csaladok 6nallova valdsa egyre nehezebb. Az elmult évben megndtt azoknak az eseteknek a szdma,
ahol az anya bantalmaz6 parkapcsolatbol menekiilve valik hajléktalanna gyermekeivel. A talpra allas
hosszl 1d6t vesz igénybe. Legtobbszor a legfiatalabb gyermek még nem jar bolcsddébe. A bekeriild
gyermekek sziileit a Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsaival egyiittmikodve segitik, hogy a lehet6
legrovidebb 1don beliil Gjra fliggetlen csaladként funkcionalhassanak, ne legyen sziikség a gyermekek
atmeneti gondozasara.

Az elhelyezést kivalto okok csalad
Béntalmaz6 kapcsolat 12
Sziilok egészségligyi problémai 1
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Rossz szocialis koriilmények, sziilok lakhatasi 13
problémai

Csaladi problémak, konfliktusok 3
Sziilok €letvezetési problémai 8
Osszesen: 37

Az atmeneti gondozast kivalté okok gyakran egyszerre vannak jelen egy csalad életében. A lakhatasi
problémak, vagy az elégtelen lakhatasi koriilmények, életvezetési nehézségek miatt is kialakulhatnak.
2022-ben majdnem fele annyi csaladot lattak el, mint egy évvel korabban. A bantalmazassal érintett
csaladok szama, azonban ugyanannyi volt. Egy csalad esetében kellett segitséget kérni, hogy néhany
honapra védett hazba kolt6zzon egy édesanya gyermekeivel, akik a krizis elmultaval visszatértek.

A bekoltozést kovetden egy honapon beliil minden gyermeknek elkészitik a gondozasi nevelési tervét,
a szlilokkel jovotervet készitenek és kozosen feltérképezik a csaladi kapcsolataikat és azt a
természetes tamogatd halot, ami segithet a csaladnak az Onallova valasban. Sziikség esetén
mentalhigiénés tamogatast, palyaorientacios és munkaerdpiaci elhelyezkedést tamogatd tanacsadast,
szexedukacios és sziil6i kompetenciafejlesztd foglalkozasokat biztositottak az ellatottak szamara.

2022. évben 8760 gondozasi napbol 6948 nap teljesiilt.

Gyermekek létszama a gondozas idétartama szerint

csak ideiglenes
gondozasban részesiilt | 0-3 honap | 4-6 hénap | 7-10 hénap | 10-12 hénap | 12-18 honap

0 10 19 7 0 0

A tablazatbol lathato, hogy 2022. évben az otthonban lakok koziil 10 f6 0-3 honapig, 19 f6 4-6 honap
kozott, mig 9 honapnal hosszabb ideig Osszesen 7 lako vette igénybe a szolgaltatast. December 31-
én az ellatotti 1étszam 23 f6 volt.

Az esetszamok tekintetében 2022 évben a téli honapokban fordultak meg legtdbben az intézményben.
Mijusban 12 6 koltozott ki, azonban a helyiikre érkeztek ujabb segitségre szoruld gyermekek.
Szeptember és oktober honapban az esetszam tartdosan 20 alatt maradt, de a fiités bekdszontével
novemberre ismét 20 f61¢ emelkedett az ellatotti 1étszam.

A szolgaltatast igénybevevok szamanak alakulasa esetszam szerint

Januar
Februar
Marcius

Aprilis

Maijus

Janius

Julius
Augusztus
Szeptember

Oktober
November
December

2716|2716 | 2316 | 276 | 2516 |2016 | 1916 | 2116 | 16 f6 | 17 f6 | 23 16 | 26 6

Az elmult egy évben 19 esetben fogadott az intézmény gyermekeket valamelyik sziil6jével kdzosen
és 1 csaladbol érkezett 1 gyermek sziilei nélkiil.
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Fejlesztések:
2022. évben a tisztasagi festés mellett az elhasznalddott butorok cseréje is megtortént. Mindkét

épiiletben kicserélésre keriiltek a megkopott agyak, szekrények ¢€s irdasztalok, ezzel is tamogatva az
esztétikus €s biztonsagos kornyezetet. A KUCKO 2 épiilete €s az tuttest koz¢ kerités épiilt, amely az
épiiletbdl kilépo gyermekek biztonsagat fokozza.

Elégedettségi felmérések

2022. ¢év folyamdn a fenntartohoz az intézményre vonatkozéan panasz nem érkezett,
gyermekbantalmazéasra vonatkozd jelzést nem kaptak. A panaszkezelési protokollt, amely
tartalmazza a panasztételi lehetdségeket is, ismertették az ellatottakkal.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatot értesitése megtortént, ha bent €16 csaladokndl bantalmazas
jeleit észlelték. Minden esetben kapott timogatast a csalad a bantalmazas megsziintetéséhez, egyetlen
esetben sem kellett emiatt gyermeket kiemelni a csalddbol és sikeriilt a bantalmazo attitiidon
valtoztatni.

A fenti mutatok alapjan megallapithat6:
e a 24 férohelyen 59 ellatott fordult meg egy év alatt
e az atmeneti gondozas végén 21 gyermek térhetett vissza csaladjaba
e 59 ellatottbol 38 kecskeméti illetdségli volt 2022-ben

Jovore vonatkozo célok, javaslatok, fejlesztések:
e Pénzfelhasznalds, tudatos pénzgazdilkodds tandcsadas képzés a kollégdk részére, a
megszerzett tudas beépitése a mindennapi munkéaba
e Sziilécsoport az 6nismeret, dnbizalom erdsitésére €s kozosségfejlesztési céllal
5.4.3. Csaladok atmeneti otthona
Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkorményzata 2005. janudr 1. napjaval kotott ellatasi szerzodést a

Magyar Maltai Szeretetszolgalattal 21 fér6helyes csaladok atmeneti otthona miikddtetésére.

Célkitlizések, feladatok és szakmai munka

Az otthonban folyd ellatas elsddleges célja az otthon lakoinak testi-lelki gondozasa, valamint a sziilok
képessé tétele az Onallo életvitelre. Az otthon megszakitas nélkiilli munkarendben miik6do
bentlakdsos intézmény, amely alapellatds keretében miikodik, ellatasi teriilete Kecskemét
kozigazgatasi teriilete. Atmenetileg vagy tartésan hajlék nélkiil maradt csaladoknak biztosit
elhelyezést, hogy csaladi kotelékben maradva egyiitt élhessenek, tovabbi élethelyzetiik kialakitasdhoz
lehetdséget kapjanak.

A csaladok atmeneti otthona szolgaltatas célja olyan sziilok, csaladok segitése, akik alkalmasak arra,
hogy gyermekeiket neveljék, de atmenetileg, krizishelyzetiik okan nem tudnak gyermekeik
lakhatasarol, fizikai, értelmi, érzelmi fejlodésérdl gondoskodni.

Az otthonban lehetdség van arra, hogy a gyermekek ellatatlansagat és veszélyeztetettségét oly mdédon
sziintessék meg, hogy kdzben a csalad egyiitt maradhat. Ennek legfobb indoka, hogy a veszélyeztetett
gyermekek egy részét nem sajat sziileiktdl kell megvédeni, hanem a krizisbe jutott sziilé tAmogatdsan
keresztiil, a sziilok kozremiikodésével lehet a csalad problémait megoldani.
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Az intézmény minden bekoltdzé csaladdal megallapodast kot, amely tartalmazza az ellatst
igénybevevok adatait, a csalad, valamint az intézmény altal vallalt feladatokat, az ellatas kezdetének
idépontjat, valamint a gondozds maximalis idejét és a fizetendd téritési dij iranyado Osszegét. Az
ellatas igénybevétele onkéntes (sziild kérelmére torténik), ezért a tervezett gondozasi 1do lejarta elott
is barmikor kérheti a csaldd a gondozas megsziintetését. Az ellatds maximalisan 12 honapra vehetd
igénybe, amely tovabbi hat honappal meghosszabbithatd, amennyiben a csaldd helyzete nem
rendezdédik megnyugtatoan.

Szakmai 1étszdm és szakmai képesités

- 1 {6 intézményvezetd — szocidlpedagdgus,

- 2 106 csalddgondozo — szocialismunkas,

- 2 16 szakgondozo - hittantanar, gyermek- és ifjusagvédelmi tanacsado, egészségfejlesztd
mentalhigiénikus, mentalhigiénés asszisztens,

- 16 gondozo — gyermek- és ifjusagfeliigyeld,

-1 f6 pszichiater,

- 116 jogasz,

Kapcsolattartas intézményekkel

Az intézmény a Csalad- és Gyermekjoléti K6zpont munkatarsaival napi szakmai munkakapcsolatban
all, az SOS Gyermekfaluval pedig egyiittmiikodési megallapodas keretén beliil kolcsondsen segiti
egymas munkajat. Ezen tul az intézmény az ellatottak 6vodaival, iskoldival, gyermekorvosaival és
védondivel, valamint a gyamhivatallal is rendszeres kapcsolatban all, illetve a vidéki csaladok
atmeneti otthonaival is folyamatos konzulticiét folytatnak. A rendérség a REV Szenvedélybeteg
Szolgalat és a hajléktalan szallo egyiittmiikodésével segiti a szinvonalas szakmai munkat.

Kiegészitd programok, lehetéségek

- Ruhavalogatas: hetente egy alkalommal lehetéségiik van a lakoknak ruhavalogatasra sajat
maguk ¢és gyermekeik szamara.

- Egyéni esetkezelés: életvezetési és mentalhigiénés tanacsadas.

- Korrepetalasok: iskolasok részére rendszeres korrepetalast tartanak.

- Egészségiigyi szolgalat: haziorvosi rendelés a felnéttek szamara, ingyenes gyogyszerellatas a
gyermekeknek. A csecsemdk és kisgyermekek egészségét havonta védond feliigyeli.

- Jogi segitségnyujtas: jogi végzettségli onkéntesektdl kérhetnek tanacsot a lakok.

- Siités - F6zés: 2019 8sz€tdl heti rendszerességgel vehetnek részt a lakok ezen a programon.

- Gyermekfoglalkozas: Heti egy alkalommal van lehetdsége a gyermekeknek korcsoport szerinti
megosztasban a kreativ foglalkozasra.

Egyediilallo Edesanyak Osztondij Program keretein beliil, gyermekiiket egyediil nevel6 édesanyak
a tanév tartama alatt, 10 honapon keresztiil részesiilnek havi 6tezer forint timogatasban.

Ellatotti kor jellemz06i — célesoport és jellemz6i, 1étszam alakulasa

A bekeriilési probléma tipusai:
- elégtelen lakhatasi koriilmények,
- hajléktalanna valas,
- bantalmazas,
- csaladi konfliktusok,
- krizishelyzetek.

Az atmeneti gondozast kivaltd probléméak egy-egy csalad esetében nem egy adott problémat
jelentenek, hanem problémak halmazat. A 2022. évben leggyakrabban a megélhetési problémak,
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¢letvezetési problémak, valamint csaladi konfliktusok alltak a bekeriilés hatterében. A korabbi
évekhez képest még jelentésebb problémat jelentenek a gyermekek magatartasproblémai. A lakok
szenvedélybetegségei koziil az alkoholfogyasztas ugyan mérséklodott, de a dohanyzas némileg nétt.
Tovabbi jelentés gondot okoz, hogy a sziilok nagy része aluliskolazott, nechezen talal munkat.
Esélyeiket tovabb csokkenti, hogy egyediilallo sziiléként nevelik egy vagy tobb gyermekiiket.

Az egyéni esetkezelés egyik fontos pontja a csalad helyzetének feltérképezése, problémak és célok
k6z6s megfogalmazésa. A bekeriil csaladokra jellemz0 a helytelen életvezetés, a gyermeknevelési-
¢s parkapcsolati problémak és a sziiléi kompetenciak hidnya. Az intézményi ellatas alapfeltétele,
hogy a keres6képes felnéttek minél elobb munkat vallaljanak, a gyermekek rendszeresen latogassak
a koznevelési intézményeket és lehetOségeikhez mérten takarékoskodjanak, biztositva ezzel a
kikoltozést. Ezt segiti eld a haztartasi naplo pontos vezetése.

Jellemzden, a csaladoknal felmeriild problémak alapjéan, a célok a kovetkezdek:
- biztonsag megteremtése,
- pszichiatriai, mentalis problémak kezelése,
- ¢letvezetési problémak kezelése,
- szenvedélybetegségek feltérképezése,
- munkavallalés eldsegitése,
- hianyzo iratok potlasa,
- tanulasi nehézséggel kiizdok segitése, korrepetalasa,
- gyermeknevelési probléméak megoldasa.

A 2022. év adatai

Intézménybe Kkeriilés okai, csaladban jelentkezo problémak bekoltozéskor

(esetszam)

Sziildk életvezetési problémai 27
Sziilok szenvedélybetegsége 1
Csaladon beliili er6szak (bantalmazés) 2
Lakhatési Krizishelyzet 5
problémak Hajléktalannd valas 1

Elégtelen lakhatasi koriilmény 19
Csaladi konfliktus 5
Megélhetési problémak 8

Diagnosztizalt probléma (csaladgondozas soran felmeriilé problémak)
(esetszam)
Sziilok életvezetési problémai 27
Sziilok egészségiigyi problémai 5
A gyermekek egészségiigyi problémai 13
A sziil6k szenvedélybetegsége 1
Csaladon beliili er6szak (bantalmazés) 12
Csaladi konfliktus 16
Gyermekek magatartasi problémai 17
Megélhetési problémak 19
Kiild6 intézmény Csaladok szama

Csalad- és Gyermekjoléti K6zpont 16 csalad
Onkéntesen jott 2 csalad
Hajléktalan szallo 3 csalad
Osszesen: 21 csalad
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A csaladok minimum 1, maximum 3 kiskoru gyermekkel laktak az intézményben.

Bekoltozok kikoltozok, meghosszabbitasok szama

Csalad Felnott Gyermek Osszesen
]’?)ekt')ltt')zc'ilf szdma az 99 27 35 62
¢v folyaman
I’(ikéltéz(’ﬂ’( szdma az 19 29 30 54
¢v folyaman
Meghosszabbitassal az
intézményben - - - -
tartozkodok szama
Ellatottak szdma: | (f6)
Gyermekek korosztdly szerint:
0-2 éves 16
3-5 éves 10
6-13 éves 17
14-18 éves 4
19 éves 0
Fiuk 6sszesen: 23
Lanyok G6sszesen: 24
0sszesen: 47
Férfiak: 18 — 25 1
26 — 35 2
36 — 45 2
46 - 0
Férfiak Gsszesen. &)
Nok: 18 — 25 10
26 — 35 10
36 — 45 6
46 - 2
N6k Gsszesen: 28

Az ellatas idétartama Ellatast igénybe vevé csaladok szama
0-3 hénap 14
4-6 honap 6
7-12 honap 5
12 honapnal hosszabb 3
Osszesen 28

MMSZ Csalddok Atmeneti Otthondban teljesitett gondozasi napok, 1étszam 2022. évi havi lebontdsa

Gondozasi nap

Létszam (f6) gyermek

Létszam (16) felnott

Januar

657

14

9

Februar

627

13

8
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Marcius 649 13 9
Aprilis 669 13 9
Majus 618 12 9
Junius 546 11 9
Julius 590 13 11
Augusztus 719 10 11
Szeptember 558 10 9
Oktober 615 11 10
November 510 10 8
December 620 16 10

2022-ben egy csalad kiils6é féréhelyre koltozott at, masfél év elteltével sikeriilt kikoltozniik. EQy
csalad 3 évet lakhat a csalddok atmeneti otthonaban ¢és a kiils6 féréhelyen egyiittesen. A csaladok
atmeneti otthonanak féréhelyszama a kiils6é férohellyel egyiitt 6sszesen: 21+2 fére valtozott.

2022-ben harom hoénapnal rovidebb idejli bent tartdzkodas 3 csaladnal fordult eld. Két csaladnak az
egy éves gondozasi folyamatat — kérésiikre — meghosszabbitotta az intézmény. A torvényi eldiras
szerinti masfél évet egy csaldd vonatkozasaban 1épték tul a koronavirus helyzet, valamint a tanév
befejezése okan. Az intézménybdl kikeriild csaladok tobbsége hozzatartozoi segitséggel rendezte
lakhatasat. Tobbségiik rokonokhoz, kisebb hanyaduk albérletbe koltozott ki. Egy csalad koltozott
gyermekek atmeneti otthonaba.

A kigondozés folyamata
A csaladok kigondozasa tovabbra is nehézséget jelent. A 2022. év soran tobb csalad is beadta az
igényét Onkormanyzati szocialis bérlakasra. Pozitiv elbiralasban senki sem részesiilt.

A kigondozés gyakorlatdhoz hozzajarul:
- csaladi- intézményi kapcsolatok feltérképezése,
- 0sztonzés megtakaritasra,
- munkahelykeresés,
- szocialis tamogatasok igénybevétele,
- lakhatési lehet6ségek.

A csaladok kikeriilése az intézménybdl:
- albérletbe koltozott 8 csalad,
- rokonokhoz, nagycsaladhoz 4 csalad,
- 1 csalad sajat ingatlanaba koltozott vissza
- gyermekek atmeneti otthonba koltozott 1 csalad
- 10 gyermek kertilt hatosagi kiemelésre.

Fejlesztés
2022-ben 0j automata mos6gép és 2 hiitdszekrény keriilt belizemeltetésére, illetve fagyasztod szekrény

vasarlasa is megtortént. 3 lakoszoba ki lett festve, 1 szoba Ujra lett parkettazva.
A konyhaba 0j edények vasarlasa megtortént, hogy a lakok tudjak a kozos fozések alkalmaval
hasznalni. A kiléptetd hazban tortént csOtorés miatt kialakult karok helyreallitasa is megtortént.
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Elégedettségi felmérések
Az intézményben minden évben elégedettségi felmérést végeznek, melynek eredménye, hogy az
ellatottak tulnyomo részt elégedettek az ellatassal.

6. Intézmények ellenérzése

A 2022. évben a gyermekjoléti intézményekben Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata,
mint fenntart6 lefolytatta a Gyvt. altal eldirt torvényességi €s szakmai ellendrzést, amelynek soran a
targyi feltételekben meriiltek fel kisebb hianyossagok. A fenntart6i ellendrzés megallapitasai a
gyermekjoléti intézmények tekintetében az alabbiak voltak:

- Pillango6 Bolcsde (Széchenyi sétanyi Bolcsde) teljes korii felujitasa megtortént.

- Pottomke Boles6de (Matis Kalman utcai Bolesdde) épiiletének belsé tisztasagi festésére,
valamint a jatszoudvar rendezésére, fiivesitésére van sziikség.

- Csengettylis Bolcséde (Hunyadivarosi Bolcséde) teriiletén esedékessé valt a belsd terek
festése.

- Pottyos Boleséde (Klapka utcai Boleséde) teljes infrastruktaraja, kialakitisa csak részben
felel meg a szakmai kovetelményeknek, ezért palyazati uton az intézmény tjjaépitésére keriil
Sor.

- Aranyhaj Bolcs6dében (Lanchid utcai Bolcséde) A 2022. évben megtortént a bolcséde
energetikai korszerUsitése.

- Csipcsirip Bolcsédében (Forradalom utcai Bolcséde) a 40 éve miikodé boleséde energetikai
korszeriisitése sziikségessé valt.

- A Macskacicé Bolcséde (Arpadvarosi Bolcséde) teljes korii feltjitasa és akadalymentesitése
a f6z6konyha teriiletén kiviil mindenhol megtortént.

- A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Kecskemét, Fecske u. 20. szadm alatti épiilete rossz
miiszaki allapotban volt, az intézményi épiilet kivaltasa unids palyazati tamogatas
segitségével, a Rudolf laktanya teriiletén felépiil6 0j épiilettel 2022-ben megtortént.

Elmondhato6, hogy a mar folyamatban levd, €s a jovoben varhatéan elindul6 unids projektek mellett
tobb kisebb felujitas is megvalosult. Szakmai hidnyossagot a fenntartoi ellendrzések sem a bolcs6dék,
sem a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatas esetében nem tart fel a fenntarto.

Az dnkormanyzat szakmai ellenérzése 2022-ben a szerzédéses partnereknél, igy a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat altal miikodtetett csaladok atmeneti otthona, valamint az SOS-Gyermekfalu
Magyarorszagi Alapitvanya altal miikodtetett gyermekek atmeneti otthona és helyettes sziiloi ellatas
esetében személyesen nem, de online forméaban megtortént.

A Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocidlis és Gyamiigyi
Osztalya 2022-ben lefolytatta a bolcsédék torvényességi ellendrzését. Ellendrzési jelentésében
lényeges hidnyossagot nem allapitott meg, a kozalkalmazottak dokumentumait érinté minimalis
hianyossagot az Egészségligyi és Szocialis Intézmények Igazgatosaga haladéktalanul potolta.
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7. Elért eredmények, a jovore vonatkozé javaslatok, célok

A Gyvt. 94. §-anak eldirasai szerint a megyei jogu varosnak bolcsédét, gyermekek dtmeneti otthonat,
csaladok atmeneti otthonat, illetve gyermekjoléti kozpontot kell miikodtetnie. A Gyvt. altal eldirt
szolgéltatasokat mind a gyermekjoléti kozpont, mind pedig a bolcsddék esetében biztositja az
onkormanyzat, de ugyanez mondhat6 el a Magyar Maltai Szeretetszolgalat csalddok dtmeneti otthona
ellatasarol, és az SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya helyettes sziiléi, valamint
gyermekek atmeneti otthona ellatasardl is.

Kecskemét Megyei Jogli Viéros Kozgylilése 4altal elfogadott szocialis szolgéltatastervezési
koncepcidban az elsédleges célok kozott szerepel a szolgéltatasok kdzelebb keriilése az ellatottakhoz,
a gyermekjoléti intézmények torvényességének biztositdsa, valamint az Onkormdnyzat ellatisi
kotelezettségének teljesitése. Feladatként hatarozza meg a koncepcid a csalad- és gyermekvédelem
fejlesztését, a tevékenység javitdsat és ésszeriisitését, valamint a csalddos hajléktalansag
kialakulasanak megakadalyozasat.

7.1. Elért eredmények

A TOP-6.2.1-15 kodszamu ,,Csaladbarat, munkaba allast segitd intézmények, kozszolgaltatasok
fejlesztése” cimili palyazata lehetdséget adott tobb bolcsdde fejlesztésére, illetve 1) bolcsdde
létrehozasara. A Pillangd Bolcsdde (Széchenyi sétanyi Bolcsdde) fejlesztése (2018) mellett a
Macskacico Bolcséde (Arpadvéarosi Boleséde) felgjitasa (2019) is megvaldsult, illetve a
Katonatelepen a Fiirtocske Bolcséde atadasra kertilt (2022).

A Katonatelepen épiilt bolcsode latvanyterve
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A palyazatok kapcsan Kecskeméten mas beruhazasok is megkezddédtek, amelyek eredménye mar
2019-ben lathatova valt. Ilyen példaul a 4 csoportos Katica bolcséde épitése ,,Homokbanyan”.
Kecskemét Megyei Jogi Varos Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégiajaban a Homokbanya kiemelt
fejlesztési teriiletként szerepel, melyhez a ,,Z6ld varos” modellprogram adja meg a keretet. Az
onkormanyzat egy kornyezettudatos, emberkdzponta varosrészt kivant itt kialakitani, ahol a teriiletet
jellemzo ligetes kornyezetben sokféle egymast kiegészitd, egymassal szoros kapcsolatban 1évo
funkcid kap helyet, itt tobbek kozott egy uj, 700 m2 hasznos alapteriiletii, 4 csoportos, 52 féréhelyes
bolcsdde kialakitasara keriilt sor. Az j bolcsdde 2019 szeptemberében kezdte meg a miikodését.

Kecskeméten az ESZII keretében miikodd Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a Fecske u. 20. szam
alatti, 100%-o0s Onkormanyzati tulajdonti ingatlanon mikodott 2021-ben. Az épiilet a feladat
ellatasara nem volt alkalmas, felGjitasa, atépitése gazdasagtalan lett volna. Ezért dontott ugy 2016-
ban Kecskemét Megyei Jogu Varos Kozgytilése, hogy palyazat benyujtasaval lehetévé teszi a csalad-
¢és gyermekvédelmi kdzpont mas ingatlanban torténé elhelyezését. A beruhazast indokoltak azok a
modern szakmai kovetelmények, elvardsok is, melyek megvaldsitasa fejlettebb infrastruktirat
igényelt. A projekt keretében 1) csalad- és gyermekjoléti kozpont épiilt, amely kivald terepe lehet a
modern szocialis munka bevezetésének, a csaladfokuszi szocialis munka 1étrehozasanak és szakmai
mihelyként torténé mikodésének. Az intézmény a miiemléki védettség alatt 1évé volt Rudolf
laktanya teriiletén kapott helyet. Az 0j csalad- és gyermekjoléti kozpont kialakitdsa harom,
hasznalaton kiviili miiemlék épiilet hasznositasaval, orokségvédelmi értékeket megdrzo felujitasaval,
atalakitasaval és ezek esetleges bovitésével valosult meg. A projekt sordn hasznositasra és felujitasra
keriilt a volt altisztképzd €és zuhany-mosokonyha épiilete, valamint megtortént az ezek kozotti zart
kispuska 16tér romos épiiletének hasznositdsa is. A projekt keretén beliil az 01j épiiletkomplexum
kornyezetének rendezése is megvalosult. A szakmai célok megvaldsitasahoz kapcsolddoan jaték,
sport és szabadidds tevékenység végzésre is alkalmas pihendkert épiilt az épiiletegylittes
kornyezetében. A tervezett beruhazas révén biztositotta valt a megfeleld szakmai €s intézményi
hattér, valamint a tarsadalmi leszakadassal veszélyeztetett csaladok és gyermekek helyzetének
javitasara irdnyuld programok megvalositdsa. Az épiiletegyiittest &és kornyezetét érintd
infrastrukturalis beruhazas mellett a projekt a szakmai célok megvaldsitasahoz kapcsolodo eszkdzok
beszerzését is tartalmazta. A beruhazas 2020-ban megkezdddott, az 1) intézmény pedig 2022. marcius
1-jén hivatalosan is megkezdte miikodését.
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Az alébbi két kép mutatja a kész épliletet, amely Magyarorszagon egyediilallé6 modon, miiemléki
kornyezetben késziilt el.

.ri,«fa'l»' Sy S
s .
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7.2. A jovore vonatkozo javaslatok és célok

Eurépai unios palyazati forrasbol valosult meg egy 1j, kétcsoportos bolcséde éEpitése
Hetényegyhazan. Kordbbi felmérések szerint a telepiilésrészen €10k szama, valamint a sziiletési
adatok indokoltak a 26 féréhelyes bolcsdde létrehozasat. Indokolta ezt tovabba, hogy a
telepiilésrészen mukodik iskola és dvoda is, bolecséde azonban eddig nem keriilt kialakitasra. A
bolcséde épitése megtortént, ahol 2023 szeptemberében kezdddhet meg a bolcsddei gondozas.

A Hetényegyhazan épiilé bolcséde latvanyterve

Ugyancsék europal umos forrasbol 2022 ben megkezdddott a Pottyos Bolcsode (Klapka utcai
Bolcsdde) ujjaépitésének folyamata is, mivel az épiilet jelenlegi allapotat tekintve nem alkalmas
bolesddei feladatok ellatasara. A bolesdde 56 féréhellyel rendelkezik majd.

Pottyos Bolesode (Klapka utca) latvanyterve

KLAPKA UTCAI BOLCSODE

—
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A 2022. évben szintén eurdpai unids forrasbdl megvalosult az Aranyhaj Bolcsdde (Lanchid utcai
Bolcs6de) energetikai korszertisitése 1S. A korszeriisités keretében tobbek kozott a homlokzatok
utolagos hdszigetelésére, a tetd utdlagos ho- és vizszigetelésére, a kiilsdé nyilaszarok cseréjére,
napelemek telepitésére, valamint a rendelkezésre allo koltségkeret fiiggvényében gépészeti
korszertsitésre keriilt sor. Tovabbi terv, hogy a bolcséde feltjitasa nem csak az energetikai

korszerlsitésre, hanem a teljes felujitasra és kdrnyezetrendezésre is kiterjed.

Az Onkormanyzat legfrissebb palyazata az RRF-1.1.2-2021. kodszamu ,,Bolcsddei nevelés
fejlesztése” cimii palyazati kiirdsra benytjtott projektterv, amely alapjan Kadafalvan kétcsoportos,

28 férdhelyes bolcsdde kialakitasat tervezi az Onkormanyzat, hasonlé indokok alapjan, mint
Katonatelepen és Hetényegyhéazan.

8. Biinmegelozési tevékenységek

A 2022. évben a csellengés és az utcai vandalizmus visszaszoritdsdban jelentds szerepet jatszo
onkormanyzati és civil timogatasbol miikodd kozosségi terek az Ukrajndban zajlo habort nyoman
kialakult energiavalsag miatt keriiltek nehéz helyzetbe, igy a Széchenyivarosban mitkdddé Kecskeméti
Spartacus Sportkor és Kozosségi Tér, valamint a Hirds Agora Kulturalis és Ifjusagi Kozpont altal az
Arpadvarosban mikodtetett Kék Elefant Kozosségi Tér és Ifjusagi Iroda is.

Az onkormanyzat a jovében tervezi egy Uj blinmegel6zési koncepcid és egy drogellenes stratégia

elkészitését, a dokumentumokkal kapcsolatos adatgytijtések és eldkészitd munkalatok folyamatban
vannak.
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A Kecskeméti Rendérkapitanysag Megelézési és Aldozatvédelmi Alosztilya biinmegelézési
munkajaban is kiemelt feladat a gyermek-és ifjusagvédelem.

8.1. Kecskeméti Renddrkapitinysag

Csaldd-, gyermek- és ifjusdagvédelem

A 2022. évben a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélattal, csaladsegitokkel, a gyadmhivatalokkal,
Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalattal heti szintii kapcsolatot apoltak az informacioé aramlas és
intézkedés (beavatkozas) lehetdségeinek szdmbavétele céljabol. A 2022/2023. tanévben 5 képzett
iskoladr kezdte meg altalanos iskoldkban a munkajat, akik kapcsolaterdsitd szerepet jatszottak az
intézmény ¢és a rendorség kozott. 2022-ben is a figyelem fokuszaba keriiltek a gyermek-és
fiatalkoruak sérelmére, valamint az altaluk elkovetett biincselekmények, szamuk és mindségiik miatt
is. Dominansak a zaklatasos cselekmények a fiatal korosztalyndl, melyek iddvel alapjelenséggé
valtak azaltal, hogy a fiatalok nagy részének nincs valid megkiizdési stratégidja kudarcaik
feldolgozasahoz. Az elkdvetdk veszteségeiket tobbnyire erdvel, agresszioval ,,0ldjak meg”. A sértetté
valas okai kozott szerepelnek a lelki gyengeség, a megfélemlithetdség és alarendeltség. Prevencios
munkankban az oktatoi tevékenységnek nagy szerepe van, melynek részeként az altalanos és
kozépiskoldkba évek ota eljuttatjak a frissitett oktatolistat és tematikat, melybdl az osztalyfonokok a
helyi szinten megvalosuld problémak szerint kezdeményezhetnek orat, esetmegbeszélést, akar a
sziilok bevonasaval is.

A prevencids tevékenység részeként az altalanos és kozépiskolakbdl érkezett jelzések nyoman a
pedagogusokkal, és a tanacsot, esetmegbeszéléseket kérd sziilokkel tevékenyen egyiittmiikodtek. A
2022. évben kiemelt érdeklddés kisérte a konfliktusok megoldasara, diith- €s agresszidkezelésre
iranyulo, az internet okozta, valamint a tudatmodosit6 szerek hasznélata veszélyeinek megel6zését és
a kezelés megoldasait feltard oktatdsokat. Az esetmegbeszélések utdn nyomon kdvetést is végeztek.
Jellemz6en most is az altalanos iskolak kérték az esetmegbeszélések lehetdségét.

Az értékelt id6szakban 151 alkalommal adtak tajékoztatast tovabbi gyermekvédelmi intézkedés
elosegitéséhez (priusz). 32 esetben kaptak tajékoztatdst hozzatartozok kozotti erdszakrol. Az
illetekességi teriileten 46 adatlap elkészitésére keriilt sor. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat 63
esetben adott tajékoztatast az altaluk gondozott csaladokkal kapcsolatban.

2022. évben a Kecskeméti Renddrkapitanysag az 50 6ras kozosségi szolgalat keretében a renddrségen
munkat vallalo didkok foglalkoztatdsa érdekében 12 kozépfoku oktatdsi intézménnyel, valamint a
Hirds Sport Nonprofit Kft-vel kotott egytittmiikodési megallapodast. A kozdsségi szolgalat keretében
a ,,Strand Police” programban teljesitettek a tanulok szolgalatot. Ennek helyszine a Kecskeméti
Strand- és Elményfiirdé volt. Biinmegeldzési jardr szolgalatot végeztek parokban a fiirdd teriiletén és
a hozzd tartozd parkolokban, illetdleg segitettek a Kecskeméti Fiirdd dolgozdinak kisebb
feladatokban. Az értékelt idészakban elészor az iskoladrok feliigyelték, segitették a didkok munkajat.
A firdd fogyasztovédelmi referense pozitiv véleménnyel nyilatkozott az iskoladrok és a didkok
munkajarol.

Aldozatvédelem
Az aldozatvédelemben kiemelt kockdzatu csoportok (gyerekek, ndk, iddsek, fogyatékkal ¢élok)
vonatkozasaban a prevencids munka elengedhetetlen.
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A kabitoszer-prevencio

A dizajner drogok rohamszerti terjedése 01j alapokra helyezte az érintett szakemberek drogmegel6zési
programjait, mely évek Ota egyre tobb tapasztalattal boviil. Fontos a sziildk szemléletvaltasa,
tajékoztatasa, ez lehet az eszkdz, mellyel a jelen kor drogfogyasztasi szokasaival kapcsolatos
problémak terén eredményt lehet elérni.

»A Szilok ¢és csaladok a Rendorség kiemelt partnerei a kabitoszer-biindzés megelézésében”
elnevezésli programban, illetdleg ,,a Hazhoz megyiink” program keretein beliil témafelvetésre és
tajékoztatasra keriilt sor. Drogprevencios foglalkozasban kozépiskoldsok €s specialis igényti fiatalok
is részt vettek kiilonféle platformokon, de lehetdség volt személyes esetkezelésre is.

Kiberbiztonsag bemutatdsa

Napjainkban elkeriilhetetlenné valt a modern technolégidk hasznalata, hiszen az ¢élet 6sszes teriiletét
atszovik ezen Ujszerii megoldasok, és a szolgéltatok lassan, de biztosan terelik at a fogyasztokat az
internet minél szélesebb korii felhasznalasara. Még inkabb igaz ez az elmult idészakra, amikor a
szolgaltatasok, igyintézési folyamatok egy része kizarolag elektronikus uton valdsult meg,
koszonhetden a vildgot sujtdé Covid-19 jarvanynak. Az altaldnos és kozépiskoldkban folytatott
oktatasok keretén beliil a tudatos és biztonsagos internethaszndlatra és informaciodbiztonsagra torténd
felhivas kiemelt feladat volt. Figyelmet forditottak a kibertérben elkovetett csalaslehetdségek
kielemzésére, a kiberbiztonsagra valé torekvésre.

Aldozatvédelmi tevékenység

2022-ben témaspecifikus foglalkozasok megtartasara keriilt sor. A Vadaskert teriiletén 6 alkalommal
nyari taborokban vettek részt, interaktiv foglalkozasokkal. Két alkalommal kitelepiilést szerveztek,
ahol a vadaskerti programok mellett a ,,Z6ld jarér” programmal ismerkedhettek meg a latogatd
csaladok, és minden évben részt vesznek az dnkorményzat programjain is.

Iskoladr tevékenység

2022 harmadik negyedévében Kecskeméten az altalanos iskoldkban 4 {6 iskoladr latta el a szolgalatot.
Az intézmények vezetdivel, a pedagogusokkal, az iskolak dolgozoival €s a didkokkal torténd
kommunikéciojukat a tisztelettudo és segitOkész magatartas jellemezte. A tanulok tobbsége batran és
bizalommal fordult az iskoladrokhoz. 2022-ben iskoladr altal kényszeritd eszkoz alkalmazasa nem
tortént. A kitlizott célok, az oktatdsi intézmények rendjének fenntartdsa maradéktalanul megvalosult.
Az intézményvezetoi értekelések toObbsége dsszességében hasznosnak €s hatékonynak itélte meg az
iskoladri program miikodését.

Balesetmegeldzés

A Kecskeméti Renddrkapitanysdg Kozlekedésrendészeti Osztalya kardltve a Megeldzési €s
Aldozatvédelmi Alosztallyal célul tiizte ki, hogy a biin- és baleset-megelézési tevékenységét atfogo,
komplex formdban atalakitja, 0 alapokra helyezi. A gyalogosok ¢és kerékparosok altal elkdvetett
szabalysértések, valamint a részvételiikkel bekovetkezd kozuti balesetek megel6zésére elkezdett
programokat 2022. évben is folytattak.

Az ,Iskola rendére” program keretében a tanulok szamara elektronikus uton juttattak el a tajékoztatd
¢s oktatd anyagokat, informaciokat. A Kecskeméti Renddrkapitanysag illetékességi teriiletén 1&vo
6vodakban, altalanos- és kozépiskolakban tartott balesetmegeldzési oktatast, emellett az alabbi
programok valdsultak meg a gyerekek szamra: A ,,Latni és Latszani” akciosorozat, ,,Gyalogos és
kerékparos balesetek megel6zésével kapcsolatos program”, illetve a ,,Kerékpéaros Iskola Kupa”
orszagos dontdje is.
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9. Civil és egyhazi szervezetek részvétele az ellatasban

A civil és egyhazi szervezetek ellatasba torténd bevonasa a gyermekjoléti ellatasok esetében is
megtortént. Kecskemét Megyei Jogu Véaros Onkormanyzata 2005. januar 1-i hatallyal ellatasi
szerzOdést kotott a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal 21 féréhelyes csalddok atmeneti otthona
mikddtetésére. Az otthon a Szeretetszolgalat Kecskeméti Szervezetének Kecskemét, Hoffmann J. u.
11. szam alatti székhelyén miikddik.

Ugyancsak ellatasi szerzddést kotott onkorményzatunk 2009. januar 1. napi hatallyal, majd a
hatarozott idejli szerz6dés lejartat kovetéen 2012. januar 1. napi hatallyal az SOS-Gyermekfalu
Magyarorszagi Alapitvanyaval (tovabbiakban: Alapitvany) helyettes sziiloi ellatasra. Az
onkormanyzat 2015. jalius 1. napi hatallyal egyiittmiikodési megallapodast kotott az Alapitvannyal a
gyermekjoléti alapellatas és gyermekvédelmi szakellatas feladataiban valo szerepvallalas érdekében.

A vérosban egyéb mads szervezetek fenntartasaban is miikodnek gyermekjoléti intézmények. Két
szervezet mikodtet bolesddét 28, illetve 63 férdhellyel, valamint egyesiiletek, alapitvanyok, nonprofit
gazdasagi tarsasdgok fenntartdsdban 20 csaladi boleséde miikodik. Ezen tilmenden a varosban az
elmult évek soran 2 alternativ napkozbeni ellatas és 3 napkodzbeni gyermekfeliigyelet kezdte meg
miikodését.

A Varosi Szocidlis Kozalapitvany (tovabbiakban: Kozalapitvany) az elmult évben 542 {6 raszoruld
gyermek részére szervezett szinhazi el6adast. A hatranyos helyzetii, de jo tanul6 diakok - az iskola és
az osztalyfonok ajanlasa alapjan 6 tanuld — kapott ruhdzkodasra, oktatasi kiadasokra (szakkor,
nyelvora, kiilonora, egyéb képzések), valamint tanuldshoz kapcsolddd eszkozok vasarlasara
tamogatast.

Nagy népszeriiségnek orvendenek a Nok a Nemzet Jovojéért Egyesiilet altal szervezett programok
varosszerte.

A Rév Szenvedélybeteg-segité Szolgalat (tovabbiakban: Rév) a varos egyetlen alacsonykiiszobii,
szenvedélybeteg-ellatast végzd intézménye, amely a szenvedélybetegek és azok hozzatartozoi
szamara nyujt segitséget. A Rév meghatarozo szerepet tolt be a Kabitdszeriigyi Egyeztetd Forum
munkdjaban (ellatja a koordinécios tevékenységet), vezetdje egyben a KEF tarselnoke is. A szocialis
alapellatasok koziil végzi a pszichiatriai betegek, a szenvedélybetegek kozosségi ellatasat, valamint
a szenvedélybetegek alacsonykiiszobil ellatasat. A szocialis alapellatasban kotelezd dnkormanyzati
feladatok koziil pszichiatriai és Szenvedélybetegek nappali intézményét mikodtet. A Rév megel6zési
és egészségnevelési tevékenységei az iskolakban folytatott drogprevencios programok, tajékoztato
sziil6i1 értekezletek, a pedagdgusoknak szervezett akkreditalt képzések. Az intézmény rendelkezik az
Orszagos Egészségfejlesztési Intézet Tantsitvanyaval, igy a Rév prevencios programja megfelel a
20/2012. (VIII.31.) EMMI rendelet alapjan szabalyozott iskolai egészségfejlesztési kritériumoknak.
A Rév munkatarsai — a jarvanyhelyzettdl fliggden — a kecskeméti altalanos és kozépiskolakban és
kollégiumokban tartottak kortars képzést. Intézményiikben Onsegité és hozzatartozdéi csoportok
kapnak helyet, képzéseket szerveznek, valamint utcai megkeresd programot miikddtetnek. A
szervezettel az onkormanyzat a szenvedélybetegek €s pszichiatriai betegek nappali, illetve kdzosségi
ellatasara ellatasi szerzédést kotott.

A véros leghatranyosabb helyzetii szegregatumaban 2014-ben kertilt atadasra az a K6zosségi Haz,
amelyet egy Eurdpai Unids palyazat keretében az dnkormanyzat épittetett, és amelyet 2016. juliusa
ota az Egészséges Eletmodért Hit és Sport Alapitvany iizemeltet a Kecskeméti Roma Telepiilési
Nemzetiségi Onkormdnyzattal egyiittmiikddve. A Kdzosségi Hazban szamos hianypoétld, gyerekek
és fiatalok szamara szervezett program valdsul meg, amelynek célja a helyi, halmozottan hatranyos
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helyzet(i, gyakran roma fiatalok identitastudatanak javitasa, kozosség- és személyiségfejlesztése,
kiilonb6zo kompetencidinak fejlesztése. A K6zosségi Hazban csaladsegitoi és védonodi tevékenység
is zajlik az Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatdsdga munkatarsainak jovoltabol, valamint
palyaorientacios tandcsadast is szerveznek. A Kozosségi Hazban rendezett programok nyitottak
minden érdekl6dé szamara. Nagy elorelépést jelent, hogy a Kozosségi Hazban Biztos Kezdet
Gyerekhaz is 1étrejott, errdl az onkormanyzat €s az alapitvany megéllapodott.

Kecskeméten a Reformatus Egyhazkozség altal miikodtetett Hajnalcsillag Tanoda elsésorban a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, hatranyos helyzetli gyermekek szamara nytjt
onkéntesen igénybevehetd, tarsadalmi felzarkozast segitd, prevencids szolgaltatdst. A tanoda
szolgaltatds a gyermekek esélyndveld szolgaltatasai kozé tartozd gyermekjoléti alapellatas. A
Hajnalcsillag Tanoda a gyermekek sziikségleteire épitve a sziilokkel és a jelzdrendszeri tagokkal
egylittmikodve nyujtja a szolgaltatast.

A N6k a Nemzet Jovojéért Egyesiilet altal miikodtetett Bacs-Kiskun Megyei Csalad, Esélyteremtési
és Onkéntes Iroda kiemelkedd szerepet jatszik a tarsadalom leghatrdnyosabb helyzetii rétegeinek
tamogatasaban, illetve a velik egyiittmikodésben megvalositott programok szervezésében.
Gyermekeknek ¢és fiataloknak sz6l6 programjaik kozott a romak elfogadasat, a fogyatékkal €lok és
az iddsek tdmogatdsat segitd rendhagyd osztalyfonoki ordk, ird-olvasd talalkozd, fotopalyazat,
kiallitas, valamint dnkéntes tevékenységek szerepelnek.

Kiemelend6 a Széchenyivarosi K6zosségépité Egyesiilet altal a kecskeméti iskoladkban muikodtetett
,Csaladi életre nevelés program”, amelynek létrehozésat és eredményes miikodését régota tamogatja
az dnkormanyzat.

Kecskemét, 2023. méjus 15.
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