Kecskemét Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kézgyiilésének
54/2007. (XI1.20.) rendelete

a tavhoszolgaltatasrol

Kecskemét Megyei Jogu Varos Kozgyillése a tavhészolgaltatasrol szold 2005. évi
XVIII. torvény (a tovabbiakban: Tszt.) 60.§. (3) bekezdésében, valamint az arak
megallapitasarol szold 1990. évi LXXXVII. torvény 7.§ (5) bekezdésében kapott
felhatalmazas alapjan a tavhészolgaltatas szabalyainak, hatdésagi dijainak
megallapitasara és a dijalkalmazas feltételeire vonatkozéan a kdvetkezbket rendeli
el:

A rendelet hatalya
1. §

A rendelet hatalya kiterjed - Kecskemét Megyei Jogu Varos kbzigazgatasi tertletén -
a tavhészolgaltatast vegzo tavhoszolgaltatora €s a szolgaltatast igénybevevé
felhasznaldkra és dijfizetékre,-------------

Altalanos rendelkezések

2.§

(1) Lakossagi (haztartasi) célu tavhészolgaltatasi dijat kell alkalmazni a
tavhdszolgaltatassal ellatott lakasra, valamint a lakoépuletben és a lakast is
magaban foglalé vegyes célra hasznalt éplletben 1évé, a lakasok rendeltetésszeri
hasznalatara szolgal6 és e rendeltetésének megfeleléen hasznalt épuletrészekre.

A lakasok rendeltetésszerl hasznalatara szolgaléo épuletrészek, kuldndsen: a
kapualj, a Iépcsbhaz, a folyosdé a mosdkonyha, a szaritbhelyiség, a gyermekkocsi- és
kerékpartarold helyiség, a gépkocsi tarold, a kdzponti berendezések helyiségei, a
k6z0s pince- és padlastér.

2)°

3)°

(4) A felhasznaldo és a tavhdszolgaltatd koézotti jogviszonyban kulén-kuldn

felhasznaldnak kell tekinteni azt a felhasznal6t, akinek tavhével valo ellatasa tobb
kilénb6z6 felhasznalasi helyen valdsul meg.

El6zetes tajékoztatas, igénybejelentés

3.§

Az elbzetes tajekoztatast kéré érdekelt kérelmének tartalmaznia kell a tervezett

Hatalyon kivil helyezte: 40/2011. (X1.24.) 6nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés a) pontja.
Hatalyon kivil helyezte: 40/2011. (X1.24.) 6nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés b) pontja.
® Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (XI.24.) 6nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés b) pontja.



felhasznalasi hely cimét, rendeltetését (laké-, vegyes-, vagy egyéb épllet), a
vételezni kivant legnagyobb hételjesitményt és a tervezett éves héigényt, valamint a
TKSZ. 2.1.3. pontjaban foglaltaknak megfeleléen a tavhdmennyiség mérésének
tervezett helyét.

A koziuzemi szerz6dés megkotése

4.8

(1) Az altalanos kdzszolgaltatasi szerzédés* a TKSZ. 2.1. 1. pontja szerinti
szolgaltatasra, vagy szolgaltatasokra a Tszt. 43. §. (6) bekezdés szerinti
megallapodas alairasaval jon létre. Amennyiben a felhasznaldé és a szolgaltaté a
megallapodas feltételeiben nem tud megallapodni, felek jogviszonyara az altalanos
kdzszolgaltatasi szerzédés® érvényes, a szolgaltatas dijanak elszdmolasara és a
dijfizetésre ezen rendelet el6irasait kell alkalmazni.

(2) Az (12 bekezdésben meghatarozottak szerint kell eljarni a kozszolgaltatasi
szerz6dés® megkotéséig, ha a felhasznald és a szolgaltatdé kozott a jogviszony a
Tszt. 37. §. (5) bekezdése szerint a szolgaltatas igénybe vételével jott Iétre.

(3) Az altalanos kozszolgaltatasi szerzédést’ a Tszt. 3. §. g. pontja szerinti
felhasznald koti meg a szolgaltatéval.

(4) A tavhészolgaltatasi kdzszolgaltatasi szerzédésnek® a TKSZ. 9. és 10. pontjaiban
foglaltakon tul tartalmaznia kell annak a személynek a nevét, cimét és elérhetéségét,
akivel a tavhészolgaltatd a felhasznald megbizottjaként az Uzemvitellel, a fatési célu
tavhdszolgaltatas megkezdésével, befejezésével, az épllet fltési hdigényével
kapcsolatos kérdésekben jogosult eljarni.

(5) A kdzszolgaltatasi szerzédés® megkotésekor, valamint a tavhdszolgaltatd
kérésére a dijfizetok Tszt. 45. § (1) bekezdés a) pontja szerinti adatait, a felhasznald,
illetbleg képviselbje, a felhasznald személyében bekovetkezett valtozast a régi és az
uj felhasznald, illetéleg képviseldjuk egyuttesen kozli a tavhdszolgaltatoval.

A koziizemi szerzodés moédositasa, felmondasa

5.§

(1)Ha a felhasznalasi helyen valamel%/ épulletrész tavhéellatasat kivanjak
megsziintetni, a kdzszolgaltatasi szerz6dés™ modositasara van sziikség. Ebben az
esetben a Tszt. 38. § (5) bekezdésében foglaltak az egyedi kdzszolgaltatasi
szerz6dés'! modositasara is iranyadoak.

(2) A kozszolgaltatasi szerz6dés'? moddositasa iranti igényt a tulajdonos és

* Médositotta: 7/2014. (IV.24.) dnkorméanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.
® Médositotta: 7/2014. (IV.24.) énkorményzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. 4prilis 25.
® Modositotta: 7/2014. (IV.24.) énkorményzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.
" Médositotta: 7/2014. (IV.24.) dnkorményzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.
® Modositotta: 7/2014. (IV.24.) dnkorméanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.
® Médositotta: 7/2014. (IV.24.) dnkorméanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.
9'Modositotta: 7/2014. (IV.24.) énkormanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.
1 Modositotta: 7/2014. (IV.24.) dnkorményzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.
2 Médositotta: 7/2014. (IV.24.) onkormanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.



felhasznald kdzosen irasban jelenti be a tavhészolgaltatonak. A tavhészolgaltatd 15
napon belll koteles a moddositas feltételeirdl, az eldirt eljarasrél a felhasznalot
irasban tajékoztatni. A felhasznal6é képvisel6je koteles felelés nyilatkozatot tenni a
Tszt. 38.§ (5) bekezdés a) pontjaban el6irt tulajdonostarsi hozzajarulasok
meglétérél. A tavhdszolgaltato a Tszt. 38.§ (5) bekezdésében elbirt feltételek
meglétét koteles vizsgalni.

(3) A szerzddés (1) bekezdés szerinti modositasa iranti igény, eltéré6 megallapodas
hianyaban, az éplletrész (lakas, nem lakas céljara szolgaldé helyiség) egészére,
tovabba mind a flitési célu, mind a hasznalati melegviz-szolgaltatasi célu héellatas
megszintetésére vonatkozik.

6.§

(1) 13

(2) A felhasznalé a kdzszolgaltatasi szerzédés™ felmondasa iranti szandékat irasban
koteles a tavhdszolgaltatonak bejelenteni. A tavhészolgaltatd 15 napon belll irdsban
koteles a felmondas feltételeirdl, az elbirt eljarasrol a felhasznaldt tajékoztatni.
Felmondas esetén a tavhészolgaltatd a torvényben, rendeletben és szerz6désben
el6irt feltételek meglétét koteles vizsgalni.

(3) Amennyiben a felhasznalasi helyet magaban foglalé ingatlannak tébb tulajdonosa
van (tarsashaz, szdvetkezeti ingatlan, a ™Polgari Térvénykdnyvrél sz6lé 2013. évi V.
torvény 5:73. § (1) bekezdése szerinti kdzOs tulajdon) a felhasznald koteles
biztositani a Tszt. 38.§ (2) bekezdés a) pontjaban foglaltaknak megfeleldé
hozzajarulasok meglétét és err6l koteles a tavhészolgaltatd részére felelbs
nyilatkozatot tenni.

(4) Eplletrész levalasa esetén meg kell sziintetni az épiiletrészben a tavhé
igénybevételének lehetbségeét. A hdleadd berendezéseket le kell valasztani az épulet
felnasznaldi rendszerérdl és az atmend vezetékeket hdszigeteléssel kell ellatni. Ezzel
egyidében az épulet Uzemben maradd felhasznaléi berendezésein — beleértve a
hékozpontot is — az annak megfeleld mikodését biztositd, a levalasztas miatt
szukséges atalakitasokat, beszabalyozasokat is el kell végezni. Az elb6zbek
megvalositasahoz szikséges munkalatokat az ingatlantulajdonos tulajdonaban 1évd
felhasznaldi berendezéseken a felhasznald koteles elvégeztetni.

(5) A (4) bekezdésben foglalt munkalatokrdl a felhasznald arra jogosult altal készitett
tervet és mulszaki leirast koteles a tavhdszolgaltatd rendelkezésére bocsatani,
amelyeknek az épulet teljes fltési rendszerére ki kell terjednie. Az épulet lGzemben
maradé flitési rendszerét — beleértve a hbékodzpontot is — érintéen a tervnek
tartalmaznia kell a megvaltozott hészikséglet mértékére vonatkozd szamitasokat, a
levalasztas miatt szukséges atalakitasokat, a beszabalyozasi tervet. Amennyiben a
terv szerint az atalakitas jogszabalyba, miszaki el6irasba utkozik, vagy mas
felhasznald, dijfizeté részére vald szolgaltatast akadalyozza, a tavhészolgaltatdé 15
napon belll kételes allaspontjat a felhasznaldval irasban kézolni. A tervezéssel és a
terv modositasaval kapcsolatos eljarasok és azok koltségei a felhasznalot terhelik.

(6) A (4) bekezdés szerinti munkalatok befejezését felhasznald koteles a
tavhdszolgaltatonak irasban bejelenteni, mellékelve a kivitelezé nyilatkozatat arrdl,

3 Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (XI.24.) nkorméanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés c) pontja.
Y Modositotta: 7/2014. (IV.24.) 6nkormanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.
> Médositotta: 7/2014. (IV.24.) onkormanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.



hogy az atalakitas a benyuijtott terveknek megfeleléen készlilt el. A tavhdszolgaltatd
a bejelentést kovetd nyolc munkanapon belul koteles a munka terv szerinti
megvalositasat, az 6sszkomfortos komfortfokozatot biztosité héellatas elkésziltét a
helyszinen ellenérizni. Az ellenérzés eredményét jegyz6konyvben kell rogziteni.

(7) A felhasznald, vagy'® a dijfizeté dijfizetési kotelezettsége a felmondasi idé
lejartaval, abban az idépontban szlinik meg, amikor a felhasznal6 a tavhéellatas
barmilyen mddon valoé igénybevételének lehetbéségét a jogszabalyi elbirasok
betartasaval teljes egészében megszintette.

Bekapcsolas

7.§

(1) A bekapcsolas soran a tavhdszolgaltatd a hémennyiségmeérd-kor elemeit és a
hasznalati melegviz felhasznalast mérd vizmérét a mérbeszkdz e célra kialakitott
helyén, illetéktelen beavatkozas, leszerelés megakadalyozasa ceéljabdl plombaval,
illetve plombatokkal koteles ellatni.

(2) A mérbeszkdzok felszerelését a szikséges adatok feltintetésével az
Uzletszabalyzataban meghatarozott modon dokumentalja a tavhdszolgaltato.

(3) A mérbeszk6zok vagy azok részegyseégeinek cseréjekor a (2) bekezdés szerint
kell eljarni.

Vételezés

8.§

A felhasznald a TKSZ 12.1. pontjaba foglaltak alkalmazasaval jogosult olyan
mennyiségli héenergiat vételezni, amennyi a felhasznalasi berendezések
izemképes és biztonsagos allapota mellett a kdzszolgaltatasi szerzédésben®’
rogzitett és a 10. § (2) szerinti szolgaltatas teljesitéséhez szikséges.

9.§

(1) A tavhészolgaltatd a szolgaltatéi hékdzpontbdl vald héellatas esetén a flitési
célu tavhé szolgaltatasanak megkezdésére és a befejezésére vonatkozo igényeket a
hékdzpontban, valamennyi érintett felhasznaléra kiterjedéen azonos moddon és
mértékben teljesiti.

10. §

(1) Amennyiben a felhasznalé a fitési célu tavhészolgaltatdas megkezdésével,
befejezésével, a szolgaltatas mértékével kapcsolatos igényét nem adja meg, vagy
szolgaltatéi  hékdzpontbdl ellatott  épuletekben 1évé  héfogadd  allomason
szabalyozasra nincs lehet6ség, és a felhasznaldk az el6zéekben felsoroltakrél nem
allapodtak meg, vagy errdl egyhangulag nem rendelkeznek, a tavhészolgaltatdé — ha
a felhasznaldi berendezés allapota ezt lehetévé teszi — a kovetkez6k szerint
szolgaltat:

a) fltési célu tavhészolgaltatast a fltési idészakban a hokdzponti
fitésszabalyozé mikodtetésével folyamatosan teljesiti. A fltés inditasra
vagy leallitasra vonatkozo igényt az irasos megrendelést kovetéen 24

1 Modositotta: 40/2011.(X1.24.) 6nkormanyzati rendelet 2.§ a) pontja. Hatalyba lépett: 2011. november 25.
" Médositotta: 7/2014. (IV.24.) onkormanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.



oran belll teljesiti.

b) a hasznalati melegviz-szolgaltatasi célu tavhészolgaltatast folyamatosan
teljesiti.
(2) Fltési célu tavhészolgaltatas esetében a tavhészolgaltatdé a csatlakozasi
ponton a kulsé hémeérséklet fuggvényeében eltéré6 megallapodas hianyaban legalabb
annyi héenergiat szolgaltat, amennyi az Uzemképes felhasznaldi berendezések
rendeltetésszerl mikodése mellett az MSZ-04-140-2  épitésugyi  agazati
szabvany szerinti belsé hémérsékletek biztositasahoz szikséges, azaz

- elészobaban, konyhaban, WC-ben +16
°C
- hallban, lakészobaban, irodaban, Uzletben,

klubszobaban, rendel6ben +20 °C
- mosdoéhelyiségekben, flirdészobaban +24
°C

(tavfitéses héleadod berendezés alkalmazasa esetén)
- k6z6s hasznalatra, nem lakas céljara szolgalé

helyiségekben, tertleteken +12 °C
- barkacsmiuihelyben, mihelyben +16 °C
- garazsban + 3
°C.

(3) Teljesitettnek mindsll a hasznalati melegviz-szolgaltatas abban az esetben,
ha az lUzemképes felhasznaldi berendezések rendeltetésszerli mikodése mellett,
folyamatos vételezésnél a hasznalati melegviz hémérséklete a kifolydknal mérve
legalabb + 40°C hémérsékletd.

Sziineteltetés, korlatozas
11. §

(1) A tavhészolgaltaté a Tszt. 40. §-a szerint jogosult a tavhdszolgaltatast
szuneteltetni.

(2) A felhasznalo a tavhé vételezés szlneteltetését jogosult igényelni a
tulajdonaban, Uzemeltetésében I1évé felhasznaléi berendezések terv szerinti
karbantartasanak, felujitasanak idejére vagy varatlan meghibasodas miatt sztiikséges
fenntartasi munka elvégzése idejére.

(3) A tervezett karbantartasi, felujitasi munkakat a targyév majus 16. napja és
szeptember 14. napja kozotti idészakban — mas megallapodas hianyaban — 8 napon
belil kell elvégezni. A munkdk megkezdésének és varhaté befejezésének
idépontjardl a tavhdOszolgaltatdo legalabb 8 nappal korabban koteles irasban
tajékoztatni a felhasznalokat.

(4) 18

(5) A felhasznaldé a tulajdonaban lévé berendezés karbantartasat, javitasat és
felujitasat a (2) — (4) bekezdésben foglaltak szerint jogosult elvégezni.

'8 Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (XI.24.) nkorméanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés d) pontja.



12.§

A tavhészolgaltatd jogosult a Tszt. 41. § (1) bekezdés a) és b) pontjaban
meghatarozott feltételek esetén, a Vhr. 16. §-aban foglaltak figyelembe vételével a
tavhészolgaltatas korlatozasara. A korlatozas mértékét és sorrendjét az 1.*° melléklet
tartalmazza.

Felhasznaldi berendezés létesitése, miikodtetése,
fenntartasa, atalakitasa
13.§

A nem a tavhdészolgaltaté tulajdonaban 1évé h6kdzponti berendezések fenntartasa és
Uzemeltetése, eltéré megallapodas hianyaban, a h6kdzpont tulajdonosanak feladata.

14. §

(1) A felhasznal6 a tavhészolgaltatd elézetes engedélyével végezheti el az olyan
épitészeti vagy épuletgépészeti atalakitast, amely a tavhével ellatott felhasznalasi
hely dijfizetés alapjat képezé légtérfogatat vagy?® a hételjesitmény igényét noveli. A
megndvekedett tavhdigény kielégitésérdél a felhasznalonak a tavhészolgaltatoval
elézetesen meg kell allapodnia.

(2) Az atalakitasrdl arra jogosult altal készitett olyan tervet kell a tavhészolgaltatéhoz
benyujtani, amely figyelembe veszi az éplletet ellatdé hékdézpont miiszaki adottsagait,
tartalmazza a tdbbletteljesitmény iranti igénnyel kapcsolatos szamitasokat. Az
atalakitas befejezését irasban be kell jelenteni a tavhdszolgaltatonak.

(3) A munkalatok elvégzése utan a felhasznalasi hely ellatasara érvényben lévd
kdzszolgaltatdsi  szerzédést”> a  megndvekedett  légtérfogatnak, illetve
tObbletteljesitmény iranti igénynek megfeleléen, éplletrészenkénti dijszétosztas
esetén a dijfizetbkre és a hédij Uj szétosztasi aranyaira is kiterjedéen modositani kell.

Mérés
15. §

(1) Az ellatott épuletben a hémennyiségmér6 mérémuiszerek helyét és
Uzemeltetésének lehetdségét a felhasznalasi hely tulajdonosa kételes dijmentesen
biztositani.

(2) H6kozponti mérés szerinti tavhészolgaltatas esetén a hémennyiségmérés helye a
felhasznaldi, vagy®? a szolgaltatéi hékdzpont primer héfogadd egysége, amelybe a
mérbeszkozt a forgalmazd, vagy szallitd &altal megadott, a méré hitelesitési
engedélyében elbirt beépitési kdvetelmények betartasaval kell beszerelni.

(3) A héfogadd allomason a hiteles hdmennyiségmérést, vagy” a koltségmegosztast
szolgald6 mérédmiszereket az alkalmazott mérbeszkdzre vonatkozé beépitési
kovetelmények betartasaval kell felszerelni.

9 Modositotta: 40/2011. (X1.24.) 6nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés e) pontja.

2 Modositotta: 40/2011.(X1.24.) onkormanyzati rendelet 2.§ b) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.
21 Médositotta: 7/2014. (IV.24.) onkormanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.

22 Modositotta: 40/2011.(X1.24.) dnkorményzati rendelet 2.§ c) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.
% Modositotta: 40/2011.(X1.24.) 6nkormanyzati rendelet 2.§ d) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.



(4) Epiiletrészenkénti mérés szerinti tavhészolgaltatas esetén a hémennyiségmérét
az épuleten belul elhelyezve, a meérdre vonatkozd beépitési kovetelmények
betartasaval ugy kell felszerelni, hogy az az adott éplletrész egészének
héfelhasznalasat mérje.

(5)A hasznalati melegviz fogyasztast rogzité vizmérét a mérére vonatkozo beépitési
kdvetelmények betartasaval ugy kell felszerelni, hogy az adott épllet, vagy*
épuletrész egészének vizfelhasznalasat mérje.

(6) A felhasznalonal felszerelt hBmennyiség-, és hasznalati melegviz mérék rongalas
elleni védelmérél és a plombak sértetlenségérdl a felhasznalo koteles gondoskodni.

Armegallapitas
16.§ ©

Tavhoészolgaltatas dijai és azok megallapitasa
17. §*°

Tavhédij alkalmazasa és dijfizetési feltételei®’

18. §
(1) 28

(2) Az alapdij a tavhészolgaltatas — fitési és/vagy melegviz célu felhasznalasa —
folyamatos igénybevétele lehetéségének biztositasaért és a tavhdszolgaltatas
igénybevételéért fizetendd, 1 Iégkdbméterre megallapitott dij.

Mértéke: az épuletnek, épuletrésznek a kodzlizemi szerzddésben
meghatarozott légtérfogata ( Im®) utan fizetendd éves dij (Ft/Im®/év).

(3) Ha tobb személy tulajdonaban I|évd, hékozponti mérés szerinti
tavhészolgaltatasban részesuld épullet tavhdszolgaltatasi dijait egy 0Osszegben
egyenliti ki, a felhasznalé képvisel6je a tavhdszolgaltatd részére koteles irasban
nyilatkozni a nem lakossagi célu tavhéellatasként igénybe vett tavhdszolgaltatas
aranyarol. A nyilatkozatot a bejelentésben szerepld adatok valtozasa esetén is meg
kell tenni. A nyilatkozat tartalmaért a nyilatkozattevd felelésséggel tartozik. A
nyilatkozat elmulasztasa esetén — a nyilatkozat megtételét kdvetdé meérdleolvasas
idépontjaig — a tavhdszolgaltatd jogosult a nem lakossagi célu tavhészolgaltatasi
dijakat alkalmazni.

(4) A dijakat a tavhdszolgaltato altal kiallitott szamlan feltintetett hataridé lejartaig
kell megfizetni.

# Modositotta: 40/2011.(X1.24.) 6nkormanyzati rendelet 2.§ ¢) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.
% Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (XI.24.) 6nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés f) pontja.
% Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (X1.24.) nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés g) pontja.
2" Modositotta: 40/2011.(X1.24.) énkorményzati rendelet 1.§ a) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.
%8 Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (X1.24.) nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés h) pontja.
% Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (XI.24.) 6nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés i) pontja.



19. §

(2) A felhasznald, vagy** a dijfizeté az alapdij 1/12 részét a targyhonapban fizeti
a tavhdszolgaltatonak a szamlan feltintetett idépontig.

(2) Az (1) bekezdés szerinti alapdijak alkalmazasanal a Iégtérfogat
szamitasanal az éléskamra (kamraszekrény), valamint az épuletrész légterének a
kozmivezetékeket védd burkolat mogotti része nem vehetd figyelembe. Ha a
tavhdszolgaltatasban részesulé épuletrész firdészobajaban az eldirt hémérséklet
biztositasat kiegészitd flitéssel (pl.: villamos hésugarzoval) tervezték, az éplletrész
légtérfogatanak megallapitasanal a kiegészité fltéssel ellatott flrdészoba
légtérfogatanak 60 %-at kell szamitasba venni.

3) Fatottnek minésul az a helyiség, amelyben ftétest, vagy egyéb héleadd
berendezés van, ha azt fltéttre tervezték és — elhelyezkedésének, eredeti
rendeltetésének, vagy milszaki megoldasanak megfeleléen — a helyiség

hémérséklete a tavhdszolgaltatas folytan biztositott.

(4) A szamitas alapjaként az engedélyezett tervdokumentacio, vagy az ingatlan-
nyilvantartas adatait kell figyelembe venni.

(5) Ha a felhasznaléi berendezések hibaja vagy alkalmatlansaga miatt nem
teljesithetd a szolgaltatdas, a felhasznalénak az adott szolgaltatasra vonatkozo
alapdijat meg kell fizetnie.

(6) Ha a felhasznalo év kdzben kot, vagy mond fel altalanos kdzuzemi
szerzOdeést, a szerz6déskotés, vagy felmondas évében a naptari évre szamitott
alapdijnak az aranyos részét kell medfizetnie.

(7) A felhasznal6 a felhasznalasi hely légtérfogatanak megfelelé éves alapdijat
mindaddig koteles a tavhészolgaltatd részére megfizetni — abban az esetben is, ha
tavhét nem vételezett — amig az a tavhészolgaltatast ténylegesen meg nem
szuntette.

20. §

(1) A fltési hbenergia dijat a lakossagi felhasznald ( dijfizeté ) — eltérd
megallapodas hianyaban — 6 hoénapon at, havonta a fitési idényben a varhaté
héfelhasznalasanak megfeleléen havi egyenlé részletekben teljesiti a szamlan
feltintetett id6pontig. A tavhészolgaltatd a meért fogyasztas alapjan a hédijat a
fogyasztoi kdzosséggel kotott altalanos kodzszolgaltatasi szerzédés®®  szerint
szétosztja, és a részfizetések Osszegével évente legaldbb egyszer, a fltési idény
végén elszamol.

(2) A mért fogyasztas hédijat a felhasznald vagy annak képviselje®* és a
tavhészolgaltatd kdzotti  megallapodasban  foglalt  szétosztasi  aranyoknak
megfeleléen — megallapodas hianyaban — az épuletben [évé épulletrészek

légtérfogata (Iégm?) aranyaban kell a dijfizetéknek megfizetni.

3) Az altalanos kdzszolgaltatasi szerzédésrél*®, annak a dijszétosztas maodjara,

aranyaira vonatkozoé rendelkezéseirél és ezek valtozasarol a felhasznald képviseldje

% Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (XI.24.) 6nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés j) pontja.
! Modositotta: 40/2011.(X1.24.) 6nkormanyzati rendelet 2.§ f) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.

%2 Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (X1.24.) 5nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés k) pontja.

% Modositotta: 7/2014. (IV.24.) onkormanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.

¥ Modositotta: 40/2011.(X1.24.) dnkorményzati rendelet 1.§ b) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.
® Modositotta: 7/2014. (IV.24.) dnkorméanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.



koteles a dijfizetbket tajékoztatni. A dijfizetd kérésére a tavhdszolgaltatd
ligyfélszolgalata kdteles az altalanos kdzszolgaltatasi szerzédésrdl®®, a dijszétosztas
modjarol és az adott dijfizetére vonatkozd dijszétosztasi aranyrdl a dijfizetének
tajékoztatast adni.

4) Az egyeéb felhasznalo és az egyedi mérésia felhasznald a vele kotott
kdzszolgaltatasi szerz6dés®’ szerint fizeti a dijat.

Hasznalati melegviz fogyasztas elszamolasa
21. §

(1) A hasznalati melegviz dijat egyedi mérés alapjan, hitelesitett, a tavhészolgaltatd
altal szakszerlen felszerelt melegvizméré Ora szerinti mennyiség alapjan kell
elszamolni.

(2) A melegvizmérdk leolvasasa évi egyszeri alkalommal torténik. A kozbensd
idében a felhasznalonak, dijfizetbnek a szolgaltatoval kotott megallapodas szerinti
el6leg kerul szamlazasra.

(3) A hasznalati melegviz eléallitasahoz felhasznalt halézati hidegviz és csatorna
hasznalat dija, tovabba a vonatkozd jogszabalyokban el6irt egyéb koltségelemek
kOzvetitett szolgaltataskent kerllnek tovabbszamlazasra a kozuzemi vizellato altal
szamlazott arakon. Arvaltozaskor az 6sszevont dijakat a tavhészolgaltatd jogosult
kulon armegallapitas nélkil érvényesiteni a felhasznalok és dijfizeték felé.

(4) A hasznalati melegviz felmelegitésének hdédij koltsége a melegviz fogyasztas, a
fajlagos h6szlkséglet és a héenergia szorzata.

(5) A hoékdzpontban 1 m® kdzmliives ivéviz felmelegitéséhez és hén tartasahoz
sziikséges hdmennyiséget vagy fajlagos hésziikségletet®® a tavhészolgaltaté allapitja
meg. Az 1 m® kdézmiives ivéviz felmelegitéséhez és hdn tartasahoz sziikséges
hémennyiség a szolgaltatéi tulajdonu hékdzpontokban hitelesen mért hé- és
hasznalati melegviz felhasznalas mennyiségeinek hanyadosa (GJ/vizm®). Ezt az
atlagos fajlagos hémennyiséget a tavhdszolgaltaté évente — el6z6 év december 1. és
targyév november 30. nagpja kozotti id6tartamra — koteles felllvizsgalni és Ujra
megallapitani. ---------------- °

Dijfizetés altalanos szabalyai
22. §

(2) A Szolgaltatét havonta szamlaadasi, a felhasznalot, dijfizetét a szamlan
feltintetett fizetési hataridbig dijfizetési kotelezettség terheli.

(2) A felhasznal6 vagy dijfizetd dijfizetési kotelezettségének eleget tehet:
a/ pénztari befizetéssel
b/ a szolgaltaté bankszamlajara térténd utalassal
c/ postai befizetéssel

% Modositotta: 7/2014. (IV.24.) dnkorméanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.

¥ Moédositotta: 7/2014. (IV.24.) onkormanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.
%8 Modositotta: 40/2011.(X1.24.) onkormanyzati rendelet 1.§ c¢) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.
% Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (XI.24.) 6nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés 1) pontja.



d/ lakossagi folydszamlardl (-----*°) térténd kiegyenlitéssel (------
e/ bankkartyaval.

A szamla csak a befizetést igazolé bizonylattal egyltt tekinthetd
kiegyenlitettnek.

3) Késedelmes fizetésnek mindsul, ha a felhasznalé vagy dijfizeté a
szolgaltatas ellenértékét a szamlan feltuntetett hataridéig nem fizeti meg, tovabba a
fizetési hatarid6ig csak részben egyenliti ki.

4) Késedelmes fizetés esetén a felhasznald, dijfizet6 koteles a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény 6:48. §-a szerinti*? vagy a szerzdédés
szerinti késedelmi kamatot megfizetni.

Csatlakozasi dij
23.§

(1) Uj vagy ndvekvd tavhéigénnyel jelentkezd felhasznalasi hely tulajdonosatdl
az igényének Kkielégitését szolgald hdteljesitmény rendelkezésre allasahoz
szUkséges szolgaltatdi tulajdonu berendezések létesitése, bovitése, atalakitasa
céljabdl a tavhdszolgaltato csatlakozasi dijat kérhet.

(2) 43

3) A Dbejelentett uj vagy novekvd tavhételjesitmény-igény kielégitésére, a
csatlakozas feltételeire az igénybejelentdnek és a tavhdszolgaltatonak egymassal
kulon szerzddést kell kotnie.

(4) A csatlakozasi dij mértékét e rendelet 4. melléklete** tartalmazza.
Szerzdédésszegés és kovetkezménye
24. §

(1) A Tszt. 50. § (3) bekezdés szerinti potdij mértéke a tavhdszolgaltatas korében
elkovetett szerz6désszegés esetén:

- szerz8dés nélklli tavhéfogyasztas esetén a szerz6désszegés tartama
alatt elfogyasztott hdmennyiség dijanak kétszerese.

- a Tszt. 49. § (2) bekezdés a) pontjaban szabalyozott szerz6désszegés
esetén: az éves alapdij 1/6-od része, a tullépéssel aranyos mennyiségre
szamitva. (Abban az esetben fizetendd, amennyiben a felhasznalé a
szerz6dés szerint lekotott hételjesitményt egy-egy napon folyamatosan 60
percnél hosszabb id6tartamon keresztul tullépi. llyenkor annyiszor kell az
esetenként vételezett hételjesitmény tébblet utan potdijat fizetni, ahany napon
a lekotott teljesitményt tullépte.)

- a Tszt. 49. § (2) bekezdés c), d), f) és @) pontjlaiban szabalyozott
szerz6désszegés esetén a felhasznaléra vagy dijfizetére* vonatkozo alapdij
haromszorosa, a szerz6désszegés, illetbleg a mas mddon torténd
szabalytalan vételezés id6tartamara szamitva.

“® Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (XI.24.) 6nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés m) pontja.

*! Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (XI.24.) 6nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés m) pontja.

“2 Modositotta: 7/2014. (IV.24.) dnkormanyzati rendelet 7.§-a. Hatalyba 1ép: 2014. aprilis 25.

*® Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (X1.24.) nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés n) pontja.

* Modositotta: 40/2011.(X1.24.) onkormanyzati rendelet 1.§ d) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.
*® Médositotta: 40/2011.(X1.24.) nkormanyzati rendelet 1.§ e) pontja. Hatalyba lépett: 2011. november 25.



(2) A Tszt. 50. § (3) bekezdés szerinti potdij mértéke a hasznalati melegviz
szolgaltatasi célu tavhdszolgaltatas korében elkovetett szerz6désszegés esetén:

- a Tszt. 49. § (2) bekezdésének c), d), f) és g) pontjaiban szabalyozott
szerzédésszegés esetén, vagy*® a Tszt. 3. § n) pontja szerinti szerz6dés
nélkali vételezés esetén a potdij mértéke a méretlen idészakra a
szerzOdésszegést megel6z6 idészak — legalabb harom hoénap — meért
felhasznalasabdl szamitott atlagmennyiség dijanak kétszerese.

- Szerz6déssel és egyedi hasznalati melegviz-mérével nem rendelkezé
felhasznaldénak vagy dijfizetdnek?’, a mérés szerinti elszamolas
feltételeinek megteremtéséig, potdijként a vonatkozé szabvany (jelenleg
az MSZ-04.132-91) vizvezetéki szerelvények meértékado vizfogyasztasi
ertékei alapjan, az épuletrész 6sszes melegvizes csapoldjan egy hdénap
alatt, 30 perc/nap uzemidd figyelembevételével meghatarozott melegviz
mennyiség utan kell kétszeres dijat fizetnie a szerzédésszegés, vagy*® a
mas modon tortend szabalytalan vételezés idétartamara szamitva.

(3) Amennyiben a tavhészolgaltaté a felhasznald szerz6désszegése miatt a
szolgaltatas felfliggesztésére jogosult, az ennek végrehajtasahoz szlikséges
munkalatokat a felhasznaléi berendezéseken is jogosult elvégezni, az
ingatlantulajdonos pedig ezt tirni koteles.

Zaro rendelkezések
25.§

1) A rendelet 2008. januar 1. napjan lép hatalyba. A rendeletet a hatalyba
|épésekor fennallé tavhdszolgaltatasi jogviszonyokra is alkalmazni kell.

2 A rendelet hatalyba lépésével egyidejileg Kecskemét Megyei Jogu Varos
Kbzgyillésének

- a tavhészolgaltatasrol szolo 24/1999 (1X.30.) KR. sz. és az azt mddositd
1/2000 (1.17.), 43/2003 (V.06.), 21/2004 (V.10.) KR. szamu rendeletek,
valamint

- a tavhészolgaltatas legmagasabb hatosagi dijardl és a dijalkalmazas
feltételeirdl széld 25/1999 (1X.30.) KR. sz. és az azt modosité 33/2000
(IX.11.), 42/2001 (IX.17.), 44/2003 (X. 06.), 1/2004 (1.26.), 47/2004 (XII.06.),
54/2006 (XI1.18.) KR. sz. rendeletek hatalyukat vesztik.

3) A (2) bekezdésben felsorolt rendelkezések hatalyon kivil helyezése nem
érinti azokat az igényeket, amelyek a rendeletek hatalyon kivll helyezése el6tti
id6északra vonatkoznak.

Kecskemét, 2007. december 20.

Dr. Zombor Gabor sk. Dr. Metzinger Eva sk.
polgarmester jegyz6

*® Modositotta: 40/2011.(X1.24.) onkormanyzati rendelet 2.§ g) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.
" Modositotta: 40/2011.(X1.24.) dnkorményzati rendelet 1.§ f) pontja. Hatalyba lépett: 2011. november 25.
8 Modositotta: 40/2011.(X1.24.) onkormanyzati rendelet 2.§ g) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.



1. “melléklet

Korlatozasi sorrend

(1) A tavhészolgaltatd jogosult orszagos tuzelbanyaghiany (gazkorlatozas) és
kornyezetvédelmi érdekbdl a szolgaltatast korlatozni.

(2) A korlatozas bevezetésérél, annak okairol a tavhdszolgaltatd az dnkormanyzatot
haladéktalanul tajékoztatni koteles.

(3) Lakossagi fogyaszté korlatozasara csak végsd esetben és csak akkor kerulhet
sor, ha az egyéb fogyasztok korlatozasa utan az még szikséges.

(4) A tavhészolgaltatas szlinetelése miatt a felhasznaléi berendezésekben
keletkezett karokat, ha a szolgaltatds szunetelésében a felhasznalé vétlen, a
szolgaltatdo koteles megtériteni. Ezen tulmenden a 40. § szerinti szlneteltetésbdl,
illetleg a 41. § szerinti korlatozasbdl ered6 karokért a tavhszolgaltatot kartalanitasi
kotelezettség nem terheli.

(5) A korlatozast 6t fokozatban, a h6hordozo6 kdzeg csokkentésével, végso esetben a
hdszolgaltatas szuneteltetésével kell megvaldsitani.

(6) A fogyasztok korlatozasi sorrendje a kdvetkez6 :

l. kategéria : egyeb fogyaszto, kivéve kozintézmény

Il. kategdria : egyeb fogyasztd: kdzintézmeény, kivéve az egészségugyi,
szociadlis és gyermek intézményeket

. kategoria : hasznalati melegviz szolgaltatas szlneteltetése

V. kategoéria : lakasflités csdokkentése

V. kategoria : szolgaltatas szuneteltetése

(7) A korlatozas megvalositasa
A Kkorlatozas két Iépcsében torténik meg :

- els6 lépcsbben a fagyveszély elharitasanak mértékéig az |.-1V. kategoériakban,
- masodik Iépcsbben az V. kategodriaban teljes korlatozasra kerul sor, a
szolgaltatas szunetel.

(8) A korlatozas jeldlése az e melléklethez tartozo I.-11.-ll. szamu tablazatban
felsorolt korlatozasi kategoériakba tartozé fogyasztok esetén :

Elsb lépcso: X
Masodik lépcso: @)

a) Az egyéb fogyasztd (egyedi szerz6dés alapjan vételez6 fogyaszto) korlatozhato
teljesitményét kategoérianként a szolgaltatd allapitia meg, errél a fogyasztot
tajékoztatja.

A korlatozas elrendelése egyéb fogyaszté esetén telefonon, telefaxon, e-mailen
vagy személyesen torténhet. A korlatozas végrehajtasarél a fogyaszto
gondoskodik, melyért a szervezet vezetdje a felel6s.

b) A lakossagi és egyéb fogyasztok korlatozasanak bejelentése
tomegkommunikacids eszk6zok, sajtd, hirdetmény utjan torténik. Végrehajtasa
a szolgaltato feladata.

* Modositotta: 40/2011.(X1.24.) 6nkormanyzati rendelet 1.§ g) pontja. Hatalyba Iépett: 2011. november 25.



c) A korlatozas az egészségugyi, szocialis

és gyermek intézményeket csak

koérnyezetvédelmi katasztrofa esetén, az V. kategoériaban érintheti.

Széchenyivarosi fitéomiu ellatasi korzete

A korlatozas | Kategoria Fogyasztéi | Korlatozas
Ssz | Fogyasztéi adatok végrehajtasaért felelés csucsterhelés| alatti terhelés
személy adatai . [ {1 R AVARR VR ) o} I'p
L ﬁlZnL;/\llu 17. Tel.: 487-511 Rt X O 85 21
2 :ﬁ; u. 17. Tel.: 484-540 X O 85 21
3. | e 18 Tel: 488-270 X O 183 46
4 Ef’n'f ' 49, Tel asp-071 Gimnazium X o 276 69
5. Maroua 1505/ To4t17as X 0 135 34
6. ﬁiﬁ??@fyiﬁ?} 453-'11szzakk62épi3k°|a X O 450 112
T o Tel ey o 625 625
8. Eﬁﬁémia krt. 69. Z‘rﬂfqus-seg Kﬂ' X 0o 720 180
9. i:g;tvértanﬂk tengthl'éezl.: 413-918. Kft' X O 50 12
10 Eg:(;:gglim u.5. Tel. 489-472 0 291 291
L e 14, Tel: 475711 o 110 110
12. (I?(\)/r?ggalom u. 3. Tel.: 489-462 O | 150 37
13 (L)a\llr?grid u.6. Tel: 475-622 o 122 30
14. gzglc?héelfyfiésétény 5. Széchenyi sétén;l%z. X O 195 49
15.  Lakoépiletek - melegvizellatas Eigi';?grgﬁgto Eﬁ?v“ggestgj’f X O
16. | Lakoépiletek - fiités Eigi';?grgﬁgto Eﬁ?v“ggestgj’f X O
17 I\N/I;alrrgl:]ire;? Otthon o 140




Arpadvarosi fiitémii ellatasi korzete

Arpadvarosi fiitémii ellatasi korzete

e Fogyasztéi Korlatozas
. A, NP korlatozgs Kategoria csucsterhelés | alatti terhelés
Ssz | Fogyasztdi adatok végrehajtasaert felelés M I/
személy adatai P P
LI L V.V
Match Elelmiszer
L Ravagy tér 1. Tel.: 505-622 X 0 |40 10
Bowling Center
2 Ravagy tér3. Tel.: 486-936 X 0 |25 6
Bolcséde
3 Matis K. u. 6. Tel.: 322-785 0 |20 20
Bolcséde
4 Toth Laszlo sétany 1. Tel.: 320-085 O |186 186
Ovoda
5| Matis K. u. 4. Tel.: 322-941 0 |15 4
Ovoda
6. Toth LaszIo sétany 2.Tel.: 325.718 O |93 23
Vérdsmarty Altalanos Iskola
7 Matis K. u.8. Tel.: 508-961 o 80 80
Rakoczi  Ferenc  Altalanos  Iskola
8. Toth LaszI6 sétany 2. Tel.: 320-243 o 160 160
Szolgaltaté Haz
9| Ravagy tér 5. X 0 |32 8
DEMASZ zrt.
10 Szultan u. 2-4. Tel.: 515-900 X O |66 16
UNIVER ABC
L Dobé kérat. 1. Tel.: 418-130 X o |17 5
e Kecskeméti TERMOSTAR
12. | Dobé koruti Uzletsor Hészolgaltato Kft. vezetsje O |60 15
13. | Petéfi Sandor u. 2.-4. Uzletsor Kecskeméti TERMOSTAR 0 50 13
Hészolgaltato Kft. vezetdje
. .. - Kecskeméti TERMOSTAR
14. | Horvath Déme u. Uzletsor Hészolgaltato Kft. vezetsje O |30 7
Dutinvest 2000 Kift.
15 Kisfaludy u. 6.-8. Tel.: 481-272 X O |9 24
Polgarmesteri Hivatal
16. | Kossuth tér 1. Tel.: 513-513 X 0 | 250 63
Posta
17 Kalvin tér 10.-12. Tel.: 486-586 X O |160 40
Euro Mark Termel6 és Ker. Kft..
18. Szabadsag tér 2.. Tel.: 328-863 X o 36 9
Reformatus Egyhaz
19. Kalvin tér Tel. 500-380 X o 10 3
Huszar 99 Kft.
20- | szabadsag tér 1./a. Tel.: 30/230-1810 X o 55 14
Megyei Kényvtar
21. Piaristak tere 8. Tel.: 412-730 X o 141 35
Pajtas Aruhaz »
22. Arany J. u. 8. Tel.: 484-562 Kecskeméti TERMOSTAR | X o 10 3
Hészolgaltato Kift.




23.

Hornyik J. u. Uzletsor

Kecskeméti TERMOSTAR

31

Arany J. u. 10. Hészolgaltato Kit.
Ifjusagi Otthon
24. Kossuth tér 4. Tel.:481-686 58 15
25. Lordok Uzletsor Kecskeméti TERMOSTAR 35 9
Kossuth tér 6.-7. it s
Hészolgaltatd Kit.
26. Eszaki térfal Uzletsor Kecskeméti TERMOSTAR 120 30
Széchenyi tér 14. - s
Hészolgaltatd Kit.
Zrinyi llona Altalanos Iskola
27 Katona Jozsef tér 14. Tel.: 508-495 1271 127
Arpad korut Kft.
28. Arpad korat 4. & 19
29. Lakdéplletek melegvizellatasa Kecskeméti TERMOSTAR
Hészolgaltatd Kit.
30. Lakdépliletek fltése Kecskeméti TERMOSTAR

Hészolgaltato Kift.




2. melléklet™

3. melléklet®*

4. ’melléklet

A tavhészolgaltatas csatlakozasi dija

A felhasznalo ellatasa érdekében sziikséges

- bekotbvezeték létesitéséhez 150 000,- Ft / nyomvonal folyéméter*

- szolgaltatdi tulajdonu egyéb berendezések
létesitéséhez, bovitéséhez 25 000,- Ft / kw*

* A legmagasabb hatdésagi ar, amely az altalanos forgalmi adét nem tartalmazza.

%0 Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (X1.24.) 5nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés o) pontja.
*! Hatalyon kiviil helyezte: 40/2011. (X1.24.) nkormanyzati rendelet 3.§ (1) bekezdés p) pontja.
2 Médositotta: 40/2011.(X1.24.) nkormanyzati rendelet 1.§ h) pontja. Hatalyba 1épett: 2011. november 25.



