ERTEKELES

Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata
2014. évi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasarol

Készitette: dr. Kujundzic Orsolya, Gréczi Agnes




Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2014. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

Tartalomjegyzék
TartaAlOMIEZYZEK . ....uvii it 2
L BEVEZEG ...ttt r e e e ne e 3
2. Demografial @datoK........couiiiiiiiiiiie it 4
3. Az dnkorményzat altal nytjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok ...........cccovvviiiiiiiiiiininnns )
3.1. Rendszeres gyermekvédelmi Kedvezmeény ..........cccoviviiiiiiiiiiiiiiei e 5
3.2. Csaladbafogado gyamul kirendelt hozzatartoz6 penzbeli ellatasa...........oooviins 7
3.3. Onkormanyzati tAMOZALAS.......cuvieiueieiiieisiee ettt nres 7
3.4. OVOdAZtataST LAMOZALAS.......ccveeuriiiieiiieie sttt 7
3.5. Az 6nkormanyzatot terheld kiadasok a pénzbeli tdimogatasok esetében ..............c......... 7
3.5.A gyermekétkeztetés modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo stat. adatok....... 8
4. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyu;jté ellatasok ....................... 8
4.1. GyermekjOléts KOZPONL.......ocouviiiiiiiiiiiii i 8
4.2. Gyermekek napkozbeni elLAtASA. ..........cceriiiiiiieice s 15
4.3. Gyermekek atmeneti SONAOZASA ..........coevviiiiiiiiii 36
5. IntéZmeENYek lIENOTZESE ........eoiveeiiiiiieiii e 46
6. A jovOre vonatkozd javaslatok, CELOK ..........ccuoiiiiiiiiiic 47
7. BUNMEZEIOZES ...ttt 47
8. Civil szervezetek részvétele az ellatasban ............cocovviiiiiiiicii s 50



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2014. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

1. Bevezeto

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a helyi onkormanyzatnak gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatai ellatasar6l minden év majus 31-ig atfogd értékelést kell készitenie,
amelyet a kozgytlés is megtargyal.

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kozgyiilésének a Kozgytilés és Szervei Szervezeti
¢s Miuikodési Szabalyzatarol szolo 4/2013. (11.14.) onkormanyzati rendelete 2. melléklet 1.2.8.
pontja alapjan az értékelést — a Polgarmesteri Hivatal Tarsadalompolitikai Osztalya, az
Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatosaga, valamint a kozgylilés egyes bizottsagainak
bevonasaval — az Esélyteremtési Bizottsag készitette el és terjesztette a kKozgyilés elé.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a kdvetelményeket, melyeket a gydmhatosagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szold 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet 10. melléklete
eldir az onkorményzatok szamara.

Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja

a telepiilés demografiai mutatoit, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira;

az Onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni elladtdsok biztositdsara vonatkozo
adatokat;

az dnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatdsokat;

a felugyeleti szervek, illetve a muikodést engedélyez6 szervek -ellendrzésének
megallapitasait;

a jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasat a Gyvt. eldirdsai alapjan;

a blinmegeldzési cselekvési program és koncepcid fobb — elsésorban gyermek és
ifjusagvédelemmel dsszefliggd — elemeit;

a civil szervezetekkel valo egyiittmiikddés kereteit.

YV VV VYV VYV

Az igy elkésziilt anyagot az Esélyteremtési Bizottsagon kiviil megtargyalta a Varosrendezési és
Varosilizemeltetési Bizottsag.
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2. Demografiai adatok

A varos allando népessége 2014. december 31-¢én 111.985 {6, lakonépessége 115.655 f6. A 0-18
éves korosztaly kor szerinti megoszlasa 2014-ben az alabbiak szerint alakult:

A 0-18 éves korosztaly kor szerinti megoszlasa
2014-ben (lakonépesség), (f6)

0-2 éves korig 3302
3-5 éves korig 3484
6-14 éves korig 10512
15-18 éves korig 4972
Osszesen 22270

(A 0-18 évesek szama 2005-ben 23658 f6, 2006-ban 23539 6, 2007-ben 23488 {6, 2008-ban 23530 £6, 2009-ben
23239, 2010-ben 23087, 2011-ben 23001, 2012-ben 22829 f6, 2013-ban 22601 {6 volt).

A népességstatisztikai adatok alapjan ismert, hogy a varos lakossdganak szadma folyamatosan
novekszik, ezzel szemben viszont a 0-18 éves korosztaly a varos lakossagan beliil egyre kisebb
aranyban van jelen. A 0-18 éves korosztaly jelenleg a varos lakonépességének 19,25 %-at teszi ki.

Fiuk és lanyok aranya korcsoportos bontasban
(2014. évi lakonépesség), (f6)

ﬁ 0-2 3-5 6-14 15-18
fin 1735 1761 5321 2420

lany 1567 1723 5191 2552
Osszesen 3302 3484 10512 4972

A 2014. évben kecskeméti koznevelési intézményekbe beiratott gyermekek létszamadatai:

Kecskemét Megyei Jogu Viros Onkormdnyzata dltal fenntartott (6vodik), miikodtetett (iskoldk)

koznevelési intézményekben

ovodas 2957 16
altalanos iskolas 7355 16
kozépiskolas 7226 6
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Egyharzi, civil és magdn fenntartasu kioznevelési intézményekben

ovodas 1002 16
altalanos iskolas 2052 6
kozépiskolas 1593 16

3. Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok

A pénzbeli és természetbeni ellatdsokat, azok igénybevételének modjat, illetve a jogosultsagi
feltételeket a Gyvt. rendelkezéseinek megfeleléen az Oonkormanyzat rendeletben szabalyozta. E
szabdlyokat Kecskemét Megyei Jogi Véaros Onkormanyzata Kozgytilésének a pénzbeli és
természetbeni tdmogatasokrol szold 24/2011. (V.26.) onkormanyzati rendelete (a tovabbiakban:
helyi rendelet) tartalmazta.

(Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormanyzatanak Kozgyilése 2015. februdr 19. napjan, megalkotta a
3/2015. (11.19.) szamu uj onkormanyzati rendeletét a szocidalis tamogatdasokrol, mellyel a fent megnevezett
korabbi helyi rendelet hatalyat vesztette.)

3.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagot - a Gyvt. altal szabalyozott modon
— a jegyz6 allapitja meg. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valdé jogosultsag
megallapitasdnak célja annak igazoldsa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult a Gyvt-
ben meghatarozott gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, illetve kiilon jogszabalyban
meghatarozott egyéb kedvezményeknek (pl. ingyenes tankonyv) az igénybevételére. A 2014. évben
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot kellett megallapitani, ha a csaladban
az egy fore esd havi jovedelem nem haladta meg a nyugdijminimum 130 %-at. Egyediilall6 sziilo,
tartos beteg vagy fogyatékos gyermek, valamint nagykoruva valt gyermek esetében az egy fore jutd
jovedelmi értékhatar a nyugdijminimum 140 %-a volt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagrol elmondhatd, hogy az Osszes
tamogatast figyelembe véve a legtobben ebben a tdmogatdsi formaban részesiilnek. Az aldbbi
grafikonon a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak szdmanak valtozasat
figyelhetjiik meg:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok
szamanak valtozasa havonként 2014-ben, (f6)
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Tobb év ota figyelemmel kisérjiik a rendszeres jellegli gyermekvédelmi tdmogatasok valtozasat,
amelyet az alabbi diagram mutat:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesulok szamanak valtozasa 2006-2014 kozott
(december 31-i adatok alapjan)
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Az adatokbol lathato, hogy a rendszeres gyermekvédelmi tiamogatasban részesiilok szama 2010-ben
ért a csucsra, attol kezdve a tdmogatottak szdma folyamatosan csokken.

Annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsaga targyév augusztus 1-jén, valamint november 1-jén fennallt, 5800-5800 forint értékben
természetbeni tdimogatas keriilt megéllapitasra, melyet Erzsébet-utalvany formajaban kaptak meg.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermekek, illetve fiatal felnéttek szamat
korcsoportos bontasban is megvizsgaltuk, ez a decemberi adatok alapjan az alabbiak szerint alakult:

15-18 éves

513f6; 16%

19 évestdl
130f6; 4%

14 éves
f6; 52%
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3.2. Csaladbafogad6 gyamul kirendelt hozzatartozo pénzbeli ellatasa

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek csaladbafogado
gyamjaul kirendelt hozzatartozd pénzbeli ellatasra jogosult, ha a gyermek tartasara koteles, és
nyugellatasban, korhatar el6tti ellatasban, szolgalati jarandosagban, balettmiivészeti életjaradékban,
atmeneti banyaszjaradékban, megvaltozott munkaképességli személyek ellatdsaiban, iddskortiak
jaradékaban vagy olyan ellatdsban részesiil, amely a nyugdijszeri rendszeres szocidlis ellatasok
emelésérol szolo jogszabaly hatalya ala tartozik.

A tamogatast 2013. aprilis 1-t6] a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek
részére kiilon kérelem benyujtasa nélkiil kell megallapitani, ha a fenti feltételeknek megfelel. Havi
Osszege gyermekenként a nyugdijminimum 22 %-a. Ezen kiviil évente két alkalommal potlékra
jogosultak, amelynek 0Osszege 8400 Ft. A pénzbeli ellatas a 2014. évben 15 gyermek
vonatkozasaban (11 csalad) keriilt megallapitasra.

3.3.0nkormanyzati timogatas

2014. januar 1-tdl a rendkiviili gyermekvédelmi tamogatds megszint, feltételei beépiiltek a 2014.
januar 1-jét6l hatalyos Onkormanyzati segély feltételrendszerébe, melyben korabban az
onkorményzattdl harom kiilon jogcimen igényelhetd szocidlis segély-format dsszevontak (temetési
segély, atmeneti segély és a rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas).

Onkormanyzati tdmogatas, a 0-18 éves korcsoportra vetitve, a 2014. évben, 682 esetben keriilt
megallapitasra.

3.4. Ovodaztatasi timogatas

Annak a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermeknek a sziildje részére, aki a
harom-, illetve négyéves gyermekét beiratta az dvodaba, tovabba gondoskodik gyermeke rendszeres
O6vodaba jaratasarol, és, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga,
valamint halmozottan hatranyos helyzete fenndll, a targyév junius és december honapjaban
ovodaztatasi tamogatast kell folyositani. Az Ovodaztatasi tdmogatds Osszege elsé alkalommal
20.000 Ft, ezt kovetd esetekben pedig 10.000 Ft. A 2014. évben 49 csalad 64 gyermeke részesiilt
Ovodaztatasi tamogatasban. A kérelem elutasitasara 8 esetben keriilt sor.

(2015. év szeptember 1-jétol a kotelezo ovodaztatas bevezetésével ez a tamogatasi forma
megsziinik.)

3.5. Az 6nkormanyzatot terheld kiadasok a pénzbeli timogatasok esetében

A 2014. évi tamogatasokra 44.594 eFt lett kifizetve, amely az alabbiak szerint oszlott meg:

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 41.684 eFt
Csaladbafogad6 gyamul kirendelt hozzatartozo6 pénzbeli ellatasa 1.250 eFt
ovodaztatasi tAmogatas 1.660 eFt
Osszesen 44.594 eFt

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény alapjan kifizetett 6sszeg, valamint a pénzbeli ellatas és
6vodaztatasi tamogatas 100 %-at a kdzponti koltségvetés megtéritette.
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Egyéb, a Gyvt-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni tamogatasokat az dnkormanyzat
nem hatarozott meg, igy a fentieken til mas kiaddsok nem terhelték a varos koltségvetését.

3.5. A gyermekétkeztetés médjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo statisztikai adatok

Kecskeméten az onkormanyzat altal fenntartott, illetve mikddtetett bolcsédékben és kdznevelési
intézményekben megoldott a gyermekek étkeztetése. Ezekben az intézményekben kiilsé szolgaltatd
biztositja az étkeztetést. Minden szolgaltatonal lehetdség van diétas étkeztetés megrendelésére is.

Az Onkormanyzat rendeletében étkezési-téritési dijkedvezményt nem allapitott meg, igy az
intézményekben a Gyvt. 151. § (5)-(6) bekezdése szerinti normativ kedvezményt biztositjadk a
torvényben meghatarozott jogosultsagi kor szamara. A kedvezményes étkeztetés statisztikai adatai
az elmult évben az alabbiak szerint alakultak:

bolcsddei ingyenes étkezés: 72 16
bolesddei kedvezményes étkezés: 127 16
ovodai ingyenes étkezés: 492 16
ovodai kedvezményes étkezés: 459 16
1-8. évfolyam ingyenes étkezés: 1726 16
1-8. évfolyam kedvezményes étkezés: 1420 16
kozépiskolai ingyenes étkezés: 17 £6
kozépiskolai kedvezményes étkezés: 798 6

(a fenti adatok az egyhazi, civil és magan fenntartasu intézmények étkeztetési adatait nem tartalmazzak)

A nyari gyermekétkeztetés keretében allami tamogatas igénybevételével 271 gyermek nyari
étkeztetésérdl gondoskodtunk.

4. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok

Kecskemét Megyei Jogt Varos Onkorményzata a gyermekjoléti alapellatasok koziil a gyermekjoléti
kozpont szolgaltatasait, a gyermekek napkdzbeni ellatasat, a gyermekek atmeneti gondozasan beliil
a Magyar Maltai Szeretetszolgélattal kotott ellatasi szerz6dés utjan a csaladok atmeneti otthona
ellatast, valamint az SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanyaval kotott ellatasi szerzddés
utjan a helyettes sziildi ellatast biztositja.

4.1. Gyermekjoléti Kozpont

Kecskeméten a Gyvt. rendelkezései alapjan 1997 ota biztositja az dnkormanyzat a gyermekjoléti
szolgéltatast. Az Egészségiligyi és Szocidlis Intézmények Igazgatéosdga (a tovabbiakban: ESZII)
miukoddtetésében levd szolgalat 2006. évtdl Gyermekjoléti Kozpontként miikddik, biztositva az ezzel
jaro - torvényben meghatarozott - feladatokat.

A feladatellatas altalanos megkozelitése:

A gyermekjoléti alapellatasok célja: a gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkolcsi fejlodésének,
jolétének, csaladban torténd nevelésének eldsegitése, veszélyeztetettségének megeldzése,
megsziintetése, csaladbol valéo kiemelésének megelézése, a csaladbol kiemelt gyermek
visszahelyezése.

Alapfeladatok: szervezés, szolgaltatas, gondozas.
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e A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkélcsi fejlodésének, jolétének, csaladban nevelésének
elosegitése érdekében jogokrol tajékoztatas, tandcsadas, varandds anya segitése, szabadidds
programok, iigyintéz¢és.

Mindez magaban foglalja az univerzalis alapellatasi formakat, amelyekre minden csalad jogosult:
ismeretterjesztés a gyermeknevelésrdl, fejlodési sziikségletekr6l, gyermekbantalmazas és
elhanyagolas jeleirdl, kovetkezményeirdl. A bantalmazas némely formai, mint a fizikai bantalmazas
¢s az érzelmi bantalmazas sokak szdmara maig elfogadhato, a szexudlis bantalmazas maig tabu.
Fontos a felvilagositas a bantalmazés gyermeki személyiségre gyakorolt karos hatasairol.

A gyermekeket ¢és a fiatalokat egyre inkdbb veszélyeztetd gyermek- ¢és fiatalkori biindzés
megeldzésében nagy fontossdggal bir a csalddok segitése, a leszakad6 tarsadalmi csoportok
integralasa.

o A veszélyeztetettség megeldzése érdekében észleld-, jelzérendszer mikodtetése, nem allami
szervek, maganszemélyek részvételének eldsegitése

Ez egy olyan célzott segitségnyujtas, amely a bantalmazas, illetve az elhanyagolas bekovetkezését
hivatott megelézni. Ebben az esetben mar kezdenek kiilonvalni az érintettek sértetti és elkdvetdi
iranyba.

e A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében csaladgondozas, konfliktusok
megoldasanak eldsegitése, egészségiigyi ¢és szocidlis ellatas, hatosdgi beavatkozas
kezdeményezése, javaslat kiemelésre

Ebben az esetben mar a gyermek jogainak sérelme megtortént, de mod nyilik az Gjabb elkovetés
megeldzésére vagy a viktimizacids teher lekiizdésére. Mindkét csoportnal sziikség van a humanus
megoldasokra és a pedagogiai funkciok eldtérbe helyezésére, elkdvetdi oldalon ezt a biintetés és a
megtorlas elé kell helyezni.

e (Csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében - csaladgondozas biztositasaval - az
otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzd
intézménnyel egylittmiitkodve a csalad gyermeknevelési koriilményeinek javitasa.

A gyermekjoléti kozpont csaladgondozodja  egyiittmilkodik a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalattal, a gyermek gondozasi helyéiil kijellt intézménnyel és a gyermekvédelmi
gyammal. Az egyiittmiikodés keretében a gyermekjoléti kozpont csaladgondozoja elsésorban a
sziiloket tamogatja a nevelésbe vétel megsziintetéséhez sziikséges feltételek megvaldsitasaban és a
gyermekkel valo kapcsolattartasban.

A csaladgondoz6 torekszik arra, hogy 2 honapon beliil a nevelésbe vett gyermeket gondozasi helyén
is felkeresse, és tajékozodjon beilleszkedésérdl, illetve a latogatas lehetségeirdl.

A kapcsolattartas eldsegitése:
e személyes segitd kapcsolattartds keretében a sziilldé és gyermek kapcsolatanak
helyreallitasa, folyamatos kapcsolattartasuk eldsegitése,
sziilok nevelési, gondozasi, haztartasvezetési ismereteinek bovitése,
kozremiikodés a csalad lakaskoriilményeinek rendezésében,
sziilok tdmogatasa szocialis, illetve egyéb ellatasokhoz vald hozzajutasban,
civil szervezetek és dnkéntes segitok kozremiikodésének kezdeményezése.
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A gyermekjoléti kozpont csaladgondozdja javaslatot tesz a gyamhivatalnak a kapcsolattarts
forméjanak megvaltoztatasara, ha a sziilok életvitelében, koriilményeiben bedllt valtozas ezt
indokolja, illetve tajékoztatast ad a sziil6-gyermek kapcsolat alakulasarol.

A gyermekjoléti kozpont munkatarsai folyamatosan figyelemmel kisérik a gyermekek szocialis
helyzetét, meghallgatjak a gyermek panaszat, elkészitik a védelembe vett gyermek nevelési-
gondozasi tervét, felkérésre kornyezettanulmanyt készitenek, illetve sziikség esetén 1) ellatasok
bevezetését kezdeményezik.

A gyermekjoléti kdzpont specidlis szolgéltatdsai: utcai és lakotelepi szocialis munka,
kapcsolattartasi tigyelet, korhazi szocialis munka, készenléti szolgéalat.

A gyermekjoléti kdzpont altalanos feladatai az alabbiak:

e gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése,

e a tamogatasokhoz vald hozzdjutds érdekében segitségnyujtds a gyermeknek, sziildjének
vagy torvényes képviseldjének,

e informacionyujtas és a szolgaltatasokhoz vald hozzajutas el6készitése és segitése, valamint a
jelzdrendszerrel vald szoros kapcsolattartas,

¢ informacionyujtas az &tmeneti gondozassal kapcsolatban,

e szabadidds programok szervezése, kapcsolattartds a szolgaltatast nyajté egyéb
intézményekkel,

¢ hivatalos ligyintézésben vald kozremitkodés.

A szolgaltatasok az alabbi konkrét feladat-ellatashoz kapcsolddnak:

e agyermek veszélyeztetettségének megeldzése,

e a gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése,

e javaslattétel gyermekvédelmi gondoskodas alkalmazasara (ideiglenes hatalyu elhelyezés és
atmeneti nevelésbe vétel),

e avédelembe vételhez kapcsolddo szolgaltatasi feladatok,

e acsaladbol kiemelt gyermekek visszahelyezésének eldsegitése, utdgondozasa,

e a helyettes sziili halozattal vald szoros egyiittmiikddés (helyettes sziiléi halozatot a
szolgélat nem miikddtet),

e Orokbefogadassal kapcsolatos feladatok,

e csaladba-fogadassal osszefliggd feladatok.

A Gyermekjoléti Kozpont 2014-ben 1 843 gyermeket gondozott:
1. alapellatas: 1 247 gyermek
2. védelembe vétel: 260 gyermek
3. szakellatas: 336 gyermek

Az alapellatasban részesiilo gyermekek szama 2014-ben, (f6)
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2014-ben 622 aj esetet vett fel a Gyermekjoléti Kozpont.
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Miikodéssel kapcsolatos tapasztalatok és a jelzérendszerrel valo egyiittmiikodés:

Az évek soran az a tapasztalat alakult ki, hogy az ellatotti 1étszam — kiilonos tekintettel a sulyosan
veszélyeztetettekre — egyre magasabb. Az esetek Osszetettek (pl. halmozottan hatranyos helyzet,
alkoholizmus, munkanélkiiliség, szegénység, csaladon beliili erdszak, iskolai hianyzasok,
gyermekkori  blinzés, szabalysértés, illetve az utobbi években megszaporodott a
magatartasproblémas gyermekek szdma is) és mindezek gondozasa nagyon sok munkét és idot
igényel. A szakellatasban gondozott esetek (csaladjukbdl kiemelt gyermekek) szama az elmult
évhez viszonyitva emelkedett.

A jelzorendszeri tagokkal folyamatos az egyiittmiikodés. ElImondhato, hogy a jelzérendszer tagjai

egyre inkabb torekednek a szoros egyiittmiikdodésre annak érdekében, hogy feladatokat, minél

nagyobb  hatékonysaggal tudjak ellatni. Rendszereseck a  kozos  csaladlatogatasok,

esetmegbeszélések, esetkonferenciak. A Gyermekjoléti Kozpont két munkatarsa kifejezetten a

gyermekotthonokban, neveldsziiloknél elhelyezett gyermekekkel és azok csalddjaval foglalkozik,

illetve vesznek részt rendszeresen az elhelyezési értekezleteken, illetve feliilvizsgalatokon.
Jelzorendszer altal kiildott jelzések szama:

Jelzorendszeri tag Kiildott jelzés szama (db)
Egészségiigyi szolgaltatd 171
Személyes gondoskodast nyujto szocidlis szolgélat 23
Napkdzbeni kisgyermek ellatast nyajtok 34
Atmeneti gondozast biztositok 44
Koznevelési intézmény 570
Rendérség, Ugyészség, Birosag 121
Civil szervezet 1
Aldozatsegités Partfogo Feliigyel6i Szolgalat 26
Allampolgar 183
Onkormdnyzat, jegyz0, gyamhivatal 370
Mindosszesen: 1543

Ellatasi sziikséglet a gyermekjoléti alapellatasban
A gyermekek veszélyeztetettségeinek leggyakoribb okai:

e iskolai hianyzasok (igazolt és igazolatlan)

e szabalysértés elkdvetése

e csaladon beliili erszak (gyermekbantalmazas)

e gyermekkori blinozés

e egyre sulyosabb magatartasi problémak

2014. évben biincselekményt/szabalysértést elkovetettek:
Tipus Eletkor (£6)
Gyermekkorti Fiatalkorti Osszesen

Szabalysértést elkovetett 5 42 47
Biincselekményt elkovetett 0 8 8
Mindosszesen: 95
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Gyermekbantalmazas 2014. évi adatai

Bantalmazas formaja (db)
Fizikai Erzelmi Szex/abuzus
Csaladon beliil 73 88 3
Csaladon kiviil 3 0 0
Mindosszesen: 167

A Gyermekjoléti Kozpont altal lebonyolitott szakmai tevékenységek 2014. évben

SZAKMAI TEVEKENYSEG SZAMA (db)
Informacid nyujtasa 6973
Tanacsadas 341
Segitd beszélgetés 3234
Hivatalos iigyekben val6 kozremiikddés 927
Csaladlatogatas 4529
Kozvetités mas szolgaltatashoz 168
Elso védelembe vételi targyalason vald részvétel 81
Feliilvizsgélati — egyéb - targyaldson val6 részvétel 255
Elhelyezési értekezleten/targyalason valo részvétel 35
Pszicholodgiai tandcsadas 12
Jogi tanacsadas 10
Konfliktus kezelése - mediacio 42
Szakmakdzi megbeszélés 279
Ordkbefogadassal kapcsolatos intézkedés 0
Adomanyozas 403
Fejlesztépedagdgusi ellatas 775
Szocialis valsaghelyzetben 1év6 varandos anya gondozéasa 18
Esetkonferencia 23
Osszesen 18105

A Gyermekjoléti Kozpont specialis szolgaltatasai

Koérhazi szocialis munka: Ez a tevékenység nagyon fontos a krizisben 1évé anyak szamara, illetve
a bantalmazott gyermekek esetében is.

Folyamatosan javul az egyiittmiikodés, de még nem minden esetben jeleznek a korhazi osztalyok a
felmeriild problémakkal kapcsolatosan. 2014-ben 5 1j esettel kapcsolatos jelzés érkezett a
Gyermekjoléti Kézponthoz.

Készenléti szolgalat esetében a csaladgondozok munkaid6é utan tudnak informacids segitséget
nyUjtani a 24 orads telefoniigyeleten keresztil. Az tligyfelek nagy tobbsége kapcsolattartdsos
tigyekben kér segitséget, mint pl.: idépontvaltozas, késés, betegség. Sajnalatos mddon olyan is
eléfordult, hogy nem keriilt haza kapcsolattartasrél iddben a gyermek, vagy renddri beavatkozasra
volt sziikség. 2014-ben két alkalommal a sziilo elfelejtett elmenni gyermekéért a kdznevelési
intézménybe. Eléfordult, hogy a sziilok csellengd kiskort gyermekiik ligyében kértek tanacsot.
2014-ben 45 alkalommal kellett konkrét igyben segitséget nytjtani.

Kapcsolattartasi iigyelet nagy segitséget nytjt abban, hogy elvalt sziilok és nagysziilok rendszeres
kapcsolatot tudjanak tartani gyermekeikkel, unokaikkal megfeleld szakemberek segitségével, illetve

feliigyelete mellett. Ezt a szolgaltatast birosagi vagy gyamhivatali hatarozattal lehet igénybe venni.
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A 2014. évben folyamatosan 24 csalad vette igénybe rendszeresen ezt a szolgaltatast, ) esetként
pedig 9 csalad jelentkezett.

Utcai-lakételepi szocialis munka tevékenységei

MINI-NET

Az ifjusagi klubhelységben kiilonféle szolgaltatasok allnak rendelkezésre, amelyeket a fiatalok
ingyenesen vehetnek igénybe pl.: internet, csocsO, kartyajatékok, tarsasjatékok, kézmiives
foglalkozasok, gitaroktatas és egyéb kozosségi programok. Erre a klubra jellemzd, hogy oldottabb
hangulatban nyilik lehet6ség bizalmas beszélgetésekre, a fiatalokat foglalkoztatdé problémak
megbeszélésére.

Helyszin: Kecskemét, Széchenyi sétany 4.
Nyitvatartasi idé: Kedd, csiitortok, péntek: 13 — 16 éraig

A Mini-Net szolgaltatasait napi atlagban 12-28 {6 veszi igénybe.
NYARI PROGRAMOK

Nyari sziinidoben a Mini-Net Klubhelyiség (junius 17-t0l julius 25-ig) egész napos nyitva tartassal
(kedd, csiitortok, péntek) 8-16 oraig valtozatos programokkal varta a fiatalokat.

Harom {6 cél keriilt megjeldlésre a programok tervezése soran:
- a fiatalok fizikai alloképességét erdsitd programok: tarak, sarkanyhajozas, kalandpark, uszas,
stb.,
- kulturalis és helyi érdekességekkel valo ismerkedés: mozi, lovas kultira megismerése, néhany
nevezetes tj felfedezése stb.,
- csoportkohéziot er6sitd foglalkozasok: kozos f6zés, kézmiives foglalkozas, vetélkedd, filmklub,
kalandtira, matrai kirandulas stb.

A nyari napkozis tdboron keresztiil a Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai egy olyan programot
hoznak 1étre évrdl-évre, amely a nyari sziinidé hasznos eltltésére iranyul, és célcsoportja a nehéz

anyagi koriilmények kozott €16 és az utcan csellengd, kallodo fiatalok.

2014 nyaran az alabbi programok valdsultak meg:

1. hét Junius 18. Kedd Junius 20. Csiitortok Junius 21. Péntek
Domb tura 9-15 éraig strand 9 — 15 oraig strand

2. hét Junius 25. Kedd junius 27. Csiitortok Junius 28. Péntek
9-15 oraig strand Csalanosi erdétira Tudoés Haz

3. hét

julius 2. Kedd

julius 4. Csiitortok

julius 5. Péntek

9-15 o6raig strand

9-15 oraig strand

9 — 15 oéraig strand
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4. hét julius 9. Kedd julius 11. Csiitortok julius 12. Péntek
Mozi Csalanosi erdétira 9 — 15 éraig strand

5. hét julius 16. Kedd Julius 18. Csiitortok Julius 19. Péntek
9-15 oraig strand Bogracsozas 9 — 15 oraig strand

6. hét julius 23. Kedd julius 25. Csiitortok Julius 26. Péntek
9-15 oraig strand 9-15 oraig strand 9 — 15 oraig strand

A program a Gyermekjoléti Kézpont és a Csaladsegitd Szolgalat gondozott csaladjai, valamint a
,Mini-Net” kozosségi klub fiataljai kozt keriilt meghirdetésre.

A program szervezésében és lebonyolitdsdban 3 {6 utcai szocidlis munkas és 1 o fejlesztd
pedagdgus vett részt.

A tabor 2014. junius 17-t6l 2014. jalius 25-ig keriilt megrendezésre a keddi, csiitortoki és a pénteki
napokon. Naponta atlagosan 30-40, Osszességében pedig 80-90 gyermek vett részt a
rendezvényeken.

A program kozvetlen céljai teljestiltek:

- akozosséghez vald tartozas megélése,

- atestmozgés, mint a szabadidd hasznos eltoltése,

- aprogramban résztvevd szakemberek és a célcsoport kozotti kapesolatteremtés,
- Mini-Net kozosségi klub népszerisitése,

- sikerélmény megélése,

- Utcai szocialis munka eszkoztaranak bovitése.

EGYEB SZOLGALTATASOK

Korrepetalasi lehetéséget biztositott a Gyermekjoléti Kézpont az altala gondozott gyermekeknek.
Ezt a szolgéltatast foként a magantanulok €s a gyengén teljesitd didkok vették igénybe, Gsszesen 71
tanul6 775 alkalommal vett részt a foglalkozasokon.

A pszichologiai tanacsado a gyermekek mentalis tamogatasat latta el, 2014-ban is a maximalis
kihasznaltsag jellemezte munkdjat. Ebben az évben a gyerekek egyéni és csoportos foglalkozasokon
vehettek részt. Egyéni terapiaban 32 gyermek 92 alkalommal részesiilhetett. Ezen szolgaltatas
szakember-hiany végett 2014-ben csak néhany honapig tudott mitkédni.

Borton szocialis munka: 2008-ban megallapodas sziiletett a Bacs-Kiskun Megyei Biintetés-
végrehajtasi Intézet és a Gyermekjoléti Kozpont kozott. A gyermekjoléti kozpont csaladgondozoja
havi rendszerességgel felkeresi a biintetését tolté édesanyakat az intézetben. Megbeszélik a
szabadulas utani terveiket, lehetdségeiket, elokészitik a gyermek hazagondozasat abban az esetben,
ha az anya késObb szabadul, mint ahogy a gyermek betdlti az 1 éves kort.
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Mediaciot az arra képzett személyek az igényeknek megfelelden folyamatosan végzik. A mediacio
célja, hogy elOsegitse a felek szamara kolcsondsen elfogadhatdé megoldasok megtalalasat és
kidolgozasat. A 2014. évben Gsszesen 42 esetben kertilt sor kdzvetit6i eljaras lebonyolitasara.

Sziilé csoport: ebben a csoportban sziilok kaptak segitséget a sziil6-gyermek kapcsolat javitasahoz,
a konzultaciokon 53 alkalommal vettek részt. A szolgaltatas 2014-ben szakember-hiany miatt csak
néhany honapig mitkodott.

Varosfoldi feladatellatas

A 2014. évben 13 varosfoldi csaladdal alltak kapcsolatban a csaladgondozok. 29 gyermeket
alapellatasban, 2 gyermeket pedig védelembe vétel keretein beliil kellett gondozni. Minden hétfon
iigyeletet tartanak Varosfoldon, de telefonon, illetve siirgds esetben a csalddgondozo azonnal
elérhetd a tobbi munkanapon is.

A csaladgondoz6 rendszeresen kapcsolatot tart és konzultdl a varosfoldi polgarmesteri hivatal
szocialis ligyintézojével, 6vondkkel, iskolai pedagogusokkal, valamint a védéndvel az egy hét alatt
tortént eseményekrol, feladatokrol.

Személyi feltételek a Gyermekjoléti Kozpontban:

14,75 f6 csaladgondoz6, ebbdl 2 {6 utcai szocidlis munkds latja el a Gyermekjoléti Kozpont
munkajat. (egy csaladgondozora 80-90 gyermek ellatasa harul)

1 £6 szolgalatvezetd (Csaladtamogato és Gyermekjoléti Kozpont)

1 f6 szolgalatvezetd helyettes (Gyermekjoléti Kézpont szakmai vezetdje)

5 6 csaladgondozé asszisztens

1 f6 fejlesztd pedagodgiai tandcsadd

osszesen 22,75 16

A Gyermekjoléti Kdzpontban - az elmult évekhez hasonléan - tovabbra is magas a fluktuacié. 2014.
évben a Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai koziil 8 f6 csalddgondozé mondott fel, tovabbi 4
munkatars, fizetés nélkiili szabadsagon tartozkodik, gyermekvallalas miatt. A csaladgondozoi
allashelyeket nem, vagy csak nehezen tudjak betolteni a jelentkez6k hidnya, vagy
szakképzetlensége miatt. A megfogyatkozott munkaerdvel és kapacitassal birdé Gyermekjoléti
Ko6zpont mar nehezen tudja biztositani a kotelezéen elldtandd alapfeladatok elvéards szerinti
biztositasat is, igy a tobbletszolgaltatasok nyujtasara, (pl. csoportok szervezése, baba-mama klub,
prevencios tevékenység) mar nem marad lehetdségiik.

4.2. Gyermekek napkoézbeni ellatasa

Az ovodai nevelésen és az iskolai napkozis foglalkozasokon tul a varosban az ESZII altal
mitkddtetett hét onkormanyzati bdlcs6de biztositja a gyermekek napkozbeni ellatasat. Bolcsddei
ellatast elsdsorban annak a gyermeknek nyajt az Onkormanyzat, akinek eltartdja keresd
tevékenységet folytat, de a felvétel soran a Gyvt. altal megnevezett célcsoportok (aki rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, akinek a sziildje munkaviszonyban 4&ll) eldnyben
részesiilnek. A bolcs6dék 2010. julius 1-t6] Osszesen 716 férdhellyel miikddnek. A féréhelyek
szama bolcs6dénként az alabbiak szerint alakul:
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Bolcsode Cime Férohelyek szama (f6)
Arpadvérosi Bolcséde Toth Laszlo sétany 2. 150
Forradalom Utcai Bolcs6de Forradalom u. 5. 102
Hunyadivarosi Bolcséde Dardéczi koz 16. 76
Klapka Utcai Bolcs6de Klapka u. 18. 100
Lanchid Utcai Bolcs6de Lanchid u.14. 136
Matis Kalman Utcai Bolcsdde Matis Kalman u. 6. 76
Széchenyi Sétanyi Bolcsdde Széchenyi sétany 2. 76

Az elmult évben a havonkénti 1étszamok a 716 bolcsddei féréhelyen az alabbiak szerint alakultak:

honap beiratott 1étszam (f6)
januar 817
februar 824
marcius 825
aprilis 822
majus 823
junius 800
julius 703
augusztus 681
szeptember 783
oktober 783
november 759
december 792

A felvettek létszamahoz képest a ténylegesen gondozott havi atlaglétszam mindig alacsonyabb,
amelyet az alabbi tablazat mutat:

honap havi atlaglétszam (f6)
janudr 580
februar 617
marcius 614
aprilis 605
majus 667
junius 638
julius 259
augusztus 287
szeptember 346
oktober 514
november 606
december 389
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A felvett 1étszam, valamint a tényleges havi atlaglétszam kozotti kiilonbség okai tobbek kozott: a
gyermekek betegsége, a folyamatos beszoktatés, a csaladban bekodvetkezett valtozas (esetleg ujabb
testvér sziiletése) miatti jogviszony-sziineteltetés, illetve a nyari zards, és az ilinnepek miatt
csokkend ellatasigény.

A bolcsédék szervezetileg az ESZII-hez tartoznak, szakmailag azonban o6nallé egységek. A
bolcsddei szolgaltatason kiviil két bolcséde — a Léanchid utcai és a Forradalom utcai Bolcsdde
biztosit tovabbi szolgaltatasokat is (pl. jatszocsoport, sészoba).

A bolcsédék korzetesitési kotelem nélkiil fogadjak a gyermekeket. Felmérések alapjan valtozoak a
bolcsdde kivalasztasanak okai: a sziilok altaldban munkahely, lakéhely, idésebb testvér 6vodajanak,
iskoldjanak kozelsége miatt szeretnék az adott intézménybe gyermekiiket elhelyezni.

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeir6l szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (a
tovabbiakban: NM rendelet) 40. § (2) bekezdése értelmében (egészséges gyermek esetén) egy
csoportban legfeljebb 12 gyermek nevelhetd, gondozhat6. Az NM rendelet 40. § (3) bekezdése
értelmében a bolcsddei csoportban, ha valamennyi gyermek betoltotte a masodik életévét,
legfeljebb 14 gyermek nevelhetd, gondozhatd. Az NM rendelet 40. § (4) bekezdése értelmében a
sajatos nevelési igényli gyermeket is ellatd bolcsédei csoportban legfeljebb 10, a kizarélag sajatos
nevelési igényli gyermeket ellatd bolcsddei csoportban legfeljebb 6 gyermek nevelhetd,
gondozhato.

A fentiekkel szemben a megemelkedett igény miatt, a bolcs6dék atlagosan 14-16 gyermek
ellatasarol gondoskodnak csoportonként. Fbleg a hianyzasok miatt, a napi ellatotti 1étszam
jellemzéen nem haladja meg az engedélyezett csoportonkénti 1étszamot.

A személyi és targyi feltételek biztositasan tal a bolcsédék olyan nevelési 1égkort alakitanak ki és
tartanak fenn, amelyben a gyermek jol érzi magat, szivesen jar bolcs6débe és optimalis testi-lelki
fejlédése biztositott. A bolcsdde nyitottsaganak, csaladbarat jellegének megdrzése minden dolgozo
elsérendii feladatai kozott szerepel.

A bolcesodek minoségpolitikaja

A bolesddékben a mindségbiztositasi elvarasok rendszere folyamatosan biztositja a gondozas-
nevelés magas szinvonaladt. A mindségbiztositas fontos elemei a személyi és targyi feltételek, a
dolgozok képzettsége, szakképzése és tovabbképzése. A mindségi munka célok kitlizése nélkiil nem
érhetd el, a cél elérése utan elemzésre és tovabbi javitasra, ellendrzésre van sziikség. A napkdzbeni
kisgyermekellatas teriiletén figyelembe kell venni a gyermek, a csalad, a tarsadalom és a szolgaltato
igényeit. A bolcsddében a gyermek, €s a csalad a szolgaltatast igényld, a ,,vev0”, az 6 elégedettsége
mutatja a szolgaltatd mindségi munkajat.

Alapfeladatok

Szakmai munka:

A legkorszerlibb gondozasi, nevelési iranyelvek alkalmazasa.

Az igények maximalis kielégitése.

Az igényelt Uj szolgaltatasok bevezetése.

A bolcsddei ellatas 0sszhangba hozasa a sziikségletekkel és az elvarasokkal.

A szakmai igényesség mellett a tudas, a gondozondk alap- és specialis képzése.
A mindségi rendszer megvalositasa.

ocoarwhE
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A bolcsddek feladata:

A bolcsédék a gyermekjoléti alapellatds részeként, a csaladban nevelkedd kisgyermekek
napkozbeni ellatasat, szakszer(i gondozasat és nevelését végzik. Feladat a harmonikus testi-szellemi
fejlodés segitése az ¢€letkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével. A sziilok kérésére és a
szakemberek (orvos, szaktanacsado, bolcsOdevezetd, gyogypedagdgus) javaslatai alapjan a
gyermekek 4. életéviik betdltését kovetd augusztus 31-ig gondozhatdk a bolcsédében. A gyermekek
bolcsdédében torténd elhelyezését a sziild hozzajarulasaval kezdeményezheti a védond, a hazi
gyermekorvos, gyermekjoléti szolgalat, csaladgondozok és a gyamhivatal is.

A gyermek nevelésében a csalad elsddlegessége mellett a bolcsdde kiegészitd szerepet kap, nevelési
tanacsadassal segiti a kisgyermekes csaladokat. Fontos, hogy a bolcséde szolgaltatasa és a sziilok
elvarasai 6sszehangoltak legyenek.

A Lanchid utcai bolcs6dében helyet kapnak integralt csoportban torténd ellatas keretében a sajatos
fejlesztési igényll gyermekek is. Mas bolcsddék is nyitottak fogyatékkal €16, sajatos nevelési igényii
gyermekek fogadasara, a csoportlétszam figyelembevételével. Egy foallasu gyogypedagogus, aki a
Lanchid utcai telephelyen dolgozik, rendszeres szaktandcsaddst nyujt a napi fejlesztési igények
kielégitése céljabol, kapcsolatot tartva a korai fejlesztovel.

A bolcsédék alapfeladatait olyan magas szinten kell ellatni, hogy modell értékii legyen a térségben
mikodtetett, illetve a térségben kialakitasra keriilé bolcs6dék szamara.

Specialis feladatok szervezése

Az ESZII

e partneri kapcsolatot alakit ki a kistérséghez tartozo napkozbeni ellatasi formakkal,

e szakmai megbeszéléseket, tapasztalatcseréket szervez, tandcsot ad ¢és konzultacios
lehetdséget biztosit a teriiletéhez tartozé bolesddek, napkdzbeni ellatasi forméak szamara.

e tovabbképzéseket, szakmai napokat, forumokat szervez a mindségi munka eldsegitése
érdekében,

e segitséget nyljt Uj ellatdsok megszervezéséhez, Ulj mdodszerek bevezetéséhez,

e (gyakorlati helyet biztosit a csecsemdgondozd ¢és kisgyermekneveld képzésben
résztvevoknek.

A gondozds — nevelés irdnyado alapelvei
e acsaladi nevelés elsddlegességének tisztelete,
a gyermeki személyiség tiszteletének elve,
a nevelés és gondozés egységének elve,
az egyéni banasmod elve,
a biztonsag ¢€s a stabilitas elve,
az aktivitas, az 6nallosulas segitésének elve,
az egységes neveld hatasok elve.
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Szakmai munka a bolcsodékben

Arpadvarosi Bolcsode

A kihasznaltsaggal 6sszefliggo adatok:

rom

Engedélyezett féréhelyek szama: 150 6

Nyitvatartasi napok szama: 251 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 27199 nap,
Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 71,9%

Az Arpadvarosi Bolcsodében az éves kihasznaltsag szazalékos aranya, havonkénti megoszlasban

100%

90% M Januar

89% 87%

90%

85%

M Februar

80% B Marcius

70% m Aprilis
60% B Majus
50% M Junius
40% M Julius

30% B Augusztus
(]

m Szeptember
H Oktober

20%

0,
10% = November

0% = December

Hénapok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben részt vevo
gyermekek szdma: 22 6.

50%-os dijkedvezményben részesiilé gyermek 2014.12.31-én: 21 {6

tartésan beteg gyermek: 5 6

3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 16 6

Gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2014. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 2 6
13 ho - 24 hénapos: 34 16
25 ho - 36 honapos: 101 £6
37 honapos és iddsebb: 20 16

Az intézmény személyi feltételei:
Az intézmény Osszes dolgozoi 1étszama 36

6, ebbdl szakdolgozok szama 27 16

Technikai dolgozdk szama 9 f6, megoszlasa: konyhai dolgozok szdma 2 10, kisegitd 7 6

Gondozondk szakképesitése:
Kisgyermekgondozo-neveld

Csecsemd- gyermekgondozond
Csecsemo- és kisgyermekgondozo
Csecsemd ¢s kisgyermeknevelé gondozé
Bolcsddei szakgondozd

116
12 18
4 16
316
7 16
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Az elmult esztend6h6éz hasonldan az idei évben is junius 28-t6l 4 héten at, szombatonként a
Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft. dolgozéi vallaltak, hogy segitenek a bolcséde
jatszoudvarat felgjitani. Rendbe tették az udvarokat, fiivet és sovényt nyirtak, a homokozokban
cseréltek homokot. A teraszon 1év6 padok deszkait potoltak, az ablakok alatti lambéridkat, valamint
a bejarati ajtokat csiszoltak, javitottak és festették at. Uj udvari jatékokkal is gazdagodott a
bolcsdde, 3 db rugds jatékot kaptak ajandékba.

BolcsOdei tinnepek, rendezvények

Rendezvény idépont tevékenység

dalok, mondokak tanulasa, csoportszobak

Farsang marcius feldiszitése, arcfestés, lufi hajtogatos
bohdcok
Nvilt na sprilis szilok, leendo bolcsddések ismerkedése a
yttnap P bolcsédével
Husvét aprilis tojasfestés, verstanulas, csoki tojaskeresés
Anyak napja majus verstanulas, ajandékkészités

csaladi nap, gyereknap, bolcsddei
Csaladi nap, gyermeknap junius évbucsuztato egész délutanos programmal
(rendorauto, tiizoltoauto, arcfestés)

verstanulas, toklampas faragas, siitotok-

To6k-j6 na oktober gy
) p sutes

Jatszoudvar rendbehozatala, 3 kocsi

Csaladi munka délelott november tarolo festése, 6szi dekoracio elkészitése a
szlilok segitségével

o verstanulas, Mikulas-iinnepség, k6zo

Mikulas december ,e > P u S’. ,u S"UNNEPseg, KOzos
éneklés a Mikulassal

Karacsony december diszek készitése, vers, illetve daltanulas,

Célok, eredmények

A bolcsédébe jardo gyermekek oOvodas korukra megfeleld oOnallosaggal, gazdag ismeretekkel
rendelkeznek. A kis kozosségekben mar lehetdség van a tarsas kapcsolatok és a szocidlis
képességek fejlddésére. Mindezt a kisgyermekneveldk a gyermekek egyéni és életkori sajatossagait
figyelembe véve érik el. A bolcsddés kor végére sok teriileten 6nallo a gyermek, egyediil vagy kis
segitséggel étkezik, 61tozkddik, tisztalkodik. Nemcsak felndtt tarsasagban érzi jol magat, szivesen
jatszik tarsaival is. Jol tajékozodik kornyezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban
kialakitott szokasokat, szabalyokat, az ezekhez val6 alkalmazkodas nem jelent szaméra nehézséget.
Kornyezete irant nyitott, érdeklddo, szivesen vesz részt kozds tevékenységekben. Elsdsorban
verbalisan kommunikal, gazdag a szokincse, beszédének nyelvtani strukturdja kialakuldban van.
Tobbségiik megbizhatdan szobatiszta.
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Belso képzések a bolesddében

Onképzések témai:

Januar: Gondozés-nevelés egysége, kisgyerekkori kompetencia.

Februar: Viselkedési szabalyok, tarskapcsolatok. Sériilt gyermekek a bolcsddében.
Marcius: Szobatisztasagra nevelés.

Aprilis: Enek-zene, mondoka, dadold, altato, tapsoltato, 1épegetds stb. bemutatasa.
Madjus: Zenei nevelés a bolcsddében.

Junius: Ovoda-bdlcséde kapcsolat. Ovodara valo felkészités, tapasztalatok.

Jalius: Egészségvédelem, prevencio.

Augusztus: Bolcsddei adaptacio.

Szeptember: Csaladlatogatas elméleti alapjai, gyakorlati tapasztalatai, adminisztracidja, kozos
tapasztalatcsere a témaban.

Oktober: Etelallergias gyermek elltasa sajat csoportban egyéni bandsméd keretében.
November: Jaték szerepe a gyermek életében.

December: Gyermekbalesetek és azok megeldzése.

Forradalom utcai Bélcsode

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett férohelyek szama: 102 6

Nyitvatartasi napok szama: 251 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 18507 nap
Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 80 %

e 8 gyermekcsoport mitkddik alapellatasként,
e 1 iddészakos gyermekfeliigyeleti €s
e 1 jatszo csoport szolgaltatasként.

A Forradalom utcai Bolcs6dében az éves kihasznaltsag szazalékos aranya, havonkénti megoszlasban

120% ) i
g
oo 90% 90% 90% g0 W Marcius
80% M Aprilis
H Majus
60% M Junius
W Julius
40% M Augusztus
W Szeptember
20% m Oktéber
® November
0%

[ December

Hdnapok
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Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo, ingyenesen étkez6 gyermek 2014.12.31-én:
116

50%-os dijkedvezményben részesiilo gyermek 2014.12.31-én:

- tartésan beteg gyermek: 3 6

- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 12 {6

A gyermekek életkori megoszlasa 2014. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 0 16
13 ho - 24 hoénapos: 16 6
25 ho - 36 honapos: 68 6
37 honapos és idOsebb: 26 16

Sajatos nevelési igényl kisgyermekek szama: 3 0.

Az intézmény személyi feltételei:
Az intézmény Osszes dolgozodi 1étszama 29 f6. Ebbdl a szakképzett szakdolgozok szama 22 {6, a
technikai dolgozok szama 7 0.

Rendezvények

Rendezvény idépont tevékenység
, dalok, mondokak tanuldsa, csoportszobak
Farsang februar r s
feldiszitése
Nvilt na Aprilis sziilok, leendd bolcs6édések ismerkedése a
y p p bolcsédével
bolcsddei kertgondozas, fa- és
; . Ay viragiiltetés (Kefag Zrt. timogatéséaval),
A Fold Napja aprilis Kerti jatékok feltjitasa a sziildkkel
kozosen
. Y tojasfestés, verstanulas, népi
Husveét aprilis

hagyomanyok felelevenitése

bolcsddei dolgozok a Kecskeméti
Bolcsddék Napja aprilis Fiirdében egészségtabor foglalkozason
vettek részt

Anyak Napja majus verstanulas, ajandékkészités
Gyermeknap majus egész napos jatékprogramok

ovodaba késziild gyermekek bucsuztatasa,
egész napos programok szervezése

Csaladi délutan Junius (rendérmotor, traktor, ugralo var,
tanchdz)
L1 1 Olcsddei helyiségek kifesté
Csaladi munka délelott november ceyes bo (fso,d el helylsegek ifestese
szilil6i segitséggel
Tok-lampas nap november verstanulas, toklampas faragas
Mikulas december verstanulas, Mikulas-tinnepség
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, mézeskalacs-siités, diszek készitése,
Karacsony december L .,
verstanulas, innepi misor
s évente két a papirgyijtés eredményeként, jatékok
Papirgyijtés Papireyy AP -] ’
alkalommal mesekonyvek vasarlasa

2014. évben a Varos Tamogatasi Programra nyujtott be sikeres palyazatot az intézmény. A
megnyert tamogatasbol a jatszoszobak ablakara 1 fiiggonyok kertiltek.

Az idei évben a széchenyivarosi, a mariahegyi, valamint a miklovicstelepi varosrészi
onkormanyzattél kapott 200.000 Ft-bol (gyongy fiizOkkel, kirakos jatékokkal, jaték orvosi
taskakkal) jelentdsen gyarapitottak jatékkészletiiket.

A .. Tiindérhaz Bolcsddek™ szolgdltatdsai
e idbszakos gyermekfeliigyelet,
e jatszod csoport,
sO0-szobai ellatas,
nyujtott nyitva tartas (5.30-19.00),
csoportszoba kiadas.

Iddszakos gyermekfeliigyelet

A csaladban ¢16 gyermekek napkozbeni ellatasa. A sziilo elfoglaltsaga idejére, akar néhany ordra is
kérheti gyermeke feliigyeletét. Ezen szolgaltatas igénybevétele esetén is fokozatosan, sziildvel
torténik a kisgyermek beszoktatisa. A csoportosszetétel valtozékonysdga a kisgyermeknevel6tol
kiemelked6en magas szakmai munkat és rugalmassagot igényel. 2014-ben 64 gyermek vette
igénybe a szolgaltatast.

Jatszdcesoport

A sziilovel egylitt, olyan hasznos id6toltésre ad lehetdséget, amely segit elmélyiteni a sziilo-
gyermek kapcsolatot és hozzajarul a gyermek megfeleld szocializacidjahoz. A sziilok egyiitt
jatszanak gyermekeikkel az intézmény altal megteremtett kedvezé koriilmények kozott. 2014-ben
101 gyermek vette igénybe a szolgaltatast.

So6-szobai ellatas

Az ellatast alapfeladatként biztositja a bolcsdde. A csoportok eldre egyeztetett iddpontokban veszik
igénybe a sO- szobat kuraszertien, két héten keresztiil, naponta 20-20 percre. Ilyenkor alkalom nyilik
a sajat neveldndvel torténd elmélytiltebb jatéktevékenységre. Kiilonbozd alkoto jatéktevékenységet
végezhetnek itt, rajzolnak, gyurmaznak, mesekonyvet nézegetnek. A Somadrin inhalacios so terapia
prevencids hatasu, masrészt a kialakult tiineteket jelentdsen csokkenti.

A sziilok részérdl is igény mutatkozik erre a szolgaltatasi formara. Szolgaltatasként 2014-ben 5
gyermek vette igénybe.

Csoportszoba kiadas
A jatszo csoportszobat 3 alkalommal vették igénybe a csalddok, sziiletésnapi gyermekzstrok
megtartasara.

A nyujtott nyitva tartas szolgaltatasra 2014-ben nem volt igény.
Szakmai kapcsolattartas

Tarsintézményekkel, Forradalom Utcai Ovodaval,
Gyermekjoléti Kozponttal,
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Csaladsegitd Szolgalattal,
Védonoi szolgalattal.

Képzések, onképzések

Janudr: Fantazia hazugsag kisgyermekkorban

Februar: Mondokak, versek jelentdsége a beszédfejlodésben.

Miarcius: Nevelési modszerek alkalmazasa (elismerés, dicséret, példaadas, szokaskialakitas...)
Aprilis: Szobatisztasag.

Majus: Onallosagra vald nevelés.

Oktober: Sziildi értekezlet, sziildcsoportos beszélgetések a bolesédében.

November: A kapcsolattartas fobb formai (csaladlatogatas, sziil6i értekezlet...)

o

December: A sziil6i és neveléndi attitiid megjelenése az egyéni dokumentacioban.

Akkreditalt képzésen egy dolgozo vett részt.

Hunyadivarosi Bolcsode

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett férohelyek szdma: 76 {6

Nyitvatartasi napok szama: 251 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 14683 nap
Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 77 %

A Hunyadivarosi Bolcsédében az éves kihasznaltsag szazalékos aranya, havonkénti megoszlasban

120%
M Januar
100% 93% 97% 97% 3% — H Februar
W Marcius
80% M Aprilis
H Majus
60% M Janius
| Jalius
40% M Augusztus
W Szeptember
20% W Oktéber
H November
0% 1 December
Hoénapok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, ingyenesen étkez6 gyermek 2014.12.31-én:
12 16

50%-os dijkedvezményben részesiilé gyermek 2014.12.31-én: 17 6

- tartésan beteg gyermek: 2 {6

- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 14 {6

- fogyatékos gyermek: 1 {6
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Gyermekek életkori megoszldsa 2014. december 31-én:

20 hetes - 12 hoénapos: 0f6
13 ho - 24 hénapos: 15 16
25 ho - 36 honapos: 55 16
37 honapos ¢és iddsebb: 18 16

Személyi feltételek:

A bolcsédében a foglalkoztatottak szama 20 f6. Szakmai l1étszam 15 {6 (1 f6 bolesddevezetd, 14 6
kisgyermekneveld), technikai dolgozok szdma 5 {6 (2 6 konyhai kisegito, 2 f6 takarito-kisegito, 1
16 kisegito).

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
Farsan februar dalok, mondokak tanuldsa, csoportszobak
g feldiszitése, alarcok készitése
Siiléi értekezlet méarcius a ké')rrrlyék (')V(?Vdavezet('ii t4j ékf)ztgtték az
6vodaba mend gyermekek sziileit
Nvilt na Aprilis szilok, leendo bolcsddések ismerkedése a
yitnap P bélcsédével
Hiisvét aprilis tgjésfestf:s, verstanulds, €16 nyuszi
simogatésa
Bolcsddek Napja aprilis dolgozok linnepe
Anyak napja majus verstanulas, ajandékkészités
b o gyereknap, bolcsddei évblcstztatd egész
Evzaro junius
napos programmal
o a1 . olcok felszerelése, kert s, késziild
Csaladi munka délelott oktober p, LRTCCSE, KE rendezés, készild
sO szoba kifestése
N tanulas, Mikulas-i & jaték
Mikulas december verstanulas, Mikulds-iinnepség, mesejité
eldadasa
Karacsony december diszek készitése, dalok tanulasa
s s évente két a papirgyljtés eredményeként jatékok,uj
Papirgylyjtés M PapiEyy . A Y
alkalommal pelenkazo szekrény vasarlasa

Szakmai kapcsolattartas
Tarsbolcsodékkel,
Ovodakkal,

Védonodi Szolgalattal,
Gyamhivatallal,
Csaladsegitd Szolgalattal és
Gyermekjoléti Kozponttal.
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Belso képzések a bolesddében

Onképzések témai:
- A massag korai felismerése.
- Harag, agresszio, a felndtt kivansagaival szembeszegiild gyermek.
- Nehezen szocializal6dé gyermek a csoportban.
- Védodoltasok: 0jak, és amik nem kotelezdek, de ajanlottak.
- Korai fejlesztés jelentdsége, hogyan tudja a kisgyermeknevel6 segiteni a gyermek fejlodését.
- Miért j6 a nagymozgast biztositd szoba és a s6 szoba? - kdzos gondolkodas.

Klapka utcai Bolcsode

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 100 6

Nyitvatartasi napok szama: 251 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 15439 nap
Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 62 %

A Klapka utcai Bolcs6dében az éves kihasznaltsag szazalékos aranya, havonkénti megoszlasban

90% )
80% 78% o 79% M Januar
? M Februar
70% - 66% 67% 669 B Marcius
60% M Aprilis
B Majus
50%
M Junius
40% M Jalius
30% M Augusztus
20% W Szeptember
B Oktober
10%
M November
0% ™ December
Hoénapok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, ingyenesen étkezd gyermek 2014.12.31-én:
7 16

50%-os dijkedvezményben részesiilé gyermek 2014.12.31-¢én:

- tartésan beteg gyermek: 2 0

- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 11 {6

Gyermekek életkori megoszldsa 2014. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 16
13 ho - 24 hoénapos: 14 16
25 ho - 36 honapos: 62 6
37 honapos és idOsebb: 20 16

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 18 £6 (1 f6 bolcsddevezetd, 17 f6 kisgyermekneveld)
Technikai létszam: 6 {6 (2 f6 konyhai kisegitd, 2 o takarito, 2 {6 takarito-kisegitd)
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Rendezvények

Rendezvény idépont tevékenység
, dalok, mondokak tanuldsa, csoportszobak
Farsang februar e
feldiszitése, jelmezek
,Korai felismerés ¢€s fejlesztés” s el0adas szervezése az Aranykapu
o tn 1. aprilis . 1. P
cimi eléadas Gyerekhaz kozremiikodésével
Husvét aprilis nyuszi fészek készitése, verstanulas
e aprilis sziilok tajékoztatasa a bolcsddei, valamint
Sziil6i értekezlet . . AT o ot
junius az 6vodai beiratkozasrol és nevelésrol
kiallitas a falitijsagon, nevelés-gondozas
. . o nélkiili munkanap, bolcsddei dolgozok a
Bolcsddek Napja aprilis fr Do 17 R
PJ P Kecskeméti Fiirddben egészségtabor
foglalkozason vettek részt
Anyak napja majus verstanulas, ajandékkészités
Huncutka Alapitvany segitségével egész
Gyermeknap majus napos gyermekprogram (ugralo var,
arcfestés)
, . a bolcsdde irant érdeklddo sziilok
Nyilt nap majus , .
latogatasa
csoportok rovid miisora, bolcsdde és a
R . o csaladi kapcsolatok erdsitésére egész
Junialis, évzard linnepség junius ; i
napos kotetlen programok, (rendérmotor,
ponilovak, zenés eldadasok)
Allatok vilagnapja oktober akvarium készitése
o , verstanulds, toklampas faragas, tokmag-
Tok-j6 nap oktober erstantias, to pas laragas, tokmag
ragasztas
Csaladi munka délel5tt november udvar parkositdsa (tujak, sovények,
viragok iiltetése)
a1 verstanulas, Mikulas-iinnepség,
Mikulas december prswanuas, v asunnepseg
Csorompold zenekar miisora
, ak feldiszitése, 1) jatékok
Karécsony december cs,’olr)mitszoba eldiszitése, 1) jatéko
vasarlasa
Papirgytijtés 2 alkalommal csaladok aktiv részvételével

2014. augusztusaban, négy csoportszobaban 0j nyilaszarokat épitettek be. A bolcsdde sikeres
palyazatot nyujtott be a Generali Biztositohoz ,,Az egészség védelme ¢€s egészséges ¢letmdd
megalapozédsara vald torekvés” cimii tenderre, melynek eredményképp a csoportszobakba so
terapias késziiléket tudnak telepiteni.

Szakmai kapcsolatok:

A bolcséde egylittmiikddik mindazon intézményekkel, személyekkel, akikkel a gyermek ellatasa
soran kapcsolatba keriilnek: a védondkkel, az ovodakkal, a Csaladtamogatd és Gyermekjoléti
Kozponttal. 2014-ben egy védelembe vett gyermek keriilt a bolcsédébe.
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Képzések, onképzések

2014-ben 1 kisgyermekneveld pontszerzé képzésen, tanfolyamon gyarapithatta elméleti tudasat, és
megszerezte az eloirt 60 kredit pontot.

A szakmai felkésziiltség folyamatossdganak biztositdsa a bolcsédén beliil a rendelkezésre allo
szakmai anyagokbol, modszertani levelekbdl, folyodiratokbdl, eldaddsok utjan, hazi
tovabbképzéseken torténik.

2013-2014 gondozasi évben nyolc alkalommal tartottak onképzést.

Ennek témait ugy allitottdk Ossze, hogy szakmai tuddsukat fejlesszék, lehetdségeket adva a
kisgyermekneveloknek, hogy egy téméban felkésziilve eldadast tartsanak.

Onképzések témakorei:
e Autizmus.
Enek-zeneinevelés a bolcsédében (vendég eldadoval).
A mai gyermek és az dnfegyelem.
Vitaminok, asvanyi anyagok (vendég el6adoval).
Bolcsddei kisgyermeknevelok mentalhigiénéje.
A kisgyermek érzelmi fejlodése.
Csaladon beliili er6szak (vendég eléadoval).
Segitd beszélgetés.

Lanchid utcai Bolcsode

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 136 6

Az ellatottak szdma a 2014. évben: 247 {6

Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 70 %

A Lanchid utcai Bolcsodében az éves kihasznaltsag szazalékos aranya, havonkénti megoszlasban

100%

93%

o Januar
90%

M Februar

o, -
80% M Marcius
70% - m Aprilis

60% - = Majus

50% W Junius

40% . mdlius

30% - M Augusztus
W Szeptember

20% ——

M Oktdber

10% - —

m November

0, —
0% December

Hoénapok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, ingyenesen étkezd gyermek 2014.12.31-én:
6 16
50%-os dijkedvezményben részesiilé gyermek 2014.12.31-én: 29 {6

Gyermekek életkori megoszldsa 2014. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 016
13 ho - 24 hoénapos: 30 16
25 ho - 36 honapos: 82 16
37 honapos és iddsebb: 35 16
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Személyi feltételek:
Szakmai 1étszam: 28 {6 (1 f6 bolcsédevezetd, 26 f6 kisgyermekneveld, 1 f6 gydogypedagdgus)
Technikai 1étszam: 9 £6 (2 f6 konyhai kisegitd, 7 f6 kisegitd)

Ovodaba mend gyermekek szama a gondozasi év végén: 97 6, mig a bolcsédében maradoké 57 £6
volt.

Uj felvettek szama a 2014/15-es gondozasi-nevelési évre 98 f6 volt szeptemberi kezdéssel.

A .. Tiindérhaz Bolcsddék™ szakmai program keretén beliil
- Sajatos nevelési igényli gyermekek gondozésara,

- idészakos gyermekfeliigyeletre,

- s szobai szolgaltatasra nyilik lehetdség.

Integralt csoport

Minden csalad természetes és jogos vagya, hogy gyermeke egészséges legyen. Ha a gyermekiik
sériilten jon vilagra, annak feldolgozésa nehéz és hosszu folyamat, ebben nagy segitséget jelent a
bolcséde integralt ellatasa. Fontos feladat erdsiteni a sziilokben, hogy 6k jo sziilok, képesek arra,
hogy megbirk6zzanak a gyermekiik méassagabol adodo nevelési és egyeb feladatokkal.

Az elmult évben 12 {6 sajatos nevelési igényli gyermek részesiilt gondozasban a két integralt
csoportban. A gyermekek csoportba szoktatasa problémamentes volt, egészséges tarsaik és a
sziilok is elfogadtak 6ket. A munkat gyogypedagogus is segiti. Az elmult gondozasi évben,
megkésett beszédfejlodést, érzékszervi fogyatékos, autista, kevert specifikus fejlodési zavarban
szenvedd ¢és nagymozgasokban torténd elmaraddst mutatdé gyermekek részesiiltek bolcsddei
gondozasban, nevelésben.

Idészakos gyermekfeliigyelet

2014. évben az ellatast 51 £6, 1922 alkalommal vette igénybe. A szolgaltatast mas-mas okbol
kérik a sziilok. Van, aki csak egyiitt akar lenni gyermekével, figyelni tarskapcsolatait, jatékat, s
ez altal olyan helyzetekben lathatja, ami eltér az otthoni kdrnyezettdl. Rendkiviil elényds, hogy a
sziillok gyermekeik szamara sajat igénytik szerint, idopont és idOtartam korlatozas nélkiil vehetik
igénybe a szolgaltatast. A gyermekekben a kisgyermekneveldkhoz és tarsaikhoz valo kotdodéssel
kialakul a k6zosségi ¢€let igénye. Van olyan sziild, aki segitséget var gondozasi-nevelési gondjai
megoldasahoz, (pl. gyermeke nem alszik, nem tud jatszani), vannak, akik hivatalos iigyeiket
intézik, vagy egyszerlien csak hazimunkat végeznek. A felvétel folyamatos, eldjegyzés alapjan
torténik.

Sé szoba

Az alapellatasban elhelyezett gyermekek szamara, a délel6tti idészakban biztositjak a s6 szoba
latogatasat 0sztdl tavaszig.

A s6 szoba kialakitasdval lehetdség nyilik arra, hogy a légtisztités klimaoldat segitségével
megel6zzék a 1égzdszervi betegségeket, a kialakult tiineteket pedig csokkentsék. A gyermekek
meghatarozott idOpontban ¢és ideig a sajat kisgyermekneveldjiikkel veszik igénybe a
szolgaltatast. A helyiségben a gyerekek 20 percig tartozkodnak, mely 6sztdl-tavaszig szerves
része a napirendnek.

Erdekképviseleti Forum

Az intézményben Erdekképviseleti Forum miikodik, melynek célja a bolcsédei ellatisban
részesiild gyermekek érdekeinek védelme, képviselete, valamint a sziilokkel valo egyiittmiikddés
kiszélesitése. A 2013/2014-es gondozasi évben a forumhoz panasz nem érkezett.
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Rendezvények:
Rendezvény idépont tevékenység
, dalok, mondokak tanuldsa, csoportszobak
Farsang februar s
feldiszitése
Nyilt nap- ,,Bolcsédekostoltatd” aprilis SZU 1015’ l’eendo bolesddések ismerkedése a
bolcsédével
Husvét aprilis locsolas, verstanulas
Bolcsodék Napja aprilis kisgyermeknevelok megemlékezése
Anyak napja majus verstanulas, ajandékkészités
Bolcsddei bucsuztato junius koz0s bolcsddei évbucsiztatd a sziilokkel
Csaladi munka délelott oktober nyolc csop9rtszoba k ! fe§tese, ,
kertrendezés, udvari jatékok festése
Mikulas december verstanulas, Mikulas-tinnepség
, diszek készitése, verstanulés, tinnepi
Karacsony december 8
musor
Papirgytjtés 2 alkalommal aktiv sziil6i tamogatassal

Képzések, onképzések

A dolgozdk szamdara rendszeresen tartottak értekezleteket, tovabbképzéseket. Nagy hangstlyt
fektettek az 6nképzésre. Hat {6 ,,Az esetmegbeszélés gyakorlata és technikai” cimii tanfolyamon

vett részt.

Matis Kalman utcai bolcsode

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:
Engedélyezett férohelyek szdma: 76 {6
Nyitvatartasi napok szama: 251 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 14587 nap
Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 77 %

A bdlesbde szemelyi feltételei:
Osszes foglalkoztatottak szama: 20 f6

Szakmai létszam: 15 f6 / 1 {6 bolcsédevezetd + 14 6 kisgyermekneveld/
Technikai létszdm: 5 £6 / 2 f6 konyhai kisegitd + 2 6 takarit6-kisegitd + 1 f6 kisegitd/

Felvett gyermekek korosztdly szerint 2014. 12. 31-én:

20 hetes - 12 hoénapos:
13 h6 - 24 hénapos:
25 ho - 36 honapos:
37 honapos és idOsebb:

0 £6
18 16
57 6
15 16

30




Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2014. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdasarol

A Matis Kalman utcai Boles6dében az éves kihasznaltsag szazalékos aranya, havonkénti megoszlasban

120%
W Januar
100% spe, 9 a2 100% — M Februar
° B9% H Marcius
20% - M Aprilis
m Majus
60% - M Junius
W Jdlius
40% M Augusztus
Szeptember
20% B Oktdber
= November
0% - December
Hoénapok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, ingyenesen étkezd gyermek 2014.12.31-én:
516
50%-os dijkedvezményben részesiilé gyermek 2014.12.31-én: 20 {6

A Dboleséde kiemelt célja, a nevelési alapelvek betartdsa mellett, igényes szakmai munka
megteremtése, amely kiterjed a gondozasi-nevelési feladatokra, figyelembe veszi a gyermek
érzelmi fejlodését, szocializacidjanak segitését és megismerési folyamatainak fejlédését. A jo
szinvonali gondozéas mellett az utobbi években elétérbe keriilt az értelmi fejlédés fokozottabb
tamogatasa. Ez megmutatkozik a gyermekek kornyezetének gondosabb kialakitasaban, a
tevékenységek korének szélesitésében, a fejlesztd jatékok, eszk6zok gondosabb valogatasaban, a
a fent emlitett kiemelt célok, és torekvések mellett, amely megvalosul a napi szakmai munkan
beliil, szintén fontosnak tartja a csaladok és bolcsdde kapcsolatdnak erdsitését, szinten tartasat. A
gondozasi év folyaman feladatuk ennek szintereit boviteni, szinesiteni. Erre adnak lehetdséget az
iinnepek, hagyomanyok, jeles napok késziilédései, és az iinneplés napjai.

A kisgyermeknevel6k mar éves munkatervilk megtervezésekor is aktivan szamitanak a sziilok
segitségére, oly modon, hogy az iinnepi rdhangolodashoz, jeles napok megismertetéséhez a
sziilok altal biztositott képeket, kdnyveket, ujsdgokat, targyi eszkozoket, dekoracios anyagokat
elfogadjak, kérik, szamitanak ra, esetleg a csaladok kozds munkéval kutathatnak segédanyag
utan, segitve a kisgyermekneveldk eredményes munkajat.

Rendezvények:
Rendezvény idépont tevékenység
Bohoc-nap AT rahangolddas a farsangi iddszakra,
J Mosolybirodalom zenés bohdca
Farsan februdr dalok, monddkak tanuldsa, csoportszobak
9 feldiszitése, alarcok készitése
. ats . . viz, mint elem megjelenitése (locsolas,
Viz vilagnapja marcius .
pancsolas)
. s 216 nyuszi simogatasa, tojasfesté
Husvét aprilis Clo nyuszl simogatasd, tojasiestes,
verstanulas, csoki nyuszi felkutatasa
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. . s cserepes novények gytlijtése €s a bolcsdde
Fold Napja dprilis Kertjébe torténs kiiltetése
Nvilt na Aprilis szilok, leendd bolcsédések ismerkedése a
y P p bolcsddével
w1 w1 . s bolesddei dolgozok iinnepe, BACSVIZ
Bolesddek Napja aprilis telep, varosi viztorony megtekintése
Anvak nania maius verstanulas, ajandékkészités (gipsz
y PJ J lenyomat)
Kerti-parti nius csaladi nap, bolcsédei évbucsuztatd egész
P ] napos programmal
. ., ) , mini allatkert kialakitasa, ismerkedés az
Allatok vilagnapja oktober Allatokkal
Tok-j6 nap oktober kiallitas gytimolcsokbdl, zoldségekbol
Csaladi munka délel6tt oktober Jzitsz,ouf‘ivar ! en.(§b’e hozatalra.,’ .
novényiiltetés, jatékok felyjitasa
1 verstanulds, Mikulés-linnepség sziilok
Mikulas december részvételével
Kardcson december csoportszobak feldiszitése, ajandékok a
y gyermekeknek
f s évente két a papirgyijtés eredményeként jatékok,
Papirgyftes alkalommal edénytarol6 szekrény vasarlasa
Sziil6i értekezlet harom alkalommal | tajékoztatés sziilok részére

Erdekképviseleti Forum

A bolesédében érdekképviseleti forum miikodik, mely az év elején rendes iilését megtartotta. A
2014. évben a forumhoz panasz nem érkezett.

Képzések, onképzések

Tudéasuk gyarapitdsara ebben az évben is kaptak lehetséget a dolgozok, egy f6 pontszerzd
képzésen vett részt. A bolcsdéde vezetdje diplomat szerzett a Semmelweis Egyetem, szocialis
munkds mesterképzésén, valamint 1 {6 nyelvvizsgajanak sikeres letétele utan, atvehette
kisgyermekneveloi BA diplomajat. Ebben az évben sok gyakorlati tevékenység szinesitette az
onképzéseket.

Kapcsolatok
A bolcséde a szakmai és egyéb kapcsolatait folyamatosan megtartva és épitve torekszik a jo

egylittmiikodésre. A gyermekjoléti kdzpont dolgozoival szoros kapcsolattartasrol beszélhetiink.
A Dbolcsédébe jard gyermekek koziil 1 gyermek van védelembe véve. A csalad, gyermek
esetében a bolcséde pozitivan befolydsolta a gyermek fejlédését, biztonsagat a csaladban,
hasznos ¢letvezetési tanacsokkal tudtak ellatni a bolcs6débe jardo nehéz, vagy hatranyos
helyzetben 1év0 gyermek sziileit.

A Kecskeméti Foiskola Pedagogiai karaval is folyamatos kapcsolatban van a bdlcséde, csecsemd
és kisgyermekneveld szakos, felsé6foku szakképzést végzé hallgatdiknak biztositanak terephelyet
tavasszal, 6sszel, szakmai gyakorlatuk letdltéséhez, illetve vizsgahelyként is segitik az intézmény
mitkodését.
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Széchenyi sétanyi bolcsode

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szdma: 76 {6

Nyitvatartdsi napok szama: 251 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 13445 nap
Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 71 %

A Széchenyi sétanyi Bolcsddében az éves kihasznaltsag szazalékos aranya, havonkénti megoszlasban

120%
W Januar
100% -
M Februar
100% 939 93% o
W Marcius
0% m Aprilis
H Majus
60% | M Junius
W Julius
40% - —— M Augusztus
W Szeptember
20% — M Oktéber
® November
Q, -
0% December
Honapok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, ingyenesen étkezd gyermek 2014.12.31-én:
19 16

50%-os dijkedvezményben részesiilé gyermek 2014.12.31-én:

- tartosan beteg gyermek: 0 f6

- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 12 {6

A gvermekek korosztaly szerinti megoszlasa 2014. december 31-én:

20 hetes - 12 honapos: 2 6
13 ho - 24 hoénapos: 26 16
25 ho - 36 honapos: 48 16
37 honapos és id6sebb: 816

A bolcséde személyi feltételei:

Az intézmény engedélyezett dolgozoi 1étszama 20 f0.

Szakmai 1étszam 15 £6 (1 6 bolcsédevezetd, 14 £6 kisgyermekneveld).
Technikai dolgozok szama 5 6 (2 6 konyhai kisegitd, 3 {6 takarito kisegitd).

Bolcsddei szakmai munka:

A bolcséde feladata a csalad segitése érdekében, hogy a sziilék munkaideje alatt biztositsa
gyermekeik szdmara a harmonikus, kiegyensulyozott, biztonsadgot nyujtd6 gondoskodast. Fontos a
sziilékkel vald kapcsolattartas, valamint az egyéni és csoportos megbeszélés. A sziilokkel torténd
fokozatos beszoktatas sordn a kisgyermek és a gondozond kozott fokozatosan kialakulod érzelmi
kotodés segiti a gyermeket Uj kornyezetének elfogadasaban. Ez jelentdsen megkonnyiti
beilleszkedését a kozosségbe és csokkenti az adaptacid soran fellépd negativ tiineteket. A bdlcsddei
nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egyiitt szolgalja a gyermek fejlodését.
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A bolcsddei nevelésben fontos a személyre szoldo bandsmod, amely a gyermekek egyéni
sajatossagahoz ¢€s igényeihez igazodd gondozast és nevelést jelenti. A nevelés legfobb teriiletei a
gondozasi helyzetek ¢€s a jaték. Fontos a gyermek és gondozond kozott kialakuld érzelmi kapcsolat,
hiszen az elsé kotddésnek dontd jelentésége van a késobbi személyiségfejlodésben

A bolcsdde és a csalad
A bolcsdde a csaladi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgalja a gyermekek fejlodését. A csaladi
¢s a bolcsddei nevelés-gondozas dsszhangja, a sziilok és a gondozondk kozotti partneri kapcsolat
kialakitasa elengedhetetlen feltétele a gyermekek harmonikus fejlddésének. Ennek alapvetd feltétele
a csaladdal valo egyiittmikodés. Az egyiittmikodés formai valtozatosak, a személyes kapcsolattol
az irdsos tajékoztatason at a kiilonbozo rendezvényekig magukba foglaljak azokat a lehetdségeket,
amelyeket a bolcsdde, illetve a csalad teremt meg. Az egyiittmiikodés formai:

o Beszélgetések érkezéskor, hazamenetelkor, egy-egy id6szak végén.

e Sziildi értekezletek.

e Szervezett programok (PI.: mikulas, farsang, gyermeknap).
Csaladlatogatas.
Uzend fiizet.
Hirdetdtabla.

Rendezvények, programok

Rendezvény idépont tevékenység
Farsan februar csoportszobak feldiszitése, vidam
g jelmezek, zene, tanc
Nvilt na Aprilis szilok, leendo bolcsddések ismerkedése a
yinap P bolesddével
Hisvét Aprilis hasvéti dekoracio, ajandék a
P gyermekeknek
Bolcsédék Napja aprilis kisgyermeknevelok megemlékezése
Anyak napja majus verstanulas, ajandékkészités
Gvermekna iU kozos bolcsddei évbucstztato a sziilokkel,
y P J o6vodaba késziilok bucsiuztatdja
Csaladi munka deélelétt oktéber udvar rendbetétele, kopott butorok tjra
festése, Kis kotények varrasa
Mikulas december verstanulas, Mikulas-tinnepség
Karacsony december csoportszobak feldiszitése, verstanulas
e a papirgytijtés eredményeként
P t egy alkalommal . e s
apireyuytes 9y kisgyermekneveldi székek vasarlasa

Belso képzések a bolesodében

Onképzések témai:
e Gyerekek testtartasanak fejlesztése
e Egészségvédelem prevencCio
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e Kisgyermekkori székrekedés
o Egészséges ¢letmod

e Eloitélet ,,beskatulydzas”

e Fertdzések elleni védelem

e Lepke himl6

e Felfazas, a nyari rémalom

Szakmai kapcsolattartas

Gyermekjoléti Kozponttal

A bolcséde folyamatos kapcsolatot tart a Gyermekjoléti Kozponttal, kolcsondsen tajékoztatjak
egymast a gyermekekkel torténd eseményekrél. Pedagodgiai véleményt kérés alapjan kiildenek,
valamint jelzéssel élnek, ha problémat észlelnek valamelyik gyermeknél.

Ovodakkal

Minden év elején aktualissa valik az 6vodai beiratkozas. Harom 6vodavezetd, Széchenyi sétanyi,
Lanchid utcai ¢s a Forradalom utcai vezetond a bolcsddében tartott sziiloi értekezleten mutatta be
az 6vodai programot és a beiratkozassal kapcsolatos tudnivalokat mondta el.

Gyermekorvossal
A mindennapi teenddjén kiviil részt vesz az elsd sziildi értekezleten, tdjékoztatja a sziiléket a
bolcsddében leggyakrabban eléforduld betegségekrol, teendokrol, megeldzésiikrol.

Osszességében:

2014. december 31-én a bolcsodénként felvett gyerekek szama:

Bolcsode Férohely Fo
Arpadviros 150 158
Forradalom u. 102 120
Hunyadivaros 76 89
Klapka u. 100 99
Lanchid u. 136 152
Matis K. u. 76 90
Széchenyi sétany 76 84
Osszesen: 716 792

Bolcsodénként meghatarozott féréhelyek szama, illetve a felvett gyermekek létszama (f6)
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Bolcs6dék hitvallasa

A 0-3 éves korosztaly nevelésének, gondozasdnak mindsége rendkiviil meghatarozo, hiszen az
egészséget, a jolétet, az egylttmiikodés képességét, a szocialis készségeket és vagyat mind-mind
ezek az ¢lmények befolyasoljak. Ebben az iddszakban a szellemi, €rzelmi és szocidlis készségek
kibontakoztatasa a legfontosabb feladat, melyhez egy holisztikus szemléletii, a gyermek
sziikségleteire és jogain alapuld integralt, a sziiloket és a tarsszakmakat bevond programra van
sziilkség. Minden gyermek egyedi, megismételhetetlen szocidlis 1ény, akinek joga van derts,
szeretetteljes 1égkorben, elfogadd kornyezetben, a kozosségben tevékenykedve, megkapni
mindazokat a fejlesztd hatasokat, melynek segitségével sokoldalii harmonikus személyiség valhat
beldle. Arra toreksziink, hogy a gondjainkra bizott gyermekekbdl a vilagra nyitott, fogékony,
érdeklddd, onalléan gondolkodni tudé emberek valjanak.

4.3. Gyermekek atmeneti gondozasa

Helyettes sziiloi ellatas

Kecskemét Megyei Joga Viaros Onkorminyzata és az SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi
Alapitvanya kozott létrejott ellatasi szerzddés értelmében 2009. janudr 1-jétél gyermekjoléti
alapellatas korében a Kecskeméti SOS-Gyermekfalu helyettes sziil6i ellatast miikodtet. A szerz6dés
hatalya 2009. januar 1-t61 2011. december 31-ig terjedt. A szerz6dés 2012. januar 1-t6l hatarozatlan
iddtartamra ismételten megkdtésre keriilt.

A szerzOdéssel a gyermekfalu egy idében 5 olyan kiskora befogadasat, gondozasat, ellatasat
biztositja, akiknek csaladdban torténd nevelését a sziild meghatarozott, altalaban rajta kiviilallé okok
miatt atmenetileg nem tudja biztositani.

Az engedélyezett féréhelyek szama 5 6. Az alapellatas keretében az atmeneti gondozast igénybe
vevok létszama 2014. évben 22 f6 volt. A gyermekek atmeneti gondozasat a gyermekjoléti
szolgalat, illetve a vér szerinti sziil6 kezdeményezte.

Az elhelyezést kivalté okok F6
Betegség, korhazi kezelés 8
A sziil6k lakhatasi problémai 2
A sziilok szenvedélybetegsége 2
Csaladi problémak, konfliktusok 7
Anya mentélis problémai 1
Anya utégondozoi ellatott 1
Osszesen: 22

Az ellatottak szama korcsoportok szerint Fo6
0-3 éves 10
4-5 éves 2
6-13 éves 7
14-17 éves 3
Osszesen: 22
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Atmeneti gondozasbol kikeriilt gyermekek Fé
adatai
Sziileihez hazakertilt 14
Gyermekvédelmi szakellatasba kertilt 7
Atmeneti gondozott 1
Osszesen: 22

A helyettes sziil atmeneti krizishelyzetben fogadja a gyermekeket, amig a vér szerinti sziild
rendezi ¢élethelyzetét, egészségligyi vagy egyéb ellatast, szolgaltatast vesz igénybe annak érekében,
hogy gyermekét ismét sajat haztartdsdban nevelhesse.

Atmeneti gondozasban résztvevok eset-, valamint éves atlagos létszama

2010. 2011, 2012. 2013, 2014.
B hzan(io) 21 12 4 7 22
Eves  atlagos 3.89 3.29 0,23 1,19 2
1étszam (f6)

A fenti mutatok alapjan megallapithatd, hogy az esetszam megndtt, azonban a szolgaltatas
igénybevételének ideje rovidilt. Ez az eredmény az intenziv csaladtdmogatdsnak, valamint a
Gyermekjoléti Kézpont szoros, partneri egyiittmitkddésének koszonhetd.

Szakellatasba és a hazakeriilt gyermekek szamanak alakulasa szazalékos
megoszlasban 2011-2014

100
90
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80 50
70 72 69
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40

30
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2011. 2012. 2013. 2014.

A legjelentdsebb eredmény az atmeneti gondozasbol szakellatasba keriilt gyermekek szazalékos
aranyanak csokkenése mutatja. A 2011. évben még a szakellatas ,.el6szobajaként” jelent meg az
atmeneti gondozas, hiszen 83 % hosszutdvon neveldsziiloi halozatba keriilt. A 2014. évben ez a
mutaté mar 31%, amely jelentds valtozas.

A gyermekek atmeneti gondozédsa 5 esetben meghaladta a harminc napot, ezért a Gyvt. 45 §. (5)
bekezdésének megfelelden valamennyi esetben elkésziilt a gyermekek egyéni gondozasi nevelési
terve. A Gyermekjoléti Kozponttal az SOS-Gyermekfalu kapcsolata folyamatos, szakmai
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parbeszédre €piild €s egylittmiikodd. Panaszbeadvanyra nem kertilt sor. A csaladjukba visszakertilt
gyermekek tovabbra is csaladjukban nevelkednek, minddssze egy csalad esetében fordult eld, hogy
az év folyaman tobbszor - rovid idoszakokra (max. 2 hét) - igénybe vették a szolgaltatast.

Az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya korabban sikeres palyazatot nyujtott be a ,,TIOP-
3.4.1. B-11/1” jelu palyazati kiiras keretei kozott 12 férohelyes gyermekek atmeneti otthona
megvalositasara. Ennek koszonhetden 2015 juliusatol kezdheti meg uj szolgaltatasat, az dtmeneti
gondozast krizishelyzetbe jutott gyermekek szamara, mely lehetové teszi a csecsemOkoru
gyermekek édesanyaval valo kozos elhelyezését is. Ezzel az 01j intézménnyel a prevencios munka is
elotérbe keriil, amelynek célja a gyermek csaladbol valé kiemelésének elkertilése.

Csaladok atmeneti otthona

Kecskemét Megyei Jogn Varos Onkorméanyzata 2005. januar 1. napjaval, kozbeszerzési eljaras
lefolytatasat kovetden kotott ellatasi szerzédést a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal 21 férdhelyes
csaladok atmeneti otthona mikodtetésére.

Célkituzések, feladatok és szakmai munka

Az otthonban folyo ellatas elsddleges célja az otthon lakoinak testi-lelki gondozasa, tovabba f6 cél,
hogy a sziil6k képesek legyenek az 6nallo életvitelre.

Bekoltozéskor a csalddok megismerik az intézményt, a targyi feltételeket, kitoltik a sziikséges
adminisztracids iratokat. Ekkor a legfontosabb a beko1tozok bizalmédnak elnyerése, hiszen e nélkiil
nincs egyiittmikodési lehetdség. Megismerik a hézirendet, majd megismerkednek azokkal a
dolgozokkal, akik kozvetleniil a csaladdal foglalkoznak. Ezek utan az anamnézis felvétele, majd a
gondozasi terv készitése kovetkezik. Ebben fogalmazzak meg a csalad céljait, amelyeket rovidtava
célokra bontanak le, hataridéket megjelolve. A gyermekrdl elkészitik az egészségiigyi felmérdlapot,
megbeszélik iskolai, 6vodai eldmeneteliiket, napi szokasaikat.

Tudatositani kell a sziilokben, hogy csak akkor varhat6 el pozitiv valtozés, ha hajlandok energiat
forditani az Onfejlédésre, ha megértik, hogy a valtozas kulcsa 6nmaguk. Az igazan hatékony
segitség csak az Onismeret fejlesztésén keresztiil képzelheto el.

A csalddgondozd minden héten egy beszélgetést kezdeményez, ekkor értékelik az el6zd hét
eredményeit. A csaldd minden olyan esetben kezdeményezheti a beszélgetést soron kiviil is, amikor
ennek sziikségét latja. A csaladgondozd a heti esetmegbeszélés alkalmaval a problémas eseteket
megbeszéli a vezetdvel. Sziikség esetén szakemberhez iranyitjdk a lakokat. Jogi természetii
gondokkal a megbizasos jogviszonyban alkalmazott jogaszt kereshetik fel a csaladok.

A csaladgondozok segitséget nyudjtanak hivatalos tligyek elintézésében, egészségligyi problémak
rendezésében is.

Gyakran sziikséges az anya és a gyermek szocializdcidja. Képessé kell tenni Oket arra, hogy jol
foglalkozzanak a gyermekekkel, nagyobb empatiaval, tiirelemmel forduljanak felé;iik.

A csalad életviteléhez sziikséges gyakorlati utmutatast adnak az intézményben (haztartasi
ismeretek, higiénés ellatas, f6zés, mosas, csecsemdapolasi ismeretek). Kiemelt cél, hogy a
bekoltozott sziildk a jovot az intézményen kiviili életet illetd elképzeléseik a realitds talajan
maradjanak és hossza tavil megoldast jelentsenek a csaldd szdmara.
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Az atmeneti gondozas célja

A Csaladok Atmeneti Otthona a gyermekjoléti alapellatas keretében miikodd atmeneti elhelyezést
biztositd intézmény. Az alapellatdsnak hozzéd kell jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkolcsi  fejlodéséhez, jolétének, a csaladban torténd nevelésének elOsegitéséhez, a
veszélyeztetettség megeldzéséhez, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a
gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzéséhez.

Az otthontalanna valt sziild kérelmére a Csaladok Atmeneti Otthonaban egyiittesen helyezhetd el a
gyermek ¢€s sziildje, ha az elhelyezés hianyaban lakhatdsuk nem lenne biztositott és a gyermeket
emiatt el kellene valasztani a sziil6jét6l. Az otthon célja a krizisben 1évd, bantalmazott, menekiild
sziilo és gyermek védelme. Segitséget nyljt a varandds anyaknak is atmenetileg otthontalanna
valasuk esetén.

Az otthonba keriilés feltételei
e a gyermekével jelentkezd sziil6(k), vagy annak torvényes képviseldje jovedelemmel
rendelkez6 kecskeméti lakos legyen,
e az otthon igénybevétele Onkéntes, illetve a Gyermekjoléti Kozpont, a Csaladsegitod
Szolgalat, a védondi halozat, vagy Gyamhatdsag jelzése-javaslata alapjan torténik.

Az ellatas feltételei
e az otthon hazirendjének elfogadasa,
e havi téritési dij megfizetése,
e az otthon életébe illeszkedés, és a gondozokkal vald egylittmiikddés vallalasa a csalad
érdekében,
e amegallapodéasban foglaltak megtartasa.

A szolgaltatas célja, feladatai
e csaladok egyben tartdsdnak biztositasa, ha az elhelyezés hidnydban lakhatasuk nem lenne
biztositott, és a gyermeket emiatt el kellene valasztani sziileitdl,

crer

a csalad anyagi er6forrasainak novelése,

a csaladok pszichoszocialis képességeinek fejlesztése,

a szlilok munkaerd-piaci helyzetének erdsitése,

a csaladok lakhatasi problémaira megoldaskeresés,

a csaladi kohézio erdsitése, mentalis fejlesztés,

a csaladi szocialis halo feltérképezése, a kapcsolatok kiépitése, megerdsitése.

Ellatotti célcsoport
e viarandods anyak, akiket csaladjuk nem fogad be,
e anyagi okok miatt lakhatasi krizis helyzetbe kertilt csaladok,
o csaladi konfliktus, illetve testi-lelki bantalmazas el6] menekiild anyak és gyermekeik,
e elemi csapas miatt otthontalanna valt csaladok.

A csaladi problémék kezelése csak komplex mddon, tobb szinten torténhet: A csaladtagok, a csalad,
a kozosség és a tarsadalom szintjén, a szakma, s az intézmények kozotti Osszefogassal,
egylittmikodéssel.

Elhelyezési koriilmények
e konnyen megkozelithetd belvarosi kornyezetben,
o Osszkomfortos lakdépiiletben,
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a csaladok kiilon lakdszobdkban keriilnek elhelyezésre,

flirdészoba és WC tartozik a szobakhoz,

mosasi és szaritasi lehetdséget a mosdkonyhaban biztositanak,

fozési és étkezési lehet6ség biztositasara kozos nagy konyha, és élelmiszertarolas a
kamraban, hiitoszekrényekben.

FEllatasok

12 honapra szallasnyujtas (6 honappal meghosszabbithatd) és csaladgondozas,

elszallasolas Osszkomfortos lakootthonban, csaladonként butorozott lakoszobakban,
amelyekhez fiirdészoba tartozik (kisebb szobaknal kettéhoz egy),

agynemt, torolk6z0, minden évszaknak megfeleld ruhanemii biztositasa sziikséglet szerint,
ebéd, napi- ¢€s tartos élelmiszer biztositasa,

Moso- ¢s tisztitoszer ellatas,

gyermekeknek ingyenes gyogyszer ellatas,

jogasz,

pszichiater all rendelkezésre, vele a kapcsolat folyamatos, egyre tobben veszik igénybe
onkéntesen. (felndttek és kamasz gyerekek),

orvosi ellatas helyben igénybe veheto.

Szakmai létszam és szakmai képesités

1 f6 intézményvezetd hittantanar, gyermek ¢&s ifjisagvédelmi tanacsado

2 6 csaladgondozd, 1 szocialis munkas, 1 dvodapedagdgus-mentalhigiénés szakember

2 f6 szakgondozd 1 gydgypedagdgiai asszisztens, 1 oOvodapedagogus (gyermek ¢s
ifjusagfeliigyeld szakképesités megszerzése folyamatban)

1 {6 gondozo (gyermek és ifjusagfeliigyeld szakképesités megszerzése folyamatban)
valamint 6nkéntes munkaerd.

Szocialis munka formai

egyéni esetkezelés,

csaladgondozas,

oktatasi intézményi elhelyezés intézése,

tovabbképzesi lehetdség keresése,

csoportmunka,

tanacsadas, ligyintézésben segités /iratpotlas, adatlap kitoltes,

jogi segitség felkutatasa,

adomany-, illetve kriziscsomag intéz¢és,

adott esetben gyermekelhelyezésben kozremiikodés,

mentalis gondozas (igény szerint),

kompetencia hianyaban atiranyitas a megfeleld intézménybe kapcsolatfelvétel és ajanlas
utan,

egyéni és csaladi gondozéasi terv készitése /az otthonba keriilést kovetden kozos
helyzetértékelés, s a rendelkezésre allo eréforrasok feltérképezése, genogram készités, a
problémamegold6 stratégia kidolgozasa, megallapodas megkotése.

Rendszeres foglalkozasok az anyaklub keretében

Az anyaklub programjai az otthonban lakd édesanydk testi, lelki, szellemi egészségének
megorzésében, a szabadidé hasznos eltdltésében és a mentalis gondozasban tdltenek be fontos
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szerepet. A programokat mindig az édesanyak aktualis érdekldédési koréhez, élethelyzetéhez
alakitjak, igy az anyaklub szervesen beépiil a Csaladok Atmeneti Otthonanak életébe. Kiilonosen
hasznosnak bizonyulnak a kézmiives foglalkozasok, a természetben eltoltott id0, valamint az
iinnepekre valo késziilddések, és azok megtartdsa. Nagy érdeklddés kiséri azokat az eldadéasokat is,
amelyek az ¢€let specialis teriileteirdl szolnak, pl. gyermekpszicholdgia, dnvédelem, varostorténet.

Az anyaklub programjain valo részvétel nem kotelezd jellegli az otthonban lakd édesanyaknak, de
mindenkit igyekeznek motivalni.

Eddigi tapasztalatok szerint az anyaklub programjai kozelebb hozzak a sziiloket és gyermekeket,
lelkileg gazdagitjak oket, fejlodik és erdsodik az onismeretiik. Eldsegitik az egyiitt dolgozast, kozos
¢lményeket szereznek, az egymasra figyelés altal szorosabba valnak tarsas kapcsolataik.

Rendszeres programok

Vérandos- és kisbabas anyak dohanyzasanak karos hatasai, a szoptatas sziikségessége
Csecsemdgondozas 6romei, nehézségei

Tanulasi- és magatartis zavarok felismerése és kezelése

Csaladon beliili erdszak

Konfliktuskezelés, békés egymas mellett €lés, kiilonbozd értékrendek elfogadasa
Onéletrajz iras tanuldsa

Hatékony munkakeresés

Lakaspalyazatra jelentkezés, albérlet keresés

Eletvezetési tanacsok, kiilonosen a csaladi koltségvetés téméaban

A gyermekek részére életkoruknak megfeleld napirend kialakitasa
Vasarnaponként imaérak meghallgatasa

Kiegészitd programok 2014-ben

¢lményfiird6 program,

gyermeknap a kecskeméti arborétumban,

latogatas a Vadasparkban,

imaorak,

kotetlen beszélgetések a csaladi kapcsolatok alakuldsa, gyermeknevelés, Onértékelés,
szabadid6 hasznos eltoltése témakdrében,

foglalkozasok gyermekek részére: adventi koszorukeészités, jaték a Malom Kolyokparkban,
latogatds a Szorakaténusz Jatékmuzeumba, tojasfa készités, gyermeknap, mdajus 1-jén
kirdndulds az Arborétumba, 0Oszi levelekbdl képkészités, livegfestés, mandala, tavaszi
kosarak, origami figurdk készitése,

farsangolas,

hasvét,

anyak napi linnepség,

Mikulas {innepség az otthonban (a Mikulas fogadasa, ajandékozas),

karacsonyi misor ecléadasa a Platan Otthonban, a Margaréta Otthonban és a helyi
rendezvényeken,

karacsonyi iinnep, kozos éneklés, ajandékozas,

szilveszteri mulatsag.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Kecskeméti Csoportja altal szervezett, és a varosi rendezvények
latogatasa: Rozsakiallitas, Szt. Istvan napi tinnepség, Civil korzo, stb.
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Fejlesztések
Lakodszobak:

e két szobdban szalagparkettazas,

e fiirdészobakban zuhanytalcak cseréje,

e csapok, csaptelepek javitasa.
Eszkozbeszerzés:

e (j automata mosogép vasarlasa.

Intézménvyekkel vald egyiittmikodés:

Monitorozo6 latogatés: 6 f6

Szociélis munkas képzeés: 4 £6

Egyéb, képzés, latogatas: 30 f6

Allandé kapcsolatot tartanak fenn azokkal a gyermekintézményekkel, illetve munkatarsaikkal,
ahova a gondozasban levo gyermekek jarnak:

a Gyermekjoléti Kozponttal, a Csaladsegitd Szolgalattal napi szakmai kapcsolat,
az ellatott gyermekek iskolaival, 6vodaival és gyermekorvosaival kapcsolattartas,
védondi szolgalat,

rendorség,

SOS Gyermekfalu,

gyamhivatalok,

Kecskeméti Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly,

szakmai nap, informdcidcsere mas csaladok dtmeneti otthonaval,

egyhazi intézmények.

A 2014-es év adatai

2014-ben 12 csalad koltozott be az intézménybe, melyek Osszetételére vonatkozo adatok az
alabbiak.

Az ellatott csaladok osszetételére vonatkozo .
Fo
adatok

Gondozott csaladok 12
Felnott 12
Varandos anya 1
Gyermek 22
Egysziilos csalad 10
Teljes csalad 2
Egy gyermekes csalad 4
Két gyermekes csalad 6
Harom gyermekes csalad 2
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Gondozott csaladok szama 12, melybdl 10 egysziilos és 2 teljes csalad. Az intézményben 6sszesen
12 felnétt, 1 varandos anya és 22 gyermek atmenti elhelyezése volt megoldott.

A csalddok befogadésa, felvétele az intézménybe négy esetben a sziillo kérelmére 8 csalad
tekintetében a gyermekjoléti szolgalat jelzése alapjan keriilt sor.

Az ellatottak szama a bekeriilési probléma tipusa szerint

Probléma tipusa Fo
Sziilok életvezetési problémai 12
Sziilok lakhatasi problémai 12
Csaladi konfliktus 10
Sziilék szenvedély betegsége 5
Béntalmazas 3

Az otthontalanna valas leggyakoribb oka a hézastarsi-€lettarsi kapcsolat felbomlasa. Tovéabbra is
jelentds szerepet jatszik az alkoholizmus, és annak csalddra gyakorolt hatdsa a bekertilésben.
Minden csalad esetében tobb probléma egyiittes jelenléte eredményezte az elhelyezés
sziikségességét.

Az ellatdsban részesiilé gyermekek jellemz06 problémai

A csaladon beliili erszak, az otthoni problémak, a félelem a fesziilt élethelyzet illetve az uj
kornyezet eredményezi, hogy a gyermekekben kiillonb6z6 nyomok keletkeznek. A viselkedésbeli
problémak, a tanuldsi nehézségek, a verbalis akadalyozottsag, a beilleszkedési zavarok kozvetlen
kovetkezményei az atélteknek. A kamaszkort gyermekekre jellemzé még a korai dohdnyzéas. A
tartos betegségek kozott megemlithetjiik az asztmat, a pszichiatriai betegséget. Ezek a problémak
specidlis ellatast és odafigyelést igényelnek mind a sziil6ktél, mind gondozdktdl, valamint az
oktatas-nevelési intézményektdl.

A Csaladok atmeneti otthonaban gondozott gyermekek problémai, betegségei, nehézségei (f6)
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Az ellatott csaladok jovedelmi viszonyai

A csaladok jovedelmét talnyomorészt a gyermekek utan jaro ellatasok teszik ki (gyes, gyed, csaladi
potlék, stb). A gondozasi folyamatban alapvetd kérdés a csalddok jovedelmének illetve bevételének
megemelése, mely egyetlen modon torténhet: a munkaerd-piacra vald visszahelyezéssel vagy
elhelyezéssel, azonban ez tobb szempontbdl is nehézséget okoz. Egyrészt az alacsony iskolai
végzettség miatt nem rendelkeznek olyan paraméterekkel, melyek Ilehetévé tennék a
munkavallalast, masrészt a gyermekek életkora is megneheziti azt, hiszen a munkavégzés ideje alatt
a gyermekek részére a megfeleld bolesddei elhelyezés nem biztositott, igy a munkaba allast elészor
tovabbképzés, szakma — szerzés kell, hogy megeldzze.

25.000.-Ft felett
® 20.000- 25.000.-Ft

B Nem volt jovedelme

0 2 4 6 8 10 12  csaldd

Az intézménybe keriilt édesanyak iskolai végzettségére vonatkozo adatok

Az intézménybe bekeriilt sziildnek (anyanak) jellemzden 8 4altalanos, vagy az alatti iskolai
végzettsége van. Koszonhetd ez annak, hogy az érintett ndk nagyon koran sziilték meg elsd
gyermekiiket, ami lehetetlenné tette a tovabbtanulast, illetve a tanulmanyok befejezését.

A jellemzben alacsony iskolai végzettséggel nehezebbé valik a munkavallalds is, hiszen nincs
megfeleld piacképes szakmajuk, mely ndvelné az elhelyezkedés esélyeit. Ezért az intézmény egyik
f6 feladatanak tekinti, hogy olyan képzéseket, tanfolyamokat kutasson fel és kozvetitsen az
ellatottak szamara, melyek elvégzésére képességeik megvannak, és hozzasegitheti ket a jovében a
munkaerd piacon valo elhelyezkedéshez.

8 altalanos alatti
végzettség: 1 6

szakmunkasképz6:
415

8 altalanos :5f6

8 dltalanos
tanfolyam: 25
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MMSZ Csaladok Atmeneti Otthondban teljesitett gondozasi napok, 1étszam 2014. évi havi lebontdsa

Gondozasi nap Létszam (f6)
Januar 744 25
Februar 756 21
Marcius 713 20
Aprilis 630 21
Majus 651 21
Junius 690 21
Jalius 651 21
Augusztus 837 21
Szeptember 810 21
Oktober 713 20
November 780 19
December 868 22
Osszesen: 8843 21,1

2014-ben 12 csalad krizishelyzetén igyekeztek enyhiteni — volt ahol egy-két nap menedékre volt
sziikség, de a legtobb esetben egy éves gondozasrol beszélhetiink. A térvényi eldirds szerinti masfél
évet egy esetben sem 1épték tul.

Létszam (f6)
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A kigondozés folyamata

A legnagyobb problémat a csaladok kikeriilési lehetoségének a megtalalasa jelenti. Barmilyen okbdl
is keriiljenek krizishelyzetbe, atmenetileg vagy tartésan fedélnélkiilivé, a csaladok szédméara
anyagilag teljesithetetlen feladat a lakashoz jutas. Szinte egyediili redlis alternativa az albérlet,
mivel nagyon kevesen tudnak Onkorményzati lakashoz jutni, igy marad még a csaladtagok
felkeresése, hogy befogadjak oket. A kigondozas gyakorlatahoz hozzajarul:

a kapcsolatok feltérképezése,
0sztonzés megtakaritasra,

boldogulas alacsony jovedelembdl,
fizetés beosztasa,

munkahely keresés,

tovabbképzések keresése,

szocialis tAmogatasok igénybe vétele,
lakhatasi lehet6ségek.
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A csaladok kikeriilése az intézménybol:
e Onkormanyzati lakasba koltozott 1 csalad,
e albérletbe ko1t6zo6tt 1 csalad,
o koz0s albérletbe koltozott 2 csalad.

Fejlesztési tervek

Folyamatos feladat az intézmény kornyezeti, targyi feltételeinek javitasa, fejlesztése, jatékok
beszerzése, szobak butorzatanak fokozatos cseréje. JovOre vonatkozoan az intézményben tisztasagi
festés, és a beépitett konyhabutor feltjitasa tervként, valamint az ablakok festése és szigetelése
kiemelt célként szerepel.

Elégedettségi felmérések

Az intézményben minden évben elégedettségi felmérést végeznek, amely kiterjed a szolgaltatasok
mindségére, a gondozdk munkajara és a szabadidds foglalkozasokra is.

Az intézmény tisztasdgaval elégedettek a lakok, a takaritdst onmaguk végzik valtozo beosztési
rendben. A szabadidés foglalkozasok mennyiségét és mindségét megfelelonek talaltak.

5. Intézmények ellendrzése

Bacs—Kiskun Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala, Kecskemét Megyei Jogu Varos
Onkorményzataval 2014. 4prilis 29. napjan hatésagi szerzédést kotdtt a 2013. évi hatdsagi
ellenérzések soran feltart személyi és targyi hidnyossagok megsziintetésére.

A hatdsagi szerzddésben foglaltak szerint:

e a Forradalom Utcai Bolcsdde vonatkozasaban 2014. oktober 30-ig egy f6, majd 2014.
marcius 31-ig tovabbi egy f0, megfeleld képesitéssel rendelkezd kisgyermekneveld
foglalkoztatasarol kell gondoskodni,

e a Hunyadivarosi Bolcs6dében 2015. marcius 31-ig gondoskodni kell a vizesblokkok
csempéjének cseréjérdl €s a vizesblokkok targyi feltételeinek biztositasarol,

e 2017. marcius 31-ig biztositani kell a Széchenyi Sétanyi Bolcsdde targyi feltételeit.

A kovetkezd évek koltségvetésének tervezésekor figyelemmel kell lenni a hatdsagi szerz6désben
foglaltakra.

A Forradalom utcai Bolcs6de vonatkozasaban megallapitott személyi hidnyossagok megsziintetése
a 2014. év soran megtortént. A hatosagi szerzoédésben foglaltak szerint 2015. marcius 31. napjaig
kell az Onkormanyzatnak gondoskodni a Hunyadivarosi Bolcs6de vonatkozasdban a targyi
hidnyossadgok megsziintetésérdl. Az onkormanyzat a hatdsagi szerzédésben meghatarozott hataridd
modositasat kérte 2015. december 31. napjara, mellyel valdsziniisithetd, hogy a 2015. évi
koltségvetésében megallapitott intézmény-felljitasi keret terhére a kért targyi feltételek biztositasa
megtorténhet.

Az elmult évben a Bacs—Kiskun Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala, mint
engedélyezd hatosag az ESZII Fecske u. 20. szdm alatti telephelyén a gyermekjoléti szolgalat
ellendrzését végezte el.

Az ellenérzés megallapitotta, hogy a szakdolgozoknak leterheltsége rendkiviil nagy a betoltetlen
statuszok miatt, ezért az Onkormanyzat fenntartdi intézkedését siirgette az {ires allashelyek
betoltése, valamint a magas fluktuaciéo megsziintetése érdekében.
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6. A jovore vonatkozé javaslatok, célok

A Gyvt 94. §-anak elOirasai szerint a megyei jogu varosnak bolcsédét, gyermekek atmeneti
otthonat, csalddok atmeneti otthonat, illetve gyermekjoléti kozpontot kell miikodtetnie. A bolcsddei
ellatds, a gyermekjoléti kozpont, illetve a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal kotott ellatasi
szerzddéssel a csaladok atmeneti otthonanak mukddtetése is biztositott. A 2015. évben megkotésre
keriil az SOS-gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanydval egy hosszi tava egylittmiikodési
megallapodas, mivel ez a szervezet fontos szerepet tolt be a varos életében. A szervezet a
gyermekvédelmi szakellatasi feladatok mellett a gyermekjoléti alapellatasokat is bovitette, és ennek
eredményként a TIOP-3.4.1. B-22/1 jelti palyazati kiirds keretei kozott 12 féréhelyes gyermekek
atmeneti otthona valoésul meg 2015. julius 1-jét6l. Az Onkormanyzat és az SOS-Gyermekfalu
Magyarorszagi Alapitvanya kozott kotendd egyiittmiikodési megallapodas alapjan az SOS
Gyermekfalu teljes szolgaltatasi spektrumanak mitkodését tamogatni fogja az dnkormanyzat 2015.
juliusatol kezdédden.

Tovabbra is gond, hogy az Onkormanyzat intézményeinek épiiletei tobbségiikben miszakilag
leromlott allapotban vannak, ezért felijitasuk indokolt. Ez elsdsorban a bdlcsddéket érinti, a Matis
Kalman Utcai Bolcséde, a Lanchid Utcai Bolcséde, valamint a Forradalom Utcai Bolesdde
kivételével bolcsddéink jelentds felujitasra szorulnak. Sajnos egyre rosszabb miiszaki allapotban
van a Gyermekjoléti Kozpont elhelyezéséiil szolgald Fecske u. 20. szam alatti épiilet is, amelynek
felyjitasa szintén sziikségszert.

A Gyermekjoléti Kozpontban - az elmult évekhez hasonldan - tovabbra is magas a fluktuacio. 2014.
évben a Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai koziil 8 {6 csaladgondozé mondott fel (tobbek kozott
az alacsony bérezés, valamint a szakmai leterheltség miatt), tovabbi 4 munkatars, fizetés nélkiili
szabadsagon tartozkodik, gyermekvallalas miatt. A csalddgondozoi allashelyeket nem, vagy csak
nehezen tudjak betdlteni a jelentkezOk hidnya, vagy szakképzetlensége miatt. A megfogyatkozott
munkaerdvel ¢és kapacitassal bird6 Gyermekjoléti Kozpont mar nehezen tudja biztositani a
kotelezden ellatando alapfeladatok elvaras szerinti biztositasat.

(A Gyermekjoléti Kézpont csaladgondozoi  részére onkormanyzati  finanszirozdasbol —valo
bérkiegészités jelenleg folyamatban van.)

Kecskemét Megyei Jogu Varos Kozgytilése altal elfogadott szocidlis szolgaltatastervezési
koncepcioban az elsdleges célok kozott szerepel a szolgaltatasok kozelebb keriilése az
ellatottakhoz, a gyermekjoléti intézmények torvényességének biztositdsa, valamint az
onkormanyzat ellatasi kotelezettségének teljesitése. Feladatként hatdrozza meg a koncepcid a
csalad- és gyermekvédelem fejlesztését, a tevékenys€g javitdsat és ésszerlsitését, valamint a
csalados hajléktalansag kialakulasanak megakadalyozasat.

A Gyvt. altal eldirt szolgaltatasokat mind a gyermekjoléti kozpont, mind pedig a bdlcsédék
esetében biztositja az dnkormanyzat, de ugyanez mondhato el a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
csaladok atmeneti otthona ellatasarol, és az SOS-Gyermekfalu helyettes sziil6i ellatasarol is.

7. Blinmegel6zés

A Kecskeméti Renddrkapitanysag (tovabbiakban: Kapitanysag) blinmegeldzési munkéjaban kiemelt
feladat a gyermek-és ifjusagvédelem. Az ,JIskola renddre” program, valamint a rendkiviili
blinmegeldzési osztalyfonoki orak, esetmegbeszélések megtartasa segitséget nyajt a didkoknak,
hogy a veszélyes helyzeteket felismerjék, a helyes dontés képességét elsajatitsak. Fontos, hogy a
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gyermekekkel foglalkozd szakemberek, és a sziilok is részt tudjanak venni bilinmegeldzési
szakemberek altal megtartott el6addsokon, tovabbképzéseken.

A fiatalkortiak biinelkovetové ¢és aldozattd valasanak megel6zésében jelentds szerepe van a
csaladnak, a gyermek- ¢&s ifjusagvédelemnek, az egyhdzaknak, valamint az Onkormanyzat
intézményrendszerének és a renddrségnek is. A szabadidd helyes eltoltése segiti a normakdvetést. A
nyari taborok, a varosban miikodé kozosségi terek lehetdséget biztositanak, hogy a blinmegeldzési
eldadok figyelem felhivo, interaktiv foglalkozasokkal segitsék a biztonsagra vald torekvést. A
kozépiskolas didkok szdmara kotelezd az 50 ora kdzosségi onkéntes szolgalat. A Kapitanysag 10
oktatasi intézménnyel kotott szerzodést, melynek keretében a tanulok megismerkedtek az altalanos
rendodri feladatokkal, aktivan részt vettek a biinmegel6zést szolgalo tevékenységekben. Az el6zo év
szeptemberében indult ,,A sziilok €és csaladok a Renddrség kiemelt partnerei a kabitoszer-bliindzés
megeldzésében” program, mely sordn a feladatot végzd drogprevencids Osszekotd a 12-18 év
kozotti  gyermekeket neveld sziiloket tajékoztatja a  kabitoszer-biindzéssel kapcsolatos
kockézatokrol.

A bunmegelézéssel parhuzamos tevékenység a biztonsidgos kozlekedésre nevelés és a baleset-
megeldzés, amely a Kapitdnysag teriiletén kiemelkedéen jol miikodik. KortarssegitOként
tevékenykednek a varos altalanos és kozépfoku oktatdsi intézményeiben azok a kozépiskolas
didkok, akik beliigyi, rendvédelmi képzésben részestiltek.

A gyermekvédelmi halo szerepldivel a Kapitanysag napi munkakapcsolatot tart. Az elmult évben Uj
elemként jelent meg a havi rendszerességgel megtartott ,,Biinmegel6zési esetkonzultacio”, mely a
rendvédelmi és gyermekvédelmi — ezen beliil a gyermekjoléti szolgalatok — észleld és
jelzorendszerbeli tagok egyiittmikddésének, jelzéstételi rendjének eldsegitését szolgalja. Lehetdség
van a rendOrséget is ¢érintd konkrét esettel/liggyel kapcsolatos kérdések, aktualitasok
megbeszélésére. Bemutatasra keriiltek a rendorség egyes egységei, alegységei is.

A ,,Nyar veszélyei” Program, a biztonsagos sziinidot el6készité foglalkozasok (egyediillét otthon,
kozteriileteken, szorakozohelyen, kiilfoldon eltévedés) oktatasaban Kecskeméten szamos iskola vett
részt.

A Kapitanysag két f6 blinmegel6zési tanacsadodja a Kecskeméti Human Szakképzé Iskola, Szent-
Gyorgyi Albert Egészségiigyi és Szocialis Szakkozépiskola és Szakiskolaja, Kada Elek
Kozgazdasagi Szakkozépiskolaja, és a Kocsis Pal Mezdgazdasagi ¢€s Kornyezetvédelmi
Szakkozépiskola és Szakiskolaja, a Kecskeméti Miiszaki Szakképzd Iskola, Specialis Szakiskola és
Kollégium Géaspar Andras Szakkozépiskola és Szakiskoldja, valamint a Kecskeméti Lestar Péter
Szakkozépiskola és Szakiskola teriiletén végzi tevékenységeét.

Ujitd kezdeményezésként valosult meg 2014. szeptember 18-an a Varoshazi sziili értekezlet a
Bacs-Kiskun Megyei Renddr-fokapitanysag (tovabbiakban: Fdkapitdnysag) Biinmegeldzési
Osztalya, a Kecskeméti Megyei Jogti Varos Onkormanyzata (tovabbiakban: Onkormanyzat), a
Klebelsberg Intézményfenntartdo Kozpont Bacs-Kiskun Megyei Tankertiilete, a Bacs-Kiskun Megyei
Korményhivatal Szocialis ¢és Gyamhivatala egyiittmiikodésével. Kozel 300 6 sziild és
hozzatartozok voltak jelen, ahol a gyermekeket érinté kiemelt problémakérok (drog, internet
veszélyei, iskolai hidnyzasok) keriiltek megvitatasra szakemberek segitségével. A nagyszabasu
esemény célja a sziiloi értekezletek fontossaganak hangsulyozasa volt, mivel a sziilok egy része
elhanyagolja ez irdnyu kotelezettségeit. A média is kiemelt figyelemmel kovette az eseményt.
Eltiint gyermekek vilagnapjahoz kapcsolodé ,,Ezer Lampas Ejszakaja” cimii rendezvényen 2014,
majus 25-én mintegy 1000-1200 f6 érdeklédd kapott tajékoztatast a varos teriiletén folyd
blinmegeldzési munkarol. Szines kiallitasok és kiilonbozd foglalkozasok hivtdk fel a sziilék
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figyelmét a csellengés, az cltlinés veszélyeire. A tapasztalatok szerint az ilyen tipusu tematikus
rendezvényeken a polgarok nyitottak a kozolt témakra, és ezen alkalmakkor nyilik mod a proaktiv
blinmegel6zési szemléletmddot atadni.

A megye kozoktatasi intézményeiben tovabbra is fokozott igény jelentkezett a drog-prevencios
oktatasra. Ennek megfeleléen a legtobb el6adast ebben a témakorben tartottdk az eldadok.
»Képletes veszély” cimmel 2014. junius 26-4n az 1 pszichoaktiv szerek megjelenésével,
elterjedésével és veszélyeivel kapcsolatos szakmai konferencia zajlott. A rendezvény részvevoi
megismerhették a drogokhoz kapcsolhato 0j jogszabalyi hatteret, a szer hasznalatdnak egészségiigyi
kovetkezményeit. A fiatalokkal foglalkozok mellett rendorségi és egészségiigyi szakemberek is
meghivast kaptak.

Az éltalanos iskoldkban folydo DADA program kapcsan szinte folyamatos az egylittmiikodés az
¢érintett iskolakkal. Az intézményvezetok egybehangzoan pozitivan értékelték a programot oktatok
teljesitményét, az eldaddi munka szinvonaldt. Az intézmények jelezték, hogy a hatranyos helyzetii
tanulok csak ezen programon keresztiil jutottak olyan ismeretekhez, amely nagymértékben segitette
a tarsadalmi beilleszkedésiiket. A kozépiskolai ELLEN-SZER program kiemelt témaja volt az
interneten, valamint az okostelefonokkal elkdvetett blincselekmények megelézésének lehetdségei.
A deviancia, az iskolai erdszak, a csaladon beliili erészak targykorokon kiviil a didkok részérdl
kiilon kérés volt a nemi erkdlcs elleni blincselekmények elhataroldsa, ismertetése. Kifejezett igény
mutatkozott a kiilfoldi munkavallalassal, a kiilfoldi tanuldssal kapcsolatosan felmeriild veszélyek
ismertetésére. Kiilon figyelmet kapott a kabitoszerekre vonatkoz6 ismeretek oktatasa. Lehetdség
volt a tanulok részvételére a nyilt birdsagi targyaldsokon. Az iskolak tajékoztatast kaptak a
kortarsképzés lehetdségérol is.

A tobb éves multtal rendelkezd ,,Korhazi Esték” programsorozat keretében a Fokapitanysag
Binmegel6zési Osztalya a Bacs-Kiskun Megyei Korhdz szakmai tdmogatasaval a Varosi Civil
Kerekasztal Egészségiigyi Civil Kerekasztalanak kozremiikodésével 2014. oktober 16-an szakmai
forumot szervezett ,,L.élekpont” cimmel a csecsemOgyilkossagok megeldzése, az 6rokbefogadasok
szorgalmazésa érdekében. Az esemény szakember-talalkozoként (orvos — rendér — pszichologus —
gyermekvédelem) mélyrehatdé témamagyarazattal, l¢lekbe markold ok-okozati Gsszefliggések,
hatékonyabb megel6zési lehetdségek vizsgalataval valt méltan felejthetetlenné.

A Gyermeki Jogok Vilagnapja alkalmabol Kecskeméten 2014. november 20-an ,,Migrans
gyermekek jelzéfényei” cimmel a Fokapitanysag Blinmegel6zési Osztalya nagyszabasu
gyermekvédelmi szakmai konferenciat szervezett kozel 200 {6 szakember (jegyzok, hivatalvezetdk,
intézményvezetdk) bevondsaval. A rendezvényt kiemelt figyelem O&vezte, jelentdés volt az
érdekl6dok tuljelentkezése. A szakmai korok, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala
Fdosztalyvezetd-helyettese utdlagos értékelése alapjan is példaértekii kezdeményezéssel €s kiemelt
szinvonali gyermekvédelmi munkavégzéssel jellemezhetd Bacs-Kiskun megye ezen a specialis
teriileten is.

A Fokapitanysag a Kecskeméti Torvényszékkel kotott egyiittmitkodési megallapodasa alapjan a
»Nyitott Birosag” program keretében drog-prevencid és internet veszélyei témakorokben folyt
oktatas kozépiskolas fiatalok és a kisérd tanarok, sziilok szakmai tdjékoztatasa céljabol.

A Fokapitanysag Blinmegel6zési Osztalya €s a Kecskeméti Katona Jozsef Szinhdz egyiittmiikodése
alapjan 2012. évben TETTHELY cimmel indult blinmegelézési programhoz 2013. évben
csatlakozott a Bacs-Kiskun Megyei Balesetmegel6zési Bizottsag. A program kozépiskolas, majd az
idés korosztdly részére is kidolgozéasra keriilt, melyben tobb, 10-15 perces, bilin- ¢és
balesetmegel6zési témaji jelenetet mutatnak be szinészek. A fiatalok szdmara biin,- és
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balesetmegeldzési targykorti eldadasok keriiltek szinpadra. Az internet, szamitogép-hasznalat
veszélyei, annak kovetkezményei, Ongyilkossag, gyermekpornografia és gyermekprostitiicio
témakorok feldolgozasa tortént meg. A jeleneteket kovetden szakemberek (blinmegel6zési eléado,
pszicholdgus, balesethelyszineld, baleset-megeldzési eldadd) segitségével, interaktiv. modon
torténik a szinpadra vitt téma feldolgozéasa a nézokozonség bevonasaval. Az eldadasokat eddig kb.
2.300 érdeklddo latta. Az oktatasi intézményekbdl a didkok — az altalanos iskola 7. osztalytol a
gimnazium 4. osztalyaig — és kisérd tanaraik vettek részt. Az ujszerii program sikerének (szakmai és
lakossagi oldalon, a médidban) nagy visszhangja volt.

A Széchenyivarosi ¢s a Miukertvarosi Renddrérson kiviil Katonatelepen €s Hetényegyhazan is
biztositott a kiemelt renddri jelenlét a Kecskeméti Renddrkapitdnysdg Korzeti Megbizotti
Alosztalyan keresztiil. A rendérség munkatarsai a rendszeres jarorozések keretében a kozteriileten
1ézengo, illetve a jatéktermekben megtaldlhatd fiatalokat is ellendrzik és vizsgaljak az iskolabol
val6 tdvolmaradasuk okat.

Abbol a felismerésbdl fakaddan, hogy a fiatalkori csellengés leggyakoribb helyszinévé a bevésarlo
kozpontok, plazak valtak, a 2013-ban elfogadott Ifjusagi Cselekvési Terv feladatként hatarozta meg,
hogy az ifjusagvédelmi feleldsok, ifjusaggal foglalkozo szakemberek telepiiljenek ki ezekre a
helyekre. Ez Kecskeméten leginkabb a varoskozpontban miikodé Malom Bevasarlokozpontot érinti.

8. Civil szervezetek részvétele az ellatasban

A civil szervezetek ellatasba torténd bevonasa a gyermekvédelmi ellatasok esetében is megtortént.
Kecskemét Megyei Jogt Varos Onkorményzata 2005. januar 1-i hatéllyal ellatdsi szerzodést kotott
a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal 21 féréhelyes csalddok atmeneti otthona miikddtetésére. Az
otthon a Szeretetszolgalat Kecskeméti Szervezetének Kecskemét, Hoffmann J. u. 11. szam alatti
székhelyén mikodik.

Ugyancsak ellatasi szerzédést kotott onkormanyzatunk 2009. januar 1. napi hatallyal, majd a
hatarozott idejli szerzddés lejartat kovetden 2012. januar 1. napi hatdllyal az SOS Gyermekfalu
Magyarorszagi Alapitvanyaval helyettes sziildi ellatasra.

Az Onkorményzat — a Véarosi Tdmogatasi Program keretében - timogatta a helyi civil, egyhdzi és
ifjisdgi szervezetek altal a raszorulo gyermekek taboroztatasdra és szabadidds programok
megvalositdsara benyujtott palyazatokat. Varosi Szocidlis Kozalapitvany a Gyermekek a
Gyermekekeért rendezvényen befolyt tdmogatasbdl karacsonyi csomagot allitott 0ssze a raszorulod
gyerekeknek, az els6 osztalyt kezd6 szocialisan hatranyos helyzetli didkoknak pedig Osszesen
1.250.000,-Ft értékben (4000,-Ft/f6) osztottak tanszer és irdszerutalvanyt. Nagy népszeriiségnek
orvend a N6k a Nemzet Jovgjéért Egyesiilet altal a Széchenyivarosban €16 hatranyos helyzetli
gyermekek korében évek 6ta megrendezésre keriild ingyenes napkozis tabor.

Nagy szerepet jatszik a csellengés és az utcai vandalizmus visszaszoritasaban, hogy nyolc k6zosségi
tér milkodik a hat varosrészében, tobbek kozott Onkorményzati tdmogatdsbol. Ezeken a
helyszineken szamos szabadidds program, prevencids eldadas, felvilagosité kampany, beszélgetés
zajlott. A varos legnagyobb lélekszamu varosrészében, a Széchenyivarosban 2007 ota a Kecskeméti
Spartacus Sportkor €s Kozosségi Tér rendezi az ELEVEN Ko6zosségi Térrel egyiittmiikodve az
,Ejszakai Forgatag” elnevezésii sporteseményt és mas, sokszinii kozosségi programot. A Forgatag
megrendezésére havonta egy alkalommal keriil sor, ez a varos egyik leglatogatottabb rendezvénye.
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A Kék-vonal Gyermekkrizis Alapitvany (tovabbiakban: Alapitvany) vezetésével és tobbek kozott az
Onkormanyzat tdmogatisaval 2012-ben a Batthyany u. 33-37. szdm alatt 154 négyzetméteres
terileten létrehozott Komputer Klubhaz is az ifjusag értelmes szabadidd- eltoltéséhez nytjtott
szolgaltatasokat. Az ide betérd fiatalok a programokat ingyenesen latogathattak, s ott mentorok
segitségével tanulmanyozhattak, és sajatithattak el a legkorszeriibb szamitdégépes programokat. A
miikodés elsddleges célja volt, hogy a nehezebb sorsi fiatalok a megszerzett tudids mellett
megélhessék a kozosségi munka tdmogatd erejét és a tanulds fontossagat. Izgalmas és hasznos
tevékenységeket kinalt a 12-20 év kozotti fiataloknak. Az ott dolgozd szakemberek hozzajarultak,
hogy az alkotds €s a csapatjaték eredményeképpen erdsddjon a fiatalok Onbizalma, jovoképe és
személyisége. A Komputer Klubhaz 2015. marcius 11-ig mikodott, aprilis 1-t6l a Helpi Kecskeméti
Ifjusagi Iroda és Fejlesztd Mithely vette at és mitkodteti hasonld formaban Kék Elefant Arpadvérosi
Ifjasagi Kozosségi Tér néven.

A Rév Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat (tovabbiakban: Rév) a varos egyetlen alacsonykiiszobii,
szenvedélybeteg-ellatast végzo intézménye, amely a szenvedélybetegek ¢és azok hozzatartozoi
szamara nyujt segitséget. A Rév meghatirozé szerepet tolt be a Kabitdszerligyi Egyezteté Forum
munkdjaban (ellatja a koordinacids tevékenységet), vezetdje egyben a KEF tarselndke is. A
szocialis alapellatasok koziil végzi a pszichiatriai betegek, a szenvedélybetegek kozosségi ellatasat,
valamint a szenvedélybetegek alacsonykiiszobli ellatdsat. A szocidlis alapellatdsban kotelezd
onkormanyzati feladatok koziil mikddteti a Pszichiatriai €és Szenvedélybetegek Nappali
Intézményét. A Rév megeldzési €s egészségnevelési tevékenységei az iskolakban folytatott
drogprevencios programok, tajékoztatd sziildi értekezletek, a pedagdgusoknak szervezett akkreditalt
képzések. Az intézmény rendelkezik az Orszagos Egészségfejlesztési Intézet Tanlsitvanyaval, igy a
Rév prevencids programja megfelel a nevelési-oktatasi intézmények mitkodésérdl és a koznevelési
intézmények névhasznalatarol sz616 20/2012. (VIIL.31.) EMMI rendelet alapjan szabalyozott iskolai
egészségfejlesztési kritériumoknak. A Rév 2014-ben kozépiskolasok kortarsképzését szervezte meg
nyolc csoportban (csoportonként 12-13 {6 9-10. évfolyamos didk korében), hat alkalommal tartottak
eléadasokat sziiloknek, 35 oOrdban iskolai prevencids oOrdkat 5-8. osztdlyos tanuldknak.
Intézményilikben Onsegité ¢és hozzatartozoi csoportok kapnak helyet, képzéseket szerveznek,
valamint utcai megkeresé programot mikodtetnek.

A drogprevencioban igen jelentds az egyhdzak szerepe is, mivel a megeldzéshez a keresztény
értékrend és kozosségteremtés altal az egyhazi fenntartasu iskolak és k6zosségek is hozzajarulnak.

Kecskemeét, 2015. aprilis 13.
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