ERTEKELES

Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata

2017. évi

gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak

ellatasarol

Készitette: Szalai Rozsa




Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

Tartalomjegyzék

TartalOMJEEYZEK. ... .oveiiiiieii e
L. BEVEZELG ...ttt R e b a e e n b e e nr e e nr e e nee s
2. Demografial @datoK .........cocueiiiiiiiiiiiie e
3. Pénzbeli, termeészetbeni ClIATASOK ........c..eeiiiiiiiiii ittt e e et e e s et e e e s e aree e e e ennes
3.1. Rendszeres gyermekvédelmi KedvezZmeény ............cccccviiiiiiiiiiiiciice e
3.2. Csaladbafogado gyamul kirendelt hozzatartozo pénzbeli ellatasa..........cccocovevieiiiiiiiiiininee,
3.3, Telepllesi tAMOZALAS .......oiveeiiiiiiiesie et b e e e sn e

3.4. Az donkormanyzatot terheld, gyermekek ellatasaval kapcsolatos kiadasok a pénzbeli
tAMOZALASOK ESEEEDETL. ... ettt

3.5. A gyermekétkeztetés modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo statisztikai adatok ....

4. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast ny1jtd ellatasok ...........ccoccevvveniinnnns
4.1. Csalad- és Gyermekjoléti KOZPONL .......coiiiiiiiiiiiiiiiiiii i
4.2. Gyermekek napkozbeni ellatasa.........oceiiiiiiiiiiiiiiii i 21
4.3. Gyermekek atmeneti SONAOZASA .........ccueiiiiiiiiiiiiii i 44

5. Intézmeények ellenOrZESe ........ccuiiiiiiiiiiiiiic 53

6. A jovOre vonatkozo javaslatok, CELOK ..o 55

7. BUNMEEEIOZES ...t 56

8. Civil szervezetek részvétele az ellatdsban ...........ccccvciiiiiiiiiiii 65



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

1. Bevezeto

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szoldo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési onkormanyzatnak gyermekjoléti
¢s gyermekvédelmi feladatai ellatasardl minden év majus 31-ig atfogd értékelést kell készitenie,
amelyet a kozgytilés is megtargyal.

Kecskemét Megyei Jogu Varos Onkorméanyzata Kozgytilésének a Kozgytilés és Szervei Szervezeti
és Miuikodési Szabalyzatarol szold 4/2013. (11.14.) onkormanyzati rendelete 2. melléklet 1.2.8.
pontja alapjan az értékelést — a Polgarmesteri Hivatal Tarsadalompolitikai Osztalya, az
Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatésaga, valamint a Kozgylilés egyes bizottsagainak
bevonasaval — az Esélyteremtési Bizottsag készitette el és terjesztette a kozgytilés elé.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a kdvetelményeket, melyeket a gydmhatosagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szold 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet 10. melléklete
eléir az onkormanyzatok szamara.

Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja

- atelepiilés demografiai mutatoit, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira;

- az Onkormdanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatdsok biztositasara vonatkozo
adatokat;

- az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyt;té ellatasokat;

- afeligyeleti szervek, illetve a fenntarto altal végzett ellenérzések megallapitasait;

- ajovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasat a Gyvt. eldirasai alapjan;

- a blinmegeldzési cselekvési program ¢&s koncepcido fobb — elsdésorban gyermek és
ifjusagvédelemmel Osszefliggd — elemeit;

- acivil szervezetekkel val6 egylittmiikodés kereteit.

Az igy elkésziilt anyagot az Esélyteremtési Bizottsagon kiviil megtargyalta a Varosrendezési és
Varosiizemeltetési Bizottsag.
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2. Demografiai adatok

A varos allando népessége 2017. december 31-¢én 110.974 6, lakonépessége 114.281 f6. A 0-18
éves korosztaly kor szerinti megoszlasa 2017-ben az alabbiak szerint alakult:

A 0-18 éves Kkorosztaly kor szerinti megoszlasa
2017-ben (lakonépesség), (f6)

0-2 éves korig 3556
3-5 éves korig 3381
6-14 éves korig 10638
15-18 éves korig 4732
Osszesen 22307

(A 0-18 évesek szama 2006-ban 23539 {4, 2007-ben 23488 fi, 2008-ban 23530 f6, 2009-ben 23239, 2010-ben 23087,
2011-ben 23001, 2012-ben 22829 f6, 2013-ban 22601 6, 2014-ben 22270 £6, 2015-ben 22107 £6,2016-ban 22130 6
volt). A 0-18 éves korosztaly jelenleg a varos lakonépességének 19.5 %-at teszi ki.

Fiuk és lanyok aranya korcsoportos bontasban
(2017. évi lakonépesség), (f6)

ﬁ 0-2 éves 3-5 éves 6-14 éves 15-18 éves
fin 1775 1823 5322 2342
lany 1681 1558 5316 2390
Osszesen 3556 3381 10638 4732

A 2017. évben kecskeméti koznevelési intézményekbe beiratott gyermekek létszamadatai:

Onkormanyzati, valamint dllami fenntartisu koznevelési intézményekben

ovodai nevelésben részesul 3262 6
altalanos iskolas 7708 6
kozépiskolas 7592 6

Egyhazi, civil és magdn fenntartasu koznevelési intézményekben

ovodai nevelésben részesul 797 16
altalanos iskolas 2168 16
kozépiskolas 1394 £6
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3. Pénzbeli, természetbeni ellatasok

A pénzbeli és természetbeni ellatasokat, azok igénybevételének modjat, illetve a jogosultsagi
feltételeket az Onkormanyzat rendeletben szabalyozta. E szabdlyokat Kecskemét Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata Kozgytilésének a szocialis tdmogatasokrol szold 3/2015. (11.19.)
onkormanyzati rendelete tartalmazza. A rendelet nem tartalmazza a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsag szabalyait, mivel azt teljes kortien a Gyvt. szabdlyozza. A
rendeletben szabalyozott ellatasokrol, illetve a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok
ellatasarol, valamint a gyamhatosag szervezetérol és illetékességerol szolo 331/2006. (XI1.23.)
Korm. rendelet alapjan a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagrol a jegyz6
dont.

3.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megéllapitisanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatarozott
gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, a sziinidei gyermekétkeztetésnek, illetve kiilon
jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek (pl. ingyenes tankdnyv) az igénybevételére.
A 2017. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagot kellett megallapitani,
ha a csaladban az egy fore es6 havi jovedelem nem haladta meg a oregségi nyugdij legkisebb
Osszegének 130 %-at. Egyediilallo sziild, tartds beteg vagy sulyosan fogyatékos gyermek, valamint
nagykoruva valt gyermek esetében az egy fore jutd jovedelmi értékhatar a nyugdijminimum 140 %-
a volt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagrol elmondhatd, hogy az Osszes
tamogatast figyelembe véve a legtobben ebben a tdmogatdsi formaban részesiilnek. Az alabbi
grafikonon a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak szdmanak valtozasat
figyelhetjiik meg:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiillok szamanak valtozasa havonként 2017-ben
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Tobb év ota figyelemmel kisérjiik a rendszeres jellegli gyermekvédelmi tamogatasok valtozasat,
amelyet az alabbi diagram mutat:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szaimanak
valtozasa 2006-2017 kozott (december 31-i adatok alapjan)
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Az adatokbol lathato, hogy a rendszeres gyermekvédelmi tiamogatasban részesiilok szama 2010-ben
ért a csucsra, attol kezdve a tdmogatottak szdma folyamatosan csokken.

Annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsaga targyév augusztus 1-jén, valamint november 1-jén fennallt, 6000 Ft, hatranyos
helyzetli, halmozottan hatranyos helyzetli gyermek esetében 6500 Ft értékben természetbeni
tamogatas keriilt megallapitasra, amelyet Erzsébet-utalvany formajaban kaptak meg.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo gyermekek, illetve fiatal felnéttek szamat
korcsoportos bontdsban is megvizsgaltuk, ez a decemberi adatok alapjan az aldbbiak szerint alakult:

18 év felett
3%
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3.2. Csaladbafogad6 gyamul kirendelt hozzatartozo pénzbeli ellatasa

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek csaladbafogadd
gyamjaul kirendelt hozzatartozd pénzbeli ellatasra jogosult, ha a gyermek tartasara koteles, és
nyugellatasban, korhatar eldtti ellatdsban, szolgalati jaranddsagban, tancmiivészeti életjaradékban,
atmeneti banyaszjaradékban, megvaltozott munkaképességli személyek ellatdsaiban, idéskortiak
jaradékaban vagy olyan ellatdsban részesiil, amely a nyugdijszerii rendszeres szocialis ellatdsok
emelésérol szolo jogszabaly hatalya ala tartozik.

A tamogatast a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo gyermek részére kiilon
kérelem benytjtasa nélkiil kell megallapitani, ha a fenti feltételeknek megfelel. Havi Osszege
gyermekenként a nyugdijminimum 22%-a (6.270 Ft). Ezen kiviil évente két alkalommal potlékra
jogosultak, amelynek 6sszege 8400 Ft. A pénzbeli ellatids a 2017. évben 8 gyermek vonatkozasaban
(5 csalad) keriilt megallapitasra.

3.3. Telepiilési tamogatas

A helyi rendelet alapjan rendkiviili telepiilési tdmogatas nyujthaté gyermekek ellatasaval,
nevelésével Osszefliggésben, a gyermek sziiletésével, a gyermek iskoldztatdsdval vagy dvodai
nevelésével kapcsolatos egyszeri kiadasokra, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval wvald
kapcsolattartasa, vagy a gyermek csaladba val6 visszakeriilése érdekében.

Rendkiviili telepiilési tamogatas gyermekek ellatasaval kapcsolatban, a 2017. évben 427 esetben
keriilt megallapitasra.

3.4. Az onkormanyzatot terheld, gyermekek ellatasaval kapcsolatos kiadasok a pénzbeli
tamogatasok esetében

A 2017. évi tdmogatasokra 28.242 eFt keriilt kifizetésre, amely az aldbbiak szerint oszlott meg:

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 25.171 eFt
csaladbafogado gyamul kirendelt hozzatartozé pénzbeli ellatasa 665 eFt
rendkiviili telepiilési tdimogatéas gyermekek ellatasaval kapcsolatban 2.406 eFt
Osszesen: 28.242 eFt

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény alapjan kifizetett 6sszeget, valamint a pénzbeli ellatas
100 %-at a kozponti koltségvetés megtéritette.

3.5. A gyermekétkeztetés modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozé statisztikai adatok

Kecskeméten az onkormanyzat altal fenntartott, illetve miikddtetett bolcsddékben €s 6vodakban,
valamint az allami, egyhazi és civil fenntartasban miikdo koznevelési intézményekben megoldott a
gyermekek étkeztetése. Az intézményekben tobbnyire kiils6é szolgéltatd biztositja az étkeztetést.
Minden szolgaltatonal lehetdség van diétas étkeztetés megrendelésére is.
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Az intézményi étkeztetés statisztikai adatai az alabbiak szerint alakultak:

Onkormanyzati és allami fenntartast intézmények esetében

bolcsddei ingyenes étkezés: 414 16
ovodai ingyenes ¢tkezés: 1974 16
ovodai kedvezményes étkezés: 0 16
1-8. évfolyam ingyenes étkezés: 1227 16
1-8. évfolyam kedvezményes étkezés: 1705 16
kozépiskolai ingyenes étkezés: 58 6
kozépiskolai kedvezményes étkezés: 702 £6

Egyhazi, civil és egyéb fenntartast intézmények esetében

ovodai ingyenes étkezés: 524 16
ovodai kedvezményes étkezés: 0 f6
1-8. évfolyam ingyenes étkezés: 97 16
1-8. évfolyam kedvezményes étkezés: 675 6
kozépiskolai ingyenes étkezés: 8 6
kozépiskolai kedvezményes étkezés: 308 6

2016-ban a gyermekétkeztetés ujraszabalyozasaval az ingyenes és kedvezményes intézményi
gyermekétkeztetésre jogosult gyermekek kore nem valtozott, de a telepiilési onkormanyzat kotelez6
feladatava valt az iskolai sziinidO, valamint a bolcsdéde és ovoda zarva tartasa esetén a sziinidei
gyermekétkeztetés biztositasa, amelyre a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermekek koziil a hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek jogosultak
ingyenesen. 2017. december 31-i adatok szerint a hatranyos helyzetli gyermekek szama 442 f6, a
halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szdma 411 f6 volt. A sziinidei gyermekétkeztetést nem
minden érintett csalad kérte, az igénybevétel az alabbiak szerint alakult.

Sziinidei gyermekétkeztetés igénybevételére vonatkozo adatok 2017-ben

Sziinid6 Etkezési napok Benytjtott kérelmek Ténylegesen igénybe
szama alapjan igényelt napi vett napi adagszam
adagszam
Tavasz 2 153 153
Nyar 55 247 247
Osz 4 102 102
Tél 4 156 99

4. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok

Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata a gyermekjoléti alapellatasok koziil a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatast, a csalad- és gyermekjoléti kdzpont szolgaltatasait, a gyermekek
napkozbeni ellatasat, a gyermekek atmeneti gondozésan beliil a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal
kotott ellatasi szerzddés utjan a csaladok atmeneti otthona ellatast, az SOS-Gyermekfalu
Magyarorszagi Alapitvanyaval kotott ellatasi szerz6dés utjan a helyettes sziil6i ellatast, valamint
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egylttmikodési megallapodas és tamogatasi szerzddés alapjan a gyermekek atmenti otthona
szolgaltatast biztositja.

4.1. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Kecskeméten a Gyvt. rendelkezései alapjan 1997 6ta biztositja az dnkormanyzat a gyermekjoléti
szolgaltatast. Az Egészségiigyi €s Szocialis Intézmények Igazgatosidga (a tovabbiakban: ESZII)
miikodtetésében levd szolgalat 2006. évtdl gyermekjoléti kozpontként mitkodott. 2016. januar 1-
jétol csalad- és gyermekjoléti kozpontként latja el Kecskemét jaras telepiilésein a hatosagi
intézkedéssel jaré esetmenedzseri feladatokat, illetve Kecskemét és Varosfold kozigazgatasi
teriiletén a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatait, valamint az ezzel jar6, toérvényben
meghatarozott feladatokat.

A feladatellatas altalanos megkozelitése

A csaladsegités célja, feladata:

A szocialis vagy mentéalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld
személyek, csalddok szdmara, az ilyen helyzethez vezeté okok megeldzése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az €letvezetési képesség megorzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

A csaladsegités a szocidlis munka eszkdzeivel és modszereivel hozzédjarul az egyének, csaladok,
csoportok és kozosségek jolétéhez, fejlodéséhez és szocidlis kornyezetikkhoz — vald
alkalmazkodashoz.

A szocialis biztonsag megteremtéséhez kapcsolodo ellatasokat és szolgaltatasokat az igénylok
megfeleld szintli tajékoztatasaval, az ellatasok hozzaférhetéségével és az igénybevételiikre
vonatkozo szabalyok betartasaval lehet biztositani.

Segitséget nyujt a mikodési terilletén ¢lok szocidlis €és mentalhigiénés problémainak
megelézéséhez, feltarasahoz és  kezeléséhez, a  krizishelyzet megel6zéséhez, illetve
megsziintetéséhez valamint az életvezetési képesség megbrzéséhez.

A gyermekjoléti szolgaltatas célja, feladatai:

A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkolesi fejlddésének, jolétének, csaladban torténd nevelésének
elOsegitése, veszélyeztetettségének megeldzése, megsziintetése, csaladbol vald kiemelésének
megel6zése, valamint a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezése. Az alapellatias hozzajarul a
gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetének feltarasahoz, és a gyermek szocializacios
hatranyanak csokkentésével annak lekiizdéséhez.

A gyermekek jollétét garantald szolgaltatasok biztositasara, a gyermeki jogok védelmére vonatkozo
tevékenység, amely a csaladok, az egyének — kiilonds tekintettel a gyermekek — szocialis és
mentalhigiénés tamogatasat foglalja magaban.

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsa a torvényi szabalyozasnak megfeleléen
tervezett €s végrehajtott tevékenységek kore.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont miikodése sordn a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas
szakmai filozo6figjat, jellegét érvényesiti, kiilonosen:

- az intenziv terepmunkaval a csaladgondozas teriiletén,

- a tarsadalmi onszervezddés tdmogatasaval,

- a civil szervezetek aktiv bevonasaval,

- az onkormanyzat egyéb tdmogatd szervezeteivel vald intenziv egyiittmiikodés megvalositasaval,

- a szakmai igényesség €s megjelenés eldsegitésével.

9



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

Az ellatas igénybevételének modja:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat miikodését a jogosult lakohelyéhez, tartdozkodasi helyéhez
legkozelebb esd, ellatdst nyajtdé intézményben kell biztositani. Hatdsagi intézkedés alatt allo
gyermek esetén, a jarasszékhelyen miikodo csalad- és gyermekjoléti kozpont valik illetékessé.

A személyes gondoskodas igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld (gyermek, sziilé/torvényes
képviseld) kérelmére torténik. Ha a gyermek védelme az ellatds Onkéntes igénybevételével nem
biztositott, akkor az ellatas kotelezo igénybevétele kezdeményezhetd.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatai:

e A csaladsegités az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz és a szocidlis szolgaltatadsokhoz vald hozzajutas szervezésében nyujt segitséget.
Szocialis segitbmunkaval a csaladban jelentkezé miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitését, valamint kozosségfejleszté programok szervezését, egyéni és
csoportos készségfejlesztést, valamint tandcsadast biztosit.

e A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkdlcsi fejlédésének, jolétének, csaladban nevelésének
elosegitése érdekében feladata a jogokrol tajékoztatas, tanacsadas, varandos anya segitése,
szabadidds programok szervezése, ligyintézes.

Mindez magaban foglalja az univerzalis alapellatasi formakat, amelyekre minden csalad jogosult:
ismeretterjesztés a gyermeknevelésrdl, fejlodési sziikségletekrdl, gyermekbantalmazéds és
elhanyagolas jeleirdl, kovetkezményeirdl. A bantalmazas némely formdi, mint a fizikai bantalmazas
¢s az érzelmi bantalmazéas sokak szdmara madig elfogadhatd, a szexudlis bantalmazas maig tabu.
Fontos a felvilagositas a bantalmazas gyermeki személyiségre gyakorolt karos hatasairol.

A gyermekeket és a fiatalokat egyre inkdbb veszélyeztetd gyermek- és fiatalkori blinozés
megeldzésében nagy fontossdggal bir a csalddok segitése, a leszakad6 tarsadalmi csoportok
integralasa.

o A veszélyeztetettség megeldzése érdekében észleld-, jelzérendszer miikddtetése, nem allami
szervek, maganszemélyek részvételének eldsegitése.

Ez egy olyan célzott segitségnyujtas, amely a bantalmazas, illetve az elhanyagolas bekovetkezesét
hivatott megeldzni. Ebben az esetben mar kezdenek kiilonvalni az érintettek sértetti és elkdvetdi
iranyba.

e A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése €rdekében szocidlis segitd tevékenységgel a
konfliktusok megolddsanak eldsegitése, egészségligylr €s szocialis ellatas, hatdsagi
beavatkozas kezdeményezése, javaslat csaladbdl torténd kiemelésre.

Ebben az esetben mar a gyermek jogainak sérelme megtortént, de mod nyilik az ujabb elkovetés
megeldzésére vagy a viktimizacios teher lekiizdésére. Mindkét csoportnal sziikség van a humanus
megoldéasokra €s a pedagogiai funkciok elétérbe helyezésére, elkovetdi oldalon ezt a biintetés és a
megtorlas elé kell helyezni.
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A csaladsegito munkakorben dolgozok eseteinek eloszlasa
2016 és 2017. évben
Kecskemét és Varosfold ellatasi teriiletén
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A tapasztalatok azt mutatjak, hogy 2016. januar 1-jét6l 2017. december 31-ig terjedd id6szakban a
klasszikus csalddgondozassal érintett csalddok szama minimadlisra csokkent, az alapellatasban
gondozott csaladok szama viszont a dupldjara emelkedett. Mindennek oka lehet, hogy a
krizishelyzetben 1év0, veszélyeztetett gyermekeket neveld csaladok a gondozas sordn prioritast
¢lveznek. A szocialis problémakkal kiizd egyének és gyermektelen csalddok esetében jellemzden
tanacsadas keretében van lehetdség a segitségnyujtasra.

A csaladsegitok altal gondozott személyek szama 2017-ben

Személyek szama 6sszesen Egyuttml}kodeSI. . Eg’y uttmu,k OdFSI ..
megallapodas alapjan megallapodas nélkiil
3239 16 2793 16 446 16

A csaladsegitd munkakdrben dolgozok megéllapodas alapjan, tandcsadasban, vagy egyszeri
talalkozéssal segitik a raszoruld személyeket.

Egyiittmiikodési megallapodas alapjan azon személyekkel, csaladokkal dolgozik az intézmény, ahol
a szocialis segitdmunka biztositdsa legaldbb havi haromszori személyes talalkozasra épiil. Az
adatokbol kidertil, hogy 2793 f6 vette igénybe megallapodassal a szolgaltatasokat.

Megallapodas nélkiil azokkal a személyekkel miikodnek egyiitt, akiknek a probléméja egy-
haromszori segitségnyujtasndl nem igényel tobbet, igy egyiittmiikodési megallapodas megkdtésére

nincsen sziikség. llyen modon 446 {6 vette igénybe a szolgaltatast.
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A szolgaltatasokat egyiittmiikodési megallapodas alapjan igénybe vevo személyek
gazdasagi aktivitasa 2017-ben

statusz létszam %-0s arany
eltartott 1187 43%
foglalkozatott 674 24%
munkanélkili 314 11%
inaktiv 618 22%

A gazdasagi aktivitds azon személyek esetében keriilt vizsgalatra, akik egyiittmikodési
megallapodassal rendelkeztek. Az ellatott személyek tobb mint harmada 14 év alatti gyermek, ez az
a korosztaly, akik esetében a leginkabb sziikség van a megfeleld csalad hattér biztositasara.

A szolgaltatast igénybe vevo felnétt koru ellatottak szama
legmagasabb iskolai végzettség szerint

Felnott koruak iskolai végzettsége
Megnevezés Fo
Altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 133
Altalanos iskola nyolc osztalya 518
Befejezett szakmunkasképzd iskola, szakiskola 279
Befejezett szakkozépiskola 119
Befejezett gimnazium 90
Erettségire épiild befejezett OKJ iskola 49
Fels6fok iskola (foiskola, egyetem) 68
Osszesen: 1256

Az adatokbol kideriil, hogy az ellatott felndtt kortiak esetében az 50 %-ot meghaladja a 8
altalanossal, illetve az ett6l alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezok szama. Az iskolai
végzettség nagyban meghatarozza egy-egy személy munkaerd-piaci helyzetét, amely befolyasold
hatéssal lesz a csalad ¢letére és az altaluk nevelt gyermekek jovOképére.

A szolgaltatast igénybe vevo csaladok szama a csaladi osszetétel szerint

Osszetétel Csalddok szama
Egyediil €16 42
Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egylitt ¢l6k gyermek nélkiil 15

Hazastarsi (€lettarsi) kapcsolatban egyiitt é16k 1-2 gyermekkel

(eltartott fiatal felndttel) 338
Hézastérsi (€lettarsi) kapcsolatban egyiitt €16k 3 vagy tobb

gyermekkel (eltartott fiatal felndttel) 145
Egy sziil6 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal felndttel) 276
Egy sziil6 3 vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal felnottel) 72
Egyéb 32
Osszesen: 920
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A szolgalatban megjelen6 szakmai tevékenységek szama

Szakmai tevékenységek
s Szakmai te}'ékenységek
szama
Informécionyujtas 15831
Segitd beszélgetés 9013
Tanacsadas 6976
Ugyintéséhez segitségnytjtas 12 275
Konfliktuskezelés 480
Kriziskezelés 256
Kozvetités ellatdsokhoz vald hozzaféréshez (pénzbeli) 191
Kozvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez (természetbeni) 235
Kozvetités mas szolgaltatashoz 105
Kozvetités kozponthoz 185
Esetkonferencia 1
Esetmegbeszélés 383
Kornyezettanulmany elkészitésben vald kozremiikodés 54
Csaladlatogatas 8 230
Adomanykozvetités 635
Munkavalasztési, palyavalasztasi tanacsadas 1
Osszesen: 54 851

Egyéb szolgaltatasok

A szocidlis segitdmunka nem csak egyéni esetkezeléssel valosul meg a szolgdlatndl, hanem
csoportmunka keretében is. A 2017. évben tobb csoport indult, amely specialis nehézségekkel
kiizd6 egyéneket helyezett elotérbe.

Kamaszcsoport: a 14-17 éves korosztalyt céloztak meg, amely a Kkortarscsoportba valo
beilleszkedési nehézség megoldasara, pozitiv mintakovetésre és értékorientacid témakorében
nyUjtott segitséget. Ezeken a foglalkozasokon atlagosan 8-10 f6 vett részt, tavasszal és dsszel, 2x10
alkalommal.

2017. évben is nagy hangstlyt kapott a prevencid és a biinmegel6zés, melynek keretében a nyari
szliniddben csaladban nevelkedd gyerekeket taboroztak. A 7-12 éves kiskoruakat négy héten
keresztiil fogadta az intézmény napkdzis tabor keretein beliil, 6sszesen 30 gyermeknek biztositva
ezzel az élményekben gazdag szabadidé eltoltését. A sziildk és a gyerekek 6rommel fogadtak a
kezdeményezést, mivel az intézmény altal gondozott csaladok szamara sokszor elérhetetlen a
gyerekek nyaraltatasa €s igényes programokon vald részvétele.

Az adomanygytijtés fontos szerepet tolt be az intézmény munkéjaban. Az itt 6sszegyllt ruha, butor,

¢lelmiszer és tiizifa a raszoruld csaladoknak keriilt kiosztdsra. A karacsonyi linnep kozeledtével
maganszemélyektdl és cégektdl is szamos felajanlés érkezett.
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A csalad- és gyermekjoléti kozpont feladatai

Az altalanos szolgéltatasi feladatain til a csalad- és gyermekjoléti kozpont a gyermek csaladban
torténd nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a
gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld ©nalld, egyéni és csoportos specialis
szolgaltatasokat, programokat nyujt. Ennek keretében biztositja:

- 8z utcai és lakodtelepi szocialis munkat,

- a kapcsolattartasi iigyeletet,

- a korhazi szocialis munkat,

- a gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

- a jogi tajékoztatas nyujtast és pszicholdgiai tandcsadast,

- a csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat.

A kozpont a gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozé hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo, a
gyermek védelmére irdnyulo tevékenységet lat el. Ennek keretében:

- kezdeményezi a gyermek védelembevételét vagy stlyosabb foku veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

- javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermek védelembe vételére,
illetve a csaladi potlék természetbeni tamogatas formajaban torténd nyujtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének eldmozditasara, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a
leend6 gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatdsara, valamint a gyermek megel6z6
partfogasanak mellézésére, elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére;

- egyiittmikodik a partfogd feliigyeldi szolgalattal és a megel6zd partfogd feliigyeldvel a
blinismétlés megeldzése érdekében, ha a gydmhatosdg elrendelte a gyermek megel6zd
partfogasat;

- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitdmunkat koordinal és
végez, a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitdsdhoz, a sziilé és a
gyermek kozotti kapesolat helyreallitdsdhoz segitséget nyujt;

- utdgondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez;

- a védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocidlis segitd
munkat koordindl és végez, illetve a gyamhatdsag megkeresésére a csaladi potlék természetbeni
tamogatas formajaban torténd nyujtasahoz kapcsolodoé pénzfelhasznalasi tervet készit.

A kozpont szakmai tamogatast nyujt tovabba az ellatasi teriiletén, tehat Kecskemét jaras teriiletén
miikodd gyermekjoléti szolgalatok szamara.

Ugyfélfogadas és csaladlatogatasok idépontjai Kecskemét jaras teriiletén

TELEPULES NEVE | UGYFELFOGADASI IDO LATOGATASI IDO
Kecskemét Munkanapokon hétfotol- Munkanapokon
péntekig 8:00-16:00, ugyfélfogadasi idoben
csiitortokon 8:00-18:00
Varosfold hétfon 10:00-11:00 hétfon 10:00-12:00
Kunszallas (Fiilopjakab) | hétfén 9:00-10:00 hétfén 9:00-10:00
Lajosmizse (Felsolajos) | kedden 14:30-15:30 hétfon 13:00-14:00
kedden 9:00-15:30
Kerekegyhaza szerdan 9:00-10:00 szerda 9:00-10:00
(Fiilophaza) csiitortok 13:00-15:30
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Jakabszallas csiitortokon 11:00-12:00 csiitortokon 9:00-12:00
Ladéanybene pénteken 10:00-11:00 pénteken 9:00-11:00
(Kunbaracs)

Agasegyhaza hétfén 13:00-14:00 hétfén 13:00-15:30
Nyarlorine szerdan 13:00-14:00 szerdan 13:00-15:30
Orgovany csiitortokon 13:00-14:00 csiitortokon 13:00-15:30
Balloszog hétfén 9:00-10:00 hétfén 9:00-11:30
Helvécia kedden 9:00-10:00 kedden 9:00-11:30

Kecskemét jaras telepiilései szamara a megadott helyi iigyfélfogadasi idon tul Kecskeméten a
Fecske utca 20. szdm alatt talalhato Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont iigyfélfogadasi idejében is
biztositjak a csaladok szamara a szolgaltatast. Ezt a lehet6séget tobben is igénybe veszik, mivel
sokan Kecskeméten dolgoznak vagy tanulnak.

Az esetmenedzserek esetszamainak alakulasa havi bontasban 2016-2017. évben
(védelembe vett és szakellatasba Keriilt gyermekek csaladjainak szama)
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A diagrambol lathato, hogy a védelembe vétel mellett gondozott csaladok szama a jaras teriiletén
folyamatos emelkedést mutat. 2016. januar és 2017. decembere kozott 128 csaladdal nétt a
védelembe vétel keretein beliil gondozott csaladok szama, amely 52%-os emelkedést jelent.

A torvényi kotelezettségeknek eleget téve az allami gondoskodasba keriilt gyerekek sziilei szamara
is segitséget nyajt az intézmény abban, hogy ismételten alkalmassa valjanak gyermekeik
gondozasara. Fontos, hogy a csaladbol kiemelt gyerekekkel a sziileik rendszeresen tartsanak
kapcsolatot. A diagrambdl lathatd, hogy a szakellatasba keriilt gyerekek csalddjanak szama
minimalis emelkedést mutat a 2016-2017-es évben.

A hatésagi intézkedéssel érintett kiskoruak szama Kecskemét jaras telepiilésein

2017-ben
. Ideiglenes . Utégondozas,
Telepiilés Ved\f;ﬁf‘be hatgllyal Neflzlt‘fbe szalillzitésbél Ossz:
elhelyezett kikeriilt

Kecskemét 565 32 278 15 890
Agasegyhdza 1 0 2 0 3
Balloszog 3 0 2 0 5
Felsolajos 1 1 0 0 2
Fililophaza 4 0 0 0 4
Fiilopjakab 0 0 0 0 0
Helvécia 26 1 1 1 29
Jakabszallas 24 3 5 0 32
Kerekegyhaza 46 3 29 0 78
Kunbaracs 12 0 6 0 18
Kunszallas 1 0 2 0 3
Ladanybene 14 0 6 0 20
Lajosmizse 107 12 76 3 198
Nyarldrinc 9 0 Il 0 16
Orgovany 26 1 5 0 32
Varosfold 13 0 5 0 18
Osszesen 852 53 424 19 1348

A tablazatban a hatosagi intézkedésben érintett személyek keriiltek feltiintetésre, akik végleges
hatarozattal rendelkeznek. Lathatdo, hogy Kecskemét jaras teriiletén — a lakossagszamnak
megfeleléen — Kecskeméten, Lajosmizsén és Kerekegyhdzan figyelheték meg a legmagasabb
gondozotti Iétszamok.

A hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo szakmai tevékenységek szama
Kecskemét jaras telepiilésein 2017-ben

Tevékenység Esetszam
Szocialis segitd tevékenység 2973
Esetkonferencian részvétel 425
Elsd védelembe vételi tdrgyaldson vald részvétel 293
Feliilvizsgalati targyaldson valo részvétel - nevelésbe vétel 130
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Feliilvizsgalati targyalason val6 részvétel - védelembe vétel 279
Elhelyezési értekezleten illetve targyalason val6 részvétel 182
Csaladlatogatas 7172
Kornyezettanulmany készitésében vald kozremiikodés 171
Kornyezettanulmany készitése dnalloan 189
Osszesen 11 814

Jogerds hatosagi hatarozattal érintett Kiskoruak és 18 évet betoltott fiatalok szama

Kecskemét jaras telepiilésein 2017-ben

Hatosagi intézkedés Erintettek szima

Védelembe vétel 852
Megel6z0 partfogas 24
Ideiglenes hatalyu elhelyezés 53
Nevelésbe vétel 424
Csaladba fogadas 50
Harmadik személynél torténd elhelyezés kezdeményezése 8
A gyermek gondozasi helyének megvaltoztatasa 12
A gyermek utén jard (;salédi potlék természetbeni 0
forméban torténd nyujtasa

Osszesen 1423

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specialis szolgaltatasai

Korhazi szocialis munka: Ez a tevékenység nagyon fontos a krizisben 1év6é anyak szamara, illetve
a bantalmazott gyermekek esetében is. A korhazi szocialis munkassal és az Ujsziilott Osztaly
védondjével rendszeres a kapcsolat, sziikség esetén telefonon és irasban is jelzéssel élnek. 2017-ben
18 uj esettel kapcsolatos jelzés érkezett a Csalad- és Gyermekjoléti Kézponthoz.

Készenléti szolgalat esetében a szakember munkaidd utdn is tud szakszerii segitséget nyljtani a 24
oras telefoniigyeleten keresztiil, amely egy allandéan hivhatd telefonszdm biztositasaval valdsul
meg. A készenléti telefonszam: 06 30 518 5126

Leggyakrabban el6forduld problémak:

Kapcsolattartasi tigyekben kérnek segitséget, mint pl. idépontvaltozas, késés, betegség,
stb.

Renddrségi intézkedés €s egészségligyi ellatas soran kiskorat érintd iigyben segitség
kérése.

Téjékoztatas kérése a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasairol.

Tobb esetben kezdeményezték a készenléti telefonon az ligyfelek a kapcsolatfelvételt a
csaladsegitdvel vagy esetmenedzserrel.

2017-ben 97 alkalommal kellett konkrét ligyben segitséget nyujtani.
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A Kkapcsolattartasi iigyelet segitséget nyujt abban, hogy elvalt sziilok és nagysziilok szakképzett
szakemberek segitségével, illetve feliigyelete mellett rendszeres kapcsolatot tudjanak tartani
gyermekeikkel, unokaikkal. Ezt a szolgaltatast birosagi vagy gyamhivatali hatarozattal lehet
igénybe venni. 2017-ben 382 alkalommal vették igénybe csaladok a szolgaltatast, amely 86 fot
érintett.

Az utcai-lakételepi szocialis munka

MINI-NET

Az ifjasagi klubhelységben kiilonféle szolgaltatasok vannak, amelyet a fiatalok ingyenesen
vehetnek igénybe pl.: internet, csocso, kartyajatékok, tarsasjatékok, kézmiives foglalkozasok,
gitaroktatas €és egyéb kozosségi programok. A klubra jellemz6, hogy oldottabb hangulatban nyilik
lehetdség bizalmas beszélgetésekre, a fiatalokat foglalkoztatd problémak megbeszélésére.

Helyszin: Kecskemét, Széchenyi sétany 4.

Nyitvatartasi ido: Kedd, csiitortok, péntek: 13 — 16 oraig

A Mini-Net szolgaltatasait napi atlagban 10-15 f6 veszi igénybe, 2017. évben 156 alkalommal
fogadta az intézmény a gyerekeket kiilonb6z6 programokkal, rendezvényekkel.

NYARI PROGRAMOK

Nyari sziinidében a Mini-Net Klubhelyiség (junius 16-t6l augusztus 12-ig) egész napos nyitva
tartassal (kedd, csiitortok, péntek) 8-16 oraig valtozatos programokkal varta a fiatalokat.

A Nyari napkozis taboron keresztiil a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai egy olyan
programot hoznak Ilétre évrdl-évre, amely a nyari sziinidé hasznos eltoltésére irdnyul, és
célcsoportja a nehéz anyagi koriilmények kozott €16 és az utcan csellengd, kallodo fiatalok.

2017. év nyaran az alabbi programok valésultak meg:

1. hét junius 20. kedd junius 22. Csiitortok Junius 23. Péntek
Domb: Szabadtéri | EIményfiirdé  (egész | Strand (egész napos
jatékok (foci, tollas, | napos program) program)
kosarlabda), Mozi

2. hét Junius 27. Kedd junius 29. Csiitortok Junius 30. Péntek
Elményfiirdé  (egész | Strand (egész napos Strand (egész napos
napos program) program) program)

3. hét Julius 04. Kedd Julius 06. Csiitortok julius 7. Péntek
Strand (egész napos Strand (egész napos | Elményfiirdé  (egész
program) program) napos program)

4. hét julius 11. Kedd julius 13. Csiitortok julius 14. Péntek
Strand (egész napos Strand (egész napos | Elményfiirdd (egész
program) program) napos program)

5. hét julius 18. Kedd Julius 20. Csiitortok Julius 21. Péntek
Elményfiirdé (egész Bogracsozas, Strand Téserdé, Kalandpark
napos program) (egész napos program)
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6. hét julius 25. Kedd Julius 27. Csiitortok Julius 28. Péntek
Strand (egész napos Elményfiirdé (egész Mozi, kozos fozés a
program) napos program) gyerekekkel.

A tabor a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal gondozott csaladok gyermekei, valamint a ,,Mini-
Net” kozosségi klub fiataljai kozt keriilt meghirdetésre. Célcsoportja a nehéz anyagi koriilmények
kozott €16 €s az utcan csellengd, kallédo fiatalok.

A programok szervezésében és lebonyolitasaban 2 6 utcai szocialis munkas és 1 f6 tanacsado vett
részt. A tabor 2017.06.20 - 2017.07.28 kozott keriilt megszervezésre, amelyet kedd, csiitortok és
pénteki napokon vehették igénybe a gyerekek. Naponta atlagosan 18-20 gyermek vett részt a
rendezvényeken. A fiatalok a tabor ideje alatt cserélodtek, igy 0sszességében 30-35 fiatal hasznos
nyari 1dotoltése valosulhatott meg. 2017. augusztus 4-én 40 6 gyermek kirandulhatott a Matraba.

A gyerekek altal legkedveltebb programok az aldbbiak voltak:
- Szabadtéri jatékok a Vizmli Dombnal,
- ¢élményfiirdé Kecskeméten,
- erd0 és batorsag proba az Adrenalin Kalandparkban a Matraban.

EGYEB SZOLGALTATASOK

Korrepetalasi lehetéséget biztositott az intézmény az altala gondozott gyermekek szamara,
amelyet foként a magantanulok és a gyengén teljesitd diakok vettek igénybe. 2017-ben 48 tanuld
886 alkalommal vett részt a fejleszté foglalkozasokon. Ezt a szolgaltatast két helyszinen biztositjak
(Kecskemét, Fecske u. 20. és Kecskemét, Széchenyi stny. 4.)

Mediaciot a képzett munkatarsak az igényeknek megfeleléen folyamatosan végzik. A mediacio
célja, hogy eldsegitse a felek szamara kolcsondsen elfogadhatd megoldasok megtalalasat és
kidolgozasat. A 2017. évben 14 esetben tortént kozvetitdi eljaras lebonyolitasa.

Jogi tanacsadas keretében a gondozott csaladok szamara idépont egyeztetéssel lehetdség nyilt arra,
hogy segitséget kapjanak jogi kérdésekben, valamint sziikség esetén beadvanyok elkészitésében is.
2017-ben 426 alkalommal vették igénybe ezt a szolgaltatast.

Pszicholégiai tanacsadas igénybevételére eldzetes idopont egyeztetést kovetden nyilt lehetdség,
feln6tt- és gyermekpszichologusok is fogadtak a segitségre szorulokat. 2017-ben 202 f6 779
alkalommal vette igénybe a szolgaltatast.

Csalad- és parterapias megsegitésre is lehetésége van az tigyfeleknek, szakképzett és gyakorlattal
rendelkezé kollégak kozremiikodésével. 2017-ben 121 alkalommal 79 {6 vette igénye a
szolgaltatast.

Esetkonferencia megszervezésére 2017-ben 425 alkalommal keriilt sor, melyet 915 f6 vett
igénybe.

Borton szocialis munka: 2008-ban sziiletett megallapodas a Bacs-Kiskun Megyei Biintetés-

végrehajtasi Intézet és az ESZII kozott. Sziikség esetén a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
esetmenedzsere felkeresi a biintetését toltd édesanyat a biintetés-végrehajtasi intézetben.
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MegbeszElik a szabadulas utani terveket, lehetdségeket, elokészitik a gyermek hazagondozésat
abban az esetben, ha az anya késébb szabadul, mint ahogy a gyermek betdlti az 1 éves életkort.
2017-ben nem érkezett jelzés a kozpontoz.

Egyiittmiikodés a jelzorendszeri tagokkal

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladata a jelzérendszer miikddtetése, ennek érdekében
jelzOrendszeri felelds €s jarasi jelzérendszeri tanacsado segiti a feladat ellatasat. 2017. februar 24-én
megrendezésre keriilt az éves szakmai tanacskozas, amelyen a jelzOrendszeri tagok magas szamban
képviseltek magukat. A torvényi kotelezettségnek eleget téve az intézmény megtartotta a
szakmakoOzi megbeszéléseket, rendszeresen esetkonferenciakat, esetmegbeszéléseket rendeztek,
illetve elkészitették az éves jelzorendszeri intézkedési tervet.

Varosfoldi feladatellatas

Az intézmény a 2017. évben 21 csaladdal allt kapcsolatban. Ebbdl 28 gyermeket alapellatasban, 18
gyermeket védelembe vétel keretében és 5 gyermeket nevelésbe vétel keretein beliil gondoztak.
Minden hétfén tigyeletet tartanak Varosfoldon, de telefonon, illetve siirgds esetben a csaladsegito és
az esetmenedzser azonnal elérhetd a tobbi munkanapon is. A csaladsegitd rendszeresen talalkozik a
jelzérendszeri tagokkal, szocialis ligyintéz6vel, védondvel, dvondkkel, iskolai pedagdogusokkal stb.
Megbeszélik a gondozott gyerekekkel kapcsolatos problémakat, feladatokat, illetve jelzéssel élnek,
ha 0jabb veszélyeztetd koriilményt tapasztalnak. A csaladsegitonek lehetdsége van javaslattal élni
arra vonatkozolag, hogy melyik csaldd részesiiljon rendkiviili tdmogatdsban, mint pl.: tiizifa,
¢lelmiszercsomag stb. esetében. A sziinidei gyermekétkeztetésben is kikérték a csaladsegitd
véleményét. Prevencios tevékenységként két csaladbol 2 gyermek vett részt a nyari tdborban.

Személyi feltételek a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2017. december 31-én 6sszesen 57 statusszal rendelkezett.

A szakmai 1étszam (55 statusz) alakulasa 2017. december 31-én:
1 16 szolgalatvezetd (Csaladtdmogatd Szolgalat)
1 16 szolgalatvezetd helyettes (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységvezetdje)
17 {6 esetmenedzser
22 {6 csaladsegitd
3 6 tanacsado
5 16 szocidlis asszisztens

Technikai Iétszam (2 statusz) alakulasa 2017. december 31-én:
2 16 gépkocsivezetd

A szakmai l1étszam esetében 6 f6 szerzddéses iires allashely volt 2017. év végén, amelyek Gyes-en
vagy tartos tappénzen 1évo kollégak helyei. Ezek a helyekre a folyamatos hirdetés ellenére sem volt
megfeleld jelentkezd.

A dolgozok tudasuk gyarapitasa érdekében folyamatosan részt vesznek képzéseken,

tovabbképzéseken, 2017-ben 6 f6 vett részt fdiskolai/egyetemi képzésben, 9 f6 pontszerzo
képzésben, 1 f6 pedig szocialis szakvizsgat tett.
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4.2. Gyermekek napkozbeni ellatasa

A Gywvt.,, illetve a személyes gondoskodast nytjtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatair6l ¢s miikddésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet (tovabbiakban: NM rendelet) szabalyozza a gyermekek napkdzbeni ellatasanak formait. Az
ESZII éltal miikodtetett hét onkormanyzati bolcsdde a gyermekjoléti alapellatas részeként biztositja
a csaladban nevelkedd 20 hetes — 3 éves koru gyermekek napkozbeni ellatasat, nevelését és
gondozasat. Bolcsddei ellatast elsdsorban annak a gyermeknek nyljt az Onkormdnyzat, akinek
eltartoja keresé tevékenységet folytat, de a felvétel soran a Gyvt. altal megnevezett célcsoportok
(aki rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, akinek a sziil6je munkaviszonyban all)

elényben részesiilnek.

Kecskeméten a bolcsddek osszesen 716 férdhellyel miikodnek. A férdhelyek szama bolcsédénként

az alabbiak szerint alakul:

Bolcséde Cime ’CSOpOI’tok Fér('ihelysk szama

szama (csoport) (fo)
Arpadvarosi Bolcséde Toth Laszl6 sétany 2. 12 150
Forradalom Utcai Bolcséde Forradalom u. 5. 8 102
Hunyadivarosi Bolcsdde Daroczi koz 16. 6 76
Klapka Utcai Bolcsode Klapka u. 18. 7 100
Lanchid Utcai Bolcséde Lanchid u.14. 12 136
Matis Kélman Utcai Bolcs6de | Matis Kalman u. 6. 6 76
Széchenyi Sétanyi Bolcsdde Széchenyi sétany 2. 6 76
Osszesen: S7 716

2017. december 31-én a bolcsodénként felvett gyermekek szama,
illetve a ténylegesen gondozott gyermekek éves atlaglétszama

Bolcséde Felvett 1étszam Eves atlaglétszam
Arpadvarosi Bolcséde 152 123
Forradalom Utcai Bolcs6de 122 89
Hunyadivarosi Bolcsdde 92 59
Klapka Utcai Bolcsdde 98 72
Lanchid Utcai Bolcsdde 147 111
Matis Kalman Utcai Bolcsode 91 65
Széchenyi Sétanyi Bolcsdde 75 50
Osszesen: 777 569
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Osszesitett adatok 2017
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Eves kihasznaltsag a féréhelyszamoz viszonyitva: 79,4%

A bolesédék szervezetileg az ESZII-hez tartoznak, szakmailag azonban o6nallé egységek. A
bolcsddei alapszolgaltatason kiviil két bolcséde, a Lanchid utcai és a Forradalom utcai Bolcsdde
biztosit tovabbi szolgaltatasokat is (pl. jatszocsoport, soszoba).

A bolesddék korzetesitési kotelem nélkiil fogadjak a gyermekeket. Felmérések alapjan valtozoak a
bolesdde kivalasztasanak okai: a sziilok altalaban munkahely, lakohely, id6sebb testvér 6vodajanak,
iskolajanak kozelsége miatt szeretnék az adott intézménybe gyermekiiket beiratni.

Az NM rendelet hatarozza meg, hogy egy csoportban hany gyermek gondozhatd. Alapesetben,
egészséges gyermek esetén egy csoportban legfeljebb 12 gyermek, ha valamennyi gyermek
betoltotte a masodik életévét, legfeljebb 14 gyermek nevelhetd, gondozhatd. A sajatos nevelési
igényl gyermeket is ellatdé bolcsddei csoportban legfeljebb 10, a kizarélag sajatos nevelési igényli
gyermeket ellatd bolesddei csoportban legfeljebb 6 gyermek nevelhetd, gondozhato.

A fentiekkel szemben a megemelkedett igény miatt, a bolcs6dék atlagosan 14-16 gyermek
ellatasarol gondoskodnak csoportonként. Jellemzden a hianyzasok miatt, a napi ellatotti 1étszam
nem haladja meg a csoportonkénti engedélyezett 1étszamot.

A bolcsodéek minoségpolitikaja

A bolcsédékben a mindségbiztositasi elvarasok rendszere folyamatosan biztositja a gondozas-
nevelés magas szinvonalat. A mindségbiztositas fontos elemei a személyi és targyi feltételek, a
dolgozdk képzettsége, szakképzése és tovabbképzése. A mindségi munka célok kitlizése nélkiil nem
érhetd el, a cél elérése utan elemzésre, tovabbi javitasra és ellendrzésre van sziikség. A napkdzbeni
kisgyermekellatas teriiletén figyelembe kell venni a gyermek, a csalad, a tarsadalom és a szolgaltato
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igényeit. A boOlcsddében a gyermek és a csaldd elégedettsége mutatja a szolgaltatd mindségi
munk3djat.

Alapfeladatok

Szakmai munka elvarasai:
- alegkorszeriibb gondozasi, nevelési iranyelvek alkalmazasa,
- az igények maximalis kielégitése,
- azigényelt 1) szolgaltatasok bevezetése,
- abolcsddei ellatas 6sszhangba hozasa a sziikségletekkel és az elvarasokkal,
- aszakmai igényesség mellett a tudas, a gondozondk alap- és specialis képzése,
- amindségi rendszer megvalositasa.

A bolcsodék feladata:

A boles6dék a gyermekjoléti alapellatas részeként, a csaladban nevelkedé kisgyermekek (20 hetes
kortdl 3 éves korig) napkdzbeni ellatasat, szakszerli gondozasat és nevelését végzik. Feladat a
harmonikus testi-szellemi fejlodés segitése az életkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.
A sziilok kérésére és a szakemberek (orvos, szaktanacsado, bolcsddevezetd, gyodgypedagdgus)
javaslatai alapjan a gyermekek 4. életéviik betoltését kovetd augusztus 31-ig gondozhatok a
bolcsédében. A gyermekek bolcs6dében torténd elhelyezését a sziild hozzajarulasaval
kezdeményezheti a védond, a hazi gyermekorvos, a gyermekjoléti szolgalat, a csalddgondozok és a
gyambhivatal is.

A gyermek nevelésében a csalad elsddlegessége mellett a bolcsdde kiegészitd szerepet kap, nevelési
tanacsadassal segiti a kisgyermekes csaladokat. Fontos, hogy a bolcsdde szolgaltatasa €s a sziilok
elvarasai 6sszehangoltak legyenek.

A Lanchid utcai bolcs6dében helyet kapnak integralt csoportban torténd ellatas keretében a sajatos
nevelési igényli gyermekek is. Mas bolcsddék is nyitottak fogyatékkal €16, sajatos nevelési igényii
gyermekek fogadasara, a csoportlétszam figyelembevételével. Egy foallast gyogypedagogus, aki a
Lanchid utcai telephelyen dolgozik, rendszeres szaktanacsadast nytjt a napi fejlesztési igények
kielégitése céljabol, kapcsolatot tartva a korai fejlesztével.

A bolcsddék a szakmai munka sordn kapcsolatot tartanak
- az ovodakkal,
- avédondi szolgalattal,
- acsalad- és gyermekjoléti kdzponttal,
- agyamhivatallal,
- agyermekorvosokkal.

A bolcsddék alapfeladatait olyan magas szinten kell ellatni, hogy modell értékii legyen a térségben
miukodtetett, illetve a térségben kialakitasra kertilé bolcsédék szamara.

Alapfeladaton tuli szolgaltatasok

Bolcsode Szolgaltatas
Arpadvarosi Bolcséde csoportszoba kiadas
Forradalom utcai Bolcséde 1d6szakos gyermekfeliigyelet, jatsz6 csoport,
nyUjtott nyitva tartds, sdszoba, csoportszoba
kiadas
Hunyadivarosi Bolcsdde csoportszoba kiadas
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Klapka utcai Bolcsdde

csoportszoba kiadas

Lanchid utcai Bolcsode

csoportszoba kiadas, iddszakos
gyermekfeliigyelet, korai fejlesztés, s6szoba

Mitis Kalman utcai Bolcsdde

csoportszoba kiadas

Széchenyi sétanyi Bolcsdde

csoportszoba kiadas

Specidlis feladatok szervezése

Az ESZII
partneri kapcsolatot alakit ki a jarashoz tartoz6 napkozbeni ellatasi formakkal,

szakmai megbeszéléseket, tapasztalatcseréket szervez,

tanacsot ad és konzultacids

lehetdséget biztosit a teriiletéhez tartoz6 bolcsddék, napkozbeni ellatasi formak szamara,
tovabbképzéseket, szakmai napokat, féorumokat szervez a mindségi munka eldsegitése

érdekében,

Segitséget nyujt Uj ellatasok megszervezéséhez, 1) modszerek bevezetéséhez,

gyakorlati helyet biztosit a csecsemdgondozo és
résztvevoknek.

A bolcsodei ellatas iranyado alapelvei

a csalad rendszerszemléletli megkdozelitése,

a koragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa,

a csaladi nevelés elsddleges tisztelete,

a kisgyermeki személyiség tisztelete,

a kisgyermeknevel6 személyiségének meghataroz6 szerepe,
a biztonsag ¢s a stabilitds megteremtése,

fokozatossag megvalositasa,

egyéni banasmod érvényesitése,

gondozasi helyzetek kiemelt jelentdsége,

a gyermeki kompetenciakésztetés tdmogatasa.

Szakmai munka a bolcsodékben

A gondozas-nevelés egységének megteremtése.

kisgyermekneveld  képzésben

Az egyéni banasmod és személyi allandosag biztositasa, a sajat kisgyermekneveldi rendszer
altal. A gyermeket sajat kisgyermekneveldje szoktatja be az intézménybe, a bdlcsddei
ellatas idOtartalma alatt 8 neveli, gondozza. Ebben a rendszerben tobb figyelem jut minden
gyermekre, szamon tarthatoak és nyomon kovethetéek egyéni igényei, problémai

fejlodésének liteme.

A gyermekek egészséges szocializacidja és személyiségfejlédése érdekében kiemelt szerepe
van a csalad és a bolesdde kozotti kapesolat megerdsitésének.
A kellemes bolcsédei 1égkor megteremtése, valamint a gyermek-centrikus banasmod

elsddlegessége.

Arpddvdrosi Bolcséde

A kihasznaltsaggal 6sszefiige6 adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 150 {6

Nyitvatartasi napok szama: 227 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 25 656 nap,
Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 82 %
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Kihasznaltsag 2017
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Arpadvarosi Boleséde kihasznaltsdga a 2017-es évben

Eves kihasznaltsag: 82%.

2017. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részestilt gyermekek szama dsszesen: 104 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 5 £6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 5 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 4 £6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 14 {6
- nevelésbe vett gyermek: 4 6
- csalad jovedelme alapjan: 72 6

Gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2017. december 31-én:

Eletkor szerinti megoszlas
1 5 23 16

20 f6

100 16

020 hetes -12 honapos B13.- 24 honapos B25 - 36 honapos. B37 honapos és id6sebb

Az intézmény személyi feltételei:
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Szakmai létszam: 34 {6
Technikai létszam: 2 6

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
dalok, mondokak tanuldsa, csoportszobak
Farsang februar feldiszitése, arcfestés, lufi hajtogatds
bohdcok, tanc és gitdros muzsika
Nvilt na Aprilis szilok, leendd bolcsédések ismerkedése a
yit nap P bolesddével
Hisvét Aprilis tojasfestés, husvéti diszek készitése
p verstanulas
Bélesddei doleozdk nania sprilis kirandulas a g6dolloi kiradlyi kastélyba és
& PJ p a vacrato6ti kastélyba
Anyék napja majus verstanulas, ajandékkészités
(1 csaladi nap, gyereknap, bolcsddei
Csaladi nap, gyermeknap, o PO
evblicsiiz t;(,)gy P Junius évbucsuztato egész délutanos programmal
(rend6rauto, tiizoltdoauto, arcfestés)
Ték-16 na oktéber verstanulas, toklampas faragas, siit6tok és
Jo nap tortasiités, képek készitése
Marton na november zenés mulatsag, képek készitése és
P mondokazas
. verstanulas, kozos éneklés, mikulast
Mikul4 mber i 1. A
teulas decembe abrazolo képek készitése
adventi koszoru ¢€s diszek készitése, vers,
Karacsony december illetve daltanulas, karacsonyfa allitas
minden csoportban
e . apirgytijtés eredményeként jatékok
P t I bapre.
apirgyijtés Ossze vésarlasa
minden Kisgyermekre rakeriil a sor,
Sziiletésnapok folyamatosan melyet sziilinapi tortaval, dalokkal meg is

iinnepelnek

Erdekképviseleti forum

nevelési év elején

az Erdekképviseleti Forum tagjai
atbeszelik a bolcsddét érintd kérdéseket

Célok, eredménvyek

A bolesddébe jard gyermekek oOvodas korukra megfeleld oOnallosaggal, gazdag ismeretekkel
rendelkeznek. A kis kozOsségekben mar lehetdség van a tarsas kapcsolatok és a szocidlis
képességek fejlodésére. Mindezt a kisgyermekneveldk a gyermekek egyéni és ¢€letkori sajatossagait
figyelembe véve érik el. A bolcsddés kor végére sok teriileten 6nalld a gyermek, egyediil vagy kis
segitséggel étkezik, 6ltozkodik, tisztalkodik. Nemcsak felndtt tarsasagban érzi jol magat, szivesen
jatszik tarsaival is. Jol tajékozodik kornyezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban
kialakitott szokdsokat, szabalyokat, az ezekhez valo alkalmazkodas nem jelent szdmdara nehézséget.
Kornyezete irdnt nyitott, érdeklédd, szivesen vesz részt kozos tevékenységekben. Elsdsorban
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verbalisan kommunikal, gazdag a szokincse, beszédének nyelvtani struktirija kialakuloban van.
Tobbséglik megbizhatéan szobatiszta.

Képzések

,»Szinhdz pedagogiai és dramapedagdgiai elemek alkalmazasa a kisgyermekneveldk sikeresebb
szakmai munkajaért” cimi akkreditalt képzésben 6 dolgozod vett részt.

Onképzések témai:

Januar: Etelallergias gyermek ellatasa sajat csoportban egyéni bandsmod keretében.

Februar: Mese, vers, mokazas, babozas jelentdsége a gyermekek beszédfejlodésében.

Marcius: Szobatisztasagra nevelés, higiénés szabalyok megismertetése.

Aprilis: Enek-zene, monddka, dudolo, altatd, tapsoltatd, 1épegetds stb. bemutatasa. Zenei nevelés,
ritmusfejlesztés 2-3 éves korig.

Majus: Csalad és bolcsdde kapcsolata.

Junius: Ovoda-bdlcséde kapcsolat. Ovodara valo felkészités, tapasztalatok.

Julius: Viselkedési szabalyok, tarskapcsolatok, gyermekkori agresszio.

Augusztus: Egészségvédelem, prevencio.

Szeptember: Folyamatos beszoktatas elméleti alapjai, gyakorlati megoldasok, sikerek és
nehézségek.

Oktober: Gondozas-nevelés egysége, kisgyermekkori kompetencia.

November: Jatéktevékenység, jatékeszkozok helyes elhelyezése a szobaban, jatékmotivacio a
csoportban. Kreativ jatékotletek.

December: Gyermekbalesetek és azok megelézése.

Forradalom utcai Bolcsode

Kihasznaltsageal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 102 {6
Nyitvatartasi napok szama: 227 nap
A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 20 620 nap

Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 87 %
- 8 gyermekcsoport miikodik alapellatasként,

- 1 iddszakos gyermekfeliigyeleti és
- 1 jatszdcsoport szolgaltatasként.
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Kihasznaltsag 2017
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Forradalom utcai Bolcséde kihasznaltsaga a 2017-es évben

Eves kihasznaltsag: 87%.

2017. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 0sszesen: 76 f0.
Ebbdl:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo gyermek: 3 6

- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 3 f6

- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 0 6

- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 23 {6

- csalad jovedelme alapjan: 47 6

A gyermekek életkori megoszlasa 2017. december 31-én:

Eletkor szerinti megoszlas

22,16 0 fo \23 1o

72 16

020 hetes -12 honapos B13 - 24 honapos B25 - 36 honapos E137 honapos €s idosebb
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Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 27 {6
Technikai létszam: 2 6.

Rendezvények

Rendezvény idépont tevékenység
Farsang februar zene, kézmiives jatékok, tanc
L . . kék szinli polo viselete, vizzel kapcsolatos
Viz vilagnapja marcius . f e
rajzok készitése
, . 1 versek, mondokak, csaladi iinnepség, kék
Fold N ipril - mondokak, csalad :
6ld Napja apriis lufik eregetése, viragiiltetés
w1 s . s kirandulés, a Jakabszallasi Pottomkert
Bolcsodék Napja aprilis .1 o
Bolcsdde megtekintése
. . o ajandékkészités és azok atadasa az
Apék napja Junius . , . .
¢desapak, nagyapak szamara
ovodaba késziilo gyermekek bucsuztatdsa,
Csaladi délutan junius kézmiives foglalkozas, lufi hajtogatés,
ponifogat
allatos rajzok készitése, diszitése,
‘ - . vadaspark latogatdsa csaladi nap
Allatok vil : , P
atok vilagnapja keretében, madaretetok készitése,
gondozasa
sz016préselés kozosen, must kostolas,
Sziireti mulatsag néphagyomanyok 6rzése,
kukoricamorzsolas
Kutyaval lyé . — L
uty,aVE} cgy mosolyert november allatasszisztalt terapia
Alapitvany
szeskalacs, i k 0 készité
Adventi késziilédés december mézeskalacs, adventi koszortl készités

csaladdal egyiitt, kozos éneklés

Erdekképviseleti forum

nevelési év elején

az Erdekképviseleti Forum tagjai
atbeszélik a bolcsddét érintd kérdéseket

Bolcsddei dolgozok napja

kirandulas Bikalra

2017. évben nagy hangsulyt kapott az egységes gondozas-nevelés elvének megteremtése, illetve a
targyi és személyi allandosag kialakitasa, tovabba fontos volt, hogy az intézmény érzelmi
biztonsdgot nyudjtson a gyermekeknek a bolcsddébe keriiléssel jardo nehézségek lekiizdésében. A
neveldi munkaban nagy hangsulyt kapott, hogy minden kisgyermeket kiilon, sajat képességeinek
megfeleléen fejlédhessen. Az el6zd évekhez hasonloan szerepet kapott az egészséges életmod

kialakitasanak segitése, illetve a természet megfigyelése.

A valasztokeriileti keretb6l kapott 100.000 Ft-bol futobicikliket és rollereket vasaroltak.

A bolcsdde egyéb szolgaltatasai

- 1d6szakos gyermekfeliigyelet,

jatszbdesoport,
sO-szobai ellatas,

csoportszoba kiadas.

nyujtott nyitva tartas (5.30-19.00),
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Idészakos gyermekfeliigyelet

A bdlcsédei ellatasban nem részesiilé gyermekek sziilei elfoglaltsaguk idejére kérhetik alternativ
megoldasként gyermekiik alkalmi feliigyeletét. Ezen szolgaltatas igénybevétele esetén is
fokozatosan, sziildvel torténik a kisgyermek beszoktatasa. A csoportok kialakitasanal figyelemmel
voltak a gyermekek allanddsaganak, biztonsagérzetének ndvelésére, biztositva a nyugodt, a
harmonikus fejlodés feltételeit az egyéni sajatossdgok figyelembevétele mellett. A
kisgyermeknevelOk Gtletes, kreativ foglalkozasokba vonjak be a gyermekeket. 2017-ben 53
gyermek vette igénybe a szolgaltatast.

Jatszoesoport

Egész évben segitség, tamogatas volt a sziiléknek, tartalmas és mindségi id6toltést biztositva a
gyermekek szamara. Kisgyermeknevel$ iranyitasaval lehetdségiik adodott kézmiives, zenés-
mondokas programokban vald részvételre. Ez az id6 alkalmas volt arra is, hogy a sziildk
gyermekiiket kozosségi helyzetben is lathassdk, valamint a szolgaltatds eldsegiti a kortars
kapcsolatok kialakuldsat is. Elmélyitette, formalta a sziil6-gyermek kapcsolatot. Az itt eltdltott ido,
nevelési tervre épiilt, a 2017. évben 122 {6 vette igénybe a szolgéltatast, 6sszesen 1642 oraban.

Soszobai ellatas

A csoportok eldre egyeztetett idépontokban veszik igénybe a sdszobat kuraszeriien, két héten
keresztiil, naponta 20-20 percre. Ilyenkor alkalom nyilik a sajat neveldndvel torténd elmélyiiltebb
jatéktevékenységre. Kiillonbozo alkotd jatéktevékenységet végezhetnek, rajzolnak, gyurmaznak,
mesekonyvet nézegetnek. A Somadrin inhalacios so terapia prevencios hatast, masrészt a kialakult
tiineteket jelent6sen csokkenti. 2017-ben 4 gyermek vette igénybe a szolgaltatast.

A csoportszoba kiadasara és a nyujtott nyitva tartas szolgaltatasra 2017-ben nem volt igény.

Képzések

Onképzések témai:

Januar: Levegdzés, udvari jaték egészségligyi és pedagogiai jelentdsége.

Februar: Kisgyermekneveld szerepe a jatékban.

Marcius: Bolcsddés gyermek 6vodaba valo atlépésének segitése.

Aprilis: Finommotorika fejlédése, fejlesztése kisgyermekkorban.

Majus: Konfliktuskezelés kisgyermekkorban.

Oktober: Bolcsddei adaptacio. Folyamatos és parhuzamos napirend.

November: Nevelési modszerek alkalmazasa a bolcsédében (elismerés, dicséret, magyarazat)
December: Mondokak, versek, énekek jelentdsége a beszédfejlédésben.

Akkreditalt képzésen 6t dolgozd vett részt, két munkatars jar csecsemod-és kisgyermekneveld BA
szakos képzésre.
Hunyadivarosi Bolcsode

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 76 {6

Nyitvatartasi napok szama: 227 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 13 451 nap
Az éves kihasznaltsadg: a gondozottakhoz viszonyitva: 80 %
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Kihasznaltsag 2017
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Hunyadi varosi Bolcsdde kihasznaltsaga a 2017-es évben
Eves kihasznaltsag: 80%.

2017. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma sszesen: 62 f0.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 f6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 1 6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csalddban: 0 f6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 14 6
- csalad jovedelme alapjan: 47 {6

Gyermekek életkori megoszlasa 2017. december 31-én:

Fletkor szerinti megoszlas
6 o

48 £6

DO20hetes -12 honapos @13 - 24 honapos @25 - 36 honapos B3 7 honapos és idosebb

Személyi feltételek:
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Szakmai létszam: 18 {6
technikai létszam: 2 f6

A szakmai munka jol tervezett, éves munkaterv alapjan dolgozzak fel a gyermekek koruknak

megfelelden a kisgyermeknevelok segitségével az évszakok €s linnepek valtozasat, ezzel eldsegitve
a gyermekek testi, leli és intellektudlis fejlodését.

Rendezvények

Rendezvény idépont tevékenység
csoportszobak feldiszitése, alarcok
Farsang februar készitése, versek, mondokak tanulasa,
jelmezbe 61tozés
et L ovodaba mend gyermekek sziileinek
Sziil6i értekezlet marcius ey . 34
tajékoztatasa
Nvilt na sprilis sziilok, leendd bolcsédések ismerkedése a
y P p bolcsodével
Husvét aprilis csokitojas keresés a fiiben
Bolcsodék Napja aprilis koz0s tarsasjatékozas, beszélgetés
Anyak napja majus ajandékkészités
o, e bolcsodei évbucsiuztatd, délutani k6zos
Evzaro Jjunius L
udvari jatékkal
. 1 , jatszoudvar rendbetétele, kertészkedés,
Csaladi munka délelott oktober jat Zoudy z
festés
o Mikulas-tinnepség, énekek, versek
Mikulas december U aSTUnnepseg
tanulasa
, lok tanulasa, karacsonyfa diszek
Karacsony december da}o’ anuiasa, csonyfa disze
készitése
a papirgytiijtés eredményeként gyermekek
Papirgytijtés két alkalommal szamara eszkozok vasarlasa,
nagymozgasos szivacsok

So6-szobai ellatas
2015 oktoberétdl a s6-szobai ellatas folyamatosan biztositott a bélcsddés gyermekek részére, melyet
eldre egyeztetett idopontokban vehetnek igénybe.

Képzések

A felkésziilést a bolcsédében taldlhatd szakmai anyagok, folyodiratok, moddszertani levelek és
tovabbképzések biztositjak. 2017-ben 3 kisgyermekneveld volt ,,Szinhdz pedagdgiai és
drdmapedagogiai elemek alkalmazasa a szakmai munkdjukban” cimii tanfolyamon.

Onképzések témai:

- A massag korai felismerése.

- Nehezen szocializalhaté gyermek a csoportban.

- Harag, agresszi6 - a felnott kivansagaival szembe szegiilé gyermek.
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- Védoboltasok: kotelezo, ajanlott €s miért jok?

- Idegen nyelv oktatasa ebben a korosztalyban.

- Enek-zenei nevelés a bolcsddében.

- A gyermeki aktivités, kreativitas segitése, eszkdzok, modszerek.
- A sziildkkel valé banasmod: mondjam, vagy ne mondjam?

Klapka utcai Bélcséde

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 100 {6

Nyitvatartdsi napok szama: 227 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 16 556 nap
Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva 72 %

Kihasznaltsag 2017

90% 81%  82% 82%
- 769/ —(0
8“1)0 —'10" —2(10 6:0 Q70 =0,
e L1500 s 5004« STL/0 o
i 69% 67%
0% 61%
()0 57%
60%
50%
_IOD,O
30%
20%
10%
0%
0 O © & & B & & S <, %
F & T T VT FPHFSE LS
S NS o Q S $ N S S O $ &
A P > < N S > Q@ NS & 3
N K RN N
S © SO

Klapka utcai Bolcs6de kihasznaltsaga a 2017-es évben
Eves kihasznaltsag: 72%.

2017. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 0sszesen: 62 f0.
Ebbdl:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 2 6

- tartosan beteg vagy fogyatékos gyermek: 3 {6

- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csalddban: 1 {6

- 3 vagy tobb gyermekes csaladd gyermeke: 11 {6

- csalad jovedelme alapjan: 45 {6

Gyermekek életkori megoszlasa 2017. december 31-én:
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Eletkor szerinti megoszlas

15 16

70 £6

DO20hetes -12 honapos @13 - 24 honapos B25 - 36 honapos B37 honapos €s 1d6sebb

Személyi feltételek:
Szakmai létszam: 22 £6
Technikai 1étszam: 2 {6

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
Farsang februar csoportszobak feldiszitése, jelmezek
Husvét aprilis csoportszobak diszitése, versek tanuldsa
1ns . aprilis sziilok tajékoztatasa a bolcsddei, valamint
Sziildi értekezlet o . L a1z I
Junius az 6vodai beiratkozasrol és nevelésrol
kiallitas a faligjsdgon, nevelés-gondozas
Bolcsddék Napja aprilis nélkiili munkanap, bélcsddei dogozok
részre csapatépitd vetélkeddk, sportnap,
Anyak napja majus ajandékkészités, versek, mondokak
Gvermekna méius udvari jatékok, délutan k6zos program a
y P J szililokkel, arcfestés
, . a bolcsdde irant érdeklddd sziildk
Nyilt nap majus . .
latogatasa
csoportok rovid misora, bolcsdde és a
e g . o csaladi kapcsolatok erdsitésére egész
Junialis, évzard linnepség junius , T s
napos kotetlen programok, (ugral6 var,
rendérmotor, ponilovak)
Allatok vilagnapja oktober akvarium készitése
w1 e . toklampas faragas, tokmag-ragasztas,
Tok-j6 nap 0sz P & 15

siitotok siités, tokrétes kostolas

34




Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

s Mikulas-tinnepsé Orompolo zenekar
Mikulas december . asTUANepsee, Cs0ro polo zenhe
misora
, 1j jatékok vasarlasa, csoportszobak
Karacsony december J JATORO P
feldiszitése
Papirgytijtés 2 alkalommal csaladok aktiv részvételével
Erdekképviseleti Forum nem ¢ltek panasszal a sziilok

2017. évben a bolcsdde palyazaton nyert 356.000 Ft-ot a Knorr-Bremse Fékrendszerek Kft.
jovoltabol. Ebbdl az 6sszegbdl a kerti jatékok bovitésre keriilt sor, kismotorokat és egy milanyag
jatszotéri eszkozt vasaroltak. A maradék Osszegbdl kiiltéri festék segitségével a tlizfalra
mesefigurak keriiltek egy sziil6 jovoltabol. Soterdpias késziilékeket minden csoportszobaban
hasznaltak, a kisgyermekek egészségének védelme, valamint az allergias idoszakokban légzésiik
megkonnyitése érdekében.

Minden csoport rendelkezik havi szakmai munkatervvel, amely a gyermekek kordhoz igazodd
itemterv szerint meghatdrozza az alkotd tevékenységeket, fejlesztéseket. A munkaterv alapjan
tervszerd szakmai munka folyik a bolcsédében.

2017-ban 2 f6 védelembe vett gyermek, illetve 2 f6 halmozottan hatranyos gyermek jart a
bdlcsddébe.

Képzések

2017-ben 4 kisgyermekneveld pontszerz6 képzésen, tanfolyamon gyarapithatta elméleti tudasat. A
szakmai felkésziiltség folyamatossaganak biztositasa a bolcs6dén beliil a rendelkezésre all6 szakmai
anyagokbol, moddszertani levelekbdl, folyoiratokbol, eldadasok utjan, hazi tovabbképzéseken
torténik.

Egy f6 masoddiplomat szerzett, csecsemd-sziild kapcsolat diagnosztikus képzésben a Pazmany
Péter Egyetemen, illetve két f6 felvételt nyert a Neumann Janos Egyetem Pedagogusképzd Kar
csecsemo ¢€s kisgyermekneveld BA szakara.

A gondozasi évben nyolc alkalommal tartottak 6nképzést, amelyek témait tigy allitottak 6ssze, hogy
szakmai tudéasukat fejlesszék, lehetdségeket adva a kisgyermekneveloknek, hogy egy témaban
felkésziilve el6adast tartsanak.

Onképzések témai:
- Segit6 beszélgetés szerepe a csalad-kisgyermekneveld kapcsolataban.
- A mese, bab jelentdsége a gyermek beszédfejlodésének segitésében.
- Sziilécsoportos beszélgetés megvalositasanak lehetdségei.
- Gyermekbalesetek €s elsdsegély ellatasuk.
- Autisztikus tiinetek észlelése - hogyan segitsiik a csoportba az ilyen gyermekeket.
- Kisgyermekkorban a korai fejlesztés jelentdsége.
- A gyermeki 1¢élek titkos iizenetei.
- Gyermekek tarsas és érzelmi kompetenciai.

Az onképzés alkalmaval a bolcsddei €let, tevékenység elemeit - kommunikécid, csalad, érzelem stb.
témakoreit jartak korbe és beszélték meg a gondozondk.
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Lanchid utcai Bolcsode

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 136 6

Nyitvatartasi napok szama: 227 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 25 408 nap
Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 82 %

Kihasznaltsag 2017
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Léanchid utcai Bolesdde kihasznaltsaga a 2017-es évben

Eves kihasznaltsag: 82%.

2017. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részeslilt gyermekek szama dsszesen: 112 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 0 £6
- tartosan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 13 f6
- tartosan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek a csaladban: 4 £6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 25 {0
- nevelésbe vett gyermek: 1 6
- csalad jovedelme alapjan: 69 6
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Gyermekek életkori megoszlasa 2017. december 31-én:

Eletkor szerinti megoszlas

22 £6
35 16 LB 2

88 16

O20hetes -12 honapos @13 - 24 honapos B25-36honapos @37 honapos es 1dosebb

Személyi feltételek:

Szakmai létszam: 35 {6
Technikai 1étszam: 2 6

A bolcsdde egyéb szolgaltatasai

- sajatos nevelési igényt gyermekek gondozasa
- id6szakos gyermekfeliigyelet

- s szobai szolgaltatas.

Integralt csoport

Sajatos nevelési igényli gyermek fogalmanak meghatirozasa a kovetkezd: ,,az a kiilonleges
banasmodot igényld gyermek, tanuld, aki a szakértdi bizottsdg szakértéi véleménye alapjan
mozgasszervi, érzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag egylittes
el6fordulasa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrum zavarral vagy egyéb pszichés
fejlodési zavarral (sulyos tanulasi, figyelem- vagy magatartasszabalyozasi zavarral) kiizd”. A
differencialt egyéni fejlesztés a kisgyermekneveldk egyik legfontosabb munkakori feladata, hiszen
minden gyermeknek joga van ahhoz, hogy a sajat tempodjdban haladva kapja meg azt a mindségi
gondozast és nevelést, amely a legjobban és legeredményesebben biztositja harmonikus fejlédését.
Az intézmény a sajatos nevelési igényli gyermekek esetében az integralt nevelés feltételeinek
biztositasara €s javitasara torekszik, mert szamuk évrél-évre novekszik. Minden csalad természetes
¢és jogos vagya, hogy gyermeke egészséges legyen. Ha a gyermek sériilten jon vilagra, annak
feldolgozasa nehéz és hosszu folyamat, ebben nagy segitséget jelent a bolcsdde integralt ellatasa. A
bolcsdde ¢és a sziilok kolcsondsen segitik egymast a gyermek gondozasdban, nevelésében,
fejlesztésében. Fontos feladat erdsiteni a sziilokben, hogy képesek arra, hogy megbirkdzzanak a
gyermekiik massagdbol adodd nevelési €s egyéb feladatokkal. Az elmult évben 15 f6 sajatos
nevelési igényll gyermek részesiilt gondozasban. A gyermekek csoportba szoktatdsa
problémamentes volt, egészséges tarsaik ¢és a sziilok is elfogadtak dket. A munkat gyogypedagogus
is segiti. Az elmult gondozasi évben, autista, kevert specifikus fejlédési zavarban szenvedd,
mozgastejlodés specialis zavart, érzékszervi fogyatékos (nagyothalld), Joubert szindromas
gyermekek részesiiltek bolcsddei gondozéasban.

Id6északos gyermekfeliigyelet
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2017. évben az ellatast 53 {6, 1551 alkalommal vette igénybe. A szolgaltatast mas-mas okbol kérik
a sziil6k. Van, aki csak egyiitt akar lenni gyermekével, figyelni tarskapcsolatait, jatékat, s ez altal
olyan helyzetekben lathatja, ami eltér az otthoni kornyezettdl. Rendkiviil eldnyos, hogy a sziilok
gyermekeik szamara sajat igényiik szerint, idOpont- és idOtartam-korlatozas nélkiil vehetik igénybe
a szolgaltatast. A gyermekekben a kisgyermeknevelokhoz és tarsaikhoz valo kotodéssel kialakul a
kozosségi ¢let igénye. Van olyan sziild, aki segitséget var gondozasi-nevelési gondjai
megoldasahoz, (pl. gyermeke nem alszik, nem tud jatszani), vannak, akik hivatalos tigyeiket intézik,
vagy egyszeriien csak hazimunkat végeznek. A felvétel folyamatos, eldjegyzés alapjan torténik. A
szolgaltatas igénybevételéhez bejelentkezésre van sziikség, amely a bolcséde nyitva tartasi ideje
alatt vehet6 igénybe.

So6szoba

Az alapellatasban elhelyezett gyermekek szamara preventiv jelleggel, déleldtti iddszakban
biztositjak a sdszoba latogatasat.

A sészobaban a Somadrin klimaoldat folyamatos parolgasa sordn jelentdsen emeli a helyiség relativ
paratartalmat, serkentve a légzdszervek aktivitasat, a horgdk ontisztulasat, amely altal csokken a
nyalkahartya gyulladasa. A sos levegd jotékony hatdsanak koszonhetden az 6szi-téli idészakban
latvanyosan csokkent a 1éguti megbetegedések miatt hidnyzd gyermekek szama. A soszoba
kialakitasaval lehet0ség nyilik arra, hogy a légtisztitos klimaoldat segitségével megelézzék a
1égz6szervi betegségeket, a kialakult tiineteket pedig csokkentsék. A sd szobaban eltoltott id6
OsztOl-tavaszig szerves része a napirendnek, a gyerckek alcsoportokban napi fél orat toltenck
jatékkal egy kiilon erre a célra berendezett szobaban, ahol a gyerekek finom motorikus mozgasat és
kreativitasukat fejleszto jatékokat jatszanak.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
Farsang februar mondokak, énekek tanuldsa
] Ay ilok, 1 6 bolcsédések i kedé
Nyilt nap- ,,Bolcs6dekostoltatd” aprilis SZUI0K, ’eendo bdlesédésck ismerkedése a
bolcsddével
Husvét aprilis mondokak, énekek tanuldsa
Bolcsddék Napja aprilis csapatépitd tréning
Anyak napja majus mondokazas, ajandékkészités
Gyermeknap majus koz0s jaték a sziilokkel
Bolcsddei blicstztato Jjunius kozos bolcsddei évbucsuztato a sziilokkel

kerti novények rendezése, kerti iiloke
Csaladi munkadélelott dsszel feltjitasa, gondozasi egység festése,
matat6 fal készitése

szlilokkel nagysziilokkel k6zos Mikulas-

Mikulas december " .

linnepség
Karacsony december tinnepi énekek, mondokak megtanulésa
Papirgytijtés két alkalommal aktiv sziil61 tAmogatassal
Erdekképviseleti Forum a sziil6k nem ¢éltek panasszal
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A bolcsédében zajlo gondozdi, neveléi munkat a hagyomanyok és a jelenkor tapasztalatainak
otvozete jellemzi. Fontos, hogy a gyermekek feltétel nélkiili elfogadasban részesiiljenek, igy
megteremtve szamukra a szeretetteljes, biztonsagos légkort, csalddjaikkal egyiittmikddve. A
gondozasi folyamatokban nagy szerepet kap a jatéktevékenység mellett az ének, zene, és tanc, ezzel
még inkabb eldsegitve a gyermekek fejlodését. A beszéd és szokincsfejlesztés a versek, mondokak
¢s mesék Utjan torténik a kézmiives foglalkozasok mellett.

Képzések

A bolcsddei dolgozok szamara fontos kitlizott cél, hogy a targyi feltételek mellett biztositott legyen
a szinvonalas gondozo-nevel6i munka. Ehhez nélkiilozhetetlen a korszerti ismeretekre tdmaszkodo,
jol szervezett, 6sszehangolt munka és a jo munkahelyi 1égkor. Az ismeretek bovitése megkivanja a
folyamatos tanulds jelenlétét, ami képzes, onképzés €s tovabbképzés keretében nyilvanulhat meg.
2017-ben négy f6 a Neumann Janos Egyetem csecsemo ¢€s kisgyermekneveld BA alapszakon kezdte
meg tanulmanyait. Hat f6 vett részt a ,,Szinhaz pedagogia és dramapedagogiai elemek alkalmazasa
kisgyermekneveldk sikeres szakmai munkdjaért” cimii képzésben.

Matis Kalman utcai bolcséde

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 76 {6

Nyitvatartasi napok szama: 227 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 15 057 nap
Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 87 %

Kihasznaltsag 2017
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Matis Kalman utcai Bolcséde kihasznaltsaga a 2017-es évben

Eves kihasznaltsag: 87%.
2017. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 0sszesen: 53 0.
Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil gyermek: 1 6

39



Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 4 6

- csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek: 2 £6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 9 {6

- csalad jovedelme alapjan: 37 6

Gyermekek életkori megoszlasa 2017. 12. 31-én:

Eletkor szerinti megoszlas

T ot 16 fo

53,

59 t6

O20hetes -12 honapos @13 - 24 honapos B25-36honapos @37 honapos és 1d6sebb

A bolcséde személyi feltételei:
Szakmai létszam: 18 {6
Technikai 1étszam: 2 16

A Dbolcs6de kiemelt célja, a nevelési alapelvek betartdsa mellett, igényes szakmai munka
megteremtése, amely kiterjed a gondozasi-nevelési feladatokra, figyelembe veszi a gyermek érzelmi
fejlodését, szocializaciojanak segitését. A gondozas mellett az utdobbi években eldtérbe keriilt az
értelmi fejlédés fokozottabb tdmogatasa. Ez megmutatkozik a gyermekek kornyezetének gondosabb
kialakitasaban, a tevékenységek korének szélesitésében, a fejlesztd jatékok, eszkozok gondosabb
valogatasdban, a  felnd6tt aktivabb  részvételében, a  gyermekek tevékenységében,
megvalosul a napi szakmai munkan beliil, szintén fontosnak tartja a csaladok és bolcsdde
kapcsolatanak erdsitését, szinten tartdsat. A gondozéasi év folyaman feladatuk ennek szintereit
bdviteni, szinesiteni, erre adnak lehetdséget az innepek, hagyoményok, jeles napok késziilodései, és
az linneplés napjai.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
, L, rahangolodas a farsangi id6szakra, té1iz6

Bohodc-nap januar .

mulatozas

, csoportszobak feldiszitése, alarcok

Farsang februar s .

kalapok készitése, zene, tanc

., . (o viz, mint elem megjelenitése (locsolas,

Viz vilagnapja marcius

pancsolas) kék szinii felséruhazat viselése

40




Ertékelés Kecskemét Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata
2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol

Hisvét Aprilis versek, mondokak, dalok tanulasa, nyuszi
P simogatas
cserepes novények gylijtése és a bolcsdde
Fo6ld Napja aprilis kertjébe torténd kiiiltetése a sziilokkel
egyutt
Nvilt na mAius szilok, leendo bolcsddések ismerkedése a
yrinap ) bolesédével
el n s . s bolcsdde 50 éves jubileuménak tinneplése
Bolcsddéek Napja aprilis ebéd keretében
, . . verstanulas, ajandékkészités (gipsz
Anyék napja majus lenyomat, kokuszgolyo)
Kerti-parti Cnius csaladi nap, bolcsddei évbucsiztatd egész
P J napos programmal
; . ) , mini allatkert kialakitasa, ismerkedés az
Allatok vildgnapja oktober Allatokkal
kiallitas gyerekek altal gytijtott
Tok-j6 nap oktober gylim0lcsokbol, zoldségekbdl 64 csalad
részvételével
jatszéudvar rendbehozatala,
Csaladi munka délelott Osz novényiiltetés, jatékok felujitasa, ,,matato
fal” készitése
o, sziilokkel koz6sen mondokazas, éneklés,
Mikulas december babazsiir
Kardcson december csoportszobak feldiszitése, karacsonyfa
y allitas, ajandékok a gyermekeknek
s s ¢vente két a papirgyijtés eredményeként jatékok
Papirgyljtes alkalommal vasarlasa
Sziiloi értekezlet harom alkalommal | tajékoztatas sziilok részére
Erdekképviseleti Forum marcius szlilok nem éltek panasszal
Képzések

Tudasuk gyarapitasara ebben az évben is kaptak lehetdséget a dolgozok, 3 f6 pontszerzé képzésen
vett részt. 3 f6 felvételt nyert foiskolai képzésre, amelyeket Jaszberényben és Szarvason folytattak
csecsemd ¢€s kisgyermekneveld BA képzésben. Ebben az évben sok gyakorlati tevékenység
szinesitette az onképzést.

Széchenyi sétanyi bolcsode

Kihasznaltsaggal kapcsolatos adatok:

Engedélyezett féréhelyek szama: 76 {6

Nyitvatartasi napok szama: 226 nap

A gondozasi évben teljesitett gondozasi napok szama: 11 497 nap
Az éves kihasznaltsag: a gondozottakhoz viszonyitva: 66 %
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Kihasznaltsag 2017

100% 88%
90% < 2go, = 83% 83% 3%
80% D .00
700 0/ =
e 60% sqop. 8% '58%
50% 41%
40% 34%
30%
20%
10%
0%
\}b\ @@\ : \\{o _'\'\{:a - : \\\“‘a . \\)“o \\}% ‘Oe} q & ‘Oé ‘00\
S 3 o & 6‘%\ ~ . \0\ \g\» 6\0 RS @@ ) 6\&\
N h\g & ¢ N > \\‘Qé‘ ch\ ) S be}a
> & N

Széchényi sétanyi Bolcséde kihasznaltsaga a 2017-es évben

Eves kihasznaltsag: 66%b.

2017. december 31. napjan normativ kedvezmény alapjan igénybe vehetd ingyenes étkeztetésben
részesiilt gyermekek szdma 6sszesen: 50 6.

Ebbdl:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek: 4 £6
- tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermek: 2 f6
- 3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 6 f6
- csalad jovedelme alapjan: 38 6

Gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2017. december 31-én:

Eletkor szerinti megoszlas

12 16 0 16

O20hetes -12 hénapos @13 - 24 honapos @25 - 36 honapos @37 honapos €s 1d6sebb

A bolcsdde személyi feltételei:
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Szakmai 1étszam: 18 f6
Technikai létszam: 2 6

Szakmai munka:

A bolcsdde feladata a csalad segitése érdekében, hogy a sziilok munkaideje alatt biztositsa
gyermekeik szdmara a harmonikus, kiegyenstlyozott, biztonsagot nyujtd6 gondoskodast. Fontos a
sziilokkel valo kapcsolattartds, valamint az egyéni €s csoportos megbeszélés. A sziilokkel torténd
fokozatos beszoktatds soran a kisgyermek és a gondozond kozott fokozatosan kialakuld érzelmi
kotodés segiti a gyermeket Uj kornyezetének elfogadasaban. Ez jelentésen megkonnyiti
beilleszkedését a kozdsségbe és csokkenti az adaptacio soran fellépd negativ tiineteket. A bolcsddei
nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egyiitt szolgalja a gyermek fejlodését.

A bolcsédei nevelésben fontos a személyre szo6ld bandsmodd, amely a gyermekek egyéni
sajatossagahoz ¢€s igényeihez igazodd gondozast és nevelést jelenti. A nevelés legfobb teriiletei a
gondozasi helyzetek €s a jaték. A hatranyos helyzetii gyermekek felzarkdztatasara nagy hangsulyt
fektetnek, sziikség esetén kiils6 szakemberek bevonasaval egyiittmiikodve.

A bolesdde és a csalad

A bolcsdde a csaladi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgalja a gyermekek fejlodését. A csaladi
¢s a bolcsddei nevelés-gondozas Osszhangja, a sziilok és a gondozondk kozotti partneri kapcsolat
kialakitasa elengedhetetlen feltétele a gyermekek harmonikus fejlédésének. Ennek alapvetd feltétele
a csaladdal valo egyiittmiikodés. Az egyiittmiikodés formai valtozatosak, a személyes kapcsolattol
az irdsos tajékoztatdson at a kiilonbozd rendezvényekig magukba foglaljak azokat a lehetdségeket,
amelyeket a bolcsdde, illetve a csalad teremt meg.

Az egyiittmiikodés formai:

o Beszélgetések érkezéskor, hazamenetelkor, egy-egy iddszak végén.
Sziiléi értekezletek.
Szervezett programok (Pl.: mikulas, farsang, gyermeknap).
Csaladlatogatas.
Uzend flizet.
Hirdetdtabla.

Rendezvények

Rendezvény idopont tevékenység
. csoportszobak feldiszitése, viddm
Farsang februar . .
jelmezek, zene, tanc
Nvilt na Aprilis szilok, leendd bolcsddések ismerkedése a
yithap p bolesédével
huasvéti dekoracid, ajandék a
Husvét aprilis gyermekeknek régi hagyomanyok
felelevenitése
Anyak napja majus verstanulas, ajandékkeészités
Gvermekna nius ko6z6s bolesédei évbucsuztato a sziilokkel,
y P ] ovodaba késziilsk bucsuztatoja
Mikulds december Zg;sg?tnulas, Mikulés-tinnepség sziilokkel
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Erdekképviseleti Forum sziilok nem ¢ltek panasszal

Képzések

2017-ban 3 szakdolgozo vett részt pontszerzé képzésben. A bolcsdéde vezetdje csecsemd- sziild
kapcsolat-diagnosztika és konzultacid szakiranya tovabbképzési szakon masoddiplomat szerzett. Az
onképzések elsésorban folyodiratokbol, szakmai anyagokbol torténtek.

Onképzések témai:
- Dackorszak kezelése kisgyermekkorban.
- Bolcsddei beszoktatas.
- Megkésett beszédfejlodés.
- Jatékos beszédfejlesztés 1,5-2 éves korban.
- Harités felséfokon: soha nem hibdzom én.
- Mennyi alvasra van sziiksége a 2-6 éves gyerekeknek.
- Csaladi ciklusok és azzal jard valtozasok.
- Elet a bolesddében.
- Elkényeztetés gyermekkorban.
- Kisgyermekkori gydgytorna.
- Down koros gyermekek.

A bolesddék hitvallasa

A 0-3 éves korosztaly nevelésének, gondozasdnak mindsége rendkiviil meghatarozo, hiszen az
egészséget, a jolétet, az egylittmiikodés képességét, a szocialis készségeket és vagyat mind-mind
ezek az élmények befolyadsoljak. Ebben az idészakban a szellemi, érzelmi és szocialis készségek
kibontakoztatasa a legfontosabb feladat, melyhez egy holisztikus szemléletli, a gyermek
sziikségleteire €és jogain alapuld integralt, a sziil6ket és a tarsszakmakat bevond programra van
sziikség. Minden gyermek egyedi szocidlis 1ény, akinek joga van derls, szeretetteljes légkorben,
elfogadd kornyezetben, a kozosségben tevékenykedve megkapni mindazokat a fejlesztd hatasokat,
amelyek segitségével sokoldalti, harmonikus személyiség valhat beldle. A bolcs6dék arra
torekszenek, hogy a gondjaikra bizott gyermekekbdl a vilagra nyitott, fogékony, érdekl6do,
onalldéan gondolkodni tud6 emberek valjanak.

4.3. Gyermekek atmeneti gondozasa

Helyettes sziiloi ellatas

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormdnyzata és az SOS-Gyermekfalu Magyarorszagi
Alapitvanya (tovabbiakban: Alapitvany) kozott 1étrejott ellatasi szerzédés értelmében 2009. januar
1-jétd] gyermekjoléti alapellatas korében a Kecskeméti SOS-Gyermekfalu helyettes sziiloi ellatast
miikodtet. A szerz6dés hatalya 2009. januar 1-t6l 2011. december 31-ig terjedt. A szerzddés 2012.
januar 1-t6] hatarozatlan idOtartamra ismételten megkdtésre kertilt.

A szerzddéssel a gyermekfalu egy idében 4 olyan kiskorti befogadéasat, gondozésat, ellatasat

biztositja, akiknek csaladban torténd nevelését a sziild meghatarozott, altalaban rajta kiviilallo okok
miatt &tmenetileg nem tudja biztositani.
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Atmeneti gondozasban résztvevok eset-, valamint éves atlagos létszama

A szolgaltatast igénybevevok szamanak alakulasa esetszam szerint

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

21 12 4 7 22 12 14 14

A tablazatbol az latszik, hogy 2016-hoz képest az esetszam nem mutat emelkedést.

Az atmeneti gondozasbol, a szakellatasba keriilt gyermekek szdmanak szdzalékos aranyaban
csokkend tendenciaja az elmult évben nem folytatodott, az ardnyok megfordultak és ismét a 2014.
¢évi allapothoz hasonloak. A helyettes sziil6t6l a gyermekek 75%-a neveldsziilohoz keriilt, 25%-uk
keriilt vissza vérszerinti csaladjukba sziileikhez, vagy mas vérszerinti rokonhoz.
A szakellatasba keriilés legfobb okai:

e igazsagiigyi szakértd véleménye szerint a sziilok személyiségallapotukat tekintve jelenleg

alkalmatlanok a gyermekeik nevelésére,
e vérszerinti sziild sulyos betegsége, vagy halala miatt.

A szakellatasba és a hazakeriilt gyermekek szamanak alakulasa
szazalékos megoszlasban

2011 2012 |2013 |2014 |2015 (2016 |2017
szakellatasba Keriilt 83%| 50%| 72%| 69%| 0%| 0%| 75%
haza Keriilt 17%| 50%| 28%| 31%]| 100% | 100%  25%

Az elhelyezést kivaltd okok

Az ellatasban eltoltott idot jelentds részben az hatdrozza meg, hogy mi volt az alapvetd problémaja
a csaladnak, amikor a gyermek/ek gondozéisa sziikségessé valt. A sziilok altal a kérelemben
megfogalmazott indokok mellett sokszor egyéb okok is alltak a hattérben, amelyek a gyermekek
atmeneti gondozéasanak sziikségességét eldidéztek. Az elmult év folyaman a helyettes sziiloi ellatast
elsdsorban az anya betegsége, csalddi konfliktusok €s a gyermekek elhanyagolasanak gyanuja miatt
kérték a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai. Az atmeneti gondozés id6tartama ezekben
az esetekben igen valtozo volt, de egyetlen esetben sem haladta meg a 4 honapot.

Az ellatottak szama korcsoportok szerint

A helyettes sziilonél atmeneti gondozasban részesiilt gyermekek mind 12 év alattiak voltak, 1
gyermek volt, aki életkorabol (1,5 éves) adodéan nem jart semmilyen intézménybe. A testvérek
egyetlen esetben sem lettek elvalasztva egymastol, az elhelyezés soran figyelembe lett véve a
gyermekek egyéni sziikséglete is. Kotddésiik fenntartdsa érdekében minden gyermek szamdra
biztositva lett, hogy iskola-, 6voda- és bolcsddevaltas nélkiil legyen lehetdsége szocidlis
kapcsolatainak 4poldsara. Minden esetben az dtmeneti gondozas kezdetén felvették a kapcsolatot a
gyermekek pedagogusaival, bolcsddei gondozodival, igy segitve a gyermekek biztonsagérzetét.
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Az ellatottak szama korcsoportok szerint F6
0-3 éves 3
4-5 éves 3
6-13 éves 5
14-17 éves 0
Osszesen: 11

A Gyvt. rendelkezéseinek megfeleléen valamennyi esetben elkésziilt a gyermekek egyéni
gondozasi, nevelési terve. Az ESZII Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontjaval a szervezet kapcsolata
folyamatos, rendszeres, szakmai parbeszédre épiild. Panaszbeadvanyra nem keriilt sor. Egy csalad
esetében fordult el6, hogy az év folyaman tobbszor fordultak segitségért a szervezethez, gyermekeit
egyediil neveld édesanya betegsége miatt volt sziikség a gyermekek ellatasara.

2017. januartol az eddig a neveldsziil6i halozatba tagozodva miikédd helyettes sziil6t a Kuckd

Gyermekek Atmeneti Otthona szervezeti egységéhez sikeriilt athelyezni, igy az alapellatis
keretében miikodo szolgaltatasok egy intézményben kapnak helyet.

Gyermekek atmeneti otthona

Az Alapitvany 2015-ben eurdpai unios forrasbol alakitotta ki a 12 férdhelyes ,,Kuckod” Gyermekek
Atmeneti  Otthonat, amely 2015. jalius 1-jétd] kezdhette meg mikodését. Az ellatist a
krizishelyzetbe jutott gyermekek szdmara biztositjak, lehetdvé téve a csecsemdkorti gyermekek
¢desanyaval vald kozos elhelyezését is. Ezzel az 0j intézménnyel a prevencios munka is eldtérbe
kertilt, amelynek célja a gyermek csaladbol vald kiemelésének elkeriilése. Az elmult két és fél
évben 91 gondozott lakott 4&tmenti jelleggel a Kuckoban.

Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata 2015-ben egyiittmiikddési megéllapodast kotott az
Alapitvannyal, a gyermekjoléti alap- és gyermekvédelmi szakellatas feladatainak ellatasaban valod
szerves kozremiikodésre, partneri egyiittmiikodésre. Az egyiittmiikddési megallapodas alapjat
képezi az évente megkotott tdmogatasi szerzddésnek, amelyben az Onkormanyzat mindenkori
koltségvetésében meghatdrozott Osszeggel tamogatja az Alapitvany munk4ajat, mint az
onkormanyzat altal kotelez6en ellatando feladatok megvaldsitasaban kozremiikodo szervezetet.

A , Kucké” Gyermekek Atmeneti Otthona kihasznaltsaga a 2017. év folyaméan az elmilt évhez
hasonldan alakult, 24 gyermek és 9 anya vette igénybe a teljes korli ellatast nyljté szolgaltatast. A
statisztikai adatok azt mutatjak, hogy tobb esetben sikeriilt a gyerekeket a vér szerinti csalddjaban
tartani, illetve a problémak nagy része kevesebb, mint 1 év alatt megoldodott.

A szolgaltatast igénybevevok szamanak alakulasa esetszam szerint

Szeptember
Oktober
November
December

Januar
Februar
Marcius

Aprilis

Mijus

Janius

Julius

Augusztus

1516|1218 | 146 | 1816 | 1216 | 1416 | 1216 | 1216 | 1216 | 1018 | 12 f6 | 13 {6
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A Kucko kihasznaltsaga soha nem volt alacsonyabb 76%- nal, illetve négy olyan honap is volt az
elmult évben, amikor maximalis kihasznaltsaggal miikodott és volt egy honap (december), amikor a
mukodési engedélyben szerepld 1étszamot is tullépte.
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Gondozasi napra vetitett kihasznaltsag (%)

A befogadds minden esetben a sziild beleegyezésével tortént, ezaltal a sziilé joga, gyermeke
neveléséhez nem sériilt. Az elhelyezés hatarozott idétartamra szo6l, annak fliggvényében, hogy a
csaladban kialakult krizishelyzet elérelathatoan mennyi id6 alatt sziinik meg.

A legtobb esetben nehéz megallapitani a bekeriilés f6 indokat, a probléma gyokerét, hiszen minden
eset Osszetett, tobb problémat is hordozott a csalad, a sziilé6 vagy a gyerek. Az elhelyezést kivaltd
okok kozott a csaladi konfliktusok, elégtelen lakhatasi koriilmények és a sziilok életvezetési
problémai voltak a legjellemzdbbek. 2016-ban tobb esetben a sziild betegsége miatt keriilt sor a
gyermekek atmeneti gondozasara, mig 2017-ben ez egyetlen csalad esetében okozott problémat.

Az elhelyezést kivalté okok csalad
Sziilok egészségei problémai 1
Rossz szocialis koriilmények, sziilok lakhatasi 11
problémai
Csaladi problémak, konfliktusok 5
Sziilok életvezetési problémai 5
Osszesen: 22

Az elhelyezést kivaltdé okok kozott szerepelt a rossz szocialis, lakhatasi koriilmények megléte.
Ezekben az esetekben hosszabb iddszakra van sziikség, hogy a gyermek és esetenként az édesanya
megnyugtatd lakhatasi koriilmények kozé keriiljon ki az intézménybdl, mas estekben azonban
elegendd volt egy-két napig igénybe venni a szolgaltatast.

A gyermekek megoszlisa a gondozasban toltott idé szerint

csak ideiglenes
gondozasban részesiilt 0-3 honap 4-6 honap 7-10 hénap 10-12 hénap

3 13 7 1 3

Az ellatottak ¢életkori megoszlasat vizsgalva megallapithato, hogy a gyermekek talnyomo tobbsége
bolcsddés, illetve kisiskolas kora. Az elmult egy évben 9 esetben a gyermekek édesanyjukkal
kozdsen vették igénybe a szolgaltatast.
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Az ellatottak szz'm-la korcsoportok Fé
szerint
0-3 éves 10
4-6 éves 3
7-10 éves 8
14-17 éves 3
anya 9
Osszesen: 33

Az atmeneti gondozasbol kikeriiltek szdma 15 f6 volt 2017-ben. Kilenc gyermeket sziileikhez, 6t
gyermek csaladok atmeneti otthonaba koltozott, igy az atmeneti gondozasuk tovabb folytatodott,
szakellatasi elhelyezésre egy gyermek esetében kertilt sor.

Tovabbra is nagy probléma, hogy a csalddok nagy része nehéz anyagi koriilmények kozott él. A
sziilok jelentds része aluliskoldzott, ezért nehezen tud elhelyezkedni a munkaerdpiacon.

Az elmult év folyaman 20 esetben kertilt elutasitasra &tmeneti gondozas iranti kérelem:
10 esetben féréhely hianya miatt

3 esetben az ellatasra vonatkoz6 indokok nem voltak megfeleléek

2 esetben a sziil6 nem egyezett belel az atmeneti gondozasba

5 esetben mar megoldast talaltak a csalad problémajara

Az elmult évben is nagy hangsulyt kaptak a szines programok, kirdnduldsok, melyek a szabadidds
tevékenységen tul a sziildi szerep megerdsitését céloztak.

A fentieket Osszegezve az intézmény 2017-ben 91%-os kihasznaltsaggal miikodott, 12 féréhelyen

33 ellatott fordult meg egy év alatt. 9 csalad, 14 gyermek. A szolgaltatast igénybe vel6k 78%-a
kecskemeéti illetdségii volt.

Csaladok atmeneti otthona

Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormdanyzata 2005. januér 1. napjaval kotott ellatasi szerzédést a
Magyar Maltai Szeretetszolgalattal 21 fér6helyes csaladok atmeneti otthona mitkodtetésére.

Célkituzések, feladatok és szakmai munka

Az otthonban folyo ellatas elsddleges célja az otthon lakdinak testi-lelki gondozasa, valamint a
szll6k képessé tétele az 6nallo életvitelre.

Az otthon megszakitas nélkiili munkarendben miikodé bentlakasos intézmény, amely alapellatas
keretében miikodik, ellatasi teriilete Kecskemét kozigazgatasi teriilete. Atmenetileg vagy tartosan
hajlék nélkiill maradt csalddoknak biztosit elhelyezést, hogy csaladi kotelékben maradva egyiitt
¢lhessenek, tovabbi élethelyzetiik kialakitdsdhoz lehetdséget kapjanak.

A csaladok atmeneti otthona szolgaltatas célja olyan sziilok — csaladok segitése, akik alkalmasak
arra, hogy gyermekeiket neveljék, de atmenetileg, krizishelyzetiik okan nem tudnak gyermekeik
lakhatasarol, fizikai, értelmi, érzelmi fejlodésérdl gondoskodni.
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Az otthonban lehetdség van arra, hogy a gyermekek ellatatlansagat és veszélyeztetettségét oly
modon sziintessék meg, hogy kozben a csalad egyiitt maradhat. Ennek legfobb indoka, hogy a
veszélyeztetett gyermekek egy részét nem sajat sziileiktdl kell megvédeni, hanem a krizisbe jutott
szlll tamogatasan keresztiil, a sziilok kdzremitkodésével lehet a csalad problémait megoldani.

Minden bekodltoz6 csaladdal az intézmény megallapodast kot, amely tartalmazza az ellatast
igénybevevok adatait, a csalad, valamint az intézmény altal vallalt feladatokat, az ellatas kezdetének
id6pontjat, valamint a gondozds maximalis idejét és a fizetendd téritési dij irdnyadod Osszegét.
Bekoltozéskor a csalddok megismerik az intézményt, a targyi feltételeket, a hazirendet, majd
megismerkednek azokkal a dolgozdkkal, akik kozvetleniil a csaladdal foglalkoznak. Ezek utan az
anamnézis felvétele, majd a gondozasi terv készitése kdvetkezik. Ebben fogalmazzak meg a csalad
céljait, amelyeket rovidtava célokra bontanak le, hataridoket megjelolve. A gyermekrol elkészitik
az egészségligyi felmérdlapot, megbeszélik iskolai, 6vodai eldmeneteliiket, napi szokdasaikat.

Az ellatas igénybevétele onkéntes (szilo kérelmére torténik), ezért a tervezett gondozasi 1d6 lejarta
elott is barmikor kérheti a csalad a gondozas megsziintetését. Az ellatds maximalisan 12 hénapra
vehetd igénybe, amely tovabbi hat honappal meghosszabbithat6, amennyiben a csalad helyzete nem
rendezédik megnyugtatdan.

Szakmai 1étszdm és szakmai képesités
e 1 {6 intézményvezetd — hittantanar, gyermek ¢&s ifjisagvédelmi tanacsado
2 16 csaladgondoz6 — szocialismunkas, hittanar, gyermek- €s ifjisagvédelmi tanacsadod
1 6 szakgondozo - gyogypedagdgiai asszisztens
2 f6 gondozo6 — gyermek- és ifjusagfeliigyeld,
1 f6 pszichiater
1 f6 pszichologus
1 f6 jogasz
onkéntes munkaerd.

Gyvakorlati képzések:

o 3 f6 Semmelweis Egyetem EKK Mentalhigiéné Intézet Szocialis munka mesterképzésében
vesz részt,

e 14 {6 a Karoly Gaspar Reformatus Egyetem szocidlis munkds hallgatéi koziil
intézménylatogatason vettek részt a csaladok atmeneti otthondban.

Kapcsolattartds intézményekkel

Az intézmény a Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsaival napi  szakmai
munkakapcsolatban all, az SOS Gyermekfaluval pedig egyiittmiikodési megallapodas keretén beliil
kolesonosen segiti egymas munkajat a két intézmény. Ezen tal az intézmény az ellatottak dvodaival,
iskolaival, gyermekorvosaival ¢és a védondivel, valamint a gyamhivatallal is rendszeres
kapcsolatban all. A Piarista Gimnazium didkjai onkéntes segitd munkat végeznek az otthonban.

Rendszeres foglalkozasok az anyaklub keretében

Az anyaklub programjai az otthonban lak6d édesanyak testi, lelki, szellemi egészségének
megorzésében, a szabadidé hasznos eltdltésében és a mentalis gondozasban tdltenek be fontos
szerepet. Anyak klubja keretében kiilonbz6 programokat szerveztek 2017-ben: farsangi mulatsag,
husvéti megemlékezés, csaladi majalis az arborétumban, anyak napi rendezvény, gyermeknapi
miisor, koszoruzasok és allami iinnepi megemlékezések, Mikulas, Karacsony, Ujév iinnepe,
kirandulas a Vadasparkba, szinhazlatogatas, pszichologiai el6adas a hatékony gyermeknevelésrél. A
hagyomanyokhoz hiven az otthonban lako csalddok gyermekei linnepi misorral kedveskedtek a
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Margaréta-, a JO Pasztor-, €s a Platan Otthon lakéinak, illetve valamennyien részt vettek a gorog
katolikus egyhdz évzar6 rendezvényén is. Az idén is megilinnepelték az 6év bucsuztatasat, ezen feliil
szerepet kaptak a kézmiives és személyiségfejlesztd foglalkozasok is.

Kiegészitd programok, lehetdségek

e Bibliaéra: Az édesanydknak bibliaora kétheti rendszerességgel, ahol az evangélium
Ooromhirét erdsiti az utkeresdkben.

e Ruhavilogatas: Havonta egy alkalommal lehetdségiik van a lakoknak ruhavalogatasra sajat
maguk €s gyermekeik szamara.

o Egyéni esetkezelés: Eletvezetési és mentalhigiénés tandcsadas.

o Korrepetalasok: Iskolasok részére rendszeres korrepetalast tartanak a Piarista Gimnazium
didkjai.

e Egészségligyi szolgalat: Haziorvosi rendelés a felnottek szamara, ingyenes gyogyszer ellatas
a gyermekeknek. A csecsemok és kisgyermekek egészségét havonta védoénd feliigyeli.

e Pszicholdgiai tdmasz: a lakoknak lehetdségiik van szakképzett pszichologussal hetente
segitd beszélgetést folytatni.

e Jogi segitségnyujtas: jogi végzettségli onkéntesektdl kérhetnek tanacsot a lakok.

Egyediilallé Edesanyak Osztondij Program keretein beliil, gyermekiiket egyediil neveld
édesanyak a tanév tartalma alatt, 10 hoénapon keresztiil részesiilnek havi négyezer forint
tdmogatasban.

Ellatotti kor jellemz6i — célesoport és jellemzdi, 1étszam alakuldsa

A bekeriilési probléma tipusai:

elégtelen lakhatasi koriilmények,
hajléktalanna valas,
bantalmazas,

munkahely elvesztése,

csaladi konfliktusok,
krizishelyzetek.

Az atmeneti gondozast kivaltd probléméak egy-egy csalad esetében nem egy adott problémat
jelentenek, hanem problémak halmazat. 2017. évben leggyakrabban az életvezetési problémak,
munkané¢lkiiliség okozott nehézséget, melynek hatterében a csaladok nehéz anyagi helyzete
huzodott meg. Tovabbi jelentds gondot jelentett a hajléktalanna valas veszélye, illetve a csaladon
beliili konfliktusok szamanak emelkedése.

2017-ben a bentlako sziildknek sikeriilt elhelyezkednie, munkat vallalnia.
Jellemzden, a csaladoknal felmeriild problémak alapjan, a célok a kdvetkezdek:

biztonsag megteremtése,

pszichiatriai, mentalis problémak kezelése,
¢életvezetési problémak kezelése,
szenvedélybetegségek feltérképezése,
munkavallalas eldsegitése,

hianyz¢ iratok potlasa,
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e hatosagi iigyekkel kapcsolatos segitségnyujtas,
e tanulasi nehézséggel kiizdOk segitése, korrepetalasa,
e gyermeknevelési problémak megoldasa.

A 2017. év adatai

Intézménybe Keriilés okai, csaladban jelentkez6 problémak bekoltozéskor
Sziilok életvezetési problémai 12
Sziilok szenvedélybetegsége 2
Csaladon beliili er6szak (bantalmazas) 5
Lakhatasi Krizishelyzet 3
problémak Hajléktalanna valas 0
Elégtelen lakhatasi koriilmény 7
Csaladi konfliktus 4
Megélhetési problémak 18
Diagnosztizalt probléma (A csaladgondozas soran felmeriilé problémak.)
Sziilok életvezetési problémai 12
Sziilék egészségiigyi problémai 3
A gyermekek egészségiigyi problémai 1
A sziilok szenvedélybetegsége 2
Csaladon beliili er6szak (bantalmazas) 3
Csaladi konfliktus 4
Gyermekek magatartési problémai 15
Megélhetési problémak 16
Kiild6 intézmény Csaladok szama
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 8 csalad
Onkéntesen jott 2 csalad
Osszesen: 10 csalad

A csalddok minimum 1, maximum 4 kiskort gyermekkel laktak az intézményben.

Csalad Felnott Gyermek Osszesen
Belfoltozok szdma 10 11 17 28
az év folyaman
K1k’oltoz0k szdma 12 13 18 31
az év folyaman
Meghosszabbitassal
az intézményben 1 1 1 2
tartozkodok szdma
Ellatottak szama: \ 2017 (fo)
Gyermekek korosztdly szerint:
0-3 éves 10
4-5 éves 3
6-13 éves 13
14-17 éves 3
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Fitk 0sszesen: 14

Lanyok Gsszesen: 15

0sszesen: 29
Sziilok:

Férfiak: 18 -25 0

26 - 35 1

36 — 45 0

45 - 0

Férfiak 6sszesen. 1

Nok: 18 -25 8

26 — 35 3

36 — 45 5

45 - 2

Nok 0sszesen: 18

Az ellatas idotartama Ellatast igénybe vevo csaladok
szama
0-3 hénap 6
4-6 honap 4
7-12 honap 3
12 hénapnal hosszabb 5
Osszesen 18

MMSZ Csalddok Atmeneti Otthonaban teljesitett gondozasi napok, 1étszam 2016. évi havi lebontésa

Gondozasi nap Létszam (f6) gyermek Létszam (f6) felnott
Januar 558 11 9
Februar 476 9 8
Marcius 601 12 9
Aprilis 534 9 8
Majus 544 8 8
Janius 520 10 7
Julius 592 11 8
Augusztus S77 12 7
Szeptember 626 13 8
Oktober 595 10 7
November 499 10 6
December 527 11 6

A kigondozas folyamata

A legnagyobb problémat a csaladok kikertilési lehetdségének a megtalalasa jelenti. Barmilyen okbol
is keriiljenek krizishelyzetbe, atmenetileg vagy tartésan fedélnélkiilivé, a csaladok szédmara
anyagilag teljesithetetlen feladat a lakashoz jutas. Szinte egyediili realis alternativa az albérlet,
mivel nagyon kevesen tudnak Onkorményzati lakashoz jutni, igy marad még a csaladtagok
felkeresése, hogy befogadjak Oket. A tavalyi év soran két csaladnak is sikeriilt szolgalati-, illetve
szocialis bérlakashoz jutnia.

A kigondozas gyakorlatdhoz hozzajarul:
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e csaladi kapcsolatok feltérképezése,

e (sztdonzés megtakaritasra,

e munkahely keresés,

e szocialis tAmogatasok igénybe vétele,
e lakhatasi lehetdségek.

A csalddok kikeriilése az intézménybdl:
e Onkormdanyzati lakasba koltozott 2 csalad,
e mas szocidlis intézménybe koltozott 0 csalad,
e albérletbe koltozott 10 csalad.

Fejlesztési tervek

Folyamatos feladat az intézmény kornyezeti, targyi feltételeinek javitasa, fejlesztése. Megtortént az
intézmény tisztasagi festése, tervek kozott szerepel az energetikai korszerisités (kiilsé szigetelés,
kazancsere, nyilaszarok cseréje, napelem-projekt), illetve az intézmény tovabbi bovitése.

Elégedettségi felmérések

Az intézményben minden évben elégedettségi felmérést végeznek, amely kiterjed a szolgaltatasok
mindségére, a gondozok munkajara és a szabadidds foglalkozasokra is. Az intézmény altal nyujtott
szolgéltatasokkal, valamint a gondozok munkdjaval elégedettek a lakok.

5. Intézmények ellenérzése

2017. évben a Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal tartott helyszini hat6sagi ellendrzést az ESZII
altal fenntartott bolcsOdei ellatas, csalad- ¢és gyermekjoléti szolgalat, valamint csalad- és
gyermekjoléti kdzpont miikodése tekintetében. Az ellendrzés fobb megallapitasai az alabbiak
voltak:

- Az ellendrzés soran jegyzOkonyvbe foglaltak szerint az intézmény nagy gondot forditott a
szervezeti €s miikodési szabalyzat, illetve szakmai program aktualizaldsara. Kiemelkedd,
hogy bolcsddei ellatas tekintetében a szakmai program tartalmazza a dokumentumba
beépitett bolcsddei nevelés-gondozas orszadgos alapprogramja 2017. januéar 1-t6l hatalyos
rendelkezéseit.

- Az ESZII tobbcélu, kozos igazgatasu intézményként miikddik, amelyben mind a bolesddék,
mind pedig a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas elkiiloniilt szakmai egységet képez.

- Az ¢érvényes jogszabalyi eldirasokat figyelembe véve a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatnak, illetve csaldd- és gyermekjoléti kozpontnak elkiiloniilt szakmai egységként
kell miikddnie. A jegyzOkonyvben foglaltak szerint ,,a két szolgaltatas, illetve szakmai
egység szervezetileg Osszemosodik.” Erre valo tekintettel az intézmény vezetésének
lehetové kell tennie, hogy a két intézményegység egymastodl elkiiloniild szakmai egységként
mitkddjon.

- A bolesddei ellatast érintd jogszabalyvaltozasok értelmében a fenntartonak 2017. december
31-ig kellett gondoskodnia a bolcsédei dajka munkakor bevezetésérdl és a 2016. december
31-én technikai, takaritoi munkakorben dolgozd személyek bolcsddei dajka munkakdrbe
torténd atsorolasarol, amelyrdl a fenntartd hataridében intézkedett.
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- A megel6zo vizsgalatok altal megallapitott hidnyossagok a bolcsédékben megsziintetésre
kertiltek. Egy esetben kérték a fenntartd intézkedését, miszerint a Forradalom utcai Bolcsdde
udvaran taldlhato homokoz6 keretének mintegy 30 cm-es magassaga veszélyt jelent a
kisgyermekek szamara.

- Minden bolcséde esetében megallapithatd, hogy mind a dolgozdok, mind pedig a fenntartd
torekszik arra, hogy tiszta, rendezett kornyezet fogadja a gyermekeket és az intézménybe
latogatokat. A targyi és személyi feltételek meglétére nagy gondot forditanak. Az intézmény
tovabbi erdssége az egységes szemléletil, kovetkezetes vezetés.

- A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont épiiletével kapcsolatosan megallapithatd, hogy
korszertisitésre, feltjitdsra szorul. A fenntartd gondoskodik az intézmény 1) épiiletben
torténd elhelyezésérol, illetve az oOvodai és iskolai szocidlis munka szervezésérdl és
biztositasarol, valamint tovabbi szakdolgozok alkalmazasarol.

- Az intézmény a munkavégzéshez sziikséges targyi eszkozokkel rendelkezik.

- Az Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Igazgatosdga csalad- és gyermekjoléti
szolgalatanak, csalad- és gyermekjoléti kozpontjanak gyakorlata példa értékli valamennyi, a
megyében miikodd csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds szamara.”

A 2017. évben a gyermekjoléti intézményekben Kecskemét Megyei Jog Varos Onkormanyzata,
mint fenntarto lefolytatta a Gyvt. altal eldirt torvényességi és szakmai ellendrzést, amelynek soran a
bolesddék targyi feltételeiben meriiltek fel kisebb hianyossagok. A fenntartoéi ellendrzés
megallapitasai az alabbiak voltak:

- A Széchenyi sétanyi Bolcsode teljes felujitasa sziikségszerii volt, amely a 2017. évben
eurdpai uniés forras igénybevételével megkezd6dott, varhatéan 2018 elsé felében be is
fejezddik.

- A Matis Kalman utcai Bolcsdde épiiletének belsd tisztasagi festésére, valamint a jatszoéudvar
rendezésére, flivesitésére van sziikség.

- A Hunyadivarosi Bélcséde tekintetében megtortént a melegvizes haldzat €s a flitési rendszer
tejes korii korszertsitése. Sziikségessé valt ugyanakkor a bolcséde helyiségeinek tisztasagi
festése, illetve az udvari zold teriiletek frissitése, gyarapitasa.

- A Klapka utcai Bolcséde esetében az épiilet udvar feloli homlokzatanak teljes felujitasa,
nyilaszarok tekintetében az udvari ajto és teraszajtok, illetve a fiirdészoba ablakanak cseréje
indokolt. A csoportszobak padloja kopott, felgjitasra szorul. A jardak toredezettek,
repedezettek, felujitasuk sziikséges.

- A Lanchid utcai Bolcsddében tisztasagi festésre €s a beltéri ajtok cseréjére lenne sziikség.
Az udvari z61d teriiletek gyarapitasa, illetve a kerités festése valt esedékessé.

- A Forradalom utcai Bolcsddében az épiilet labazata és homlokzata feltjitasra szorul. A
kerités festésre szorul, illetve a gyermekhomokozok magassaga balesetveszélyes, ennek
megoldasa, atépitése sziikségessé valt. Esedékessé valt tovabba a jatszoéudvar flivesitése és
az udvari jatékok karbantartasa, potlasa.
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- Az Arpadvarosi Bolcsdde jelentds felujitasra szorul, amely a Széchenyi sétanyi Bolcsédéhez
hasonloan eurdpai uniés forrasbol valosul majd meg. A beruhazas varhatéan 2018. évben
megkezdddik.

- Elmondhaté, hogy a mar folyd és a jovoben varhatoan elindulo unids projektek mellett tobb
kisebb felujitds is megvaldsult a bolcsédékben az Onkorméanyzat éves koltségvetésében
meghatarozott intézmény-felajitasi, fejlesztési keret terhére.

- Szakmai hidnyossagot a fenntartdi ellendrzések egy ellatas esetében sem tartak fel.

6. A jovore vonatkozé javaslatok, célok

A Gyvt. 94. §-anak eldirdsai szerint a megyei jogi varosnak bolcsddét, gyermekek atmeneti
otthonat, csaladok atmeneti otthonat, illetve gyermekjoléti kozpontot kell miikodtetnie. A Gyvt.
altal eldirt szolgaltatdsokat mind a gyermekjoléti kdzpont, mind pedig a bolcsédék esetében
biztositja az dnkormdnyzat, de ugyanez mondhatéd el a Magyar Maltai Szeretetszolgalat csaladok
atmeneti otthona ellatasarol, és az SOS Gyermekfalu helyettes sziiléi ellatasarol és gyermekek
atmeneti otthonardl is.

Kecskemét Megyei Jogh Viaros Kozgyllése altal elfogadott szocialis szolgéltatastervezési
koncepcioban az elsddleges célok kozott szerepel a szolgdltatdsok kozelebb keriilése az
ellatottakhoz, a gyermekjoléti intézmények torvényességének biztositdsa, valamint az
onkorményzat ellatasi kotelezettségének teljesitése. Feladatként hatdrozza meg a koncepcid a
csalad- és gyermekvédelem fejlesztését, a tevékenység javitasat és ésszeriisitését, valamint a
csalados hajléktalansag kialakuldsanak megakadalyozasat.

A TOP-6.2.1-15 kodszamu ,,Csaladbarat, munkaba allast segitd intézmények, kozszolgaltatasok
fejlesztése” cimi palydzata lehetdséget ad tobb bolcsdde jelentds fejlesztésére, illetve 1) bolcsdde
létrehozasara. E palyazat kapcsan, Kecskeméten az alabbi fejlesztésekre kertil sor:

e Az Arpadvarosi bolcsdde infrastrukturalis fejlesztése és a Klapka utcai bolcsdde
eszkozbeszerzése. Az Arpadvéarosi bolcséde fejlesztése keretében, 1.500 m2 hasznos
alapteriiletii bolcsdde épiilet felujitasara keriil sor. A Klapka utcai bolcsdde esetében az
eszkozbeszerzés a gyermekellatd egységek berendezési targyainak és udvari jatékoknak a
beszerzését tartalmazza. A megvalositasra elorelathatolag 2018-ban keriil sor.

e 4 csoportos bolcsdde épitése ,,Homokbanyan”. Kecskemét Megyei Jogu Véaros Integralt
melyhez a ,,Z6ld véaros” modellprogram adja meg a keretet. Az Onkorményzat egy
kdrnyezettudatos, emberkdzpontli varosrészt kivan itt kialakitani, ahol a teriiletet jellemzd
ligetes kornyezetben sokféle egymast kiegészitd, egymassal szoros kapcsolatban 1€vo
funkcio kap helyet, itt tobbek kozott egy j, 700 m2 hasznos alapteriiletti, 4 csoportos, 52
féréhelyes bolcsode kialakitasara keriil sor. Az 0ij bolesdde a tervek szerint 2019 els6
negyedévében kezdi meg miikodését.

e A Széchenyi sétanyi Bolcsdde fejlesztése keretében, a 700 m2 hasznos alapteriiletii, 6
csoportos bolcsdde épiiletének felujitasara, valamint egy csoportszobéaval (14 férdhellyel)
torténd bovitésére keriil sor. A jelenlegi épiilet régota leromlott miiszaki allapotban van,
ezért atfogd épitészeti, gépészeti, épliletvillamossagi felljitasa, energetikai korszeriisitése
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indokolt. A beruhazas 2017-ben megkezdddott, a bolcsdde ideiglenes helyrdl torténd
visszakoltozésének varhatd idépontja 2018. jaliusa.

A TOP-6.6.2-15 kodszamu ,,Szocidlis alapszolgaltatasok infrastruktirdjanak bovitése, fejlesztése”
cimii felhivasra timogatasi kérelem keriilt benyujtasra ,,Uj csaldad- és gyermekjoléti kozpont
létrehozasa Kecskeméten” cimmel. Az orszagban egyediilalld6 mddon, Uj intézményben, kivalo
koriilmények kozott egy szakmai mithely johet 1étre a gyermekjoléti alapellatasban.

Kecskeméten jelenleg az ESZII keretében miikodé Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont a Fecske u.
20. szam alatti, 100%-o0s dnkormanyzati tulajdonu ingatlanon miikodik. 2016. januér 1. napjatol a
jogszabalyi kornyezet valtozdsa miatt a kecskeméti csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak jarasi
ellatasi kotelezettsége van, ami megndvekedett munkaterhet jelent. A jelenlegi épiilet a feladat
ellatasara nem alkalmas, felujitasa, atépitése gazdasagtalan. Ezért dontott ugy Kecskemét Megyei
Jogu Viaros Kozgytilése, hogy a palyazat benyujtasaval lehetové teszi a csalad- és gyermekvédelmi
kozpont mas ingatlanba torténd elhelyezését. Indokoljak a beruhazast azok a modern szakmai
kovetelmények, elvarasok is, melyek megvaldsitasa fejlettebb infrastruktirat igényel. A tervezett
projekt keretében tehat 1) csaladd- és gyermekjoléti kozpont kialakitasat tervezi az dnkorményzat a
modern szocialis munka bevezetése, a csaladfokuszi szocialis munka létrehozasa és szakmai
mithelyként torténd miitkdodése céljabol. Az intézmény a milemléki védettség alatt 1év6 volt Rudolf
Laktanya teriiletén kap helyet. Az 0j csalad- és gyermekjoléti kdzpont kialakitasa harom,
hasznalaton kiviili millemlék épiilet hasznositdsaval, Orokségvédelmi értékeket megdrzd
felyjitasaval, atalakitasaval és ezek esetleges bovitésével valosul meg. A projekt soran hasznositasra
¢s felyjitasra keriil a volt altisztképz6 és zuhany-mosdkonyha épiilete, valamint megtorténik az ezek
kozotti zart kispuska 16tér romos épiiletének hasznositdsa is. A projekt keretén beliil az uj
¢épiiletkomplexum kornyezetének rendezése is megtorténik. A szakmai célok megvalositdsdhoz
kapcsolodoan jaték, sport és szabadidés tevékenység végzésre is alkalmas pihendkert épiil az
¢épiiletegylittes kdrnyezetében. A tervezett beruhazas révén biztositottd valik a megfeleld szakmai és
intézményi hattér, valamint a tarsadalmi leszakadassal veszélyeztetett csaladok és gyermekek
helyzetének javitasara iranyuld programok megvalositdsa. Az épiiletegyiittest és kdrnyezetét érintd
infrastrukturalis beruhazas mellett a projekt a szakmai célok megvaldsitasahoz kapcsolodo
eszk0zok beszerzését is tartalmazza. A beruhazas eldrelathatolag 2019-ben keriil megvalositasra.

Ugyancsak megndvekedett munkateherrel kell szdmolnia a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak
2018. szeptember 1-jét6l, amikor az 0j térvényi rendelkezések értelmében a jaras teriiletén miikodo
koznevelési intézményekben 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenységet kell biztositania. A
2018. év egyik Osszetett feladata lesz a jogszabaly altal eldirt szakmai 1€tszam toborzasa és felvétele
(25 f8!), valamint a szolgaltatas kdznevelési intézményekkel egyeztetett beinditasa.

7. Biinmegelozés

A 2017. évben is nagy szerepet jatszott a csellengés és az utcai vandalizmus visszaszoritasaban,
hogy nyolc kdzdsségi tér miikodik hat varosrészben dnkormanyzati és civil timogatasbol. Ezeken a
helyszineken szamos szabadidds program, prevencios eldadas, felvilagosité kampany és beszélgetés
zajlott védett kornyezetben, alternativat biztositva a fiatalok szdmara szabadidejiik eltoltéséhez.

A véaros legnagyobb I¢lekszamu varosrészében, a Széchenyivarosban 2007 6ta a Kecskeméti
Spartacus Sportkor és Kozosségi Tér rendezi az Eleven Kozosségi Tér €s Informécios Ponttal
egyiittmiikodve az ,,Ejszakai Forgatag” elnevezésti eseményt és mas, sokszinii kozosségi programot.
A Forgatag megrendezésére havonta egy alkalommal keriil sor, ez a varos egyik leglatogatottabb
rendezvénye.
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A Hiros Agora Kulturalis és Ifjusagi Kozpont miikddtetésében - a varos masodik legnagyobb
I¢lekszamu lakdtelepén az Arpadvarosban - 2015-t61 a Kék Elefant K6zosségi Tér €s Ifjusagi Iroda
varja prevencios, fejleszto és szabadidds programjaival a fiatalokat.

A nemzetkozi hiri Ciroka Babszinhaz szamos olyan, gyerekeknek szolo eldadast tliz miisorara,
amelyek napjaink jellemz0, olykor még tabunak is szamit6 problémait fogalmazzak meg a gyerekek
szdmara is érthetd nyelvezetben és eldadasmodban. Nagy sikerli eldadéasokat tartottak példaul a
valasrol, a virtualis térben zajld zaklatasrol, a fliggdségekrol vagy a faji elditéletekrol. Ezeket az
eldadasokat mindig beszélgetés koveti a gyerekekkel, igy nem csupan a szemléletformalasra, de a
véleménynyilvanitasra és az aktiv parbeszéd kialakitasara is alkalmasak.

A Bacs-Kiskun Megyei Rendor-fokapitanysag (a tovabbiakban: megyei kapitanysag)
Biinmegel6zési Osztalya, valamint a Kecskeméti Rendérkapitanysag (tovabbiakban: varosi
Kapitanysag) Megelézési és Aldozatvédelmi Alosztilya biinmegelzési munkajaban is kiemelt
feladat a gyermek-¢s ifjusagvédelem.

Megyei kapitinysdg

Jelzorendszer
A gyamhivatallal végzett munkat a rendszeres adatszolgaltatas mellett — 252 adatlap tovabbitasa,
tovabba 10 kiilon jelzés 17 veszélyeztetett gyermek védelmében — szoros egyiittmiikodés

jellemezte. A gyermekvédelmi jelzések okai voltak: hozzatartozok kozti erdszak, eltiinés, feliigyelet
nélkiil maradt gyermek, nem megfeleld sziil6i gondoskodas, elégtelen lakhatasi koriilmények.

A gyermekvédelmi rendszer Kecskemét megyei jogu varos, illetve Bacs-Kiskun megye teriiletén
atfogéan miikodott, a kolesonds informacidaramlas targyidészakban tovabb javult. Szakiranyitas
keretében a helyi szervek szamara — jelentési kotelezettséggel — meghatarozasra keriilt komplex
gyermekvédelmi jelzérendszeri értekezlet megtartasa.

A koznevelési intézménybe latogatd, prevencios programokat oktatd blinmegeldzési eldadok és az
iskolak renddrei tovabbra is érzékeltek jogsértéseket, és kozremitkodésiiket igényld problémakat.

Kapcsolodo programok, projektek

A megyei kapitanysig a Gyermekjogi Vilagnap, valamint a N6k Elleni Erészak
Megsziintetésének Vilagnapja alkalmabol Biinmegel6zési Szakmai Napot szervezett ,,TUDAT-
ALLAPOT” cimmel. A tanicskozis célja volt a szakeldadok és meghivott vendégek
eredményesebb munkavégzésének, egylittmiikodésének 0sztonzése.

Az , iskola rendore” tevékenység ¢€s rendOrségi prevencios oktatoprogramok kapcsan célzott
felvilagositd tevékenységet folytattak blinmegel6zési szakemberek, esetenként civil szervezetekkel
egylttmikodve. A megyei kapitanysag allomanya a DADA és ELLEN-SZER programon feliil 4
féovel, 7 iskola 112 osztdlyanak 3318 tanulojat részesitette oktatasban Kecskeméti
Rendo6rkapitanysag illetékességi teriiletén.

Hatékony parbeszéd alakult ki a renddrség és a koznevelési intézmények kozott. Az iskoldk és
kornyéke drogmentességét is elOsegitette a visszatérd renddri jelenlét. A renddrkapitanysagok
blinmegel6zési eldaddi helyi szinten felmérték a gyermekeket veszélyeztetd tényezdket, és
intézkedtek a csokkentésiikre.

Szakel6adok soron kiviili felvilagosito eldadasokat tartottak azokban az intézményekben, ahol
egyes biincselekmények szama novekedett. Az osztalyfonokok az intézményekben megtapasztalt
problémak szerint valasztottak a témakbol. 2017-ben jelentdsen megndtt az érdeklédés a
konfliktusmegoldasara, diih és agresszid kezelésére iranyuld, valamint az internet okozta veszélyek
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megeldzését, a kezelés lehetdségét propagald foglalkozasokra. Jellemzden altalanos iskolak kértek
esetmegbeszélésre lehetdséget.

A Safer Internet Day (Biztonsagos Internet Nap) keretében a helyi szervek visszatérGen is
megtartottdk az internetbiztonsaggal kapcsolatos képzéseket és eldadasokat. A megyében 1860
diak, 208 sziilo, 36 tanar bevonasaval valdsultak meg az eléadasok.

Az ,,Gyere-k-épbe” gyermekjogi regionalis roadshow-ra tobb szaz intézeti nevelt gyermek kapott
meghivast, kiemelt témak voltak a csellengések veszélyei, a prostitucid megeldzése és az eltliinések
problémaja. A kornyezetvédelem jeles napjain (Fold Napja, Kornyezetvédelmi Vilagnap, Eurdpai
Mobilitas Hét) a szakeldadok részt vallaltak a didkok, csalddok kornyezettudatos nevelésében. Az
orszagosan mukodtetett ,,Hazhoz megyiink!” renddrségi prevencidés program bdéviilésével, és a
Mobil Biinmegel6zési Centrum hasznélataval tobb attraktiv kitelepiilés valosult meg.

Kecskeméten, 2017. majus 26-an az Eltiint gyermekek vilagnapjahoz kapcsolodo ,,Ezer Lampas
Ejszakaja” rendezvényen mintegy 1000-1500 érdeklédd kapott tajékoztatast a biinmegelézési
munkarol.

Folytatodtak a ,,Nyar veszélyei” cimii, biztonsagos sziinidot elokészité foglalkozasok. 64 telepiilés
108 oktatasi intézménye 595 osztdlydban keriilt végrehajtasra a Bacs-Kiskun megyében mitk6do
sajatos prevencios oktatas. Az Osz bekdszontével az iskolai tematikus eldadasok ujra eldtérbe
keriiltek, az ,,Oszi sziinetben biztonsagban”, illetve a ,, Tél veszélyei” cimmel is valésultak meg
eléadasok.

Egyiittmiikodések

A megyei kapitanysadg blinmegel6zési tevékenységének szélesitése, hatékonysdganak fokozdsa
érdekében egyiittmiikddik minden olyan szervvel, szervezettel, civil egyesiilettel — polgéardrség,
szakmai kamardk, kabitdszeriigyi egyeztetd forumok, gyermekjolét és gyermekvédelem teriiletén
tevékenykedok, vagyonvédelmi vallalkozasok, nemzeti park, média képviseldi, bevasarlokdzpontok
— amelyek bevonasaval a lakossag tjabb rétegei érheték el. A gyermek-, és fiatalkortiak védelme
érdekében szoros egyiittmiikodés alakult ki a KEK VONAL Gyermekkrizis Alapitvannyal, a Twist
Olivér Gyermekvédelmi Egyesiilet, a HELPI-ELEVEN, Zold Ernyd, 6pont Ko6zdségi-tér,
Gyermekmentd Szolgalat, Anthropolis, SOS Gyermekfalu dolgozodival. Kapcsolatfelvétel tortént az
Uj Nemzedék Plusz kecskeméti munkatarsaival, a Nyitott Szemmel — a Dél-Alfold Régi6
Gyermekeiért — Egyesiilet elnokével, valamint a Bacs-Kiskun Megyei Csalad, Esélyteremtési és
Onkéntes Hazban iigyvitelt folytatd egyenld bandsmod referenssel.

Kiskoru személyek korézési munkdjanak szakiranyitdsa

A megyei kapitanysagon 18 ¢év alatti személy eltiinését 1116 esetben regisztraltak a
renddrkapitdnysagok 1022 fiatalkorti és 94 gyermekkoru adatainak rogzitésével. A helyi szervek
soron kiviili jelentési kotelezettsége altal 30 gyermekkoru eltiint tigyét kovette nyomon kiemelten a
szakiranyitas, mely esetszam csokkend tendencidt mutat. A visszatéréen eltlintek prevencios
védelme érdekében a megyei kapitdnysag a gyamhivatalok, gyermekotthonok ¢€s az illetékes tertileti
gyermekvédelmi szakszolgéalat felé 8 esetben tovabbitott rendkiviili gyermekvédelmi jelzést a
veszélyeztetettség rendezése céljabol. Csavargd gyermek- és fiatalkora személyek eldallitasa 154
esetben tortént.

Gyermekmeghallgato szoba

A gyermekmeghallgatd szoba hasznalatara 2017-ben 42 esetben, litemezetten, egyeztetett
iddpontban keriilt sor. A tizennegyedik életévét be nem toltott terhelt vagy tant, valamint a
kiilonleges banasmoddot igényld sértett meghallgatasara szolgald renddrségi helyiség kialakitasarol
szolo 34/2015. (XI. 10.) IM rendelet 1. mellékletében meghatarozott feltételek szerinti szoba
akkreditacioja folyamatban van.

A 2016. év elején alakult ,,Gyermekeink Biztonsagaért” Kiemelt Ugyek Munkacsoport feladat-
meghatarozasa alapjan 2017-ben is fokozott figyelmet kapott a gyermekvédelmi jelzérendszer
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mukodtetésében valo részvétel. Az ifjusdgvédelem teriiletén a szakmai tapasztalatot megalapozza a
megyei szakiranyité aktiv kapcsoloddsa az iskolai oktatoprogramokba. A  korosztalyi
sajatossagokat, kiilonbségeket, aktualis trendeket igy konnyebb érzékelni, és az uj jelenségekre (Kék
balna, kihivasos , élet-haldl jatékok”) — melyrél a fiatalok mentdlis allapotaval foglalkozo
szakemberek altal publikalt szakirodalom nem all rendelkezésrereagalni. A megyei kapitanysag
alloménya 4 fovel vett részt ,,az iskola rendére” programban, hiteles, dnkéntes szakmai segitséget
nyUjtva a mas szervezeti egységnél szolgalatot teljesitd iskolarendéroknek.

Kabitoszer-megeldzés

A blinmegel6zés terén a keresletcsokkentés feladatai kaptak leginkabb hangstlyt. A kdznevelési
intézményekben tovabbra is fokozott igény jelentkezett a drogprevencids oktatdsra. A prevencios
eldadok a kereslet csokkentése céljabol minden forumon, rendezvényen megtették a megfeleld
intézkedéseket, végrehajtottak oktatdi feladataikat.

Az illetékességi teriileten az egyéb drogok jelenléte tovabbra is elenyészd. Az 1j szerek tOmeges
kiprobalasat — feltehetéen a folyamatos és kovetkezetes prevencios tevékenység hatasara — komoly
kockazatként értékeli az ifjusdg nagyobb héanyada. 2017-ben egy iskolabol sem jeleztek
ugrasszerien megndvekedett szerhasznalatot, viszont tobb intézmény félelmét fejezte ki a
veszélyeztetettség kapcsan. Pedagdgusok neveldotthonokban és azok kornyékén észleltek drogozas
jellegli tevékenységet a 16-19 éves korosztalynal. Kabité hatdsu anyag beszerzési helyeként a
gondozottak elsésorban az internetes rendelést jeldltek meg. Egyes blincselekményeket — rongalas,
garazdasag, rablas — vélhetden valamely szer hatasa alatt kovettek el.

»A Sziilok és csaladok a Renddrség kiemelt partnerei a kabitoszer-biinozés megel6zésében”
programterv feladatait a kijelolt drogprevencids tanacsadok maradéktalanul elvégezték.

Esélyegyenloség

Az elmult évben tobb felkérés érkezett rendkiviili sziiloi értekezletek tartasara, a sziilok
akadémiaja sorozatban valé renddri részvételre. A szemléltetésen alapuld tudatformalas a
felndtteknél és gyermekeknél egyarant sikeres Volt.

Iskola renddreként lehetOséget biztositottak a Kecskeméti Specidlis Szakiskola, Kollégium,
Gyermekotthon és Szocidlis Intézmény Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény diakjai
részére blin- ¢és balesetmegel6zési programban részvételre. A program gondot forditott a
fogyatékkal €10k sajatos igényeire. A kozosségi kozlekedést propagald, szemléletes, gyakorlati
autobusz-kozlekedést i1s magadban foglald, a Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont (a tovabbiakban:
DAKK Zrt.) szakembereinek kozremiikodésével lebonyolitott rendezvények gyakorlati
hasznosuldsa garantalt.

A Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal munkatarsai, a megyei aldozatvédelmi referens €s a
renddrkapitdnysagok aldozatvédelmi tevékenységre kijelolt eldadoi kozott az egylittmiikodés
hatékony volt. A megyei kapitdnysag €s a helyi eléaddk kapcsolatot tartottak a teriiletiikon mitkodo
csaladok és gyermekek atmeneti otthonainak vezetdivel annak érdekében, hogy felmeriild
probléma, krizishelyzet kezelése érdekében a rendérség azonnal intézkedni tudjon. A helyi szervek
egyittmiikodtek a telepiilési Onkormanyzatok szakreferenseivel, kisebbségi Onkorméanyzatok
vezetdivel.

A testi vagy értelmi fogyatékkal ¢16k aldozatta valasa, az aldozatta valas ismétlédése az elmult
évben sem volt jellemzd, ettdl fliggetleniil a szakel6adok fokozott prevencidos tevékenységet
fejtettek ki a hatranyos helyzetliek irdnyaba. Tobb civil szervezet — Nok a Nemzet Jovojeéert
Egyesiilet, valamint a Bacs-Kiskun Megyei Csalad, Esélyteremtési és Onkéntes Haz munkatérsai,
illetve az Egyenld Banasmod Hatosag referense — ,,Varosi Esélynap” cimmel prevencios
vonatkozasu rendezvényt szervezett, amelyen a megyei kapitdnysag is részt vett.
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Kozosségi életterek rendjének védelme

A személyek testi épségét veszélyeztetd bilincselekményeket az esetek tobbségében oktatési
intézményekben, szoérakozohelyeken, illetve azok kozelében, a kozteriileteken kovették el,
leginkabb gardzdasagot és testi sértést. A szolgélati dgak bevonasaval megtortént a kozteriileten,
kozosségi hasznalatban allo helyeken elkovetett fenti cselekmények értékelése az elkdvetés helye,
ideje, az elkovetd és a sértett kapcsolata alapjan. Kiemelt figyelmet kaptak a prostitiicioval és az
engedély nélkiili kereskedelmi tevékenységgel Osszefiiggd jogsértések, falfirkalasok és egyéb
rongalasok. A lopasok ¢és a rablasok megelozése érdekében a telepiiléseken kiilonb6zo
napszakokban portyéakat szerveztek.

A helyi szervek kapcsolatot tartottak a tarsadalmi és civil szervezetekkel, segitették egymas
munkajat. A megyei kapitanysag mind a Bacs-Kiskun Megyei Polgardrszervezetek Szovetségével,
mind a telepiilésen mikodé polgardr egyesiiletekkel az egylittmiikodési megallapodasokban
foglaltak figyelembe vételével tevékenykedett.

,»Az iskola rendére” program keretében az eléadok kapcsolatot tartottak az intézményekkel, az
iskolai problémakezelések blinmegelézési szakemberek jelenlétében torténtek. A frekventalt,
balesetveszélyes helyeken tanitds eldtt és utdn renddérok ellendrizték és biztositottak a tanulok
biztonsagos kozlekedését. A délutani és esti ordkban visszatéréen ellendrizték az iskoldk és
kollégiumok kornyékét annak érdekében, hogy a didkok ne valjanak aldozattd, szabalysértés,
blincselekmény elkovetdjéve (falfirka, graffiti, egyéb rongéldsok). Figyelmet forditottak a
gyermekotthonok lakoira, akik halmozottan hatranyos helyzetilk miatt veszélyeztetettebbek,
szokéseik alkalmaval blincselekmény elkdvet6jévé és aldozatava valhatnak.

Kornyezeti, természeti biincselekmények megeldzése

A megyei kapitanysdg és a varosi kapitanysag képviselte a megyeszékhelyen a renddrség
kornyezettudatossadgot célzd, prevencids munkajat. A kiemelt cél a lakossadg kdrnyezeti nevelése és
tudatformalasa volt, a programokon kb. 2000 érdeklédé jelent meg. 2017. aprilis 21-én a Hirds
Agora Kulturdlis és Ifjusagi Kozpont Nonprofit Kft. eldtti téren a ,Fold Napi Jatszohaz”
rendezvény keretében a ,, Zold szemfiilesek itt a helyetek” cimmel természetes anyagokat eldtérbe
helyezd, jatékos ligyességi feladatokkal, kornyezetvédelmi tajékoztatoval vartdk szakeldadok a
fiatal korosztalyt.

2017. jinius 2-4n a Kornyezetvédelmi Vilagnapon , Az élet torvényes védelme” cimmel a
kornyezet és természet elleni blincselekmények (kiemelten a kornyezetkarositas, természetkarositas,
allatkinzés, hulladékgazdalkodéas rendjének megsértése) témakat kinaltak a renddrségi satornal
tevékenykedok.

2017. szeptember 16-an az Eurdpai Mobilitas hét keretében az Autémentes Napon renddrségi
témaju — személyleirds, talalt targyak ismertetdjegyeinek fontossdga — jatékos foglalkoztatdk,
., Részeg szemiiveg” interaktiv bemutato, elektromos ajtoék mitkddésének ismertetése, tdjékoztatd
kiadvanyok atadasa, segélyhivd szamok hasznalatanak tudatositasa tortént. Az Eurdpai Mobilitasi
Hét Kampanyban Magyarorszag a 3. helyen végzett, mely sikerhez Kecskemét varos nagyban
hozzajarult: a kozel 160 résztvevé onkormanyzat koziil évek ota kitiintetést vehet at.

Osszegzés
A megyei kapitanysag altal 2017. évre kitlizott, a gyermekek mindenek felett 4llo érdekeinek

képviselete jegyében az Emberi Eréforrasok Minisztériuma ,,Gyermekeink Biztonsagaért” Kiemelt
Ugyek Munkacsoport feladatmeghatirozasa alapjan tovdbbra is fokozottabb figyelmet kapott a
gyermekvédelmi jelzOrendszer mikodtetésében valod részvétel. A gyermekvédelmi adatlapok
tartalmanak értékelése nyoman, illetve a gyermek- és fiatalkortiak visszatérd eltlinései miatt a
megyei Kapitanysag kiilon jelzéssel élt magas foku veszélyeztetettség esetén az illetékeseknél, igy
renddrségi kezdeményezésre megvalosult az érintett gyermekek {igyeinek kiemelt hatosagi
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vizsgéalata. A kiilon gyermekvédelmi jelzések egyes {iigyekben hatékonyabb intézkedéseket
generaltak.

Szakiranyitds keretében a helyi szervek szamara — jelentési kotelezettséggel — meghatarozasra
keriilt a soron kiviili, komplex gyermekvédelmi jelzOrendszeri értekezlet szervezése, melynek
tapasztalatai szerint ezaltal a jelzOrendszer fokozottabban, hatékonyabban miikodatt.

A jelents szakmai tapasztalattal rendelkezd megyei ifjisagvédelmi szakirdnyitok az iskolai
oktatoprogramokba aktivan kapcsolodtak, igy a gyakorlatban érzékelték a korosztélyi
sajatossagokat, aktualis trendeket. Az uj jelenségekre — Kék balna, kihivasos ,,élet-halal” jatékok —
a hianyzo szakirodalom ellenére siirgdsen, azonnal reagaltak, szakszerii megoldéssal.

A fiatalkoruak deviancidinak, jogsértd cselekményeinek visszaszoritdsa érdekében sziikséges és
indokolt Kecskemét teriiletén — a megye mas telepiiléseinek mintajara — kiillonb6z6 szakemberekbdl
allo Ifjusagvédelmi Orszolgalat mikddtetése.

A kultura szintereinek bevondsaval egyedi és sikeres blinmegeldzési rendezvények valdsultak meg
a fiatal korosztaly részére a Bacs-Kiskun Megyei Katona Jozsef Konyvtar, valamint a Kecskeméti
Katona Jozsef Szinhdz szakembereivel, az altaluk biztositott helyszineken.

A megyei kapitdnysag bliinmegel6zési egységei jol prosperald, naprakész, folyamatosan frissiild
tudassal — nagyszamu képzések, onképzések utjan, helyi szintekre is meghivott szaktekintélyek
eldadasaival — modern ismeretek birtokaban eredményesen mukodtek egyiitt a tarshatosagokkal és
civil szervezetekkel.

A 2018. évre eldirdnyzott blinmegeldzési feladatok végrehajtasa az alairt feladatterv alapjan
torténik. FO célkitizések a Nemzeti Blinmegeldzési Stratégidban a renddrség blinmegeldzési
egységei szamara meghatarozott feladatok végrehajtasa, hatékony, iddszerli, a megye bliniigyi
helyzetére reagald bilinmegel6zési programok kidolgozasa, az eddigi magas szinvonal megtartasa
mellett.

Varosi kapitanysag
BUNMEGELOZES

Csalad-, gyermek- és ifjusdgvédelem

A 2017. évben a gyermek- ¢és fiatalkorGak sérelmére, valamint az altaluk elkovetett
blincselekmények szamara €s mindségére tekintettel a prevencid fontos feladata volt a jelenség
kezelése és a visszaszoritasara tett 1épések megtétele. Az érkezett jelzések és esetmegbeszélésekre
tortént felkérések nyoméan a gyakorlati tevékenységek — Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont,
Gyéamhivatal ¢és gyermekvédelmi szakemberek kozremiikdodésével — szdma ndvekvd tendenciat
mutatott.

A fiatalkoruak vagyontargyai irdnyaban (pl. mobiltelefon, készpénz) megnyilvanuld biinelkovetések
esetében a gondatlansag, mint sértetti kdzrehatds szamos esetben feladatot adtak.

A zaklatasos cselekmények elkdvetése a fiatal korosztalynal dominans. Alapjelenséggé valt a
kudarcok feldolgozasanak hidnya, illetve az arra vald képtelenség. Veszteségeiket az elkdvetdk
tobbnyire erdvel, lelki agresszidval ,,oldjak meg”. Megnétt az érdeklédés a konfliktusok
megoldasara, diih és agresszid kezelésére irdnyuld, valamint az internet okozta veszélyek
megeldzését, a kezelés lehetdségét oktatod foglalkozasokra.
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A devians magatartasi tanulokkal, akik az iskolai hazirendet rendszeresen megszegik,
esetmegbeszélések soran — a tanuld, a torvényes képviseld, az iskola képviseletében az osztalyfonok
vagy valamely pedagdgus, valamint az iskola vezetéje jelenlétében — talalkoznak, és minden
esetben nyomon kovetést is végeznek. Képzett kortarssegitd, kortarsoktatdé csapattal miikodnek
egylitt, akik a fiatalok felé hatékony kommunikacidjukkal nagymértékben segitették a munkat.

A Kortarssegitdink tartottak blinmegel6zési témaban csoportbeszélgetéseket, orai foglalkozasokat,
tobb esetben keresték meg Oket személyes beszélgetésre, tanacsadasra. Ifjusagi programokat
szerveztek, 2017. decemberében a ,,Hirds kortars” csoport beliigyminisztériumi kitiintetést kapott
eredményes munkajuk elismeréséiil.

Csalddon beliili erészak megeldzése, kezelése

A hozzatartozok kozotti erdszak elleni hatékony fellépés érdekében a varosi kapitanysag tobb
alegysége egyiitt dolgozott, jellemzden a varos kiilteriiletein egyszertibb koriilmények kozott €16
tobbgyermekes mili6ben, ahol az agresszivitds erdteljesen jelen van. 2017-ben a Kozrendvédelmi
Osztaly altal 23 jelentés és 55 adatlap formdjaban tortént intézkedés a Csalad-és Gyermekjoléti
Kozpont, illetve a Gyamhatosag felé. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, illetve a Gyamhivatal
jelzési kotelezettségének eleget téve a 2017. évben Osszesen 227 hozzéatartozok kozotti erdszakot
regisztrald bejelentést tovabbitott a varosi kapitanysaghoz. A bejelentések koziil 8 esetben valt
indokoltta biintetdeljaras meginditasa az altaluk leirt veszélyezteté magatartasok miatt.

Megel6z6 ideiglenes tavoltartasra a Kecskeméti Rendérkapitdnysag kezdeményezésére nevezett
targyévben nem Kkeriilt sor. Ideiglenes hatalyl elhelyezésnél a Gyamhatésag 4 esetben kért
karhatalmi segitséget.

Kabitészer- megelozés

A dizajner drogok rohamszerii terjedésével 0j alapokra helyezddtek a drogmegeldzési programok.
Helyi viszonylatban a szerfogyasztok 80%-a szintetikus anyaghasznald, minddssze 20%-ban
fogyasztanak cannabist. Az elkovetdk egy hanyada a rongalds, gardzdasdg, rablas
bincselekményeket valamely szer hatasa alatt kovette el, és tobb esetben felmeriilt, hogy tiszta
tudatallapotban a blincselekményt talan el sem kovette volna. ,, 4 Sziil6k és csaladok a Rendorség
kiemelt partnerei a kabitoszer-biinozés megelozésében” programterv alapjan a varosi kapitanysag
szamos feladatot hajtott végre e téren.

A kijeldlt drogprevencios tandcsado személyes tandcsadassal, telefonos ligyfélfogadassal, kozvetlen
elektronikus kapcsolattarassal allt az érdeklddok rendelkezésére. 3 alkalommal valdsult meg sziil61
értekezlet, amely 20 osztaly sziilé1 kozosségét érintette. Egy kozépiskola tanari kara kért eldadast a
témaban, emellett altalanos iskolak is igényeltek foglalkozasokat, eldadasokat. Specidlis igényii
fiatalok részére 3 alkalommal kertilt sor foglalkozas megtartasara, egy alkalommal pedig az SOS
Gyermekfaluban é16 gyermekek részére, a Spartacus Sportkor szervezésében az ,,Ejszakai forgatag”
elnevezésli rendezvényen egy alkalommal keriilt sor foglalkozds megtartdsara. Rendvédelmi
taborban kettd, mig nyari taborban egy alkalommal kertilt sor drogprevenciora..

Megel6z6 vagyon- és személyvédelem
Biiniigyi szempontb6l orszdgosan jelentkezd probléma a kerékparlopds, az orszdgosan online
elérhetd ,,Bike Safe” program bevezetését kdvetden a renddrségi regisztracio keretén beliil 2017.

crer

kampanyprogram szamos eleme a fiatal kerékparosok szamara is hasznos informaciot biztositott a
prevencid szempontjabol.

A megel6z6 személy- és vagyonvédelem tekintetében a sértetti kozrehatds még mindig nagy
problémat jelent, ezért mar 6vodas kortol eldadasokat, foglalkozasokat tartottak e témaban.
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Kiemelt kockdzatu csoportok dldozatta valdsanak megelozése

A varosi kapitanysag szakemberei a tanév kezdetén a kdznevelési intézményekben tartottak sziiloi
értekezletet az idOskora csaladtagok segitésének témajaban, Osszesen 17 alkalommal, amely 97
osztaly sziil6i kozosségét érintette.

A blincselekmények alakuldsa szempontjabol jol lathatd, hogy a biztos csaladi hattér, sziilok
részEérél a megfeleld odafigyelés, gondoskodés hianya fokozhatja az aldozatta és/vagy elkovetové
valast gyermek- ¢s fiatalkorban. Ezért fontos, hogy a lakasotthonban nevelkedd fiatalokhoz minél
tobb témaval, segitséggel elérjenek a blinmegeldzési szakemberek. E gondolatok mentén az SOS
Gyermekfalu vezetésével kozosen hivtak életre 2015. marcius honapban a ,Falu rendére”
programot.

A varosi kapitanysag ad helyet a Fehér Gylirti Kozhasznli Egyesiilet aldozatvédd szervezetnek, a
2017. évben 69 személy vette igénybe a szervezet szolgaltatasait. Az aldozatvédelmi szakreferens
mas tarshatosagokkal (Gyamhivatal, Polgarmesteri Hivatal, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont,
egészségligyi szervek) is aktiv kapcsolatot tart, szlikség egyes hatdsagok bevonasaval az iigyfelek
problémait kezeli. A varosi kapitanysag szakemberei az iskolai tanév befejezése el6tt az igényeknek
megfelelden foglalkozasokat tartottak a ,,Nyar Veszélyei” cimmel, melynek célja volt a tanulok
figyelmének felhivasa a szlinid6 helyes eltoltésére és a veszélyhelyzetek elkertilésére.

Kozosségi életterek rendjének védelme

A varos turisztikai idényében a belvaros biztonsaganak fokozasara felallitasra keriilt a ,,Tourist
Police” pavilon. A 2017. évben a varosi kapitanysag az 50 o6rds kozosségi szolgalat keretében a
rendérségen munkat vallalo didkok foglalkoztatasa érdekében 12 kozépfoku koznevelési
intézménnyel, valamint a Hirds Sport Nonprofit Kft-vel kotott egylittmitkodési megallapodast.

Gyermekmeghallgato szoba kihaszndltsdga

A Bacs-Kiskun Megyei Renddr-fokapitanysagon kialakitott gyermekbarat meghallgato szoba iranti
igényt az ligygazdak az értékelt idészakban is minden esetben elézetesen jelezték. Biintetdeljaras
soran, valamint eljardson kiviil blinmegel6zési célzattal keriilt sor a csaladon beliili erdszak
sértettjeivel feltard beszélgetésekre, tanacsadasokra. Ezekben az esetekben preventiv modszerek
alkalmazasara kertilt sor.

Iskolai Kozésségi Onkéntes Szolgalat

A koOz0sségi szolgalat keretében a legnagyobb 6raszamban €s 1étszammal a ,,Tourist Police” €s a
»Strand Police” programban teljesitettek a tanulok szolgalatot, a felkészitést, koordinaciot és a
szolgalat feliigyeletét a Megel6zési és Aldozatvédelmi Alosztaly munkatarsai végezték. A ,, Tourist
Police” program keretén beliil 2017. jinius 19-t81 2017. augusztus 27-ig minden nap 09.00 és 21.00
ora kozotti idészakban, 4 ordnkénti valtasban 2-2 didk onkéntes teljesitett szolgalatot a Fotéren
felallitott pavilonban, 7 napos turnusokban. Ebben a programban 103 tanuld vett részt.

A ,,Strand Police program — a Hirds Sport Nonprofit Kft-vel tortént szerz6déskotést kovetden —
2017. janius 19-én indult és 2017. augusztus 27-ig tartott minden nap 09.00 és 18.00 o6ra kozotti
idészakban, a ,,Tourist Police”-hoz hasonld szervezésben. Ennek helyszine a Kecskeméti Strand és
Elményfiirdg volt, a programban 97 tanulé vett részt.

A szorgalmi iddszakban is volt alkalmuk a didkoknak k&zdsségi szolgalatot teljesiteni tobb
alkalommal is. Az ,Autdmentes-napon” 2 f6 segitett a renddr kollegdknak a program
lebonyolitasaban. A téli szlinetben a belvarosban és a forgalmasabb aruhazak bejaratanal lathatosagi
mellényben, blinmegel6zési szordlapok osztasa volt a feladatuk a didkoknak, illetve a DAKK Zrt-
vel egyiittmtikddésben a helyi jarata autobuszokon is ezt a tevékenységet végezték. A program 28
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fo segitségével jott létre. A 2017. évben Osszesen 230 tanuld segitette a kozosségi szolgalat
keretében a renddrség munkajat.

BALESETMEGELOZES

A Koézlekedésrendészeti Osztaly a Megel6zési és Aldozatvédelmi Alosztallyal egyiitt célul tiizte ki,
hogy biin- és baleset-megel6zési tevékenységét atfogd, komplex forméban atalakitja és uj alapokra
helyezi. A gyalogosok ¢és kerékparosok altal elkovetett szabalysértések, valamint a részvételiikkel
bekovetkez6 kozuti balesetek megeldzésére a 2016. évben elkezdett programokat 2017. évben is
folytattak.

A gyalogosok és kerékpdrosok altal elkovetett szabdlysértések, valamint a részvételiikkel
bekévetkezo kozuti balesetek megeldzése

Plakatkampany részeként Kecskemét foterére megtervezésre és kihelyezésre keriilt 5 db ROK
tipusu, szinesnyomatd, mindkét oldalan azonos adattartalmti megallité plakat, mely a ,,Gyalogos és
Kerékparos” 6vezetben érvényesiild, kerékparral kozlekeddkre vonatkozo, megengedett legnagyobb
sebességet tlinteti fel, valamint felhivja a kozlekeddk figyelmét a deffenziv vezetés fontossagara. A
DAKK Zrt. kdzremiikddésével figyelemfelhivo plakatok keriiltek kihelyezésre 6t autébusz oldalén,
illetve hatuljan. A programhoz csatlakozott az Axial Kft is, amely szintén 6t jarm{ivét sajat
koltségén latta el figyelemfelhivdo matricdkkal. Az iskoldkban 42 plakattarté tabla keriilt
kihelyezésre, amelyekre az adott id6szakhoz kapcsolodd baleset-megelézési figyelemfelhivo
plakatok keriilnek kihelyezésre. Elsd ilyen kampédnyanyag a gyermekbiztonsagi rendszerek
hasznalatanak fontossagara hivja fel a figyelmet.

Egyéb balesetmegelozési tevékenység

A vérosi kapitanysag illetékességi teriiletén a 2017. évben is végrehajtasra keriilt az ,,0szi- téli
baleset megel6zési kampany keretén beliil, a ,,Latni és latszani” akciosorozat és a ,,Gyalogos ¢és
kerékparos balesetek megeldzésével kapcsolatos program”. A varosi kapitdnysag a ,,Latni és
latszani!” kampany megindulasa el6tt hajtotta végre (augusztus, szeptember, oktober) a kerékparral
¢és gyalogosan kozlekeddk észlelhetdségének eldsegitését célzo baleset-megeldzési programjat.

2

Az ,Iskola renddre” program keretében, a tanévben folyamatosak voltak a tanuldk szdmara, iskolai
tanitdsi napon megtartott eldadasok. Az eldadasok sokszinliségét igazolja, hogy nem csak
kozlekedésrendészeti, hanem kozrendvédelmi és blinmegeldzési témakat is feldleltek a tanorak.

BACS-KISKUN MEGYEI BALESETMEGELOZESI BIZOTTSAG

A Bacs-Kiskun Megyei Baleset-megel6zési Bizottsag a 2017. évre tervezett feladatokat
végrehajtotta, lebonyolitotta az orszagosan kiirt felmend rendszeri versenyek varosi és megyei
forduloit, valamint neveztek az orszagos dontokre is.

Baleset-megeldzés a gyermekek kérében (6vodds, dltaldnos, és kozépiskolds korosztdly)

A "Biztonsagos Kozlekedés gyermekszemmel" cimi rajzpalyazatra SOk rajz érkezett, melyek
koziil tobb kecskeméti miivet is tovabbitottak az orszagos dontére, életkori kategorianként 6-6 db
alkotast.

Nagy multra tekint vissza Kecskeméten az 6vodas korosztalyt érintd kozlekedésismereti vetélkedd,
a Pottom Proba, melynek dontdje 2017. oktober 6-an volt a Ceglédi Uti Ovodaban, ahol kdzel 100
gyermek mérte dssze kozlekedésismereti tudasat.
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A Kerékparos Iskola Kupa ¢s a Ki a mester két keréken? altaldnos iskolas korosztaly részére
kiirt, felmend rendszerti kozlekedésismereti vetélkedok helyi dontdjét a varosi balesetmegeldzési
bizottsag bonyolitotta le.

Az ORFK kezdeményezésére Europai Mobilitasi Hét keretében az Iskola Renddére program
tanévkezdeti kampanyat lezdr6, KRESZ-FESZT soran az éltalanos iskoldsok 4. osztilya szdmara
2017. szeptember 21-éna Vadaskertben megszerveztétk a KRESZ  Szafarit, ahol
kozlekedésbiztonsagi vetélkedével vartak a diakokat.

2017. évben is sor keriilt a Bacs-Kiskun Megyei Baleset-megelézési Bizottsag és a Knorr-Bremse
Fékrendszerek Kft. kozotti egylittmikodési megallapodas megkotésére, amelynek értelmében kdzos
szervezésl, balesetmegel6zési programok keriiltek lebonyolitasra ,,Féken tartott lendiilet” cimmel.
Ennek keretében kozlekedésbiztonsadgi programot keriilt megszervezésre a Knorr-Bremse
Fékrendszerek Kft. csaladi napi rendezvényén, valamint két alkalommal a Hungaroringre tettek
latogatast a Gaspar Andras Szakkozépiskolaban és a Kandé Kalman Szakkozépiskolaban dualis
képzésben tanuld diakok.

Orszagosan is egyedill allo egyiittmikodést apolnak a DAKK Zrt-vel, ennek eredményeként
baleset-megel6zési célok és a kozosségi kozlekedés propagalasa céljabol forgalomba helyezett
autobuszon, a gyakorlatban ismerkedhettek meg a gyermekek a legalapvetébb kozosségi
kozlekedési magatartasi szabalyokkal. A program teljes kihasznaltsaggal miikodott 2017. évben is.
A DAKK Zrt. munkatirsai a bizottsag alland6 partnerei a kiilonb6zd iskolai nyilt napokon,
taborokban, rendezvényeken és a felndtt kdzlekedoket érintd balesetmegeldzési munkakban is.

Baleset-megeldzés a renddrség szakmai kérein beliil

A bizottsdg a kozlekedésrendészeti szolgalati &g munkatarsai szamara, évi rendszerességgel tobb
akkreditalt tovabbképzést is szervezett, melyek nagyban hozzajarultak az allomany szakmai
ismereteinek bdvitéséhez.

Bacs-Kiskun Megyei Rendor-fokapitanysag Rendészeti Igazgatosaga, ¢s a Bacs-Kiskun Megyei
Balesetmegel6zési Bizottsag 2017. februar 16-an — Iskolarendér Konferencia cimmel —
akkreditalt tovabbképzést szervezett a megyében iskolarenddri feladatokat is ellatdé munkatarsak,
valamint ,,Az Iskola Renddre” program koordinatorai szamara Kecskeméten. A tovabbképzés célja
volt a programban résztvevd, koordindtori és iskolarenddri feladatokat elldtd allomdny elméleti
szakmai ismereteinek frissitése, szinten tartasa, a megel6zéssel, gyermekvédelemmel foglalkozo
tarsszervek munkdjanak, a megel6zési munka sokszinii lehetéségeinek megismertetése.

8. Civil szervezetek részvétele az ellatasban

A civil szervezetek ellatasba torténd bevondsa a gyermekjoléti ellatasok esetében is megtortént.
Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata 2005. januar 1-i hatallyal ellatasi szerz8dést kotott
a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal 21 féréhelyes csalddok atmeneti otthona miikddtetésére. Az
otthon a Szeretetszolgéalat Kecskeméti Szervezetének Kecskemét, Hoffmann J. u. 11. szdm alatti
székhelyén mikodik.

Ugyancsak ellatasi szerzédést kotott onkormanyzatunk 2009. janudr 1. napi hatdllyal, majd a
hatarozott idejii szerzédés lejartat kovetéen 2012. januar 1. napi hatallyal az SOS-Gyermekfalu
Magyarorszagi Alapitvanyaval (tovabbiakban: Alapitvany) helyettes sziiléi ellatasra. Az
Onkormanyzat 2015. jalius 1. napi hatéllyal egyiittmiikdési megallapodast kotott az Alapitvannyal
a gyermekjoléti alapellatds és gyermekvédelmi szakellatds feladataiban vald szerepvallalas
érdekében.
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Az Onkormanyzat — a Varosi Tamogatasi Program keretében - tdmogatta a helyi civil, egyhazi és
ifjisagi szervezetek altal a raszoruldé gyermekek taboroztatdsira ¢s szabadidés programok
megvaldsitasara benyujtott palydzatokat. Varosi Szocialis Kozalapitvany (tovabbiakban:
Kozalapitvany) az elmult évben 5000 Ft értékben kardcsonyi csomagot allitott 6ssze 300 raszoruld
gyermeknek. A hatranyos helyzetli, de jo tanuld didkok - az iskola és az osztalyfonok ajanlasa
alapjan 16 tanulo — 50.000-70.000 Ft-ot kapott ruhdzkodasra, oktatasi kiaddsokra (szakkor,
nyelvora, kiilonéra, egyéb képzések), valamint tanuldshoz kapcsolddd eszkozok vasarlasara.
Husvétkor a Juhasz Utcai Ovoda jatékokat, a gyerekek pedig husvéti csomagot kaptak a
Kozalapitvanytol, valamint téritésmentesen meglatogathattak a Vadaskertet. Nyari taborban 53
gyermek vehetett részt az Alapitvany tamogatasanak koszonhetden.

Nagy népszeriiségnek 6rvend a NOk a Nemzet Jovdjéért Egyesiilet altal a Széchenyivarosban €16
hatranyos helyzetii gyermekek korében évek 6ta megrendezésre keriild ingyenes napkozis tabor.

A Rév Szenvedélybeteg-segité Szolgalat (tovabbiakban: Rév) a varos egyetlen alacsonykiiszobii,
szenvedélybeteg-ellatast végzd intézménye, amely a szenvedélybetegek és azok hozzatartozoi
szdmara nyujt segitséget. A Rév meghatirozé szerepet tolt be a Kabitdszerligyi Egyezteté Forum
munkdjaban (ellatja a koordinaciés tevékenységet), vezetdje egyben a KEF tarselnoke is. A
szocialis alapellatasok koziil végzi a pszichiatriai betegek, a szenvedélybetegek kozosségi ellatasat,
valamint a szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatdsat. A szocialis alapellatasban kdotelezo
onkormanyzati feladatok koziil pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali intézményét miikodtet. A
Rév megel6zési és egészségnevelési tevékenységei az iskolakban folytatott drogprevencios
programok, tajékoztatd sziildi értekezletek, a pedagdgusoknak szervezett akkreditalt képzések. Az
intézmény rendelkezik az Orszagos Egészségfejlesztési Intézet Tanusitvanyaval, igy a Rév
prevencids programja megfelel a 20/2012 (VIIL.31.) EMMI rendelet alapjan szabélyozott iskolai
egészségfejlesztési kritériumoknak. A Rév munkatarsai 2017-ben kecskeméti iskolaban ¢és
kollégiumokban tartottak prevencidos foglalkozést. Intézményiikben Onsegitd és hozzatartozoi
csoportok kapnak helyet, képzéseket szerveznek, valamint wutcai megkeresd programot
miikodtetnek.

A viaros leghatranyosabb helyzetli szegregatumaban 2014-ben keriilt atadasra az a K6z6sségi Haz,
amelyet egy Eurdpai Unids palyazat keretében az dnkormanyzat épittetett, és amelyet 2016. juliusa
ota Egészséges Eletmodért Hit és Sport Alapitvanya iizemeltet a Kecskeméti Roma Telepiilési
Nemzetiségi Onkormdanyzattal egyiittmiikddve. A Kdzosségi Hazban szamos hidnypotld, gyerekek
és fiatalok szamara szervezett program valosul meg, amelynek célja a helyi, halmozottan hatranyos
helyzetli, gyakran roma fiatalok identitastudatinak javitasa, kozosség- és személyiségfejlesztése,
kiilonboz6 kompetencidinak fejlesztése. A Kozosségi Hazban csaladsegitdi és védondi tevékenyseég
is zajlik az Egészségligyi €s Szocidlis Intézmények Igazgatdosiga munkatarsainak jovoltabol,
valamint palyaorientacios tanacsadast is szerveznek. A Kozosségi Hazban rendezett programok
nyitottak minden érdeklddé szaméra. A Rév Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat is egylittmiikodi az
intézménnyel.

A N6k a Nemzet Jovojéért Egyesiilet altal miikodtetett Bacs-Kiskun Megyei Csalad, Esélyteremtési
és Onkéntes Iroda kiemelkedd szerepet jatszik a tarsadalom leghatranyosabb helyzetii rétegei
szamara, illetve veliik egylittmiikodésben megvaldsitott programok szervezésében. Gyermekeknek
¢s fiataloknak sz6l6 programjaik kozott a romak elfogadasat, a fogyatékkal ¢élok és az iddsek
tamogatasat segitd rendhagyd osztalyfonoki ordk, iré-olvaséd taldlkozo, fotopalyazat, kiallités,
valamint 6nkéntes tevékenységek szerepelnek.

Kecskemét, 2018. aprilis 23.
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