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Targy: Kecskemét Megyei Jogti Varos Onkormanyzata altal fenntartott szocialis és
gyermekjoléti intézmények 2017. évi fenntartéi ellenérzése és a szakmai munka
eredményességének értékelése

Tisztelt Bizottsag!

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény 92/B. § (1)
bekezdés b) pontja, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997.
évi XXXI. torvény 104. § (1) bekezdés €) pontja értelmében a fenntartd ellendrzi a szocialis
¢s gyermekjoléti intézmények miikodésének torvényességét, valamint évente egy alkalommal
értékeli a szakmai munka eredményességét.

A 2017. aprilis 1-t61 hatalyos, Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkorméanyzata Kozgytilésének
a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasokrdl, azok igénybevételérol és téritési
dijairdl, a gyermekétkeztetés téritési dijairdl, valamint a helyi szocialpolitikai kerekasztalrol
sz616 3/2017. (111.30.) 6nkormanyzati rendeletének (tovabbiakban: Szer.) 25. § (1) bekezdése
alapjan az Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatosaga 2018. marcius 31-ig
benyujtotta az el6z6 évi miikddésrdl készitett beszamolojat az Esélyteremtési Bizottsag
részére. A Szer. 25. § (3) bekezdése értelmében a bizottsdg a beszdmolok, valamint a
fenntartd altal végzett ellendrzések, tovabba a személyes gondoskodést nyujtd szocialis
intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeir6l szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet 13. §-a alapjan az intézmények szakmai munkdjanak eredményességét értékeli. Az
értekelés magédban foglalja kiilondsen az intézménybe torténd felvétel gyakorlatat, a
megkotott megallapodasok tartalmi vizsgalatat, szakmai szemponti elemzését, a szakmai
program megvaldsulasat, az intézmény szakmai, személyi, targyi és miikodési feltételeit.
Ertékeli tovabba a gondozasi tervek hatékonysagat, eredményességét az intézményben folyd
apolasi-gondozasi munkdval Osszhangban, az intézmény szerepét a helyi szocidlis
ellatorendszerben, valamint az ellatotti sziikségletek alakuldsanak ismert tendenciait.

Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkorményzata Kozgytilésének a Kozgyiilés és Szervei
Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol szolo 4/2013. (11.14.) onkormanyzati rendelete (a
tovabbiakban: SzMSz) 2. melléklet 1.1.1. pontja alapjan az Esélyteremtési Bizottsdg dont az
onkormanyzati rendeletekben meghatarozott koznevelési, egészségiigyi, szocidlis,
lakasgazdalkodasi, gyermek- ifjisag- és csaladvédelmi, iddsiigyi, valamint otthonteremtési
tigyekben, tovabba az SzMSz 2. melléklet 1.5.4. pontja alapjan a bizottsdg ellenérzi a



szakteriileteihez tartoz6 intézmények miikodésének torvényességét, hatékonysagat, a szakmai
munka eredményességét.

A fentiek alapjan kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy az eclbterjesztést megtargyalni, és
dontését a hatarozat-tervezetben foglaltak szerint meghozni sziveskedjen.

Tajékoztatom a Tisztelt Bizottsagot, hogy az intézmények szakmai beszamoloi az
el6terjesztés elektronikus mellékletét képezik. Az elmult évben elvégzett fenntartoi ellendrzés

jegyzokonyvei Kecskemét Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala Humanszolgaltatasi
Iroda Tarsadalompolitikai Osztalyan megtekinthetok.

Kecskemét, 2018. majus 7.

Engert Jakabné
elnok

HATAROZAT-TERVEZET

/2018. (V.28.) EtB. sz. hatarozat
Kecskemét Megyei Jogi Viaros Onkorminyzata altal fenntartott szocialis és
gyermekjoléti intézmények 2017. évi fenntartoi ellenérzése és a szakmai munka
eredményességének értékelése

Kecskemét Megyei Jogu Varos Kozgytilése Esélyteremtési Bizottsag megtargyalta Engert
Jakabné bizottsagi elnok 10469-4/2018. szam eldterjesztését és az alabbi hatarozatot hozta:

A bizottsig a Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkormanyzata dltal fenntartott szocialis és
gyermekjoléti intézmények 2017. évre vonatkoz6 beszamoloi és az ellendrzések alapjan az
intézmények elmult évi szakmai munkajat a hatarozat mellékletében foglaltak szerint értékeli.

Hataridé: Azonnal
Felelds: Engert Jakabné bizottsagi elnok



.../2018. (V.28.) EtB sz. hatdrozat melléklete

Kecskemét Megyei Jogii Varos Onkormanyzata altal fenntartott szocialis és
gyermekjoléti intézmények 2017. évi fenntartdi ellenérzése és a szakmai munka
eredményességének értékelése

A szocialis igazgatasrol ¢és szocidlis ellatdsokrol szolod 1993. évi III. térvény (tovabbiakban:
Szt.) 92/B. § (1) bekezdése, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz0l6 1997. évi XXXI. térvény (tovabbiakban: Gyvt.) 104. § (1) bekezdése eldirja a szocidlis
¢és gyermekjoléti intézmények évenkénti fenntartoi ellendrzését. A jogszabalyi eldirasoknak
megfeleléen Kecskemét Megyei Jogii Varos Polgarmesteri Hivatala a 2017. év soran Iis
lefolytatta Kecskemét Megyei Jogi Véaros Onkormdanyzata altal fenntartott szocidlis és
gyermekjoléti intézmények fenntartdi ellendrzését.

Az Egészségiigyi és Szocialis Intézmények Igazgatdsiaga (tovabbiakban: ESZII) 2017-ben
osszesen 18, az Oszirdzsa IdSkortak Gondozoéhaza 1 telephelyen latta el a feladatokat. A
szakdolgozok az ellendrzéskor rendelkeztek megfelel6 munkakori leirdssal, valamint a
gondozottakkal személyesen foglalkozok munkaltatdoi igazolvannyal. Az egyes
szolgaltatasokban foglalkoztatott személyek szamat és képesitési eldirasaikat a személyes
gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mitkddéstik feltételeirdl
szold 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Rendelet), a személyes gondoskodast
nyujtoé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl
¢s mikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.30.) NM rendelet (tovabbiakban: NM rendelet)
irja eld.

CSALADTAMOGATO SZOLGALAT

A csaladsegités ¢s a gyermekjoléti szolgaltatas a 2016. janudr 1. napjan hatalyba Iépett
jogszabalyi valtozasok kovetkeztében integraltan, a Csaldd- ¢és Gyermekjoléti Kozpont
keretén beliil mikodik. A kdzpontban a tavalyi évben a személyi 1étszam 58 f6 volt, melybdl
56 6 szakdolgozo, 2 f6 gépkocsivezetd. Ures statusz 4 volt.

A kozpont ellatasi teriilete a hatdsagi intézkedéssel jaro feladatok vonatkozasdban a
Kecskeméti jaras kozigazgatasi teriiletére, mig a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas
tekintetében Kecskemét-Varosfold kozigazgatasi teriiletére terjedt ki.

Csaladsegités keretén beliil az ellatott kliensek szama 3239 f6 volt, koziiliikk 2793 {6 részére
egylittmiikodési megallapodas Utjdn biztositottdk az ellatast. A tapasztalatok azt mutatjak,
hogy 2016. januar 1-jét6l 2017. december 31-ig terjedd idészakban a klasszikus
csalddgondozéssal érintett csaladok szama minimalisra csokkent, az alapellatasban gondozott
csaladok szdma viszont a duplajara emelkedett. Mindezek oka lehet, hogy a krizis helyzetben
1évo veszélyeztetett gyermeket neveld csaladok a gondozas soran prioritast €lveznek.

A 2017. évben a Kecskeméti jarashoz tartozé teleptiléseken hatosagi intézkedéssel érintett
kiskortiak szdma 1348 f6 volt.

Az intézményegys€g szervezi az ugynevezett jelzOrendszert, amelynek tagjai — egészségligyi
szolgaltatok, renddrség, kdznevelési intézmények stb. — jelzést kiildenek a kdzpontnak, ha
feladatuk végzése soran a kozpont feladatkorébe tartozo problémat észlelnek. A gyermekek



veszélyeztetettségének megeldzése, illetve megsziintetése érdekében az intézményegység
csalddgondozast, tanacsadast, kapcsolattartdsra vald lehetdséget biztosit a hasonld
szolgaltatast nyujtd egyéb intézményekkel egyiitt. Ezeken kiviil segitséget nyujt a hivatalos
tigyek intézésében, kiilonbozo szabadidds, dnismereti €s blinmegelézési programokat szervez,
illetve informaciot nyujt az atmeneti gondozassal kapcsolatban.

A kozpont 2017-ben is ellatott specialis feladatokat: utcai/lakotelepi szocialis munka,
kapcsolattartasi iigyelet, borton szocialis munka, korhazi szocidlis munka, készenléti
szolgalat, mediacio.

A kozpont 2017-ben két csoportot hozott 1étre kamaszok részére, amely a kortarscsoportba
valo beilleszkedési nehézség megoldasara, pozitiv mintakdvetésre és értékorientacio
témakorében nyujtott segitséget. Ezen kiviil nagy hangsulyt fektettek a prevencidra és
blinmegeldzésre, melynek keretében a nyari sziinidében csalddban nevelkedd gyermekeket
taboroztattak, illetve raszorul6 csaladok részére adomanygytijtést szerveztek.

A kozpontnak helyet ado épiiletben a sziikséges helyiségek rendelkezésre alltak (varohelyiség,
interjuszoba, jatszdszoba, konferenciahelyiség, irodahelyiség, mellékhelyiségek), az
akadalymentesités részben megoldott, bar az épiilet rossz allapotban van, folyamatos
karbantartast igényel. Eurdpai uniés forrasbol 2020-ra egy 0j, minden igényt kielégitd csalad-
¢és gyermekjoléti kozpont létesiil a varosban a Rudolf-laktanya teriiletén, amely a jelenleg
mikodo intézményt valtja fel. A kozpont rendelkezésére allé gépjarmipark 1j jarmiivel
boviilt, amire nagy sziikség volt a megndvekedett ellatasi teriilet miatt.

A kozpont a feladatat a jogszabalyoknak megfelelden latja el. A szakmai dokumentaciot
kovetkezetesen és a jogszabalyoknak megfeleléen vezetik, a sziikséges adatlapok
rendelkezésre allnak. Az esetjelzések dokumentéaldsara nyilvantartd lapot, az érintettek
felkeresésér6l esetnaplot, forgalmi naplot, gondozasi lapot vezettek, kornyezettanulmanyt
készitettek és vezették az ellatotti dokumentaciot.

A munkatarsak képesitése a térvényi eldirdsoknak megfelel. A kordbbi években tapasztalt
fluktuaciod csokkenése tapasztalhat6 a fenntartd altal megtett intézkedések kovetkeztében, bar
a szakmai 1étszdm utdnpotlasa allando problémat jelent.

A szocialis alapellatasok korébe tartozik a tdmogato szolgaltatas, amely a Fecske utca 7.
szam alatti telephelyen mukodik, szervezetileg a Kozpont szolgalatvezetdjéhez tartozik. A
Tamogaté Szolgalatban a szakdolgozok szama 5 6, a szakképzettség aranya 100 %-0s. A
tamogato szolgalat ellatotti 1étszama 2017. januar 1. napjan 52 f6 volt. Az ellatottakkal az
intézményvezeté megallapodast kotott az ellatds nyujtasara, az ellatast igénybe vevoknél
elvégezték a szocialis rdszorultsag vizsgalatat. 2017-ben csupan 3 {6 volt, aki nem szocidlis
raszorultsag alapjan vette igénybe a szolgéltatast.

A szolgaltatast hétfot6l péntekig 7:30-15:30-ig lehetett igénybe venni, ettdl eltéréen az
ellatotti igényekhez alkalmazkodva is nytjtottak szolgaltatast.

A tdmogatd szolgaltatassal Osszefiiggd kotelez6 dokumentaciot kovetkezetesen, a
jogszabalyoknak megfelelden vezették. A szolgalat rendelkezett az ellatottak szdmdra nyitva
allo helyiséggel, amely szamitogéppel ¢€s telefonnal felszerelt, az épiilet akadalymentesitett.
Az intézményegység tomegkozlekedési eszkozzel jol megkozelithetd, 300 m-es korzeten
beliil talalhat6 helyi buszmegallo.

A tamogatd szolgalat gépjarmiparkjaban 2017-ben valtozas tortént. A KPU-641 forgalmi
rendszamt Peugeot Partner tipust jarmii meghibasodasa miatt helyettesité gépjarmi kertilt
bevonasra az NDJ-531 forgalmi rendszamt Suzuki Vitara tipust autd, amely 5 személyes, de
kerekes székes személy szallitdsara nem alkalmas. 2018-ban eurdpai unids forrasbol sor keriil
Uj gépjarmi vasarlasara, amely a jelenlegi 5 személyes gépjarmiivet valtja fel.



Az NNK-916 forgalmi rendszdmu Opel Vivaro tipusti 9 személyes kisbusz, specialis szallitasi
igényeknek megfeleléen 4talakitott, mobil rampaval és beépitett kerekesszek-rogzitd
rendszerrel felszerelt, amely megfelel a Rendelet 39/C §. (2) bekezdésében rogzitett teljes
akadalymentesités kritériumainak.

A szallitd szolgalat gépjarmiive gyermekek szallitasara alkalmas tilésmagasitokkal és
gyermekiilésekkel rendelkezik.

A szolgaltatas iranti igény meghaladja a kapacitast, indokolt lenne a személyi és targyi
feltételek bovitése. (+ 1 segitd, + 1 auto, + 1 sofor).
A 2017-es évben az 5400 feladategységnyi kotelezden teljesitendd feladatmutatd személyi

segités esetében 1200, szallitas esetében pedig 4200 feladategységben keriilt megallapitasra.
A szolgalat az altaluk tervezett feladatmutatokat a 2017-es évben is probalta tartani, de a
magas ellatotti igények miatt ezeket talteljesitette.

A Lelki Elsosegély Telefonszolgalat célja: non-stop tigyeleti ellatast biztositani elsésorban a
bajba, krizisbe keriilt embertarsainknak, az egyediil ¢l6k maganyat oldani, ill. segitd
informéciokkal ellatni 6ket. A Telefonszolgalat 2017. évben heti 48 oraban biztositott
tigyeletet 11 fovel, amely 1étszdm 3-mal csokkent a nydron. Azota Gjabb 3 fovel boviilt az
tigyeldk szama, akik a sziikséges képzéseket elvégezték. 2017-ben 3715 hivast fogadtak,
melybdl az érdemi hivasok szdma 1558 volt. A tavalyi évben a szolgalat 0j telephelyre
koltozott, a Kecskemét, Nyiri ut 77/C. szam alatti ingatlan lett a telephely.

BOLCSODEI ELLATAS

A boleséde a gyermekjoléti alapellatas részeként a csaladban nevelkedd — 20 hetestdl 3 évesig
- gyermekek napkozbeni kisgyermek ellatasat, gondozésat és nevelést biztositod szolgaltatas.

A gyermekek napkozbeni elldtdsa Kecskeméten hét bolcsédében, 716 engedélyezett
féréhelyen valosult meg 2017-ben, amelyek az ESZII keretében miikddd, szakmailag 6nallo
szervezeti egységek, az intézményi szervezetben a Csaladtdmogatd Szolgalat
szolgélatvezetOjéhez tartoznak. A bolcsddei elhelyezés tekintetében nincs korzetesités, a
felvételrol az ESZII foigazgatdja dont, a kérelmeket az egyes bolcsédevezetdk javaslattal
latjak el. A bolcsddei felvételnél torténhet elényben részesités védondi, haziorvosi, illetve a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont javaslatara.

Az ellatds nyajtasarol az intézmény megallapodast kot a gyermek torvényes képviseldjével.
Az NM rendelet 46. § (1) bekezdése értelmében, egy csoportban legfeljebb 12 gyermek
nevelhetd, gondozhato. Az NM rendelet 46. § (2) bekezdése értelmében, a bolcsédei
csoportban, ha valamennyi gyermek betoltdtte a masodik életévét, legfeljebb 14 gyermek
nevelhetd, gondozhatd. A megemelkedett igények - a csaladok egyre nehezebb anyagi
helyzete - miatt azonban atlagosan 14-16 gyermek ellatasarol gondoskodtak csoportonként, a
napi ellatotti 1étszam azonban jellemzéen nem haladta meg az engedélyezett csoportonkénti
létszamot. A bolesédei csoportszoba hasznos alapteriilete gyermekenként legalabb 3 m?,
amely a csoportszobak tobbségében biztositott. A gyermekek étkeztetése kiilsé szallitd
bevonasaval volt biztositott, kivéve az Arpadvarosi Bolesddét, ahol helyben foznek. Az
intézményi téritési dij napi Osszege — étkeztetés tekintetében — 2017-ben 364,- Ft/fé/nap +
AFA volt. A jogszabalyi valtozasok kovetkeztében 2015. szeptember 1. napjatol szélesebb
korben valt igénybe vehetdvé a téritésmentes étkeztetés a bolcsddékben is.

Minden bolcsédében jart gyermekorvos az NM rendelet altal eldirt havi 4 6raban, a feladatot
megbizasi jogviszonyban latjak el.



Az Arpadvarosi Bolesédében (Toth Laszlo sétany 2.) a férShelyek szama 150 f6, az
ellenérzéskor 172 gyermek volt beiratva, a jelen 1év6 gyermekek szama 164 f6 volt.

A szakdolgozok szama 27 {6, a szakképzettségi arany 100 %-0s volt. A dolgozok
rendelkeztek munkakori leirdssal. A jogszabaly altal eldirt nyilvantartast, dokumentaciot
megfelelden vezették.

Az épiilet allapotaval kapcsolatban megallapithatd, hogy sziikséges lenne a kiils6-bels6
nyilaszarok cseréje, flités korszeriisitése, az épiilet festése, illetve a kiilsé és belsé burkolatok,
a homlokzat, valamint a fiirdészobak is felujitasra szorulnak. Indokolt lenne ezen kiviil
fiivesités, az udvarok rendezése és keritésfestés is. A homokozok feletti arnyékolas megoldasa
elengedhetetlen a nyari nagy melegben. Eurdpai unios forrasbol 2018-ban a bolcsdde teljes
feltjitasa és korszertsitése megvalosul, igy az épiilettel kapcsolatos problémak megoldodnak.

A Forradalom utcai Bolcsédében (Forradalom utca 3.) az engedélyezett féréhelyek szama
102 £6, az ellenérzés napjan 124 gyermek volt beiratva, a jelen 1év6 gyermeklétszam 116 6
volt. Az intézményegységben 27 f6 volt a szakdolgozok szama, akik rendelkeznek munkakori
leirassal, a szakképzettségi arany 100 %-0s volt.

A bolcsddében az eldirt nyilvantartast és a szakmai dokumentaciot hidnytalanul vezették.
Alapellatasként s6-szobai szolgaltatast is nyujtottak a gyermekeknek, kuraszertien két héten
keresztiil, naponta 20-20 percre.

A bolcsddei alapellatason tal iddszakos gyermekfeliigyeletet biztositottak akar napi 7 érdban
is, illetve jatszocsoport szolgaltatast, s6-Szobai ellatast és csoportszoba kiadast. Az idGszakos
gyermekfeliigyeletet 2017-ben 53 {6 kisgyermek, a jatszocsoport szolgaltatast 122 {6
gyermek, a s6-szobai szolgaltatast 4 {6 kisgyermek vette igénybe.

Az épiilet kiils6-belsd allapota megfeleld, bar az épiilet labazata és homlokzata javitasra
szorul. A fak gyokerei a jardat feltorték, igy a jarda kiegyenlitése indokolt, valamint
sziikséges a teraszokon a jarolap potlésa, jatszoudvar fiivesitése, homokozdk arnyékolasa.

A Klapka utcai Bolesédében (Klapka utca 18.) az engedélyezett fér6helyek szama 100 6, az
ellenérzés napjan 100 gyermek volt beiratva, a jelen 1évé gyermeklétszam 86 f6 volt. Az
intézményegységben 22 f6 szakdolgozo volt, a szakképzettségi arany 100%-0s. A dolgozok
rendelkeztek munkak®ori leirassal.

A jogszabalyok altal eldirt nyilvantartasokat, dokumentaciot megfelelden vezették.

Az épiilet homlokzata az udvar fel6li részen feltjitasra szorul, az udvari ajto, a teraszajto és a
fiirdészobak ablakai cserére szorulnak, beltéri ajtoknal festés, mazolas, 1 vizesblokk teljes
felujitasa, illetve a szennyviz akna megsziintetése sziikséges. A csoportszobdkban a parketta
csiszolasa és lakkozasa, a kazanhaz drotkeritésének felujitasa indokolt. Az épiilet belsé
tisztasagi festése is szlikségessé valt.

A Hunyadivarosi Bolesddében (Daroczi koz 16.) az engedélyezett féréhelyek szdma 76 f6,
az ellendérzéskor 88 gyermek volt beiratva, a jelen 1évé gyermekek szama 73 f6 volt. A
szakdolgozoi 1étszam 18 0, szakképzettségi arany 100 %-0s. A dolgozok rendelkeztek
munkakori leirassal.

A jogszabalyok altal eldirt nyilvantartdsokat, dokumentaciot megfelelden vezették. 2015
oktoberétdl soszobai ellatast biztositanak a bolcsddeés gyermekek részére, melyet a csoportok
egyeztetett iddpontokban vesznek igénybe.

A 2015. évben sor keriilt a gyermekflirdészobak feltjitasara. A tavalyi évben a bolcsdde
fitésrendszere és a vizvezeték halozata is felujitasra kertilt.

Az intézmény egész teriiletén tisztasagi festés, a helyiségek padlozatanak felujitasa indokolt.
A jatszoudvaron a fiivesités csak részben valosult meg, ezt sziikséges lenne folytatni.



A Széchenyi sétanyi Bolcsodében (Széchenyi sétany 2.) az engedélyezett férohelyek szama
76 16, az ellenérzés napjan 84 gyermek volt beiratva, a jelen 1év0 gyermeklétszam 77 £6 volt.
A Dbolcsddében 18 f6 volt a szakmai létszam, a szakképzettségi arany 100 %-0s volt. A
dolgozok rendelkeztek munkakori leirdssal.

A sziikséges nyilvantartasokat és az eldirt dokumentaciot megfelelden vezették.

Az épiilet felujitasa eurdpai unios forrasbol megkezdddott, amely varhatdéan 2018. majusaban
keriil befejezésre. A felujitas soran az épiilet bovitésre keriilt egy csoportszobaval, amely 14
gyermek befogadasara alkalmas. A létszamndvekedéshez az Onkormanyzat biztositja a
sziikséges szakmai létszamot. Jelenleg a bolcsdde ideiglenesen a Budai utca 7. szam alatt —
volt Pet6fi Sandor Gyakorld Altaldnos Iskola épiiletében — mitkodik.

A Lanchid utcai Boles6dében (Lanchid utca 14.) az engedélyezett féréhelyek szama 136 f6,
az ellendrzés napjan 155 gyermek volt beiratva, a jelen 1év6 gyermeklétszam 138 f6 volt. Az
intézményegységben az ellenérzéskor 35 f6 szakdolgozo volt, a szakképzettség aranya 100%-
0s. A dolgozdk rendelkeztek munkakori leirassal.

A jogszabaly altal eldirt nyilvantartasokat, dokumentaciot megfelelden vezették.

A bolcsddében két csoport tigynevezett integralt csoportként mitkodott, ahol sajatos nevelési
igényl gyermekeket is ellattak a tobbi gyermek kozott. Az elmult évben 15 f6 részesiilt
sajatos nevelési igényli gondozasban az integralt csoportokban. A gondozok munkajat
gyogypedagogus segitette.

A bolcs6dében az alapellatason tul soszobat, illetve iddszakos gyermekfeliigyeletet lehetett
igénybe venni, ez utdbbi szolgaltatast 2017-ben 53 {6 vette igénybe. A soszobaban eltoltott
1d6 szerves része a napirendnek, ahol a gyermekek 6sztdl tavaszig napi fél orat toltenek.

Az épiilet allapotara vonatkozéan megallapithatd, hogy a mellékhelyiségek, vizesblokkok,
0sszekotd folyosok festése sziikséges, illetve a nyilaszarok feltjitasa, jatszoudvar fiivesitése,
illetve az udvaron levé kerités festése is indokolt lenne.

A Mitis Kalman utcai Bolcs6dében (Matis Kalman utca 6.) az engedélyezett féréhelyek
szama 76 0, az ellenérzéskor 90 gyermek volt beiratva, a jelen 1év6 gyermeklétszam pedig 80
f6 volt. Az ellendrzéskor 18 f6 szakdolgozdja volt az intézményegységnek, mindannyian
szakképzettek. A dolgozok rendelkeztek munkakori leirassal.

Az elbirt nyilvantartasokat, dokumentaciot megfeleléen vezették.

A bolcsddének helyet ado épiilet allapota megfeleld, de indokolt lenne tisztasagi festés €s a
padlok felujitasa. Az udvar flivesitése, feltdltése, rendezése szintén sziikséges lenne.

IDOSGONDOZO SZOLGALAT

Az Idésgondozo Szolgalat 6sszesen 6 telephelyen miikodott az elmult évben, nappali ellatast
— azon belill idések nappali ellatasat és értelmi fogyatékosok nappali ellatasat —, szocialis
étkeztetést, hazi segitségnyujtast és jelzOrendszeres hazi segitségnyujtast biztositott az
ellatottaknak. Az intézményvezetd az ellatottakkal megéllapodast kotott az ellatés
biztositasara, az egyes szolgaltatdsok tekintetében az eldirt dokumenticiot megfelelden
vezették. Az Id6sgondozd Szolgalat szolgaltatasait a 2017. évben 2500 f6 vette igénybe, az év
folyaman 407 fonek szlint meg az intézményi jogviszonya. 468 volt az 0j igényld, év végére
a létszam 2032 {6 volt.

Az elmult évben minden szolgéltatasra vonatkozdan kissé novekedett a 1étszam.

Az el6z6 évekhez hasonloan a legtobben (940 f6) a szocialis étkeztetést igényelték. Az
étkeztetést igénybe lehetett venni helyben fogyasztassal, elvitellel és kiszallitassal is, a



kiszallitast az ételt szallitd cég oldotta meg. Helyben fogyasztas esetén az étel
elfogyasztasahoz sziikséges eszkozok rendelkezésre alltak a telephelyeken. Az étkeztetést
helyben vagy elvitellel igénylok szdma 150 6 volt, mig kiszallitds 790 f0 részére volt
biztositva.

Az Idésgondozo6 Szolgalat irdnyitasat, koordindlasat a Kecskemét, Csongradi utca 26. szam
alatt a szolgalatvezet6 végezte, az egyes telephelyeken vezeté gondozok iranyitasaval tortént
a munkavégzés. A folyamatos ellatdst gyakran a telephelyek kozotti munkaerd-
atcsoportositassal lehetett csak biztositani.

A telephelyen a hdzi segitségnyujtas szocidlis alapszolgaltatdsaban részesiildk szama a
miikodési engedélyben meghatarozott 63 6, mely létszam folyamatosan fel volt toltve. Az
ellatasra vonatkozo kérelmet irdsban kellett eldterjeszteni, a Szolgaltatas igénybevételérdl a
szolgalatvezetd dontétt, ezt kovetden a felek megallapodast kotottek.

A gondozok szakmai létszama 7 £0, a szakképzettségi arany 100 %. A dolgozok mindegyike
rendelkezett a munka végzéséhez sziikséges munkaltatoi igazolvannyal. A gondozok
segitségével teljes ellatdsban részesiilhettek a még tartésan agyhoz kotott betegek is. A
gondozashoz sziikséges eszkozok rendelkezésre alltak, a sziikséges nyilvantartasokat
megfelelden vezették.

Az épiilet kiils6-belsd allapota megfeleld, azonban a falak salétromosodnak, idénként bedzas
tapasztalhatd, az ligyintézdi irodaban a parketta felujitdsa indokolt, valamint a kazan cserére
szorul. Az épiiletben régdta nem volt tisztasagi festés.

A Kecskemét, Kiapolna u. 8. szam alatti telephelyrdl is igénybe vehették az iigyfelek a
nappali ellatast, valamint a szocialis étkeztetést kiszallitassal vagy elvitellel. A szocialis
étkeztetést 2017-ban 136 {6 vette igénybe.

A telephelyen a szakmai létszam 7 f6 volt, szakképzettségi aranyuk 100%-os, a dolgozok
rendelkeztek a sziikséges munkaltatoi igazolvannyal.

A nappali ellatast 100 féréhelyen vehették igénybe, az ellatasban részestilok szama 92 6 volt.
A szolgélatvezetd a kérelem benyujtasat kovetden irdsbeli megallapodast kotott az
ellatottakkal. A telephelyen négy csoportban miikodott a szolgaltatas: ,, Hirés Varos Klub”,
., Orok Ifjak Klub”, , Jokai Klub”, , Pacsirta Klub”. Nyilvantartasi kotelezettségének az
intézmény maradéktalanul eleget tett. 2015 szeptemberében az intézményfejlesztési-felu;jitasi
keretbdl lehetdség nyilt a telephely felyjitasara, festésére, valamint felujitasra keriiltek a
nyilaszarok, és a klubhelyiség parkettdja is. A 2016. évben az épiilet eldtti jardaszakasz
javitasa megtortént.

A kazan cseréje nélkiilozhetetlenné valt, ezért 2017. decemberében Uj kazdn keriilt
beszerelésre. Az elektromos vezetékek rossz allapotuak, az épiilet vizesedik, salétromosodik.
Az épiilet kiils6 homlokzata rossz allapotban van, amely felujitast igényel, a bejaratnal az
akadalymentesitett feljar6 télen nagyon cstszos, hasznalata ebben az iddszakban nem
biztonsagos.

A Kecskemét, Horvath Dome korat 1. szam alatt talalhato telephelyen szintén szocialis
étkeztetést, hazi segitségnyujtast és nappali ellatast nydjtott az intézmény.

2017-ben a telephelyrdl 115 {6 részesiilt elvitellel torténd étkeztetésben, 379 f6 részére volt
biztositott az étel hazhoz szallitasa.

Etkeztetésben az ellenbrzéskor 234 £6 részesiilt, amelyet elvitellel, illetve kiszallitassal lehetett
igénybe venni, a helyben fogyasztasra — szakhatdsagi hozzajarulas hianyaban — nem volt
lehetdség.
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A szakmai létszam 3 O szocidlis segitd volt. Az étkeztetés munkasziineti napokon is
biztositva volt, és diétas menil igénylésére is volt lehet6ség. A kiszallitast az ételt szallitd cég
oldotta meg.

Hazi segitségnyujtas szolgaltatast 108 fonek nyujtottak. A szocidlis raszorultsagot az ellatas
igénybevételekor vizsgaltak. A szolgaltatast hétf6tdl péntekig, a nyugdijashazban pedig
folyamatosan biztositjak.

A szakmai létszam 13 6 volt. A gondozok szamara biztositottak mind az utazashoz, mind
pedig a gondozashoz sziikséges eszkdzok, mint pl. gépjarmi, kerékpar, buszbérlet, buszjegy,
védoruha, illetve vérnyomas- és vércukormérd, stb.

Nappali ellatasban az ellendrzés napjan 32 fOt részesitettek, az engedélyezett férohelyek
szama 40 f0. Két fovel és egy szolgalatvezetdvel biztositottak az ellatast, a munkatarsak a
megfeleld szakképzettséggel rendelkeztek. Egyéni gondozési terv késziilt, amelyet évente
egyszer készitettek, és haromhavonta, illetve valtozas esetén feliilvizsgaltak.

Mindharom ellatasi forméaban a szakképzettségi arany 100 %-0s, a sziikséges dokumentaciot a
szakmai rendeletek eldirasainak megfeleléen vezették.

A 2016. év soran a telephely egy része felujitasra keriilt, melynek kovetkeztében kialakitasra
keriilt az akaddlymentes kozlekedés, mozgaskorlatozott mosdo, valamint nemenként
elkiilonitett illemhely. Egy emeleti lakds bevonasaval a gondozondk szamara plusz
irodahelyiséget sikeriilt kialakitani. Ezen atalakitasoknak koszonhetden a telephely 2017.
januar 1-jét6l végleges miikodési engedélyt kapott.

Az épiiletben tobb mint 10 éve nem volt tisztasagi festés, a folyoso ablakai tovabbra is nagyon
rossz allapotban vannak, amelyek cserére szorulnak, illetve sziikséges lenne a fiitési rendszer
felyjitasa is.

Szintén szocialis étkeztetést, hazi segitségnyujtast és nappali ellatast nygjtottak a Kecskemét,
Margaréta utca 2. szam alatti telephelyen. A szakdolgozok szama az ellendrzéskor 27 f6
volt, a szakképesitési arany 100 %-0s volt. A dolgozok rendelkeztek a sziikséges munkaltatoi
igazolvannyal.

Az étkeztetést igénybe lehetett venni helyben fogyasztassal, elvitellel és kiszallitassal is, a
kiszallitast az ételt szallitdé cég oldotta meg. Az ellendrzés napjan nyilvantartott étkezd
létszam 181 {6 volt, ebbdl a helyben fogyasztast 36 f6, a kiszallitast pedig 145 f6 igényelte.
Helyben fogyasztas esetén az étel elfogyasztasahoz sziikséges eszkozok rendelkezésre alltak.
Munkasziineti napokon is biztositva volt az étkeztetés, diétas meniit is lehetett igényelni.

A hazi segitségnyujtas esetén a gondozasba vétel elott a szocialis raszorultsagot vizsgaltak.
Egyéni gondozasi terv késziilt, amelyet haromhavonta, illetve valtozas esetén feliilvizsgaltak.
Az ellatotti 1étszam az ellendrzéskor 181 {6 volt. A gondozok részére a sziikséges eszkdzok,
mint pl. az utazashoz kerékpar, gépjarmii, buszjegy, illetve a gondozashoz sziikséges
védofelszerelés, kopeny, vércukormérd, vérnyomasmérd, stb. rendelkezésre alltak.

A nappali ellatasban az engedélyezett féréhelyek szama 90 f6 volt, az ellenérzéskor 90 {6
rendelkezett megallapodassal. Az ellatottakrol egyéni gondozasi terv késziilt, amelyet
haromhavonta, illetve valtozas esetén feliilvizsgaltak.

Nyilvantartasi kotelezettségének teljes mértékben eleget tett az intézményegység.

Az ¢épiiletben tisztasagi festés, flitéskorszeriisités sziikséges. A tetd, a gardzs beazik. A
garazsajtd ajtaja el van vetemedve. A két nyugdijashazban a gondozdi szobdk és tarsalgok
felyjitasa sziikségszerti.

Kecskemét-Hetényegyhazan a Posta utca 7. szam alatt talalhatd intézményegység, 2017-
ben az Idésgondozé Szolgalat keretében szocialis étkeztetést, hazi segitségnyujtast és nappali
ellatast nyujtott. A telephelyen a szakdolgozok szama az ellenérzéskor 7,5 f6 volt, a
szakképesitési arany 100 %-o0s volt.
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Az étkeztetésben az ellatottak szama 2017-ben 120 f6 volt. Az étkeztetést igénybe lehetett
venni helyben fogyasztassal, elvitellel, és kiszallitassal is, a kiszallitast az ételt szallitd cég
oldotta meg. A helyben fogyasztas lehetdségével 1 {6 élt, a kiszallitast 85 6 igényelte.
Helyben fogyasztas esetén az étel elfogyasztasdhoz sziikséges eszkdzok rendelkezésre alltak.
A hazi segitségnyujtas esetén a gondozasba vétel elott egyszerisitett eldgondozast végeztek
€s a szociadlis raszorultsagot IS vizsgaltak. Egyéni gondozasi terv késziilt, amelyet
haromhavonta, illetve valtozas esetén feliilvizsgaltak. A gondozok részére a sziikséges
eszkozok rendelkezésre alltak. Az ellendrzéskor 30 f6 volt ellatasban.

A szolgéltatas idOtartama 5 napos (hétfotol péntekig). A gondozdk munkajaban a Hetény
Vezér Polgarér Egyesiilet tagjai gyakran voltak segitségiikre, foleg az tinnepnapokon, amikor
nincs hazi segitségnyu;tas.

A nappali ellatasban az engedélyezett féréhelyek szama 40 {6 volt, az ellendrzés napjan 40 6
rendelkezett megallapodassal. Egyéni gondozasi terv késziilt, amelyet haromhavonta, illetve
valtozas esetén feliilvizsgaltak.

A gondozodk a sziikséges nyilvantartasokat megfelelden vezették.

Az épiilet kiils6-belsé allapota elfogadhatd, de a parkettak csiszolasara, illetve farott kit
kialakitasara lenne sziikség. Eurdpai unios forrasbdl a telephely teljes felujitdsa és
korszertisitése torténik meg, varhatéan 2018-ban ezek a munkélatok megkezdddnek.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtast a Kecskemét, Nyiri ut 77/C. szam alatti telephelyen
nyujtotta az intézmény. A szolgaltatas igénybevételérdl — kérelemre — a szolgdlatvezetd
dontott, ezt kovetden egyszerii eldgondozas €s a szocialis raszorultsdg vizsgalata tortént. A
szakdolgozo6i 1étszam 6 {6 (1 f6 vezetd gondozo, 5 6 szocidlis gondozo), a szakképzettségi
arany 100%-0s Volt.

A telephelyen talalhat6 a diszpécserkozpont. 2017. évben a kihelyezett késziilékek szama 117
db. A kihelyezett késziilékek mindenben megfelelnek a Rendelet eldirasainak, azaz testen
viselhetdek, iités- és cseppalloak, valamint alkalmasak a kétiranya kommunikacidra. A
diszpécserkdzpontban megtalalhatok voltak a Rendeletben eldirt szamitastechnikai, valamint
egy¢b technikai eszkdzok. A gondozok szamdra rendelkezésre allt mobiltelefon és készenléti
taska, a helyszinre érkezéshez intézményi gépkocsi, illetve szerz6dés szerint taxi, igy minden
esetben biztositott volt a harminc percen beliili helyszinre érkezés.

Az intézmény rendelkezett a sziikséges alapdokumentumokkal, a miitkodéshez sziikséges
szabalyzatokkal, a késziilékeken a sziikséges karbantartasi munkélatokat elvégezték.

Az Ertelmi Fogyatékosok Napkézi Otthona (tovabbiakban: ENO) az Ipoly utca 1. szam
alatti telephelyen talalhato. A telephelyen az engedélyezett féréhelyek szama 25 £6 volt, az
ellendrzés napjan ellatasban 25 f6 részesiilt, a tavalyi évben Gsszesen 31 {6 volt az ellatottak
szama az értelmileg sériilteknél. Az intézményi felvételrdl az Iddsgondozd Szolgalat vezetdje
dontott. A kérelem beaddsat kovetéen egyszeriisitett eldgondozas tortént, majd
kornyezettanulmany késziilt. A felvételi kérelemhez ideggyogyaszati/pszichiatriai szakorvosi
véleményt is csatolni kellett. Az ellatottakrol egyéni gondozési, fejlesztési valamint
rehabilitacios terv késziilt és félévente gondozési feliilvizsgalatot végeztek.

Az ENO-ban foglalkoztatottak szama az ellendrzéskor sszesen 5 £ volt. Minden dolgozé
szakképzett volt, rendelkeztek munkakéri leirassal, munkaltatéi igazolvannyal. Az ENO
miikodése megfelel a szakmai jogszabalyban eldirtaknak és a miikodési engedélyben
foglaltaknak. Kiemelked6 volt a szakmai munka atlag feletti szinvonala.

Az elhelyezésre szolgald épiilet kb. 60-70 cm magasan salétromosodik. Eurdpai unids
forrasbol az ENO épiiletének teljes feltjitasa és atépitése 2018 tavaszan kezdédik, a befejezés
varhat6 ideje 2019 marciusa. Az atépités idétartama alatt az ENO ideiglenesen a Kecskemét,
Margaréta u. 2. szam alatt kertilt elhelyezésre.
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SZAKOSITOTT ELLATASOK

A Margaréta Otthon apolast-gondozast ny0jté idések otthona, gondozéhaza, ahol iddseket,
valamint demens személyeket latnak el. Az intézményegység 240 f6 bentlakasos fér6hellyel
¢s 6 f6 gondozohazi féréhellyel mikodik. Az intézményegységben foglalkoztatottak szama 87
6, a szakdolgozok szama 80 0, koziilik a szakképzett 79 {6, igy a szakképzettségi arany
98,75 %-0s. Az id6sek otthonaba 83 11j lakd koltozott be a 2017-es év folyaman.

A 2017. évben szakvélemény alapjan a demencia koérkép sulyos fokozatdban szenvedd
személybdl atlagosan 20 fot gondoztak, az intézményegység féréhely kihasznaltsaga 100 %-
0s volt. Az otthonba torténé bekeriilésre varakozokrol nyilvantartast vezettek, a varakozok az
ellenérzés idopontjaban 650-en voltak, ebbdl 117 £6 rendelkezik gondozasi sziikséglettel. A
varakozasi id6 atlaga 1,5-2 év.

A bekeriilés el6tt a jogszabaly szerinti elégondozas minden esetben megtortént. A
bekeriiléskor az intézményvezetd irasbeli megallapodast kotott az ellatottakkal a szolgaltatas
igénybevételére. Az ellatasért téritési dijat kellett fizetni, az intézményi téritési dij dsszege
3000,-Ft/fé/nap, illetve 90.000,- Ft/f6/h6. Az ellatottakrol a haziorvos iranymutatasanak
megfeleldn gondozési tervet készit az intézményvezetd apold, melynek végrehajtasat a
haziorvos ellendrzi.

A kotelezd dokumentaciot megfelelden vezették, a Rendelet altal eldirt targyi eszkozokkel
rendelkeztek, azokat az ellatottak rendelkezésére bocsatottak.

Az ellatottak étkezését naponta G6tszor biztositottak, helyben fogyasztassal, az ételt kiilsé cég
helyben f6zi. A diétas étkeztetés megoldott volt.

2017-ben elkésziilt és atadasra keriilt az intézmény kertjében az Okomenikus Kapolna.

A 30 éves butorzat cseréje folyamatos, a 2017-es évben 61 db 1j szekrény megvételére keriilt
sor. 15 lakoszoba tisztasagi festése tortént meg, két folyosorészen és 2 ndvérszobaban
lindleumcsere tortént. Az apoldsi osztadlyokon 1 szelldzd berendezések biztositjak az
elhasznalt levegd cser¢jét, illetve 23 db kortermi iiléke biztositja a latogatok komfortérzetét.
Kialakitasra keriilt a Nagyi-nett szoba, konyvtarhelyiség, sdszoba.

Az épiilet allapotardl elmondhatd, hogy sziikséges lenne a nyiladszardk cseréje, tovabba az
egész telephely festés- mazolasa. Az épiilet fiitéskorszerlsitésre szorul, mert jelenleg
tavfiitéses, ami korszerlitlen és gazdasagtalan. Sziikséges a fiirddszobak felujitasa (rossz
allapotban vannak, a csempe helyenként hidnyos), a folyos6i lindleum cseréje
(balesetveszélyes, helyenként szakadozott), az aula burkolatcseréje és a teraszok ujra
burkolasa valamint az udvari jardak akadalymentesitése. Az apolasi részlegen a belsd burkolat
bomlasa megindult. Az akadalymentesités az épiiletben megoldott, lift €s kapaszkodo is van,
azonban a liftek gyakori meghibasoddsa miatt a liftrendszer komplett cseréjére lenne sziikség.
A szobékban a butorzat eloregedett, nehezen tisztithatd. A Nyiri Ut feldl nincs kerités, az azt
helyettesitd sovény pedig jelenlegi allapotaban mar nem alkalmas a kerités helyettesitésére.

E hidnyossagok jelentds része megoldasra keriil a 2018-2019. évben, mivel eurdpai unios
forrasbol megtorténik az otthon energetikai korszerlsitése. Ennek keretében tetofeltjitasra,
ablakcserére, és az éplilet szigetelésére is sor kertil.
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A Hetényi Idések Otthonaban azon személyek apolasa, gondozasa és mentalhigiénés
ellatasa torténik, akik koruk, egészségi allapotuk miatt Gnmagukat ellatni nem tudjak,
ellatasuk az alapszolgaltatas keretén beliill mar nem oldhato meg. Az engedélyezett
féréhelyszam 25 f6 idésotthoni férdhely. A foglalkoztatottak szdma 9 6, szakdolgozok szama
8,5 10, koziiliik mindenki szakképzett.

A 25 16 ellatott koziil 4 6 demencidban szenved. Az elmult évben 2 0j laké koltozott be. A
bekoltozeést kovetd 30 napon beliil a gondozasi tervet elkészitették. A kihasznaltsag 100%-0s
volt. Az Otthon adminisztracios feladatait nagyban segitette a Margaréta Otthon.

Az ellatasért téritési dijat kellett fizetni, amelynek napi 6sszege 3000,- Ft/f6/nap, havi 6sszege
90.000,- Ft/f6.

A gondozdk a kotelezd dokumentaciot megfelelden vezették, a Rendelet altal eldirt targyi
eszkozokkel rendelkeztek, azokat az ellatottak rendelkezésére bocsatottak.

Az ellatottak étkezését naponta Otszor, koruknak és egészségi allapotuknak megfeleléen
biztositottak, az ételt kiilsé cég szallitotta.

A Kecskemét-Belsényir 327. szam alatti telephelyen 1évé épiilet mind kiils6, mind bels6
allapota nagyon rossz. Az épiilet berendezése néhol kopott, az alapvetd hianyossagok a
bentlakas komfortjat Iényegesen rontjak. A raktarépiiletek nagyon rossz allapotuak, az egyik
hasznalatra alkalmatlan, a mentdbejaronal a foldut betonozasat is el kellene végezni. A 2016.
évben a vezetékes viz bekotésre, illetve 2017-ben a gazkazan kicserélésre keriilt. Az épiilet
jelen allapotaban nem alkalmas gondozottak ellatasara, egy éven belill az intézmény mas
telephelyre torténd atkoltoztetése indokolt. A Szent Laszl6 varos 1. szadm alatti,
Onkormanyzati tulajdont ingatlanon Iétesitendd, a Hetényi Idések Otthona kivaltasat szolgalo
épiilet tervei elkésziiltek, azonban az épitési beruhdzas megvalositasa legalabb egy évet vesz
igénybe. A beruhdzast az onkormanyzatnak sajat forrasbol kell finansziroznia.

A hetényi éplilet jelenlegi allapotat tekintve fel kell késziilni arra, hogy a Hetényi Iddsek
Otthonaban laké ellatottak sziikség esetén a Margaréta Otthonban nyerjenek azonnali
elhelyezést.

Az Oszirézsa Idéskoriak Gondozéhaza 2010-ben keriilt kialakitasra, ahova azok az
iddskortak, valamint 18. életéviiket betoltott beteg személyek vehetdk fel, akik dnmagukrol
betegségiik miatt vagy mas okbdl, otthonukban iddlegesen nem képesek gondoskodni. A
Gondozohaz jelenleg 22 {6 részére nyljt dtmeneti elhelyezést iddskoruak részére.

2017. évben a varakozok szdma 27 {6 volt, a varakozasi id6 atlaga 2-3 honap. A lakok 90 %-a
egészségi okokbol, 10 %-uk szocidlis okokbdl keriilt be az intézménybe. A gondozdéhazba
torténd bekeriilésrdl az intézményvezetd dontott. A bekeriilés eldtt elégondozés tortént, az
ellatott otthonaban kornyezettanulmanyt készitettek.

Az ESZII és az Oszirdzsa Idéskortiak Gondozohaza kozott mind szakmai, mind gazdalkodasi
szempontbol teljes mértékli partnerségi egyiittmiitkodés volt tapasztalhatd. Az intézményben
foglalkoztatottak szama 11 f6, a szakképzettségi arany 100%-0S.

Az étkezést kiils6 cég biztositotta, a Margaréta Otthon konyhajan f6zott étellel. A nehezebben
mozgd lakok helyben, a jobb mozgasképességiiek a Margaréta Otthonnal kozosen hasznalt
étkezoben étkeztek. A lakok egészségi allapotuknak megfeleld étrendben részesiilnek.

Az épiilet kiils6-belsé allapota elfogadhatd, azonban a hasznalati és berendezési targyak
folyamatos felujitasa, cseréje sziikséges. Indokolt lenne egy fedett kiiild €s egy kiilsé tarolo
kialakitasa is. Célszer(i lenne az intézmény bovitése, illetve tarsalgo kialakitasa. Az épiilet
klimatizalasa folyamatban van.

Osszegzésként elmondhatd, hogy az ellatasokat igénybevevék szama emelkedik. A
gyermekek napkozbeni ellatasara is emelkedett az igény, a csaladok anyagi helyzete, illetve a
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bevezetett GYED-extra kovetkeztében egyre tobben allnak munkaba, és iratjak bolcsédébe a
2 éves kor alatti gyermekeiket. A bolesddék feltoltdttsége évek ota 120-130 %-0s.
Alapszolgaltatas tekintetében lathatdo volt, hogy az el6z0 ¢évekhez hasonloan legtébben
szocialis étkeztetést igényeltek, szamuk 940 6 volt. Az elmult évben minden szolgaltatasra
vonatkozoan kissé novekedett a 1étszam.

A jelzdrendszeres hazi segitségnyujtasban az ellatotti létszam 2008 ota folyamatosan
csokkent, illetve jelenleg stagnal.

Az é&polo-gondozd otthonok maximalisan kihasznéltak voltak, varolista alapjan keriiltek
elhelyezésre a jelentkezok.

A fenntartéi ellendrzés és az intézményi beszamolok alapjan megallapithatd, hogy az
intézmények miikodése megfelelt a jogszabalyokban és a miikddési engedélyekben
foglaltaknak. Az egyes telephelyeken az infrastruktira karbantartasa, illetve fejlesztése,
valamint a jelzett hianyossagok kijavitasa elengedhetetlen a jovOben. Az intézményi
telephelyek tisztasagi festését a jovoben mindenképpen el kell végezni, valamint sziikséges
lenne az udvarral, kerttel rendelkezd telephelyek vonatkozdsdban kerti csap/furott kut
kialakitasa a gazdasdgosabb locsolas érdekében.

Megallapithatd a tavalyi évre vonatkozdan is, hogy az intézmények a meglévd
infrastrukturalis hatranyok ¢és a megemelkedett adminisztracié ellenére is magas szakmai
szinvonalon lattak el a feladataikat.



