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Ellenorzési jelentés a belso ellen6rzés 2023. évi munkaprogramjanak
végrehajtasarol

A 339/2019. (XII. 23.) Korm. rendelet 24. § (1) bekezdésében foglaltak szerint:

A belsd ellendrzési vezetd a belsd ellendrzés éves tevékenységeérdl éves ellendrzési
Jjelentést készit, mely tartalmazza
a) a belsd ellendrzést végzd személy vagy szervezeli egység dltal végzelt
tevékenység bemutatasat onériékelés alapjan,
b) a belsd kontrollrendszer miikodésének értékelését az ellendrzési tapasztalatok
alapjan,
¢) az intézkedési tervek megvaldsitasdarol késziilt osszefoglalot.”

A 339/2019. (XII. 23.) Korm. rendelet 24. § (2) bekezdésében rogzitetteknek megfelelden:

WA belsd ellendrzési vezetd az (1) bekezdés szerinti éves ellendrzési jelentést a
koztulajdonban dallé  gazdasdgi  tarsasag belsé szabdlyzataban meghatdrozott
hatdriddig benyiijtia a Feliigyeldbizottsag részére, és egyidejiileg tajékoziatasul
megkiildi a koztulajdonban dllo gazdasdgi tdrsasdg elsd szamii vezetdje részére. A
Feliigyelébizottsdg legkésdbb a tdrgyévet kdvetd év mdjus 31. napjaig jovahagyja az
éves ellendrzési jelentést. A koztulajdonban dllo gazdasdagi tarsasag elsd szami
vezeldje a jovdahagyolt éves ellendrzési jelentést a koztulajdonban dllé gazdasagi
tarsasag belsd szabdlyzataban meghatdrozott hataridoig tajékoztatasul megkiildi a
tarsasag legf6bb szervének, alapitéjanak és a tulajdonosi joggyakorlé szervezet vagy
a tulajdonosi jogok gyakorlojanak munkaszervezete részére.”

Az éves ellenorzési jelentés elkészitésének elsddleges célja, hogy a Felligyel6bizottsag ¢és a
BACSVIZ Zrt. vezetése attekinthesse, értékelhesse az ellenérzési terv teljesitését, valamint a
belsé ellenérzési tevékenység altal tett megallapitasok hasznositasat,
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1. A belsé ellendrzést végzd személy vagy szervezeti egység dltal végzett tevékenység
bemutatdsdt onértékelés alapjdan

Az ellenérzések lefolytatasara a Belso ellenérzés 2023. évi munkaprogramja alapjan kertilt sor.
Jovahagyasa a 28/2022. (X11.20.) szamu Feliigyeldbizottsagi hatarozattal tortént.

A bels6 ellenérzések a tervnek megfelel6en valosultak meg, elmaradt ellendrzés nem volt. A
belsé ellenérzés fiiggetlen, targyilagos, bizonyossagot add és tanacsadé tevékenység, melynek
célja, hogy a BACSVIZ Zrt. miikodését fejlessze és eredményességét novelje. Az ellendrzések
dontd részben a szabalyozott, szabélyszerli és hatékony mikodés feltételeinek teljestilésére
iranyultak. A belsé vizsgalatok a vonatkozé jogszabalyoknak megfelelden, az elfogadott belso
ellen6rzési terv, az ellendrzési megbizdlevelek és ellendrzési programok alapjan térténtek. A
tervezés kockazatelemzése alapozottan kiterjedt minden olyan teriiletre, amely a szabalyos €s a
jogszabalyi valtozdsoknak megfeleld miikddést segiti €s kontrollalja.

1.1. Az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése
A targyévre vonatkozo éves ellendrzési terv teljesitése, az ellendrzések dsszesitése:

2023. évben a tervezett vizsgalatok szama 10 db volt, melyek mindegyike lezarasra kertilt, ezen
feliil 1 db tanacsadéi feladat valosult meg. Soron kiviili ellenérzésre nem kertilt sor.

Az ellendrzések tipus szerinti megoszlasa az alabbiak szerint alakult:

ELLENORZESEK
SZAMA TARGYA TiPUSA
Szakképzett munkaerdhiany (csdszereld, villanyszerel, szakirany mérnok) Teliesitmén
1/2023 | mérséklésére tett intézkedések vizsgalata tekintettel a dolgozdi atlagéletkor eﬁenﬁrzésy
névekedésére
2022. évi jelentdsebb aremelkedések bejelentésének és elfogadésanak vizsgalata Ty
2/2023 | anyagokra és szolgaltatdsokra vonatkozéan, annak érdekében, hogy minél ellesl[nc"n'zés &
rugalmasabban tudjuk kezelni a révidtavi véltozasokat
3/2023 A 2023. I. negyedévi selejtezés végrehajtasanak vizsgilata a Selejtezési Szabalyzat Szabalyszerliségi
alapjin ellendrzés
4/2023 Készpénzes kifizetések, valamint utdlagos és készpénzes beszerzések vizsgdlata a Pénziigyi
BACSVIZ Zrt-nél ellendrzés
5/2023 | Azonnali beszerzések vizsgalata Teljesifl?le'ny
ellendrzés
Munkavédelmi szabélyzatban foglaltak alapjan az egyéni védoeszkdzok mindségi it
6/2023 | megfelelésének, tovabba a véddfelszerelések juttatisanak vizsgélata tekintettel az elle{u")rzés &
igényelhetd mennyiségek betartisdra
Feliigyeldbizottsag altal kijelolt feladat: Ssalshlvazertissol
7/2023 | A beérkezett dnéletrajzok tarolasara vonatkozo gyakorlat feliilvizsgalata adatvédelmi elle)trlﬁrzés &
szemponthol
8/2023 A 2023. 111 negyedévi selejtezés végrehajtasanak vizsgdlata a Selejtezési Szabalyzat Szabalyszeriiségi
alapjan ellendrzés
9/2023 A leltarozas szabdlyozottsaganak ¢és a végrehajtasénak vizsgalata a Leltdrozasi Szabdlyszerliségi
Szabalyzat és Leltarozasi utasitas és iitemterv szerint ellen6rzés
10/2023 | Utoellentrzések Spehatyszetiiteg
ellendrzés
- Uj belépé engedélyeztetése ANDOC rendszerben vizsgalata Ta;:;;:f;(tlm
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1.2. A bizonyossagot ado tevékenységet elosegité és akadalyozo tényezdk bemutatisa
Az ellendrzések lefolytatasanak személyi és targyi akadalyai nem voltak.

Az ecllendrzések sordn Dbiintetd-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditasara okot add cselekmény, mulasztés, vagy hidnyossag gyantija nem meriilt fel.

A vizsgalt szervezeti egységek vezetdi minden olyan dokumentumhoz hozzaférést biztositottak
és rendelkezésére bocsatottak, amik sziikségesek voltak az ellendrzések sikeres lefolytatasahoz.
A jelentéstervezetek - minden alkalommal - az ellen6rzott felekkel elozetesen egyeztetésre
keriiltek. A megallapitasokkal, javaslatokkal szemben kifogas nem meriilt fel.

Az ellendrzések soran a megallapitdsok €s a javaslatok a vizsgalatok tényszer(i feltarasan
alapultak, jogszabalyi és egyéb szakmai szempontok alapjan kerliltek rogzitésre. Atlagos,
illetve csekély jelentéségiinek mindsithet6ek, kiemelt jelent6ségii, a vezetés részérdl azonnali
intézkedést igénylé javaslat megfogalmazasara nem kertilt sor.

A belsé ellenorzés humaneroforras-ellatottsaga

A belsd ellendrzés kapacitasa 1 6 f6foglalkozasi munkaviszonyban foglalkoztatott,
fiiggetlenitett belsé ellendr, aki rendelkezik a 22/2019. (XI1.23.) PM rendelet szerinti
regisztracioval. Regisztracios szama: 5117096.

Az alabbi tablizatban a munkaidé mérleg terv-tény adatai lathatéak. A tényleges,
ellendrzésekre fordithato munkanapok szama 148 nap volt.

MUNKAIDO MERLEG 2023. EVRE TERV | TENY
Naptéri napok szédma: 365 nap | 365 nap
munkanapok szama: 251 nap| 251 nap
pihenénapok szama: 114 nap| 114 nap
fizetett {innepnapok szédma: 9nap| 9nap
szabadsag napok szédma: 32 nap| 32 nap
tappénz: Onap| 18 nap

értekezletre, egyeztetésre forditott napok szama: 10nap| 7na
tovabbképzésre, konferenciara forditott napok szama: 10 nap 9 nap
folyamatgazdaként a belsd szabélyzatok aktualizalasa 3nap| 15nap
stratégiai terv, éves ellenérzési terv és beszamolo készitése 8 nap 8 nap
tanacsadoi feladat 8nap| 4nap
adatszolgaltatas kiils6 fél altal lefolytatott ellendrzéshez Onap| 10 nap
tartalékid6 8nap| Onap

Ellenorzésre fordithaté munkanapok szama: 172 nap| 148 na

A belst ellendrzés szervezeti és funkcionalis fiiggetlensége teljes mértékben biztositott. A
szakmai tudés, a megfelelé magatartdas és erkolesi tartds a ralatas lehetdéségének elonyét
biztositja a szervezet szamara. Osszeférhetetlenségi okok az év folyaméan nem meriiltek fel.
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Az ellendrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozé javaslatok

2023. évben az alabbi képzések, forumok jarultak hozza a szakmai fejlédéshez:

DATUM TARGY HELYSZIN
2023. februar 23. | ADR bels® oktatds BACSVIZ Zit.
2023. marcius 31. Belsd Ellenérzési Forum - 4 belso ellendrzési vizsgélat bemutatasa | online eléadés
2023. aprilis 27. Munka és tiizvédelmi belsd oktatas BACSVIZ Zit.

Koztulajdonban  allo  gazdasagi tarsasagok belsé ellenéreit
Osszegfogd BEMSZ szekcid soron kovetkezo iilése
. w  ri "o oo i MVM Zrt.
2023. majus 5. - A teljesitményellen6rzések metodikéja és mutatoi, oy,
- A koztulajdon( gazdasagi tarsasagok szamvevoszeki S0kl
ellendrzéseivel kapcsolatos tudnivaldk
2023. méjus 25. Kommun‘ik’éc.iés 'tréning - Kommunikaciés stilusok és BACSVIZ Zit.
kommunikécids szintek
2023. majus 31. Kommunikacids tréning - Hatékony stresszkezelés BACSVIZ Zrt.
2023, jinius 7. Kommunikacios tréning - Akaraterd és a dontés BACSVIZ Zrt.
2023. janius 23. Vezetdségi atvizsgalas BACSVIZ Zrt.
Belso Ellenorzési Forum
- Belso ellenori onértékelés rendszere
2023. november 28. | - Stratégiai tervezés online eldadas
- A korrupci6, 0j panasztorvény témakorhoz, a bejelentd vonal
létrehozasa, milkddtetése, a bels6 ellendrzés érintettsége

A kovetkez6 évben
a MaViz Bels6 Ellenérok Munkacsoportja szervezésében megtartott eléaddsok,

a Bels6 Ellenérok Magyarorszagi Kézhaszni Szervezete (BEMSZ) altal szervezett
képzések, valamint

a bels6 oktatasokon valé részvétel biztositja a szakmai fejlodést.

Belso ellenori tevékenység értékelése

A Belsé ellenérzési kézikonyv 5.5. pontja szerint: A belsd ellendr teljesitményét évente atfogo
értékelés keretében kell értékelni, az elvégzett ellenérzések utan tett értékelések €s
visszajelzések alapjan. Az értékelés sordn a tényleges teljesitményt dssze kell vetni az éves
tervekben megfogalmazott elvarasokkal.

A teljesitményértékelés elsédleges eszkozei:
- azellendrzést kovetd felmérd lapok, illetve
- akulcsfontossagu teljesitménymutatok alkalmazasa.

Az ellendrzést koveté felmérd lap az ellendrzott szervezeti egységektél érkezd mindségi
visszacsatolds és a belsd ellendrzés teljesitményével kapcsolatos vélemények dsszegy(ijtésének
elsodleges eszkoze.

Ev kozben 6sszesen 6 alkalommal keriilt sor ellendrzést kovetd felmérd lap kikiildésére.
Ezekhez kapcsolédéan 15 visszajelz€sbdl a tablazatban szerepld 9 kitoltott felmér6 lap érkezett
vissza, melyeknek az atlagos pontértéke 4,99 pont. Az eredmény részletezése az alabbi
tablazatban lathato:
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A kulesfontossaga teljesitménymutatok olyan teljesitmény-mérészamok, amelyek lehetévé
teszik a bels6 ellendr szamdara, hogy mennyiségi méréscket végezzen és a belso ellendrzés
teljesitményét erre alapozva értékelje.

A 2023. évi vizsgalatokhoz kapcsolodo teljesitménymutatok értékelésének eredménye a
kovetkezo tablazatban keriilt régzitésre:
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1/2023 | 2/2023 | 3/2023 | 4/2023 | 5/2023 | 6/2023 | 7/2023 | 8/2023 | 9/2023 | 10/2023

1. Eredményesség

1.1, |Abelsd ell.hltal azonosftott I1db | 11db| 2db | Sdb | 8db | 7db | 8db | 3db | 4db | 6db | 65db
megallapitasok szdma

1z, |#cbelsh cllltal azonosfiott 5db | 11db | 0db | 1db | 3db | 7db | 7db | 2db | 0db | 0db | 36db
javaslatok szdma

1.3, | bels ell. dltal azonositott 0db | 0db | 0db | 0db | 0db | 0db | 0db | 0Odb | 0db | Odb | 0db
jelentds megallapitasok szama

A belso ell. altal azonositott

: s ) 0db | 0Odb | Odb | Odb | Odb | Odb | Odb | Odb | Odb 0db 0db
jelentds javaslatok szama

1.4.

15, |Acellenbrzést kdvets felmérés 5 | 498 | NE | 498 | 5 5 5 | NE | NE | NE | 499
4tlagos pontszdma

Az ellenorzott egység vezetése
1.6. | 4ltal elfogadott megéllapitasok %- | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
0s aranya

Az ellendrzott egység vezetése
1.7. | altal elfogadott javaslatok %-os 100% | 100% - 100% | 100% | 100% | 100% | 100% - - 100%
aranya

A szervezet vezetdje altal
1.8. | jovahagyott megallapitasok %-os 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
aranya

A szervezet vezetdje altal
1.9. | jovahagyott javaslatok %-os 100% | 100% - 100% | 100% | 100% | 100% | 100% - - 100%
ardnya

A feltart jogellenes magatartasok
1.10. | vagy szervezeti integritast sértd 0db | 0db [ 0db | Odb | Odb | Odb | Odb | Odb | Odb 0 db 0 db
események gyanjanak szdma

A szervezet vezetdje altal
1.11 | egyeztetésre visszakildott ell. - - - - - - - - - - -
jelentések %-os ardnya

2. Hatékonysag

Az ell. vald felkésziilés

2.1. id6szkséglete (nap) G6nap | Snap | 2nap | 6nap | 6nap | 8nap | 4nap | 2nap | 4nap | Snap | 48 nap

22 :;(l::zlziz:;;l ]('nt;)];;l lion Inap | 4nap | Inap | 3nap | 2nap | 2nap | 2nap | Inap | 3nap | Inap | 20 nap

2.3. é\clf‘c‘jgzsgsé‘;:li‘2‘;‘2';?:;;;*‘10 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
2.3.1. | Késedelmes napok szama 0db | 0db 0db 0db | 0db | Odb | O0db | Odb 0db 0 db 0db
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1/2023 | 2/2023 | 3/2023 | 4/2023 | 5/2023 | 6/2023 | 7/2023 | 8/2023 | 9/2023 | 10/2023
A helyszini munka befej. és az ell.
2.4, | jelentésterv. elkészitése kozott 23nap | 9nap | 8nap | 9nap| 2nap | ISnap| Inap | Inap | Inap | lnap | 80 nap
eltelt napok szdma
1 T o St 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
elkészitésének %-os aranya
A jelentésterv. elkészitésének
2.6. idbsziikséplete (nap) 23nap| 9nap | 8nap | 19nap| 2nap | 15nap | Inap | Inap | 1nap | Inap | 80nap
Jelentésterv. érkezd észrevételek
2.7. | kapcsan megtartott egyeztetd 0db 0db | 0db 0db | 0db 0db | 0db | Odb 0db 0db 0db
megbeszélések szdma
Az egyeztetd megbeszélések
2.8. | hataridoben valé megtartasanak %- - - - - - - - - - - -
0s aranya
A jelentésterv. és az ellenbrzési
2.9. |jelentés lezarasa kozott eltelt 2nap | 7nap | 6nap | 7nap | Snap | l6nap| 4nap | 9nap | 6nap | 13 nap | 75nap
napok szama
2.10, | Az €vesellendizésitervben foglalt |y y | gy | 1gb | 1db | 1db | 1db | 1db | Ldb | 1db | 1db | 10db
ellendrzések szama
2.11, | A befejezelt & tervezell 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
ellendrzések %-os ardnya
212 Soron kiviili ell. tervezett a ) i i i ) i i ) ) )
7 | idosziikséglet
2.13. | Befejezett soron kiviili ell. szama - - - - - - - - - - -
Az ell. idésziikséglete (felkésziilés,
2.14. | helyszini ell., jelentésiras, 30nap | 18nap | 11 nap |28 nap | 10nap | 25nap | 7nap | 4nap | 8nap | 7nap | 148 nap
cgyeztetés)
2.15. | Tan4csado tevékenységre vonatkozd megbizasok szama 1.db
2.16. | Tandcsadé tevékenységre forditott idészitkséglet 4 nap
Egyéb, nem kdzvetleniil az ellenérzési tevékenységre forditott iddszikséglet (értekezlet, tovabbképzés, szabalyzatok aktualizalésa)
Folyamatgazdaként a belsd szabalyzatok aktualizalasa 15 nap
5 1 Stratégiai terv, éves ellen6rzési terv és beszamold készitése 8 nap
o Ertekezletek 7 nap
Tovabbképzés, konferencidk 9 nap
Adatszolgaltatas kiilso fél altal lefolytatott ellendrzéshez 10 nap
Az ellendr ell. munkaéra forditott
2.18. | rendelkezésre 4116 nettd idejének 17% | 10% 6% 15% 6% 14% 1% 2% 4% 4% 74%

%-os aranya (felhasznalés)

Jelmagyarézat:

N.E.: Nem értelmezhetd
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2. Ellendrzési megdllapitdsok

1/2023 SZAMU ELLENORZES

Targya: Szakképzett munkaerdhidny (csdszereld, villanyszereld,
szakirany mérnok) mérséklésére tett intézkedések vizsgalata,
tekintettel a dolgozoi atlagéletkor ndvekedésére

Célja: Feltérképezni, hogy milyen lehetségek allnak rendelkezésre a
munkaerohiany csékkentésére

Modszere: Dokumentumokon alapulé ellendrzés, interjuk

Jellege, tipusa: Teljesitmény-ellen6rzés

Megbizolevél ikt.szama: 002224-001/2023

Megdllapitdsok szdama: 11 db

Javaslatok szama: 5db

Ellendrzés osszefoglalasa:

A vizsgalat soran, a folyamat miikodése mentén Borbély Zita - HR kommunikéciés vezet6vel
és Keliger Déra - HR munkatarssal késziilt interju.

A vizsgalat kitért a toborzas, kivélasztds, szakembersziikséglet biztositasara, valamint az
oktatas, képzés és humanfejlesztés témakorére. A kapott adatokbol, eltérd elemzések késziiltek.
Az ellenbrzés kozben stlyos eltérést nem volt tapasztalhatd, az aldbbi javaslatok keriiltek
rogzitésre:

— A Humanszolgéltatasi tevékenység eljarasban sziikséges pontositani, hogy csak bizonyos
esetben €l a vezetés a belso allaspalyazat kifrasaval.

— Az elndk-vezérigazgaté ur felvételi engedélye mas megnevezésli, részben eltérd
adattartalmi dokumentumokon keriilt rogzitésre az ellendrzott felvételi folyamatok
esetében, javasolt egységesen, a hatdlyos eljarasban szerepld formatum hasznalata.
Valamint javasolt az Uj munkatérs felvételi adatbejelenté / szerzddésmodositas bejelentd
cimii melléklet sorszdmozasa és az eljaradsban torténd hivatkozasa.

— Oktatas, képzés és humanfejlesztés eljaras 2018. méjus 7-¢én 1épett hatalyba, igy egyes
hivatkozasai (OKJ képzés) mar nem aktuélisak, javasolt az eljaras aktualizalasa.

A javaslatra intézkedési terv késziilt, majd az intézkedés megvalésitdsa az intézkedési terv
végrehajtasarol cimii dokumentumban keriilt rogzitésre.

2/2023 SZAMU ELLENORZES
Targya: 2022. évi jelentdsebb aremelkedések bejelentésének és
elfogadasanak vizsgalata anyagokra és szolgaltatdsokra
vonatkozdan, annak érdekében, hogy minél rugalmasabban tudjuk
kezelni a rovidtavia valtozasokat

Célja: A folyamat szabalyozottsaganak és atfutasi idejének vizsgalata
Modszere: Mintavételezés, dokumentumokon alapulé ellenérzés, interjik
Jellege, tipusa: Szabalyszerliségi ellenorzés

Megbizolevél ikt.szama:  009047-001/2023
Megdallapitasok szama: 11db
Javaslatok szama: 11db

9/25



Ellenorzés osszefoglalasa:
A vizsgalat soran, a folyamat mikddése mentén az alabbi kollegakkal késziilt interj:

— Laczké Zsolt logisztikai vezeto

— Bernath Zoltan csatornaszolgaltatasi miiszaki vezetd

— Hegeds Laszlo csatornahaldzati tizemvezeto

— Bimb6 Anita csatornaszolgaltatasi tizemvezetd
— Fitos Ferenc tizemmérndkségvezetod

— Dr. Ordog Bence Aron kizbeszerzési referens

2022. évben az alapanyagok hidnya, az alkatrészek beszerzési nehézségei, valamint a
folyamatosan novekvé energiadrak és szallitasi koltségek komoly kihivasok elé allitotték a
Térsasagot. Ezek a tényezok az igénybe vett szolgaltatasok és megvésarolt termékek araira is
hatast gyakoroltak. A vizsgélat célja az volt, hogy atfogd kép alakuljon ki a folyamat
szabalyozottsagat tekintve, valamint feltirja az egyes arvéltozés bejelentésekhez tartozo
atfutasi id6 hosszat, tekintettel arra, hogy a szolgaltatas biztonsagat szem el6tt tartva lényeges
a gyors reagalas. Cégszinten 11 db 2022. évi arvaltozas bejelentés és elfogadas kerdilt
ellendrzésre. Minden esetben késziilt feljegyzés, de ezek formailag, tartalmilag eltértek. A
vizsgéalat eredményeképp megdllapithatd volt, hogy nem minden esetben a szerzédésekben
rogzitett arérvényességi feltétel alapjan keriilt elfogadéasra az armodositasi szandek.

Az ellendrzés kézben stlyos eltérést nem volt tapasztalhatd, az aldbbi javaslatok keriiltek
régzitésre:

— Feljegyzés sablon kidolgozasa érvéltozas elfogadasdra vonatkozoan, ahova minden
lényeges informécié rogzitésre keriil, ezzel megkdnnyitve a készitd és jovahagyo
munkajat is.

— A kézi” szerzddés atvizsgalasi jegyzéknél figyelem a megfelelé datum feltiintetésére.

— Amennyiben a Szerzédések kezelése szabalyzat lehetséget biztosit 4, akkor ne legyen
véleményezésre elkiildve a szerz6désmodositas.

— Az arvéltozas bejelentd levél ANDOC rendszerben torténd iktatdsara vonatkozoan
figyelemfelhivo levél megkiildése javasolt.

— Amennyiben nem igényel atvizsgélast egy szerzodés, szerzodésmodositas a Szerzodések
kezelése szabélyzatban leirtak alapjan, javasolt minden esetben az ANDOC rendszerben
a megjegyzésnél feltiintetni az erre vonatkozo hivatkozast.

— Tekintettel a vizsgalt szerzédésmodositasok esetében tapasztalt ,kézi” atvizsgalasos
jegyz¢k szamossagara, hasznos lenne a rendszerbdl kinyerni a megoszlast ,kézi” és
,andoc” Aatvizsgaldsra vonatkozoan, ezért javasolt a szerzddés adatlapjan mez6
létrehozasa arra vonatkozdan, hogy az adott szerzddés atvizsgalasa hogyan tortént.

— Bizonyos adatszolgaltatasnal meg kell adni azokat a szerzodéseket, melyek éves varhato
nettd dsszege meghaladja az 5 milli6 Ft-ot. Ez a mez6 szerepel a szerzodés adatlapjén, de
mivel nem kételezden kitdltendd, sok esetben nem keriil r6gzitésre. Mérlegelendé az
adott mez6 kitoltését is kotelezdvé tenni.

— Tekintettel a vizsgalat soran tapasztalt ANDOC rendszerben rogzitett adatok és a
szerzbdésben szerepld adatok eltéréseire, javasolt a SzerzOdések kezelése szabdlyzat
szerint minden év majus 31-ig a szerzddések adatlapjainak adattartalmat évente
feliilvizsgalni.
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A javaslatokra intézkedési terv késziilt, az abban rogzitett legutolsé datum 2024. februar 29-¢.
Visszaellenérzése az intézkedési tervben meghatarozott legutolsd hataridé lejartat kovetd 8
napon beliil térténik meg.

3/2023 SZAMU ELLENORZES

Targya: A 2023. 1. negyedévi selejtezés végrehajtasanak vizsgélata a
Selejtezési Szabélyzat alapjan
Célja: Megvizsgélni, hogy a 2023. I. negyedévi selejtezés a Selejtezési

Szabalyzat és az idevonatkozo térvények eldirdsainak
megfelelden keriil-e végrehajtasra

Modszere: Dokumentumokon alapulé ellendrzés, helyszini ellentrzés
Jellege, tipusa: Szabalyszer(ségi ellen6rzés

Megbizolevél ikt.szama: 011415-001/2023

Megdallapitasok szama: 2db

Javaslatok szama: 0 db

Ellenérzés osszefoglalasa:

Evente négy alkalommal vizsgélat targyava kell tenni az eszkozok allapotat, hasznélhatosagat,
alkalmazasuk hatékonysagat, mely eszkozok valtak feleslegessé, melyek értékesithetetlenné.
Az 1. negyedévi selejtezésre 2023. marcius 31-én kertilt sor a Kézponti raktarban,

A selejtezés dokumentalasa a szabalyzatban el6irt nyomtatvanyokon, szabalyszer(ien tortént.
A selejtezés soran minden esetben szerepeltek az egyedi beazonositast segitd jelolések az
eszkozokon, Tovabba kiemelendd, hogy a targyi eszk6zok és az anyagok is a jegyzékek alapjan
sorba voltak rendezve, ami nagymértékben megkonnyitette és gyorsitotta a selejtezési eljarast.
Az ellendrzés sulyos eltérést nem tart fel, javaslat nem keriilt régzitésre.

4/2023 SZAMU ELLENORZES

Targya: Készpénzes kifizetések, valamint utélagos ¢€s készpénzes
beszerzések vizsgalata a BACSVIZ Zrt-nél
Célja: Atfogé elemzés arra vonatkozdéan, hogy milyen esetekben

torténnek készpénzes kifizetések a cégnél, tovabba feltarni a
csokkentésére tett intézkedéseket
Modszere: Mintavételezés, dokumentumokon alapulé ellendrzés, interjuk
Jellege, tipusa: Pénziigyi ellendrzés
Megbizélevél ikt.szama:  016594-001/2023
Megdllapitasok szama: 5db
Javaslatok szdama: 1db

Ellenérzés osszefoglalasa:

A vizsgélat soran, a folyamat miikodése mentén az alabbi kollegakkal késziilt interj:
— Olvédiné Vizhdnyd Edina szamviteli munkatars
— Laczkdé Zsolt logisztikai vezetd
— Olah Rita pénziigyi és szamviteli osztalyvezetd
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A vizsgalat célja, az volt, hogy feltarja, milyen esetekben és mekkora értékben torténnek
készpénzes kifizetések. A vizsgllat eredményeképp megallapitast nyert, hogy a
szamlakifizetések mindosszesen 0,27%-a készpénzes.
Az ellendrzés kozben sulyos eltérést nem volt tapasztalhatd, az aldbbi javaslat keriiltek
rogzitésre:

— Készpénzes szamlakifizetések csak a szabalyzatban eldirt ,,Utalvanyozom” szoveggel €s

a megterhelt CO objektum feltiintetése mellett keriiljenek kifizetésre.

A javaslatra intézkedési terv késziilt, majd az intézkedés megvalositasa az intézkedési terv
végrehajtasarol cimii dokumentumban keriilt régzitésre.

5/2023 SZAMU ELLENORZES

Targya: Azonnali beszerzések vizsgalata

Célja: Szervezeti egységenkénti bontdsban megvizsgalni, hogy
milyen tételek, mekkora értékben keriiltek beszerz¢ésre azonnali
igényként, figyelembe véve a beszerzések atfutési idejét

Modszere: Dokumentumokon alapulé ellenérzés, interjuk

Jellege, tipusa: Teljesitmény-ellendrzés

Megbizélevél ikt.szama:  020404-001/2023

Megdllapitdasok szama: 8 db

Javaslatok szama: 3db

Ellendrzés osszefoglalasa:
A vizsgalat soran, a folyamat mitkodése mentén az alabbi kollegakkal késziilt interju:

— Laczké Zsolt logisztikai vezetd

— Véczi Péter gépészeti €és gépjarmi lizemvezetd
A vizsgélat az elmult 3 év — 2020., 2021., 2022. — megrendelések nettd értékének, vasarlasok
szamanak ¢s vasarolt tételek szdmanak elemzésével kezdddott, beszerzési csoportonkénti
bontasaban. Ezt kévetéen bemutatasra keriiltek a megrendelések értékeinek eltérései. Végiil a
2022. évi beszerzéseket megvizsgéalva a nagyobb értéket képviseld kategoridk kiemelésre és
elemzésre keriiltek szervezeti egységenként.

Az ellenérzés kozben stlyos eltérést nem volt tapasztalhat6, az alabbi javaslatok keriiltek
régzitésre:
— Megvizsgalni, hogy SAP-ban - kiilsé fejlesztdi segitség bevondsa nélkiil - lehetséges-e
modositani a jelenlegi szervezeti struktira szerint a beszerzési csoportokat.
— A bej6vo ajanlatok alszamos iktatdsa minden esetben.
— Javasolt a megrendelés végisszegét is feltiintetni a word formatumt megrendeléseken,
ami alapjan meghatarozhatéak az alairok.

A javaslatokra intézkedési terv késziilt, majd az intézkedések megvalositasa az intézkedési terv
végrehajtasarol cimi dokumentumban keriilt rogzitésre.
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6/2023 SZAMU ELLENORZES

Targya: Munkavédelmi szabalyzatban foglaltak alapjan az egyéni
védbeszkdzok mindségi megfelelésének, tovabba a
védofelszerelések juttatasanak vizsgalata tekintettel az igényelhetd
mennyiségek betartasara

Célja: Feliilvizsgalni, hogy a véddeszkozok beszerzése, valamint a
védofelszerelések juttatasa a Munkavédelmi szabalyzatban
rogzitetteknek megfeleléen torténik-e.

Modszere: Mintavételezés, dokumentumokon alapuld ellenérzés, interjuk
Jellege, tipusa: Szabalyszerlségi ellendrzés

Megbizdlevél ikt.szama: 029599-001/2023

Megallapitasok szama: 7 db

Javaslatok szama: 7 db

Ellenérzés osszefoglalasa:

A vizsgélat soran, a folyamat miikodése mentén Nagy Jozsef Istvan, munka- és tizvédelmi
megbizottal és Balashazyné Turcsan Annamaria, munka- és tlizvédelmi adminisztratorral
késziilt interju, valamint Laczkd Zsolt logisztikai vezetotél keriilt bekérésre dokumentécio.

Az ellendrzés eredményeképp szdmos észrevétel Kkeriilt rogzitésre a Munkavédelmi
szabalyzattal kapcsolatban, feliilvizsgalatra keriilt a véd6eszk6zok és védodfelszerelések
nyilvantartasa, tovabba az egyéni védbeszkozok mindségi megfelelése. Bemutatésra kerilt a
védbeszkozok és védofelszerelések juttatasanak vizsgélata tekintettel az igényelhetd
mennyiségek betartasara. Minden szervezeti egységtél 1-1 személy kertilt kivalasztasra, akinek
a néven nyilvéantartott és munkakor alapjan jaré védéeszkozok és védofelszerelések elemzésre
keriiltek.

Az ellen6rzés kozben sulyos eltérést nem volt tapasztalhatd, az alabbi javaslatok keriiltek
rogzitésre:

— Munkavédelmi szabalyzat modositasa javasolt.

— A munkavédelmi és tlizvédelmi oktatdson, szemléken oktatni a véddeszkozokre,
védéfelszerelésekre vonatkozd atadas-atvételi lapok vezetésének fontossagat, moédjat,
valamint bizonyos id6kézonként sziroprobéval ellendrizni meglétét.

— Munkaruha 4tadas-atvételi lap, Védbeszkoz dtadas-atvételi lap Osszevondséanak
megfontoldsa javasol.

— A Munkavédelmi szabalyzat 14. sz. mellékletének feliilvizsgalata, aktualizalasa javasolt.

A javaslatokra intézkedési terv késziilt, az abban rogzitett legutolsé datum 2024. mércius 31-e.

Visszaellendrzése az intézkedési tervben meghatarozott legutolso hatarido lejartat kdvetd 8
napon beliil torténik meg.
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712023 SZAMU ELLENORZES
A FELUGYELOBIZOTTSAG ALTAL KIJELOLT ELLENORZES

Targya: A beérkezett 6néletrajzok tarolasara vonatkozé gyakorlat
feliilvizsgélata adatvédelmi szempontbol

Célja: A beérkezett 6néletrajzok tarolasara vonatkozo gyakorlat
feliilvizsgalata, szabalyszeriiségének ellendrzése

Modszere: Interjuk

Jellege, tipusa: Szabalyszerliségi-ellen6rzés

Megbizolevél ikt.szama: 0019310-001/2023

Megdallapitdasok szama: 8 db

Javaslatok szama: 7 db

Ellenorzés osszefoglalisa:
A vizsgalat sordn, a folyamat miikdése mentén az alabbi kollegakkal késziilt interju:

I

Meizl Zita HR kommunikacids vezetd
Nagy Ibolya HR munkatérs

Praksch Laszl6 adatvédelmi tisztviseld

Czeglédi Krisztian vezetd tigyviteli munkatars

Az1/2023 szamu, Szakképzett munkaer6hiany (csészereld, villanyszereld, szakirdnya mérndk)
mérséklésére tett intézkedések vizsgélata, tekintettel a dolgozoi atlagéletkor novekedésére
targyt ellenérzés soran meriilt fel az onéletrajzok fogadasa, tarolasa és megdrzése kapesan
észrevétel, mely a vizsgalat targyat képezte. Az ellen6rzés kiterjedt az onéletrajzok
fogadasanak, tarolasanak folyamataira.

Az ellendrzés kozben stlyos eltérést nem volt tapasztalhat6, az alabbi javaslatok kertiltek
rogzitésre:

Javasolt az onéletrajzok, pélydzati anyagok fogadasira és a palyazokkal valo
kommunikacio elésegitése céljabol egy kiilon e-mail cim l1étrehozésa.

Javasolt az 6néletrajzok iktatdsanak elhagyésa.

Az Iratkezelési és irattarozasi szabalyzatban szereplé Onéletrajzokhoz kapcsolddo
meg06rzési id6 5 évrdl, 3 évre torténd modositasa javasolt.

Az 6néletrajzok taroldsira vonatkozéan az Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat
rendelkezik, viszont ez csak a nem meghirdetett allasokra kiildott onéletrajzokra
vonatkozik. Javasolt a szabalyzat kiegészitése a meghirdetett poziciéra beérkezett
onéletrajzok kezelésére vonatkozoan is.

Javasolt a pozici6 kiirasi dokumentumra régziteni egy sablonmondatot, arra vonatkozdan,
hogy a palyazat elkiildésével a palyazé hozzajarul a teljes palyazati anyagénak 3 évig
torténd tarolasahoz, valamint tdjékoztatni, hogy milyen médon tudja kérni torlését.

A palyézati anyagok biztonsagos taroldsa érdekében mappa kialakitasa Az onéletrajzokon
kiviil javasolt a mappaba feltlteni magat a pozicio kifrast is, hogy alé tudjuk tdmasztani
a tarolasra vonatkozo jogunkat.

Javasolt, a vezetd kollegdk tajékoztatasa az allaspalyazatokon késziilt, sajat jegyzetek
megsemmisitésére vonatkozoan, A HR ¢és kommunikaciés szervezet, irasban felhivja a
vezet6 kollegak figyelmét, hogy a személyi anyagba nem tartozo jegyzeteiket a palyazora
vonatkozoan semmisitsék meg.
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A javaslatokra intézkedési terv késziilt, az abban rogzitett legutolsé datum 2024. december 31-
e. Visszaellenbrzése az intézkedési tervben meghatarozott legutolsé hataridé lejartat kovetod 8
napon beliil torténik meg.

8/2023 SZAMU ELLENORZES

Targya: A 2023, 111 negyedévi selejtezés végrehajtasanak vizsgalata a
Selejtezési Szabalyzat alapjan
Célja: Megvizsgalni, hogy a 2023. II1. negyedévi selejtezés a

Selejtezési Szabalyzat és az idevonatkozo torvények
el6irasainak megfeleléen keriil-e végrehajtasra

Mbédszere: Dokumentumokon alapul6 ellendrzés, helyszini ellendrzés
Jellege, tipusa: Szabalyszeriiségi ellenérzés

Megbizolevél ikt.szama: 035351-001/2023

Megdllapitdsok szama: 3 db

Javaslatok szama: 2 db

Ellendrzés osszefoglalasa:

Evente négy alkalommal vizsgalat targyavé kell tenni az eszk$zok allapotat, hasznalhatosagat,
alkalmazasuk hatékonysagat, mely eszkoziok valtak feleslegessé, melyek értékesithetetlenné.
Az I11. negyedévi selejtezésre 2023. szeptember 26-an kertilt sor a Kézponti raktarban.

A selejtezés sordn minden esetben szerepeltek az egyedi beazonositast segité jelolések az
eszkozokon. Tovabba kiemelendd, hogy a targyi eszkdzok és az anyagok is a jegyzékek alapjan
sorba voltak rendezve, ami nagymértékben megkonnyitette és gyorsitotta a selejtezési eljarast.

Az ellendrzés kézben stlyos eltérést nem volt tapasztalhato, az aldbbi javaslatok keriiltek
rogzitésre:

— A selejtezés dokumentéldsa részben a szabalyzatban eldirt nyomtatvanyokon tortént,
javasolt a Felesleges targyi eszkozok Osszesitett jegyzék esetében is a hatalyban 1év0
Selejtezési szabalyzatban rogzitettet alkalmazni.

— A vidékrdl bekiildstt anyagok zsdkban érkeznek be a Koézponti raktarba, a 2022. IIL
negyedévi selejtezésnél rogzitésre keriilt, hogy ezentil minden vidéki raktar atlatszo6
zsdkban késziti ossze a selejtezni kivant anyagaikat, igy azok tartalmat akar bontés nélkiil
is lehet ellendrizni. Azonban egy év elteltével az 5 vidéki raktarbol csupan a félegyhazi
raktar késziti ossze atlatsz6 zsdkban az anyagokat. Javasolt erre tjra felhini a raktaros
kollegak figyelmét.

A javaslatokra intézkedési terv késziilt, majd az intézkedések megvalositasa az intézkedési terv
végrehajtasarol cimi dokumentumban kertilt régzitésre.
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9/2023 SZAMU ELLENORZES

Targya: A 2023, évi raktari készletek leltarozasanak ellenérzése a
kecskeméti raktarban, valamint a dolgozoknal hasznélatban
16vd szerszamok, berendezési- és felszerelési targyak, munka-
¢és védoéruhak, valamint munkavédelmi felszerelések,
gyartoeszkdzok és gongyolegek, néven 1évo targyi eszkozok
leltaranak ellendrzése

Célja: Megyvizsgalni, hogy a 2023. évi raktari készletek, valamint a
dolgozoknal hasznalatban 1év6 szerszamok, berendezési- €s
felszerelési targyak, munka- és védoruhak, valamint
munkavédelmi felszerelések, gyartoeszkozok és gongyolegek,
néven 1évo targyi eszkozok leltarozasa a Leltarozasi Szabalyzat
és az idevonatkozo térvények eldirasainak megfeleléen keriil- e

végrehajtasra

Modszere: Mintavételezés, dokumentumokon alapul6 ellenérzés, helyszini
ellendrzés

Jellege, tipusa: Szabalyszer(iségi ellen6rzés

Megbizolevél ikt.szama: 038272-001/2023

Megdllapitasok szama: 4 db

Javaslatok szama: 0 db

Ellenorzés osszefoglalasa:

A leltar egy jegyzékszer(i kimutatds, amely a gazdalkodd eszkozeit és forrasait egy adott
forduldnapra vonatkozéan tételesen felsorolja és alatdmasztja a gazdalkodd mérlegét. A
BACSVIZ Zrt. tulajdonat képezd és annak raktdraiban tarolt készletek leltarozasat az éves
Leltarozasi utasitds és iitemterv eldirdsainak figyelembevételével, mennyiségi felvétellel kell
elvégezni, az abban meghatarozott iddszakokban.

A raktari készletek leltarfelvételének ellendrzésére a kecskeméti raktarban keriilt sor. A
leltarozas végrehajtisa, dokumentélasa szabdlyszerlien tortént. A leltdrozas sordan minden
esetben szerepeltek az egyedi beazonositast segité jelolések az eszkozokon, polcokon.

A dolgozdknal haszndlatban 1év6 szerszamok, berendezési- és felszerelési targyak, munka- és
védéruhak, valamint munkavédelmi felszerelések, gyartdeszkozok és gongyolegek, néven 1évo
targyi eszkdzok leltar folyamatanak ellendrzése a Gépészeti és gépjarmi tizemnél 2 dolgozo
esetében tortént. A tételes ellendrzés soran eltérés nem mutatkozott. A kért anyagok, targyi
eszkdzok rendelkezésre alltak, beazonositasuk goérdiilékenyen haladt.

Az ellenbrzés sulyos eltérést nem tart fel, javaslat nem kertilt r6gzitésre.
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10/2023 SZAMU ELLENORZIES
AZ INTEZKEDESI TERVEK MEGVALOSITASAROL KESZULT OSSZEFOGLALO

Targya: 2022. évben végzett vizsgélatok utéellendrzése

Célja: Megvizsgalni a 2022. évi intézkedési tervekben foglaltak
megvalosulasanak végrehajtasat

Modszere: Dokumentumokon alapul6 ellenérzés, helyszini ellenérzés

Jellege, tipusa: Utoellendrzés

Megbizolevél ikt.szama: 044190-001/2023

Megdllapitasok szama: 6 db

Javaslatok szama: 0 db

Ellenorzés osszefoglalasa:
A 2022. évi rogzitett 44 db intézkedésbdl 33 db teljesiilt, 11 db esetében a kovetkezd
utovizsgalaton ellendrizni sziikséges, hogy a tervezettek megvaldsultak-e.

Utdellendrzés eredménye
Eli(;gi;rzes Megallapitas | Javaslat | Intézkedés toN\:;l():lii Uté(‘a.ller}('jrzés
baaridl sziikséges
1/2022 0db 2db 2 db 2 db 0db
2/2022 8 db 5db 5db 5db 0db
3/2022 5db 6 db 6 db 5db 1 db
4/2022 14db| 12db 12 db 7 db 5db
5/2022 8 db 6 db 6 db 5db 1.db
6/2022 5 db 3db 3db 2 db 1 db
7/2022 4 db 2 db 2 db 2 db 0 db
8/2022 8db| 21db 8 db 5db 3db

A vizsgalat alapjan elmondhato, hogy a kollegak foglalkoztak a hozzajuk kapcsol6dé témakkal,
a javaslatok hataridére torténé megval6sitasanak elmaradasa altalaban rajtuk kiviil 4ll6 okok
miatt tortént. A le nem zart intézkedéseket a kovetkezd utdellendrzésnél alkalmaval
feliilvizsgalni sziikséges, melyek a kovetkezok:
— 3/2022 szamu, BACSVIZ Zrt. éltal eléfinanszirozott énkorményzati beruhézasok,
felujitasok teljesitési igazolasainak és nkormanyzati kifizetéseinek ellendrzése, valamint
a nyilvantartasba vétele, iizembe helyezése, aktivalasa és tizemeltetésre atvételének
ellendrzése targyt vizsgalatnal a ,Kecskemét Megyei Jogi Varos Onkorméanyzataval
konszenzusra jutni és a bérleti-lizemeltetési szerzédés mellékletét legalabb évente egy
alkalommal feliilvizsgalni® intézkedés részben teljesiilt, személyes egyeztetés
kezdeményezése megtortént az illetékes felé, de még nem valdsult meg tekintettel a
bérleti-lizemeltetési szerz6dés 11.1.2 pontjara, ahol hataridéként targyévet kovetd év
marcius 31. szerepel.
— 4/2022 szamu, A készenlétadas tervezésének és kiaddsanak modja az ivoviz- és a
szennyviz dgazat esetében ellenérzés esetében 5 javaslat érintette a Készenléti szolgalatok
ellatasa cimti vizszolgaltatasi agazatvezet6i utasitast és A rendelkezésre allas ellatasanak
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rendje cimii csatornaszolgaltatasi dgazatvezetOi utasitast. Az utasitasok aktualizalasa még
nem tortént meg, ezért a kovetkezo utdvizsgalaton ellendrizni sziikséges.

— 5/2022 szamu, Uzemek kibocsatott szennyvizeinek ellendrzési folyamata és a
szennyvizbirsag megelozésére tett intézkedések a Csatornaszolgaltatasi Agazatnal targyn
ellenérzésnél, az Uzletszabalyzatot érintd intézkedés a jogszabalyi hattér valtozdsa miatt
2023. IV. negyedévében valdsul meg, ezért a hatarid6 2023. december 31-re mdodosult.

— 6/2022 szamu, A 2022. III. negyedévi selejtezés végrehajtasanak vizsgélata a Selejtezési
Szabalyzat alapjan targy ellendrzés esetében a Selejtezési szabalyzat 5.1.5.2 pontjaban
a nyomtatok selejtezésére elbirtak eltérnek a gyakorlattol. Az érintettek személyes
egyeztetése alapjan a szabélyzatban rogzitettek aktualizalasaval a gyakorlat kertil
rogzitésre a szabalyzatban. A szabalyzat modositasa 2024. els6 félévében megtorténik.

— 8/2022 szamu, 2021. évben végzett vizsgalatok utdellendrzése targyu vizsgalatnal az
Informatikai biztonsagi szabéalyzat modositasara vonatkozo javaslatok még nem kertiltek
beépitésre. Ezen feliil a sajat tigyfélkapus regisztraciéval kapcsolatos megallapitast a
2015. évi CCXXII. térvény moddositasa nagymértékben befolyasolja példaul cégkapus
elérhetdséget meg kell sziintetniink, igy javasolt a kévetkez6 utévizsgalatnal ellendrizni.

TANACSADOI TEVEKENYSEG

Tdargya: Uj belépd engedélyeztetése ANDOC rendszerben

Célja: Az ANDOC rendszerben kialakitott folyamat tesztelésében
vald kozremiikddés

Modszere: Tesztelés

Jellege, tipusa: Tanacsadoi feladat

Megbizdlevél ikl.szama:  031201-001/2023

A tanicsaddi feladat a HR és kommunikacios szervezettdl érkezett kérés, valamint 2023.
augusztus 21-én kelt megbizdlevél alapjan tortént. Az 0j belépd engedélyeztetésére kialakitott
folyamat tesztelése ANDOC rendszerben nagyon eléremutato, hiszen a rendszer altal kinalt
lehetdséget felismerve gyorsan, egy atgondolt folyamat kialakitisa valosult meg. A folyamatok
zart rendszerben valé leképezése nagymértékben csokkenti a  hibalehetdségek,
szabalytalansagok lehetdségét és hozzajarul a folyamatok gyorsitdsahoz. A tesztelés alapjan
javasolt leprogramozni, hogy a szabélyzatban leirtakt6l ne legyen lehetdség eltérni.
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3. A belsd kontrollrendszer miikidésének értékelése ellendrzési tapasztalatok alapjin

A belsé kontrollrendszer a vallalatiranyitas elvéalaszthatatlan eszkdze, mely magaban foglalja
mindazon szabdlyokat, eljardsokat, gyakorlati moddszereket, amelyek segitenek az
iigyvezetésnek céljai eléréséhez. Feladata, hogy megelozze, vagy feltirja a kockazatokat,
hozz4jarul ahhoz, hogy a gazdasdgi tarsasdg a tevékenységét szabdlyosan és hatékonyan
végezze, elsegitve a nyilvantartasok teljességét és pontossagat, tovabba mindezekrdl pontos
informécidkat nytjtson gazdasagi tarsasag elsd szami vezet6je szamara (tovabbiakban: elnok-
vezérigazgatd).

A BACSVIZ Zrt. vezetése a vallalatiranyitas részeként kezeli a belsd kontrollok rendszerét.
Ennek keretében rendelkezik a jogszabalyokban meghatarozott és az iranyitashoz tartozo belsd
szabalyzatokkal. Szervezeti struktira vildgos, a folyamatok atlathatéak, a feladatkorok és
hataskorok elkiilonitettek. Az elndk-vezérigazgatd integralt kockazatkezelési rendszert
miikddtett, és kockazatalapi dontéseket hoz.

A fiiggetlen belsé ellendrzési funkci6 kialakitasa, megfeleld miikodtetése biztositott. A belsd
ellenér a tevékenységét az elnok-vezérigazgaté aldrendelve végzi, azzal, hogy szakmai
iranyitasa és ellenérzése a Felligyelobizottsag hataskorébe tartozik. A belsé ellendr
adminisztrativ irAnyitasat az elnok-vezérigazgato latja el. A belsé ellenérzési vizsgalatok altal
tett javaslatokra minden esetben késziilt intézkedési terv a vizsgalt szervezet vezetdje altal, az
elnok-vezérigazgato ur jovahagyasaval.

Kapcsolt munkakérben két f6 megfelelési tanacsadé keriilt kijeldlésre, annak érdekében, hogy
a Tarsasag altal végzett tevékenység megfeleljen a jogszabélyoknak, a gazdasagi tarsasag
célkitlizéseinek, értékeinek és elveinek. A megfelelési tandcsadok kozvetleniil az elnok-
vezérigazgatd alarendelve végzik a munkajukat.

3.1. A belsé kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak,
hatékonysaginak és eredményességének nivelése, javitasa érdekében tett fontosabb
javaslatok

A belsé kontrollrendszer szabalyszerliségének, gazdasdgossaganak, hatékonysaganak ¢és
eredményességének novelése, javitasa érdekében a kontrollrendszer fokozott betartdsa javasolt,
illetve a véltozo jogszabalyi kirnyezethez valdé minél nagyobb foku alkalmazkodas. A 2022.
évi ellendrzések folyaman sulyos eltérés nem volt tapasztalhatd. A fontosabb javaslatok a belsd
kontrollrendszer 6t elemének értékelésénél keriiltek részletesen kifejtésre.

3.2. A belsé kontrollrendszer 6t elemének értékelése

Kontrollkdrnyezet értékelése
A BACSVIZ Zrt. nagy hangsilyt fektet a megfeleld kontrollkérnyezet kialakitéséra,
megtartasara:
— A szervezeti struktira vilagos, amit a mindig aktudlis szervezeti abra tartalmaz.
— A szervezeti célok és értékek meghatéarozottak, ismertek és elfogadottak.
— A feladat, feleldsségi, hataskor egyértelmiisitése és az SZMSZ-ben vald megjelenitése
megfelel, biztositva az atlathatosagot, az egyes feladatok, hataskorok elkiilonithetoségét.
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Ezen tGlmenden folyamatok atlathatosaga, a hataskér, valamint az ellendrzési pontok
rogzitése érdekében szamos belsé szabalyzat és utasitds keriilt és keriil kialakitasra,
aktualizalasra, mely révén biztositott a jogszabéalyoknak valé megfelelés.

— A folyamatok konnyebb atlathatosaga, a feleldsok és kontrollpontok egyértelmiisitése
érdekében kialakitasra keriiltek az ellendrzési nyomvonalak, melyek frissitése, bovitése
folyamatos.

— Az etikai elvarasok az Etikai kodexben rogzitésre keriiltek, tartalma a munkatarsak
szamdra ismert és a bels6 intranetes honlapon elérheto.

— A huménerdforras-kezelés atlathatd, az Gj belép6k és a munkavallalok ismerik a
szervezeti célokat. A humdaneréforras a szakmai kompetencidjat tekintve megfelel az
elvarasoknak. A sziikséges szaktudéssal rendelkezé munkaerd biztositasa érdekében az
utanpotlas nevelésre is nagy hangsulyt fektet a Tarsasag.

— A BACSVIZ Hiradé rendszeres informéciéaramlést és visszajelzést ad a felsd vezetéstol
a munkavallalok részére.

— A kiemelked6 teljesitmény elismerésére a cég v dolgozoja szavazast alkalmaz, ami az
évek tapasztalatai alapjan folyamatosan formalodott.

— Tovabba a kontrollkérnyezet kialakitdsdanak és az integralt kockazatkezelésnek a
koordinaci6ja érdekében 2 f6 megfelelési tanacsadot foglalkoztat.

A targyévi ellenérzések tapasztalatai alapjan megallapithato:

— A vizsgalt teriileteken a fizikai dolgozok tekintetében tébb betdltetlen pozicio is elérhetd
volt. A fluktuacié cstkkent, a toborzas, interjuztatas folyamatos, azonban a megvaltozott
gazdasagi kornyezet eredményeképp a betoltetlen poziciokhoz kindlt feltételek nem
versenyképesek a piacon talalhatdkkal.

— Tobb javaslat is rogzitésre keriilt, melyek a belsd szabdlyzatok, pontositdsara,
aktualizalasdra vagy a gyakorlattal 6sszhangba hozasara vonatkoztak, mint példaul:

o 1/2023 szamu ellendrzésnél a Humanszolgaltatasi tevékenység eljarasban sziikséges
pontositani, hogy csak bizonyos esetben ¢l a vezetés a bels6 allaspalyazat kiirdsaval.

o 1/2023 szamu ellendrzésnél az Oktatas, képzés és humanfejlesztés eljaras 2018.
majus 7-én Iépett hatdlyba, igy egyes hivatkozasai (OKJ képzés) mar nem
aktualisak, javasolt az eljaras aktualizalésa.

e 6/2023 szamu ellen6rzésnél a Munkavédelmi szabalyzat és a 14 sz. melléklet
feliilvizsgalata és mddositasa javasolt.

o 7/2023 szamu ellendrzésnél az Iratkezelési €s irattarozasi szabélyzatban szerepld
onéletrajzokhoz kapcsolodd megérzési id6 5 évrél, 3 évre torténd modositasa
Jjavasolt.

o 7/2023 szamu ellendrzésnél az 6néletrajzok tarolasara vonatkozdan az Adatvédelmi
és adatbiztonsagi szabalyzat mddositasa javasolt.

Integralt kockazatkezelési rendszer értékelése

Az integralt kockézatkezelési rendszer megfelelé kialakitasara ¢s miikodésére vonatkozo
elvarasokat a Kockéazatkezelési folyamatok integralt szabalyozésa cimii eljaras tartalmazza. A
kockazatok azonositasa, feliilvizsgalata és értékelése megtortént az illetékes szervezeti
egységek bevonasaval a team vezetdk koordinalasaban. Az ujraértékelés eredményei rogzitve
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lettek, belsé intranetes feliileten elérhetéek. Fokozott figyelem sziikséges az intézkedések
nyomon kovetésére, hogy a Tarsasag vezetése megfeleléen megalapozott dontéseket tudjon
hozni a kitlizott célok megvalositasa érdekében.

A targyévi ellenérzések tapasztalatai alapjan megallapithato:

— A kockézatok azonositdsira, kezelésére és a  végrehajtott intézkedések
eredményességének értékelésére legutobb a 2023. jinius 23-an megtartott vezetdségi
atvizsgalason Kkeriilt sor. Az integralt iranyitasi rendszer folyamatértékeléseinek kotelezd
tartalmi eleme a kockéazatokkal és lehetéségekkel kapcesolatos —intézkedések
eredményességének értékelése, melyrsl a folyamatgazdak a vezetdségi atvizsgélas 15.
napirendi pontja keretén beliil szamoltak be. Az atvizsgalasrol vezetdségi atvizsgalasi
jegyzokonyv késziilt.

— A kockéazatok aktualizaldsa (intézkedések kijelolése és a végrehajtott intézkedések
felvezetése stb.) targyaban 2023. junius 20-an e-mail keriilt kikiildésre.

— Az ellentrzések soran a kockazatok csokkentése érdekében az alabbi javaslatok kertiltek
rogzitésre:

o 2/2023 szamu ellen6rzésnél feljegyzés sablon kidolgozasa drvaltozés elfogadasara
vonatkozoan, ahova minden Iényeges informacié rogzitésre keriil, ezzel
megkonnyitve a készitd és jovahagyd munkajat is.

e 7/2023 szamu ellen6rzésnél javasolt a pozicid kiirasi dokumentumra rogziteni egy
sablonmondatot, ami arra vonatkozik, hogy a palyéazat elkiildésével a palyazo
hozzajarul a teljes palydzati anyaganak 3 évig torténé tarolasdhoz, valamint
tajékoztatni, hogy milyen médon tudja kérni torlését.

e 7/2023 szamU ellendrzésnél javasolt a palydzati anyagok biztonsdgos tarolasa
érdekében mappa kialakitasa Az énéletrajzokon kiviil javasolt a mappaba feltolteni
magat a pozicio kifrast is, hogy ala tudjuk timasztani a tdrolasra vonatkozo jogunkat.

Kontrolltevékenységek értékelése

A folyamatleirdsokban és az ellenérzési nyomvonalakban minden kialakitott
kontrolltevékenység részletesen és pontosan megjelenitésre keriilt. Az egyes folyamatokkal
kapcsolatos engedélyezési, alairasi, utalvanyozasi, végrehajtasi, illetve pénziigyi teljesitési
tevékenységek kiilon szervezeti egységekhez, személyekhez vannak delegalva, biztositva ezen
funkcidk elkiilonitését és a négy szem elvét.

A targyévi ellendrzések tapasztalatai alapjan megallapithato:

— A vizsgalt teriileteken a rendszerekhez valé hozzaférés jelszavakkal biztositott volt. Az
ellendrzott szervezeti egységek tevékenységeire vonatkozdéan minden esetben volt
szabalyozott eljarasrend.

— Az ellenérzések soran a kontroltevékenyégek fejlesztésére vonatkozdéan az alabbi
javaslatok keriiltek régzitésre:

e 1/2023 szdmu ellendrzésnél, minden esetben az aktudlis szabélyzatban szerepld
formanyomtatvany hasznalata javasolt. (Uj munkatérs felvételi adatbejelentd)

e 2/2023 szamu ellenérzésnél a ,kézi” szerzOdés atvizsgalasi jegyzék esetében
fokozott figyelem a megfeleld datum feltiintetésére.
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2/2023 szamu ellenérzésnél amennyiben a Szerz6dések kezelése szabélyzat
lehetéséget biztosit 14, akkor ne legyen véleményezésre elkiildve a
szerz0désmodositas.

2/2023 szamu ellendrzésnél az arvaltozas bejelentd levél ANDOC rendszerben
torténd iktatasara vonatkozoan figyelemfelhivo levél megkiildése javasolt.

2/2023 szamu ellendrzésnél amennyiben nem igényel atvizsgalast egy szerzdés,
szerz6désmodositas a Szerzddések kezelése szabalyzatban lefrtak alapjan, javasolt
minden esetben az ANDOC rendszerben a megjegyzésnél feltiintetni az erre
vonatkozo hivatkozast.

4/2023 szamu ellenérzésnél készpénzes szamlakifizetések csak a szabélyzatban
el6irt ,,Utalvanyozom” széveggel és a megterhelt CO objektum feltiintetése mellett
keriiljenek kifizetésre.

5/2023 sz4m ellendrzésnél javasolt a megrendelés végdsszegét is feltiintetni a word
formatumi megrendeléseken, ami alapjan meghatarozhatoak az alairok.

8/2023 szamu ellendrzésnél a selejtezés dokumentalasa részben a szabalyzatban
el6irt nyomtatvanyokon tortént, javasolt a Felesleges targyi eszkozok osszesitett
jegyzék esetében is a hatdlyban 1évé Selejtezési szabalyzatban rogzitettet
alkalmazni.

Informacio és kommunikicié értékelése
A BACSVIZ Zrt-nél megfelelé az informacidk, adatok gylijtése, tarolasa, aramoltatasa,
felhasznaldsa. Minden olyan adat és informacié elérhetd, amely sziikséges a szervezet

iranyitasa és ellendrizhetésége szempontjabol. Biztositott a munkavégzéshez és a dontések
meghozatalahoz a relevans, aktualis, pontos és hozzaférheté informacio.
A targyévi ellenérzések tapasztalatai alapjan megallapithaté:

Rendelkezik megfeleld iratkezelési rendszerrel, ami alkalmas a dokumentumok teljes

korQ nyilvantartasara, tarolasara a nyomon kovetésére a visszakereshet6ség biztositasa
érdekében.

Megbizhat6 informatikai hattérrel rendelkezik.

Az ellenbrzott szervezeti egységeknél a belsd informacidaramlas és a kommunikécios
csatornak kiépitése megfelelt az elvarasoknak.

Az ellenérzések soran az informécié és kommunikacio fejlesztése érdekében az alabbi
javaslatok keriiltek rogzitésre:

5/2023 szamu ellendrzésnél a bejové ajanlatok alszamos iktatdsa minden esetben
javasolt.

7/2023 szamu ellenérzésnél javasolt az 6néletrajzok, palyazati anyagok fogadasara
és a palyazokkal vald6 kommunikéacio eldsegitése céljabol egy kiilon e-mail cim
létrehozasa.

7/2023 szamu ellenérzésnél javasolt, a vezetd kollegdk tajékoztatdsa az
allaspalyazatokon késziilt, sajat jegyzetek megsemmisitésére vonatkozoan. A HR és
kommunikaciés szervezet, irasban felhivja a vezeté kollegdk figyelmét, hogy a
személyi anyagba nem tartozo jegyzeteiket a palyazora vonatkozdan semmisitsék
meg.
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o 8/2023 szamu ellendrzésnél A vidékrdl bekiildott anyagok zsdkban érkeznek be a
Ko6zponti raktarba, a 2022. III. negyedévi selejtezésnél rogzitésre keriilt, hogy
ezent(l minden vidéki raktar atlatszd zsdkban késziti Ossze a selejtezni kivant
anyagaikat, igy azok tartalmat akéar bontés nélkiil is lehet ellenérizni. Azonban egy
év elteltével az 5 vidéki raktarbél csupan a félegyhazi raktar késziti ossze atlatszo
zsakban az anyagokat. Javasolt erre Gjra felhini a raktaros kollegéak figyelmét.

Nyomon kivetési rendszer (monitoring) értékelése

A monitoring egy dinamikus folyamat, miikodtetésének célja, hogy a szervezet értékelhesse a
belsd kontrolljait, felmérhesse annak gyakorlati mitkodését. A felmérés eredményeként sziiletd
megéllapitasokat, intézkedési terveket nyilvantartja. A monitoring tevékenység gyakorlata
soran a feladatok szdmonkérését, a teljesitmény nyomon kovetését a szervezeti egységek
miikodtetik, azonban ezeknek teljessége, mindenre kiterjedése még nem biztositott.

Az ellenérzéseket kévetéen, minden esetben intézkedési terv késziilt, melyek visszaellendrzése
az intézkedési tervben meghatarozott legutolsé hataridd lejartat kovetd 8 napon beliil térténik
meg.

A megfelelési tandcsadok értékelése

A megfelelést tdmogaté szervezeti egység az adott gazdasdgi tarsasag belso
kontrollrendszerének masodik védelmi vonalat erdsiti, ez a menedzsmentet tamogatja
proaktivan a szabalyos, szabalyozott és etikus mitkodésben.

A monitoring részeként a belso ellendrzés fiiggetlen értékelés formajaban értékeli a megfelelési
tanacsadok éves mitkodését, feladatellatasat,

A BACSVIZ Zrt-nél 2023. évben 2 £6 megfelelési tandcsad6, kapesolt munkakérben latta el a
jogszabalyban meghatarozott feladatokat, végzettségiik megfelelt az eldirasoknak.

A megfelelési tandcsadok 2023. évi tevékenységérol késziilt jelentését az 1. szami melléklet
tartalmazza.

Osszefoglalas a megfelelési tanacsadok 2023. év sordn elvégzett feladatairol:
A 2023. évre meghatdrozott vizsgalati teriiletek alapjan:

— Kockéazati tabla feliilvizsgalata megtortént, a rendelkezésre allo informaciok alapjan
modositast nem igényelt.

— Compliance tevékenységgel kapcsolatos online oktatas 2023. 6szén lefolytatasra kertilt.
A tesztek értékelése alapjan megéllapithatd, hogy a munkatarsak tobbsége elsajatitotta az
ismeretanyagot, ismétld teszt kitdltésére csekély mértékben volt sziikség.

— Az integritas sértd események feltarasa és kezelése érdekében a megfelelési tandcsadok
elektronikus postafiokot lizemeltetnek, melyre 2023. évben bejelentés nem érkezett.

— A targyévben a megfelelési tandcsadok tevékenységét a Kecskemét Megyei Jogh Varos
Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatala ellenérizte. Az ellendérzések nyoman intézkedési
terv késziilt, az intézkedések végrehajtdsa részben megtortént, részben a megadott
hatarid6ig meg fog torténni.

— A MaVIZ keretén beliil miikédé megfelelési tandcsadok munkacsoportban a szakmai
ismeretek elsajatitisa mellett, a tapasztalatok megosztasara, problémak megoldasara is
lehetdséget biztositanak a rendszeresen megtartott egyeztetések.
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4. Osszefoglalds

Az ellen6rzési munkaterv kockézatelemzés alapjan a stratégiai és kozéptava célok
figyelembevételével késziilt. Az elnok-vezérigazgatdé Gr gondoskodott a megfeleld belsod
ellendrzés kialakitasardl és miikodésérdl. A kapacitas felmérés alapjan megallapithato, hogy az
ellatott feladatok dsszhangban vannak a bels6 ellendri idoraforditéssal. A targyévre tervezett
ellenérzések teljesitése megvalosult, terven feliili ellenorzésre nem keriilt sor. Az
ellenérzésekhez sziikséges targyi feltételek rendelkezésre alltak. A funkcionalis fliggetlenség
megsértése €s osszeférhetetlenségi esetek nem fordultak eld. Az ellendrzési jelentések
megfelelnek a velilk szemben tdmasztott szakmai kovetelményeknek. A megallapitasok és
javaslatok az érintett teriiletek vezetdi részérdl elfogadottak, melyek érdemben segitik a
szakszerli munkavégzését. JelentGs szabalytalansagok nem kertiltek megfogalmazasra.

1. szamt melléklet:  Jelentés a BACSVIZ Zrt. elnok-vezérigazgatoja és Feliigyeldbizottsdga
részére a 2023. évben elvégzett megfelelési tandcsadoi tevékenységekrol

Kecskemét, 2024. februar 20,

Készitette: X
poniaty  |Lowies

Zubek Ildikd
belst ellenodr

A Feliigyelobizottsag az 5/2024. (I1.26.) szamu hatirozatiaval jovahagyta az Ellenorzési
jelentés a belsé ellenérzés 2023. évi munkaprogramjinak végrehajtasarol cimii
dokumentumot.

Kecskemét, 2024. februar 26.

SeeC M/ &

Jovahagyta:

él’b@al Laszld Kurdi Viktor
Feltigyelobizottsag elnoke elnok-vezérigazgato
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1. szami melléklet
Jelentés a BACSVIZ Zrt. elnék-vezérigazgatdja és FeliigyelGbizottsdga részére a 2023. évben elvégzett
megfelelési tandcsadoi tevékenységekrol

JELENTES A BACSVIZ ZRT. ELNOK-VEZERIGAZGATOJA ES
FELUGYELOBIZOTTSAGA RESZERE

22023. évben elvégzett megfelelési tandcsadol tevékenységekrsl

L) Tevékenységi kir bemutatdsa

A kdztulajdonban 4ll6 gazdasdgi thrsasdgok takarékosabb mikodésérdl s#6lé 2009. évi
CXXII. tarvény, illetve a jogszabdly végrehajidsat szabilyozs, kéztulajdonban dllo gazdasigi
tirsasigok belsd kontrollrendszerérdl sz8l6 339/2019. (XIL 23.) Kom. rendelet {a
tovibbiakban: Gibkr.) rendelkezései, tovibbi a Nemzeli Vagyon Kezelésért Felelds Térca
Nélkali Miniszter és a Pénziigyminisztérium ltal kozzétett , A kaztulajdonban dlié gazdasagi
tirsasdgok részére a belsé kontrollrendszer kialakitdséhoz és mikddietéséhes” cimi
kézikbnyvben foglaltak alapjén a BACSVIZ 7nt. (a tovibbiakban: Térsasig) szervezeti
rendszerébe integriltan, a belsd kontrollrendszer relevans részeként mikadik a megfeleldsi
tandcsadoi tevékenység, A szervezeti integritds folyamatos figyelemmel kisérése tilmutat a
pénzilgyi-gazddlkodisi kérdéskdron, vonatkozik a gazdasdgi tirsasig minden egyes
tevékenységére. A belsd kontrollrendszer nélkiilszhetetlen a Térsasdg tevékenységének
folyamatos szabdlyossigi ellenérzéséhez, a véllalati integritds fenntartisihoz, az tgyvezetés
politikdjdnak &rvényesiléséhez, a vagyon védelméhez, a nyilvintartisok és beszimolék
teljességének és pontosségdnak biztositdsahoz.

A fenticken alapjén a megfelelési tandesadé feladata az, hogy a Térsasdg dltal végzett
tevekenységeket a jogszebdlyi viltozdsoknek, a szervezet etikai éntékének és elveinck vals
megfelelést eldsegitse, betartva a szakmal dtmutatisokban foglaltakat. Koordinilja a belsd
kontrollrendszer mikodését, egyOttmikodjon annak kialakitisiban és fejlesztésében a
Térsasig  elndk-vezérigazgatéjéval, A feltit kockhzatok megszintetése érdekében
javaslatokat készitsen az elsd szima vezetd részére.

1L.) 2023, év sorin elvégzett feladatok

A meglelelési tandesadék 2023, évi munkaterve 2022, december 15-én kerilt kialakildsra,
mely az aldbbi relevans terlileteket tartalmazta:

Vizsgilt terilet Tematika
s A 2022 év sorin kiegészitett tdblizathan azonositout
K“}‘f’m tbla  rendszeres kockdzatok  kezelési mddszerek  kontrolling tok
felolvizsgilata . L
monitorozdsa

2022 évben a munkavillalok | A Tarsasig munkavillall részére online médon |
complisnce tevékenységgel | kozzétett kérddivek dnkéntes alapon tonénd kitdhésével és
.hpcsohto: tdjékoztathshval | kibniékelsével Osszegedsre kerillt 2z ismeretanyag

p terjedelme, mindsége. A kiértékelés releviins szempontja
végrehajtisinak ellendredse annak megdllapitisa, hogy szikséges-e tovabbi képeds

n A dedikdlt forumra esetle; érkezd beadvinyok,
Bejeleatovi s Beten Y

ka;{:;;!:mﬂmidum megkerasések kivizsgildsa, szikség esetén az érintett

vezetd bevondsival, a bejelentés tartalmi vizsgilata.
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1E/2.) Kiils6 ellendrzések

11./1.) 2023, évre meghatdrozoit vizsglati terilletek

T1/1./1. Kockszati 14bla felilvizsgdlata

Kialakitdsa éta eltelt iddszakban nem meriltek fel annak helytillosigara, pontossighra
vonatkozd 0 informdcidk, kockdzati tényezdk. e tekintettel az elfopadott metedika &
tovbbiakban is alkalmazands; mindamellett az empirikus tapasztalatok kollektiv pydjtése,
rendszerezdse és bodpitése tovabbra is relevéns feladatot jelentenek, mind a folyamatgazdik,
mind 2 mechanizmusban résztvevd valamennyi dolgozd szimdra. Kockdzali tényezdk
Attekintése és Ertékelése sordn lesziirhetd kedvezd tapasztalat, hogy a figyelembe velt cgyes
hatdsfaktorok relevinsan és az Ossz- vdllalati, folyamati mikddés szempont(jdbdl a hely
értékének megfelelden keriiltek definidld

I1./1.42. Compliance tevékenységgel kapesolatos oktatds értékelése

Az elfogadott intézkeddsi témvnick megfelelden 2023. Sszén online médon kertlt
lebonyolitdsra a compliance tevékenységgel kapesolatos ismeretek dolgozékkal toriénd
megi tésc, valamint az i ag elsajititdsinak ellendrzése. Ennek sordn széleskoril
oktatdsi tematika képezte az informdcié dtadis alapjit. Az elsajétitott ismeretek ellenbrzése
online kérdSfv kitdltésével és annak értékelésével valdsult meg. Relevins ériékeldsi szempont
volt az elsajititott ismeretanyag mélysége, mely alapjdn a szikségesnek ftélt ménckel elnem
€15 személy kotelessé vélt ca - szabdlyanyag ételt  Attekintésére. Osszeségében
megAllapithats, hogy a munkatirsaki kimagaslo tobbsége kelld diligencidval vett részt konnk
modem technikdjéval lebonyolitont oktatdsin. Tsmétd teszt kitdliésre rendkivill csekély
mérékben volt szikség, sz eredményck t3bbsége meghaladia a 80%-o0s erdnyt. Tovabbi
pozitivumként emlithetd az online metddus, mely az oktatds hatékonysdga mellett szervezdsi
szempontbdl is  komoly clérelépds az  interperszonilis  oktatist meghaladd
informdcidtovabbitis felé, Emellett az oktatds ilyen médon tdrténd lebonyolitdsa
kltséghatékony, tekintettel ama, hogy az online teszikitsltés flexibilisen alkalmazkodik
barmely munkatars idogazdilkodisihoz.

11/1.3.) Bejelentd vonal milkodtetése

A Gibkr, 10. §-4ban foglalt, az integritdst séntd események minél teljesebb konl feltirisa és
kezelése érdekdben a megfelelési tandcsaddk elektronikus postafidkot iizemeltetnek. Az
elérhetdség a vonatkozd szabilyzatban publikélasra kerilt. 2023. év folyamdn a dedikdlt
férumra megkeresés nem érkezetl,
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2023. év sordn Kecskemét Megyei Jogih Véros Onkorményzat Polgarmesteri Hivatala az
aldbbi két témdban folytatott le vizsgalatot Térsasigunkndl:

= Megfelclést timogatd szervezeti cgység kialakitisdnak és mikaddtetésének ellendrzése,

= 2022. évi szimviteli beszdmolékhoz a 1drsasdg vezetdje dltal a belsd kontrollrendszer

mikddésérdl  kidllitott vezetdi nyilatkozat adattartalma  megalapozottsigdnak

ellendraése.

Az ellendrzésck relevins hidnyossigokat nem tirtak fel, javaslatokat tettek a mikodés
megfeleldségnek javitasa érdekében, mely célok elérdse érdekében intézkedési tervek kerlltek
megalkotdsra.

IL/3. Munkacsoport

A 'j6 gyakorlatok? divételdt, a szakmai ismeretek széleskorivé valdsit szolgdlja a Maviz
keretén beldl miakodé megfelelési tandcsaddk munkacsoportja. A munkacsoport tagjai
rendszeres idokozonként tartott értekezleteken oszthatjik meg tapaszialataikat, megoldist
keresheinck a felmeriilt problémaikra.

Keeskemét, 2024, janudr 24,

3\“(‘; E‘n"{.\_/ [! (
Bird Erika Dr. Balog Istvdn  \

megfelelésl tandcsadd megfelelési tandesads
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