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Vezetbi 6sszefoglalé

A koltségvetési szervek bels§ kontrollrendszerérdl és belsé ellenrzésérdl szolé 370/2011. (XIL31.)
Kormanyrendelet (a tovabbiakban Bkr.) 49.§ (1) bekezdés értelmében a belsé ellenbrzési vezetd felelés az
éves ellendrzési jelentés elkészitéséért, melyet a targyévet kdvet8 év februar 15-ig megkild a
Felligyel&bizottsdgnak jévahagyasra. Az éves ellenérzési jelentés a Gtbkr. rendelkezéseinek, valamint az
allami vagyon feligyeletéért felelés miniszter altal az allamhéaztartasért felelés miniszter egyetértésével
kozzétett iranyelv figyelembe vételével kerllt Osszeadllitisra, amely a belsé- ellenér adott évi
tevékenységének dnértékelésen alapulé bemutatasat, a belsé kontrollrendszer miikodésének, valamint az
intézkedési tervek végrehajtasanak értékelését tartalmazza. A Tarsasagnal a belsé ellendrzés a hatalyos
jogszabalyoknak és a magyar valamint a nemzetk6zi standardok el6irdsainak megfelelen kialakitott és
szabalyozott rendszer alapjan mikdédik. Az lgyvezetd igazgatd nagy hangsulyt fektetett a belsé. ellenérzés
mikddtetésére, a szervezeti folyamatok belsé kontrolljara, az ellenéri javaslatok hasznosulasara. A
targyévben az (igyvezetd igazgatdé gondoskodoit a feladatok kilsé szolgdltaté bevonasaval toérténd
biztositasarol. A targyévre tervezett ellenbrzések, pontos (itemezéssel, a szerz6dés betartasaval teljeslltek.
Minden ellen8rzéshez kapcsolédd dokumentumot (megbizolevél, értesitd levél, vizsgalati program, vizsgalati
‘Jelentés, teljesitésigazolas) az ellendrzést végzd belsd ellenér a Szervezet rendelkezésére bocsatott, azok
kezelése az iratkezelési szabdlyzat rendelkezéseinek megfelelen tortént. A kils6 szolgdltaté az
ellendrzések megvaldsitasa mellett zokkendmentesen latta el a belsé ellenbrzési vezet6i feladatokat és a
nyilvantartasi kotelezettségeket is. Ezek kozll jelentds feladat volt a kévetkezd évre vonatkozé belsd
ellendrzési terv - valamint azt aldtdmaszté ellenérzési stratégiai terv, kockazatelemzés — hataridére tdrténd
elkészitése és atadadsa az ligyvezetd igazgatd részére jovadhagyas céljabol. A belsé ellendr bizonyossagot
add tevékenységét az ellen8rzétt szervezetek vezetdi és munkatarsai egyittmikédéen segitették, a
megallapitasokat, javaslatokat befogadték.

. A belsé ellenérzés altal végzett tevékenység bemutatasa onértékelés alapjan
I.1. Az éves ellenérzeési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése

A bels6 ellenbrzés az ellenérzéseit a jovahagyott ellendrzési tervben foglaltak képezték. A belsd ellenbrzés
tevékenységét a vonatkozd jogszabalyi el6irasok, valamint a hatalyos Belsé Ellenérzési Kézikényv
betartasaval végezte. Az ellendrzési eljdrasok tervszerlien, szabdlyozottan és szabalyszer(ien valdsultak
meg. Az ellenérzdtt szervezetek az ellenérzési jelentésekben megfogalmazott megallapitasokat, javaslatokat
elfogadtak. A tervezés megalapozotisagat igazolja, hogy a tervezett ellenérzésekre az ellen6ri kapacitas és
az idészikséglet elegenddnek bizonyult.

I.1.1.A. A targyévre vonatkozo éves ellendrzési terv teljesitése, az ellenérzések dsszesitése

A bels ellenérzés a tervezett ellendrzéseket lefolytatta. Soron kivili ellenérzést a vezetés nem rendelt el. A
lefolytatott ellenérzések tipusat a 2. szamu, az ellendri tevékenységeket a 3. szamu méllékle_t tartaimazza. A
targyévben végrehajtott terv szerinti ellendrzések részletezése:

-~

Targy Cél Modszer
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Targy cél Modszer

El6zetes elektronikus adatbekérésen
alapulé dokumentum elemzés és
jogszabalyi megfeleldségi vizsgalat.
Helyszini eliendrzések az egyes
telephelyeken. izemeltetesi
egységekben.

SzerzGdések és azok bizonylati
alatdmasztottsdg vizsgalata dokumentum
alapon. Elektronikus adatbekéres
alkalmazasa elézetesen.Helyszini
ellenérzés soran kivalasztott
dokumentaciodk vizsgalata.

Elektronikusan bekért adattartalom
attekintése, dokumentum alap( elemzés,
helyszini ellenérzés a

annak megallapitésa. hogy a
jogszabalyok és a szabalyozas betartasra
kerdl

Munka és tizvédelmi feladatok
ellatasanak ellenbrzés

annak megallapitasa, hogy a
A megbizasi szerzédések kontrollja jogszabalyok alapjan tdrténik azok
kezelése -

annak megallapitéasa, hogy a belsd

patkoFoltaniszabadiddhoznont eljarasok és jogszabalyok betartasa

‘szolgaltatasainak mindségi ellendrzése

megtdrténik SzabadidGkdzpontban és vezetsi interd.
A vizes létesitmények altalanos 3 T
Ozemeltetesi megfeleléségenek annak megallapitasa, hogy az eljarasrend Sllgmoég'kgjaatggrai‘éesreﬁélgg;ﬁ?em”m
\éliifgsailt%t; kapcsolédé szolgéltatdsok szerint jarnak el ellendrzés, vezetsi interjl

ek " £ it " Dokumentum alap( adatok, szamlak

2023 évi sajat rendezvények annak megallapitasa. hogy a bels6 p o P
gazdasagossagi halékonysagi vizsgalata eljarasrend szerint tortént ﬁ]lteer’;}éese. Helyszini ellendrzés. Vezetdi
A 2022 évi belsd ellenbrzési javaslatok  annak megallapitasa, hogy a Dokumentum alapu ellenérzés a
beépllésének ellenfrzése jogszabalyok betartasa megtortént rendelkezésre all6 informaciok alapjan.

11.2. Az ellendrzések soran biinteté-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditasara okot adé cselekmény, mulasztas vagy hianyossag gyandja kapcsan tett jelentések
szama és rovid dsszefoglalasa

esemény megallapitasara nem kerdlt sor.

Ellenfrzés soran lell

megallapitasok Esettipusok Statusz

Ellendrzes tarava

1.2. A bizonyossagot adé tevékenységet elGsegitd és akadalyozo tényezék bemutatasa

A kiilsé szolgéltatd megbizésa kedvez8en befolyasolta az igénybe vehet§ ellendri napokat, mivel sem
szabadsag, sem tovabbképzés, szervezeten bellli értekezieteken valé részvétel, tovabbéa betegséggel jard
munkaidé kieséssel nem kellett szamolni. Tovabbi kedvez§ tényezd, hogy a belsé ellenérzés a Tarsasagon
kivil, sajat ‘frodajdban biztositia a munkavégzés feltételeit és eszkbzeit. A kapcsolattarids a
telekommunikaciés eszkdzdk és személyes megbeszélés Uijan zbkkenémentes volt. A belsé ellenbrzési
tevékenységet végz$ kilsé szolgaltaté valamennyi ellenérzési tipus szerinti vizsgalathoz a megfeleld

kompetenciat biztositja.
1.2.1. A belsé ellenérzési egység(ek) humaneréforras-ellatottsaga

Az 1. szamd melléklet mutatja a belsé ellendrzés létszamat és erdforrasat. A kilsé szolgéaltatd belsé ellendre
a korméanyrendeletben elSirt képzettségi szintnek maradéktalanul megfelelt, tdbb mint 20 éves ellenérzési
munkatapasztalattal, Allamhaztartasi Pénziigyi Belsé Ellendri szakvizsgakkal, Eurdpai Uniés szakellendri
vizsgaval és a kotelez§ belsé ellendrzési regisztracidval is rendelkezik. A bels ellendrzés kiilsd szolgéltatd
altali megoldas lényege az volt, hogy minden esetben ott és annyi ellendri létszam alljon rendelkezésre,
amennyire a Tarsasagnak sziksége van.
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1.2.2. A bels6 ellendrzési egység és a belsd ellenérok szervezeti és funkcionalis fiiggetlenségének
biztositasa

A belsG ellenrzés szervezeti és funkcionalis fiiggetlensége érvényesiilt. A belsé ellenér feladatat
kozvetlenll az Ugyvezetd igazgatd iranyitasaval végezie, jelentéseit kdzvetlenil az iigyvezetSnek kildte
meg, de magat a kijeldlést az Felligyel6bizottsag hagyta jova. Az ellenbrzések tervezése, végrehajtasa és a
modszerek kivdlasztdsa soran a bels6é ellen6r 6nalldan jart el. A vizsgalatok lebonyolitisa sorén teljes
objektivitassal tudta feladatait ellatni, kiilsé rahatastél mentesen 6sszegezte és fogalmazta meg jelentéseit
az adott tertletrél. A belsd ellenbrzési vezet§ nem vett részt mas teriileten operativ tevékenységben,
kizérélag a bels6 ellenbrzési feladatokat latta el.

1.2.3. Osszeférhetetlenségi esetek

Osszeférhetetlenségi eset a belsé ellendrzést végzé személyek és a szervezet vonatkozasaban nem &llt
fenn.

1.2.4. A belsé ellendri jogokkal kapcsolatos esetleges korlatozasok bemutatasa

A bels6 ellenGrzés kapcsan a belsd ellendri jogok korlatozasa, sériilése vagy egyéb munkavégzést
akadalyoz6 probléma nem merilt fel.

1.2.5. A belsé ellenérzés végrehajtasat akadalyozo tényezék

" A bels§ ellendrzés a munkajahoz idében megfeleld és elegendd dokumentumot illetve informaciot kapott az
ellen8rzések elbkészitéséhez, valamint azok lefolytatdsahoz az érintett szervezetek vezetbitél és
munkatarsaitél. A bels6 ellendrzés végrehajtasat tartésan akadalyozé tényezS nem volt. Targyévben a
kévetkezd tényezdk hatassal voltak, de nem befolyasolték jelentdsen a feladatellatas hatékonysagat:

= A jelentds kdzponti jogszabdlyi valtozasok értelmezése és feldolgozéasa jelentds tobbletterhet jelentett az
ellendrzésre.

- A miikddéshez szilkséges szabalyzatok év kdzben torténé jogszabalyvaltozasoknak vald 90 nap alatti
megfeleltetése miatt a szabalyozottsag objektiv ertékelését neheziti.

» Az ellen8rzések id6beosztasdban és megvaldsithatéosagaban a belsé ellendrzési minden esetben
igyekezett alkalmazkodni az ellenfrzdtt szervezet hataridés feladatainak teljesitéséhez, leterheltségéhez,
munkarendjéhez illetve pihendidejéhez.

1.2.6. Az ellendrzések nyilvantartasa

A belsé ellenbrzési vezetd a jelentésekrél a Gibkr.-nek megfelel6 nyilvantartds vezetését folyamatosan
biztositotta. Az Osszesitett nyilvantartast nyomtatott dokumentumként az Ugyvezet6 igazgatd részére
megkUldte. A kilsé szolgéltatd az elekironikusan tarolt telies dokumentacio elérhetbségérél és Grzésérdl
gondoskodik. Az ellendrzések nyilvantartasi kotelezettsége maradéktalanul teljeslilt, az ellendrzési
dokumentumok a szervezet nyilvantartasaban, irattaraban fellelhet6k. A belsé ellenbrzés soréan a
revisionSOFT Informatikai rendszert hasznaljak.
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1.2.7. Az ellenérzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok

A flhggetlenitett bels6 ellendrzés ebben az idészakban eredményesen mikddott, jelenleg nincs olyan terllet
melyet fejleszteni kellene, lehetne. Az ellenérzés hatékonysaga érdekében a szikséges dokumentumok
irAsos jegyzekét — kivéve az elektronikusan elérhet6 dokumentumokat — az ellenérzésrél sz6lé értesits
levéllel egyidejlileg, a teljesitési hataridé megjelblésével az érintettnek megkildjik. A szervezeti egységek
részére a belsd informatikai halozat 0tjan célszer(i hozzaférést biztositani az ellendri javaslatokra jévahagyott
intézkedések hasznosulasanak nyomon kdvetésére, valamint a kockazatkezelés megvaldsulasara.

1.3. A tanacsadoi tevékenység bemutatasa

A belsé ellendrzés tanacsaddi feladat ellatasara irdsos megbizast nem kapott. A helyszini vizsgalatok soran
- de telefonos megkeresés esetében is — szamos szakmai kerdésben fogalmazta meg a probléma gyors
megoldasa érdekében a bels§ ellendrzés szakmai véleményét. Az ellendrzéseken szerzett tapésztalatokat
egy-egy terllet vonatkozésaban folyamatosan megosziotta a belsé ellendrzés az érintettekkel egy-egy
feladat megoldasa kapcsén. Ezekr6l dokumentum nem készilt, hiszen ezek nem mindsiilnek
tanacsadasnak.

Targy Eredmény

Il. A belsé kontrolirendszer miikédésének értékelése ellendrzési tapasztalatok alapjan
1. A belsé kontrollrendszer szabalyszerliségének, gazdasagossaganak, hatékonysaganak és
eredményességének névelése, javitasa érdekében tett fontosabb javaslatok

A bels6 ellendr a vizsgélt terlleteken a kévetkezd "kiemelt jelent§ségl" megallapitasokat, kdvetkeztetéseket
és a kdvetkezietések nyoman megfogalmazott javaslatokat tette:

Vizsgalal cimie Megallapitas/Kovetkezieles Javaslat

Javasolt egy tobb évet atdleld marketing
A bels6 dokumentumok, szabdlyozasok stratégia készitése az egyész
alapjan a Kommunikacios és Marketing  Tarsasagra, annak egyes
Osztalyon munkaja a szolgdliatdsaira, s rendezvényszervezés
nagyrendezvényekkel és altaldban a terlletére vonatkozdan elkésziteni.
rendezvényszervezésekkel kapcsolatban Javasolt részietes éves rendezvény terv
nem kovetheté megfelelSen nyomon. A készitése, a marketing stratégiaval
kilsé és belsG rendezvények kezelése osszhangban. Javasolt egy. a
nem egységben térténik, az egyes rendezvények szervezéset segité

2023 évi sajat rendezvények
gazdasagossagi hatékonysagi vizsgalata

rendezvényekrél nem késziilnek hattér  folyamatleiras (ellenérzési nyomvonal)
elemzések, kiértékelések. részvételi készitése, kiemelve a tarsosztélyokkal és
adatok. az érintett létesitményekkel vald

egyUttmUkodés modjat.
11.2. A belsé kontrolirendszer 6t elemének értékelése

Az allami vagyon felligyeletéért felelSs miniszter altal az allamhaztartasért felelés miniszter egyetértésével
kozzétett irdnyelv alapjan a szervezet vezetbje lefektette a belsé kontroll rendszer elemeit, amit a
munkatarsak alkalmaznak, elsésorban annak a munkafolyamatba épitett formait. Minden ellenéri jelentés
tartalmazza az adott témakér Belsd kontroll folyamatait, illetve azok ériékelését.

A kontrollkdrnyezet
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A szervezeti struktira kialakitdsa megfelel§, abban minden lényeges szereplé megtaldlhats, aki a
folyamatokban részt vesz. A flggetlenitett belsé ellendrzés és a szervezeti egységek megtaldlhatéak, a
fliggelmi viszonyok abbdl levezethetéek. A munkakdri leirasokban meghatarozasra keriiltek a munkavallalék
jogai, kbtelezettségei, hataskéri elvarasaik és feladataik. A bels§ szabalyzatok rendelkeznek ezekrdl a
kérdésekrdl, a napi feladatokat munkahelyi vezet6 koordindlja. A szakmai felkésziiltség, tapasztalat nagyon
magas mind a vezet6i, mind pedig az lgyintézéi szegmensben a Tarsasagon belll. A kontrollkdrnyezet
belsd jogforrasainak folyamatos karbantartdsa, aktualizaldsa és az abban foglaltak alkalmazéasa tudatos és
jol szervezett tevékenység. A fliggetlenitett ellendrzés ezt nyomon kéveti.

A kockazatkezelési rendszer

A Tarsasag miikédése soran elvégzi a kockézati célok, a kockazati elemek meghatarozasat, az alkalmazott
kockézati elemek megnevezését, a kockazatok értékelésének madjat, a kockazatok mindsitésének rendjét.
A meglévl kockazatkezelési szabalyzat megfelel a jogszabalyi elGirasoknak. A kockézatkezelési rendszer
gyakotlati mikodtetése dokumentalt. A kockézatok kezelését illetve azok felmérését a flggetlenitett belsd
ellendrzési szakértd végzi a tervezést megel6zéen. Ekkor felmérésre keriilnek a munkafolyamatok, esetleg
azok valtozasai, az elvégzett és visszaellenbrzdtt vizsgalatok médositott kockazatai. Ezt kdvetben a
moédosult kockazatok szerint késziil el a kockazati térkép, mely alapja annak az ellenérzési
mechanizmusnak, hogy a legsziikségesebb terlileten avatkozzunk be a rendszerbe.

A kontrolltevékenységek

A kontrolltevékenységek érvényesiilnek a szervezet egészében, annak ‘minden szintjén kilénbozE
intenzitassal, gyakorisdggal és mélységben. A folyamatba épitett kontrollok kezelése napi szinten érvényesl
a pénzlgyi rendszerben, ezek miikédése vezetsi kontroll alatt all. A belsd ellendrzés a kontrollok mikddését
a vizsgdlatai soran minden alkalommal attekinti és megielel6en értékeli a szervezet vezetSi szamara. A
vezetSi dontések, szerz6dések, sib. irdsba foglalasa illetve azok gydjtése, nyilvantartasa megfelelGen
térténik. A dontesek soran elsdsorban a hatékonysadgot és a célszerlséget veszik figyelembe. A
kitelezettségvéllalds, utalvanyozas és ellenjegyzés folyamata megfeleléen szabélyozott. A beszamolas a
jogszabalyok adta lehet8ségeken bellll kerll elkészitésre. Az engedélyezési, jovahagyasi, szerz6déskotési
jogkérék szabalyozdsa megtortént, azokat belsd eljarasrendek szabalyozzak.

A megelézd (preventiv) kontrollok megfeleléen, szigorian és megbizhatdan mikodnek. A feltard (detektiv)
kontrollok a mar bekdvetkezett hibakat tarjak fel, ramutatva a hiba, hianyossag eléfordulasanak tényén kivil
a szervezetre gyakorolt mar bekdvetkezett hatdsokra is. Ezen a terlileten igyekezett a belsé ellendrzés
hatékony munkavégzéssel segiteni a vezetSket. A mar bekévetkezett nem kivanatos események kijavitasara
minden esetben helyrehozd (korrekcios) kontrollok szilkségesek. A bels§ ellenrzés a hibak, problémak
jellegétél fliggden, a gyors helyreallitas érdekében gyakran nem kételezte a szervezeteket intézkedési terv
készitésére, amennyiben az azonnali helyredllitas biztosithaté és elvégezheté volt. Az, hogy mely
tevékenységnél milyen kontrollt célszerl alkalmazni, esetleg egyidejlleg tdbbet is, a szervezet, szervezeti
egység vezetdk szakmai és gyakorlati ismeretei, felel6sen tett javaslatai hatarozzak meg.

Az informacios és kommunikacios rendszer
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Az informaciés és kommunikacios rendszer kialakitasra keriilt annak érdekében, hogy alkalmas legyen
objektiv médon tajékoztatast nyljtani az iranyité szerveknek és az tgyfeleknek. Biztositott tovabba, hogy a
kivllrdl érkez6 informaciok, a megfeleld kommunikacidés csatorndkon at, eljussanak ahhoz a szervezeti
egységhez, amely az informéacidékat hasznositani tudja. A munkamegbeszélések, szabalyzatok, képzések,
egyéni és csoportos szakmai konzultaciék, irasos és elektronikus dokumentumok, a személyes és
infokommunikacios eszkdzok dtjan tériéné kommunikécié alkalmas arra, hogy a megfeleld informéaciék a
megfelelé idében eljussanak az illetékes munkatarshoz, szervezeti egységhez, illetve a vezetéshez. A
szervezet gazdasagi szervezetén bellli informaciddramlds a folyamatokba épitetten, illetve
munkaértekezleteken keresztlil valdésul meg. A vezetdi "informacids rendszer részét képezi a napi
postabontas, a kotelezettségvallalasi jog, kiadmanyozasi jog gyakorlasa. Az informacios csatornat a telefon
és az elekironikus levelezés mellett, az irott dokumentumok tamasztjak ald. A Tarsasdg vezetdje napi
kapcsolatban van a munkatarsakkal, a feladatokat szoban és irasban adja ki. Ehhez a rendszerhez
kapcsolddik a bevezetett revisionSOFT bels§ ellen8rzést tamogatd informatikai rendszer, mellyel a belsé

ellendrzés munkaja nyomon kdvethetd es tavolrdl is elérhetd.
A monitoring rendszer

Megfelel6en mikddik a célok megvaldsitasdnak nyomon kdvetését biztosité rendszer, mely az operativ
tevékenységek keretében megvalésuld folyamatos és eseti nyomon kovetésbdl, valamint az operativ
tevékenységektdl flggetlentl mikdds belsd ellenbrzésbdl all. A nyomon kévetési és beszamolasi rendszer
legtébbszor feliilrsl vezérelt és a vezetdi ellendrzés keretei kdzott zajlik. Atfogé elektronikus, naplézasra
képes rendszer kerllt kialakitdsra, a kiadott feladatok teljeslinek, azokat széban és irdsban kérik szamon a
vezetdk. A feladatellatasrol, a kitlizott célok megvalositasarol a beszamolas, a tajékoztatas megtdrténik. A
monitoring stratégiai elveit tAmogatja a bels§ ellendrzés azzal, hogy a korabbi pénziigyi kontrollok szabalyos
miikddésenek ellenérzése helyett fokozatosan a szervezetek kockazatkezelése, céliranyos miikddésének
gazdaségosségé, hatékonysaga és eredményessége, valamint a pénzlgyi jelentések tartalmat,
megbizhatésagat szolgald kontrollievékenységek vizsgalata, figyelemmel kisérése, tanacsadasa ker(l
el6térbe.
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Belsé ellendrzést tdmogatd informatikai rendszer

lll. Az intézkedési tervek megvaldsitasa

A lezart ellendrzési jelentést kdvetben a szlkséges intézkedési tervet az ellendrzdtt szervezet/szervezeti
egység minden esetben hataridére elkészitette. Kdszonhetd volt ez annak is, hogy a realizalasok egyik
téméaja minden esetben az intézkedési tervek elkészitése volt, ezért id6ben moédosultak az ellenérzott
folyamatok. Azon vizsgalatok esetében, ahol nagyobb rendszereket, vagy t6bb egységet érintett az
ellendrzés, ott a realizélasokat az GgyvezetS igazgatd hozta meg Az ellendrzdtt szervezetek vezetsi altal
készitett intézkedési terveket a belsé ellendrzési vezets elbzetes véleményezését kdvetden az els szamu
vezet6 hagyta jova. A bels6 ellendri jelentéssel kapcsolatos intézkedési tervek és azok végrehajtasardl a
bels§ ellenérzés nyilvantartast vezet, melyet a targyévrél késziilt ellendrzési jelentés keretében értékel. Az
ellendri megallapitasok, javaslatok hasznosulésara 20 db intézkedés kerllt jovahagyéasra, amelyek kézil 8
db teljesiilt is (40 %). 12 db intézkedésnek 2024-ben fog lejarni a hatarideje. Az intézkedési tervek
megvalositasat a 4. szamua melléklet tartalmazza. Az intézkedések végrehajiasanak nyomon-kdvetését, a
feladatok teljeslilését a bels6 ellendrzés egyes esetekben a kévetkezd évben a tervezett belsé ellendrzés,
vagy utbellenérzés keretében vizsgdlja. A belsé ellenSrzés célia a jovSben is a hianyossagok, hibak
kijavitasara, a folyamatok szabalyszer( miikddtetésére és az erbforrasok hatékony, atlathatd, gazdasagos

felhasznalasara iranyul.

Kecskemét, 2024.01.11.

Hirds Spor] Szfbadidd Lijesifnényeket

készitette

Szalkay Istvan
bzlsé ellendrzési vezetd

Kispal Balazs
lgyvezetd
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