VEZETOI NYILATKOZAT

Alulirott Horvath Attila, a KECSKEMETI TERMOSTAR Hészolgaltatd Korlatolt
Felelésségli Tarsasag (a tovabbiakban: Tarsasag) elsé szamu vezetdje kijelentem,
hogy az altalam vezetett Tarsasag bels6 kontrollrendszerével 6sszefiiggésben, 2023.
évre vonatkozéan a nemzeti vagyonrdl szélé 2011. évi CXCVI. térvényben
meghatarozottak szerint, a nemzeti vagyonnal valé felelés gazdalkodas alapelveinek
megfeleléen jartam el.

Kijelentem tovabba, hogy a kéztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takarékosabb
mikodéseérdl szol6 2009. évi CXXII. térvény 7/J. §-anak, valamint a koztulajdonban
allé gazdasagi tarsasagok belsé kontrollrendszerérél sz616 339/2019. (XII. 23. ) Korm.
rendelet elGirasainak térténé megfelelésérél az alabbiak szerint gondoskodtam:

Atszervezésre keriiltek a Megfelelést tdmogaté (compliance) tevékenységre
vonatkozé feladatok
A Kecskemét Megyei Jogl Varos Polgarmesteri Hivatalanak Ellenérzési
Csoportja altal a Tarsasag megfelelést tamogatdé szervezeti egység
kialakitasanak és mikodtetésének ellenérzése targyaban lefolytatott, 11125.
szamu ellen6rzése soran javasoltdk az egy személyes compliance helyett
szervezeti egység létrehozasat.

Az ellendrzési javaslatok alapjan 2023. december 1-jétél 3 személybdl alld
Megfelelést tamogatd szervezeti egység keriilt létrehozasra, amelybél:

- 1 16 a megfelelést tamogatdé szervezeti egység vezetbje: Nagy Krisztina
gazdasagi igazgato,

- és 2 16 megfelelési tanacsadé munkatars: lllés Anita és Gyéngydsiné Szlics
Agnes munkatarsak latjak el a szervezet miikédésével kapcsolatos feladatokat.

A Megfelelést tamogatd szervezeti egység létrehozasat, elfogadasat kévetéen
a szervezeti sémat modositottuk, mely 2023.12.01-t6l hatalyos.

A Tarsasagunk altal miikédtetett belsé kontrollrendszer az alabbi elemekbél all:
a) kontrollkérnyezet,
b) integralt kockazatkezelési rendszer,
c) kontrolltevékenységek,
d) informaciés és kommunikacios rendszer, és
e) nyomon kévetési rendszer (monitoring).

A Tarsasagunknal folyamatosan biztositjuk tovabba a belsé ellenérzés megfeleld
mikodtetését és fliggetlenségét. Mindez elsédlegesen a belsd ellendrzéssel
megbizott Szalkay Istvan belsé ellenér altal képviselt kiils6 szakérté tarsasaggal,
masrészt a megfelelést tAmogaté szervezet (megfelelést tamogaté szervezeti egység
vezetbje és megfelelési tanacsadd munkatarsak) utjan valésul meg.

Fenti elemek alapjan a bels6 kontrollrendszer keretein beliil 2023. évben az
alabbiakban felsorolt feladatok keriiltek elvégzésre:

a) Kontrollkérnyezet:

A Tarsasagnal a szervezeti struktira egyértelmii, felelésségével, feladataival minden
vezetdé és munkatars tisztdban van. A szervezeti célok a megadott idészakban
meghatarozottak, ismertek és elfogadottak voltak. A folyamatok, a humaneréforras
kezelés atlathato, az etikai elvarasok meghatarozottak és ismertek. A jogszabaly altal




eldirt, tovabba a gyakorlat szerint szilkséges szabalyzatok rendelkezésre alltak,
kiemelten a belsé kontroll kézikényv, a szervezeti integritast sértd események
kezelésének eljarasrendje, valamint az integralt kockazatkezelés eljarasrendje. A
bels® kontrollrendszerrel kapcsolatos folyamatokat a megfelelést tamogaté szervezeti
egység vezetSje az Ugyvezetd igazgaté szamara benyujtott nyilatkozata alapjan
megfeleléen feliigyelte és koordinalta.

2023. évben szamos belsé szabalyozas és ligyvezetd igazgat6i utasitas kiadasa,
valtozasa tortént, tobbségében a mindség- és kornyezetiranyitasi vezetd
koordinalasaval. Ezekben jellemzéen olyan médositasokat kellett végrehajtani, melyre
hatosagi ellenérzés, belsd igény, illetve jogszabalyvaltozasok miatt volt sziikség.

o Tarsasagunk Szervezeti és Miikédési Szabalyzata 2023. évben 1 alkalommal
moédosult. A belsé kontrollrendszerhez kapcsoléddé megallapitasok miatt a
megfelelést tamogatd szervezet atalakitasra keriilt, tovabba Gj munkakorok
jelentek meg Tarsasagunknal. A médositott SZMSZ 2024.01.01-t61 hatalyos.

e Tarsasagunk Szervezeti séméaja (a Szervezeti és Mikodési Szabalyzat
melléklete) 2023. évben 3 alkalommal médosult:

o 2023.06.01.: Biomassza f(itémii telephelyi iranyitassal, hegesztési
szervezettel, logisztikai munkatarsakkal és pénztar helyettessel tértend
kiegészités, illetve a kinnlevéség kezeléssel foglalkoz6 munkatarsak
esetében a munkakéri megnevezések pontositasa tortént.

o 2023.12.01.: A megfelelést tdamogatd szervezeti egység atszervezese
kapcsan Uj munkakér jelent meg, tovabba a szervezeti egység
megnevezésének és vezetdjének titulusa valtozott.

o 2023.12.21. (Hatalyos: 2024.01.01-t6l): Cégfejlesztés és stratégia
szervezeti egység létrehozasa.

o Pénzkezelési Szabalyzatunk 2023. évben t6bb alkalommal modosult
pénztarhelyettes kollégaink nyugdijba vonulasa, munkaviszony megsz(inése,
athelyezése, illetve pénztarhelyettesi pozicié kinevezése, elszamolasi elbleg
elszdmolasanak mobdositasa, valamint a pénztarhelyettes megnevezés
helyettes pénztarosra térténé modositdsa miatt. Az utolsd, 7. sz. valtozat
egységes szerkezetben 2024.01.01-t8l hatalyos.

e A Belsé Ellenérzési Kézikonyv a belsé ellenérzések tevékenységét részletezi,
aktualis valtozata — mely 2023. 06. 29-t6l érvényes.

e Az IRSZ-14 Mérbeszk6zok és MérSberendezések kezelése szabalyzat 4.
szamu kiadasa 2023. 09. 20-t6l érvényes. A modositas okai:
o hémennyiségmérdk hitelesitési hatalyanak médositasa,
o aknaba szallasi gazérzékel6 és hidegviz mellékmérdk hitelesitéséért
felelés munkatarsak moédositasa,
o kisebb pontositasok.

o Az Iratkezelési és Irattarozasi szabalyzatunk is modositasra kerult, melyben
a jogszabalyi valtozasok atvezetése tértent. Hatalyba léptetése — a Magyar
Nemzeti Levéltar elfogadasat kévetéen — 2024.01.01-t61 tértént.

e Az MU-08 Hulladék gyiijt6helyek lizemeltetési szabalyzata 2023.10.12-én
modositasra keriilt, melyet a Kérnyezetvédelmi Hatésag elfogadott. Jelenleg a
szabalyzat 2. kiadasa van érvényben.



A moédositas okai:

v’ 2023. jalius 1-t6l érvénybelépett jogszabalyi valtozasok Téarsasagunkat
érint6 atvezetése (MOHU).

v" A hulladékok elszallitasat, nyilvantartasat, a szerzédések kezelését, a
tovabbiakban a logisztika koordinalja.

v’ Egységes koérnyezethasznalati engedélyben elGirt valtoztatasok
atvezetése (A Széchenyivarosi flitémiiben Iévé veszélyes hulladék
tzemi gydijtéhelyen gyijtheté hulladékok kérének és mennyiségének
modositasa).

v’ Az Arpadvarosi fiitémii terilletén a hulladékgy(ijté6 helyek tizemi
gyljtéhelyr6l munkahelyi gydjtéhelyre térténé atminésitése. Ennek
kapcsan f6 valtozas, hogy a gytijtéhelyen a hulladékok maximum fé&l évig
tarolhatok.

1/2023. sz. Ugyvezeté lgazgatéi utasitas: 2023. januar 16. és januar 20.
kozotti keszlet és részleges targyi eszkéz leltar (Hatalyos: 2023.01.16 -
2023.05.31)

2/2023. sz. Ugyvezeté Igazgatéi utasitas: 2022. évi kényvviteli, zarasi,
egyeztetési és beszadmold készitési itemterv (Hatalyos: 2023.01.05 -
2023.04.30)

A 3/2023. sz. Ugyvezetd Igazgatoi utasitas 2023. 02. 07-én Iépett hatalyba,
melynek targya: A 11/2017. (VIIl. 25.) MEKH rendelet altal eldirt eseti és
rendszeres adatszolgaltatdsokhoz kapcsolodd adatok biztositasanak és
teljesitésének rendje.

2023.07.10-t6l hatalyba lépett a 4/2023. szam ligyvezetd igazgatdi utasitas
a képernyd elétti munkavégzés minimalis egészségiigyi és biztonsagi
kovetelményeirél, szabalyairél. Ezzel egyidejlileg a 4/2015. szamu tigyvezetd
igazgatoi utasitas hatalyat vesztette.

2023. évben lejarat miatt az Akadémia krt.-i f(itém{ vonatkozasaban az
Egységes koérnyezethasznalati engedély (EKHE) megujitasa valt
szllkségessé, melyhez kapcsoléddéan Tarsasagunk Uzemi karelharitasi
tervének felllvizsgalata is esedékessé valt.

A Széchenyivarosi flitémlre vonatkozéan a kutra és vizkezel6é berendezésekre
kiadott vizjogi lizemeltetési engedély is lejart 2023-ban, igy a kérelmet erre is
be kellett nyGjtanunk. Ez alapjan az engedélyt a hatésag tovabbi 5 évre
megadta résziinkre.

Fentieken kiviil 2023. évben az Arpadvarosi flitdmiviink pontforras miikédési
engedélye is meguijitasra keriilt, az engedélyt tovabbi 5 évre megkaptuk. Fé
valtozas, hogy a melegvizes kazanokat és a hozzajuk kapcsolédé P2
pontforrast izemen kivil helyeztiik, igy az engedélyben ezek a tovabbiakban
nem szerepelnek.

Ehhez kapcsolédéan kilsé vallalkozo bevonasaval megkezdtik az
Uveghazhatasu gazkibocsatasi engedélyiink felulvizsgalati és modositasi
folyamatat.



o A Mindszenti krt-i biomassza fiitémiire az alabbi — kérnyezetvédelmi,
miik6dési, Uzemeltetési és hasznalatba vételi vonatkozasu — engedélyeket,
hatarozatokat adta ki résziinkre az illetékes hatésag:

o Pontforras tizemeltetési engedély a P1 és P2 pontforrasokra

o Vizjogi izemeltetési engedély a kitra és a vizkezeld berendezésekre

o Vizjogi izemeltetési engedély a csapadékviz tisztitasat- és elvezetését
szolgalé létesitményekre.

o Zajkibocsatasi hatarértéket megallapité hatarozat

o Hasznalatbavételi engedély

o Uzembevételi engedély (kazanok és légtartalyok)

e Fentieken kivill Kecskemét egyik dinamikusan fejlédé varosrészében
(Homokbanya) az 0 tavhéhalézat kiepitését kévetéen a tavhészolgaltatoi
engedély keriilt modositasra 2023.09.11-én.

e A biomassza-tiizelési fiitémii kapcsan a TavhétermelSi miikodési engedély
moédositasanak kérelme 2024.02.15. napjan kerllt benyujtasa a Magyar
Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal részére.

o A kbzel 6 km gerincvezeték épitése miatt és tavhSszolgaltatoi engedély
modositasi kérelme 2024. marcius végéig kerll benyljtasa a Magyar
Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal részére.

A szabalyozasok aktualitasat, alkalmazasanak eredményessegeét, moédjat szdmos
belsé és killsé ellenérzés, audit vizsgalja, melyek felsorolasat, eredményét az éves
beszamold részletezi. Az ellenérzések lezajlottak, az elhangzott javaslatokat
tarsasagunk megvizsgalta, ahol sziikséges volt, szabalyozasainkat ezeknek
megfeleléen pontositottuk, médositottuk.

Munkatarsainkat, vezetdinket a szabalyozd kérnyezet, eléirasok valtozasokrdl e-
mailben, a kdzépvezetskon keresztill, illetve az éves minéség- és kérnyezetiranyitasi
oktatason tajékoztattuk.

A szervezeti célok a megadott idészakban meghatarozottak, ismertek és elfogadottak
voltak. A 2023. évi Uzleti terv elfogadasa a Kft. tulajdonosi Taggyllésének 35/2022
(12.01.) tgy. szamu hatarozataval tértént. Ez alapjan az Uzleti célok lebontasra keriltek
a kozépvezetdk, valamint a munkatarsak részere TER célokka. A min8ség- és
kérnyezetiranyitasi célok jovahagyasa 2023. majus 10-én tortent. Az Uzleti terv
beruhéazasi és karbantartasi tervfejezetének 1. szamu moédositasat a tulajdonosi
Taggy(lés a 21/2023. (05.24.) tgy. szamu hatarozataval hagyta jova.

A folyamatok, a humaneréforras kezelés atlathaté, az etikai elvarasok
meghatarozottak és ismertek. Jelenleg az Etikai Kédex 1. kiadasa van érvényben,
mely 2020.10.01-t6l hatalyos. Etikai vétség 2023. évben nem tortent.

Tarsasagunk vezetéi és munkavallaloi részérél a benyujtott Gsszeférhetetlenségi
nyilatkozatok alapjan 6sszeférhetetlenség 2023. évben nem mertilt fel.



A szervezeti integritast sérté események kezelésének eljarasrendje 2020.07.02-t6l
hatalyos. A szabalyzatban 3 fokozatot hataroztunk meg:

e Kevesbé sulyos: azonnal javithaté esemény vagy szabalytalansag, melynek
kovetkezményei a Tarsasagra nézve jelentéktelenek vagy nincsenek (pl. napi
munka soran, énellen6rzés vagy vezet6i ellenérzés soran észlelt).

o Kozepesen sulyos: olyan esemény vagy szabalytalansag, melynek
megsziintetésére vezetdi vagy koézépvezetbi szintli helyesbité intézkedés
sziikséges.

e Sulyos, kiemelt: olyan esemény vagy szabalytalansadg, mely valamilyen
jogkovetkezményt von maga utan (fegyelmi, szabalysértési, biintetd eljaras,
stb.).

2023. évben kevésbé, illetve kdzepesen sllyos események a munkavégzés soran
eléfordultak, melyet a vezetdk, kozépvezetdk kezeltek. Sulyos, kiemelt
szabalytalansag 2023. évben nem tortént, munkavallaloi bejelentés a megfelelést
tamogaté szervezeti egység vezetéje részére nem keriilt benyujtasra.

A jogszabalyi megfelelést az integralt iranyitasi rendszer mikoédtetésén belill a
minbség- és kbrnyezetiranyitasi vezeté a kézépvezeték bevonaséaval legalabb éves
rendszerességgel vizsgalja, a legutébbi értékelés 2023.04.19-én tortént, melynek
soran eltérés nem kerilt megallapitasra.

Az ellen6rzési nyomvonalakat, kockazatértékeléseket a folyamatgazdak 2022.
novemberében, decemberében felilvizsgaltdk. Ezek joévahagyasara 2023. januar
19-én kerilt sor (az ALT 254-1/2022. iktatészamu feliegyzés alapjan a jévahagyas
hatarideje 2023. januar 31.).

A Bels6é Kontroll Kézikényvben régzitett koévetkezd feliilvizsgalat hatarideje
2023.12.15. volt, amelyet 2023.11.28-an a beruhazasok lezarasaval kapcsolatos
feladatok felhalmozodasa miatt 2024.03.31-re médositottunk (ALT/186-1/2023).

b) Integralt kockazatkezelési rendszer:

A kockazatkezelésre vonatkoz6 szabdlyozast a Belsé Kontroll Kézikényv tartalmazza.
A Tarsasag ellen6rzési nyomvonalai és a kockazatok értékelései az év folyaman
rendelkezésre alltak. A kockazatok kezelése megtértént, a jelentésnek minésitett
kockazatok mérséklésére intézkedési terv kiadasarél gondoskodtam, az abban
meghatarozott feladatok teljesiltek.

Korabban a mindségiranyitasi kockazatértékelés és a belsd kontrollrendszer
kockazatértékelése  &sszevonasra  kerilt. Az igy kialakitott egységes
kockazatértékelés fellilvizsgalatat 2023-ban a kozépvezeték az el6zé évek
tapasztalatai alapjan hatékonyan és gérdiilékenyen végezték el. igy a felmért
kockazatok ¢sszefoglalé képet nyljtanak a menedzsment szamara a szilkséges
déntések meghozataldhoz a kockazatok bekévetkezésének csokkentése, illetve
hatdsanak mérséklése érdekében.

Tarsasagunk tevékenységét az eimult években jelentésen befolyasolja az orosz-ukran
haborus helyzet, az energiavalsag, a magas energiaarak, a kormanyzati intézkedések,
jogszabalyok, valamint az ebbdél adédé gazdasagi és piaci helyzet egyiittes hatasa.
Jelentés kockazatot hordoz magéaban tovabba az, hogy ha a biomassza fiitém( és a
bévilé tavhéhalézat lUzemeltetésével kapcsolatos feladatokat nem megfeleléen
tervezzilk meg. Ezért ez a jelentés kockazat szinte minden teriilet tevékenységében
megjelent.

A 2023. januarjaban tértént fellilvizsgalat soran 19 jelentés, szamos alacsony, valamint
kézepes kockazatu folyamat kertilt azonositasra. A felmért kockazatok kezelése miatt



valamennyi szakterillet vezetéjével kidolgoztuk féként a palyazati beruhazas
sikeressége érdekében elvégzenddé folyamatfejlesztéseket és feladatokat.
Az dsszességében 130 (j feladatot Hoshin-Matrixban 6sszegeztiik, mely lehetéséget
nyujt a feladatok ellenérzésére é€s nyomon kbvetesére.

A 2022-es évhez képest a jelent6s kockazatok szama nagymeértékben megnévekedett.
A TERMOSTAR Kft. eddigi térténetének legnagyobb fejlesztését valdsitotta meg
2023-ban: a biomassza beruhazas Uj kihivasok, feladatok elé allitotta a céget.

A biomassza fejlesztés keretében 20+5 MW teljesitményii biomassza fiitémd létesult
Vallalatunk Mindszenti krt.-i, Uj telephelyén. Ezzel egyidejiileg két, 6sszességében
kozel 6 km hosszisagu, korszerli gerincvezetékkel bévilt a kecskemeti
tavhérendszer. Az igy létrejové egységes energetikai rendszernek készénhetben
lehetévé valt a megujulé energiaforrasok rugalmas alkalmazasa, az Uj és meglévo
héforrasok optimalis mikddtetése.

A nagymértékii beruhazas szilkségessé tette, hogy gondoskodé eléremutatassal
felmérjik a szakterilletek Uj feladataival jaré, Ujonnan megjelené kockazatokat.
Az atfogd fejlesztéssel kapcsolatos folyamatok — nem megfelelé — el6készitése
jelentés kockazatokkal jar a Tarsasag szamara, ezért ezeket a feladatokat kiemelten
kezeltilk, hiszen azok szinte minden szakteriletet érintenek.

A biomassza fiitmi kapcsan a feladatellatds veszélyeztetésének elkeriilése
érdekében kiemelten kellett kezelniink a szervezet bdévitését, a szikséges
munkavallaléi létszam biztositasat, ami szintén jelentés kockazatként jelenik meg
céglink humaneré gazdalkodasi tertiletén.

Az energiabeszerzéssel (foldgaz, villamos energia) kapcsolatos feladatok tovabbra is
jelentés kockazatot jelentenek Tarsasagunk szamara, hiszen az energiaszektorban
bekovetkezett valtozasok mellett még inkabb térekedniink kell az ellatasbiztonsagra.
Az energiabeszerzést és energiadrakat érinté feladatok 6sszefoglalasat, stratégiai
tervezését az energetika és kontrolling végzi a folyamatok legmegfelel6bb kialakitasa
érdekében.

A siker és stabilitas titka a jol szervezett folyamat. A folyamatok ismerete, mérése és
szabalyozasa alapot képez a szervezet megfelel6 iranyitasahoz. A napi munka soran
felmeriil6 kockazatok kezelése folyamatos.

c) Kontrolltevékenységek:

A kiils6 és bels6 ellendrzések soran az azokrol késziilt jegyzékényvek, dokumentumok
igazoltak a kontrolltevékenységek megfelelésségét. Az esetleges észrevételek,
javaslatok  megfontolasa megtértént, szikség esetén szabalyozasunkat,
gyakorlatunkat ezeknek megfeleléen médositottuk.

A gazdasagi események elszamolasa a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen tértént
(kdnyvvezetés, beszamoldk elkészitése). A dontések dokumentalasa, azok megfelel6
elékészitése, megalapozottsaga, jovahagyasa biztositott volt. A Tarsasagnal a
kontrolltevékenységek megfelelé miikédtetésének ellenérzése megtdriént.

A kontrolltevékenységek részeként, a kockazatértékelés soran a folyamatgazdak
azonositottak folyamataikat és meghatéaroztak azok kockazatait, valamint — ahol
lehetséges — azok csdkkentését eredményez6 intézkedéseket. A jelentés kockazatok
kezelése érdekében intézkedési terv kidolgozasa térténik a kockazatértékelés
felllvizsgalatat kéveté 90 napon beldl.



A kontrolltevékenységeket a Bels6 Kontroll Kézikényvben 3 kategériaba soroltuk:

e Megel6zd kontrollok: Alapvetd céljuk, hogy a hibas lépések, nem eléirasszerii
teljesitések esetén megakadalyozzak a folyamat tovabbvitelét, és igy el6zzék
meg a nagyobb hibak bekévetkezésének lehetéségét. llyenek példaul az
engedélyezési és jovahagyasi eljarasok, feladat és felel6sségi kordk
elhatarolasa, a hozzaférési kontrollok, a kiilénbdzé igazolasok, valamint a belsé
szabalyz6 eszkozok.

e Feltaro kontrollok: Azon kontrollok, amelyek a mar bekévetkezett hibakat tarjak
fel, ramutatva a hiba, hidnyossag eléfordulasanak tényén kiviil, a szervezetre
gyakorolt hatasara is. llyenek példaul a kiilsnb6z8 ellenérzések, egyeztetések
(készletellenérzés, leltar, stb.), a mikddési teljesitmény vizsgalata
(teljesitménymutatok, kontrolling, stb.), beszamoltatas.

e Helyrehozé kontrollok: Kialakitasuk célia a mar bekdvetkezett, nemkivanatos
esemeny kovetkezményeinek kijavitasa, és annak megel6zése, hogy djra
bekdvetkezzen a nemkivanatos esemény. llyenek példaul: szerzédési
feltételek/garanciak kik6tése, biztositas kétése.

A kontrolltevékenységek a mindennapi munkavégzés részét képezik, abba beépiilve.
A kUls6 és bels6 ellenérzések soran az azokrol késziilt jegyzdkényvek, dokumentumok
igazoltak a kontrolltevékenységek megfelelésségét. Az esetleges észrevételek,
javaslatok megfontolasa megtértént, ahol szilkségessé valt, szabalyozasunkat,
gyakorlatunkat ezeknek megfelel6en modositottuk.

d) Informacids és kommunikaciés rendszer:

A vezetbi értekezletek, megbeszélések soran gondoskodtam arrél, hogy a megfelels
informacio a megfelel6 szinteken idében rendelkezésre allion, a beszamoltatas
folyamatos volt. A tovabbképzések, a szilkséges szakmai kiadvanyok elérhetéek
voltak a dolgozok szamara. Az el6irt beszamoldk hataridében elkésziiltek és
benyujtasra kerliltek. Az iratkezelésre vonatkozé jogszabalyi kételezettségeknek
eleget tettiink, a gyakorlat a kiilsé és belsé eldirasoknak megfelel.

A mindennapi munkavégzés sordn a vezetsi értekezletek, megbeszélések 2023.
évben heti rendszerességgel torténtek mind a projektekkel, mind a rutin feladatokkal
kapcsolatosan.

A komplex tavhéfejlesztési beruhazasokhoz kapcsolédd feladatok nyomon
kévethetésége érdekében Tarsasagunk listazta, priorizélta és hataridé szerint is
rangsorolta a feladatokat annak érdekében, hogy azok elvégzésérél minél pontosabb
informaci6 alljon rendelkezésre, illetve fennakadas esetén felsévezetsi tamogatassal
biztosithaté legyen a feladat hataridében és elvart minéségben térténd megoldasa.
A kommunikacios rendszer hatékonyabb miikédésének biztositasara csoportos e-mail
cimek, illetve egy digitalis tarhely (Klio rendszer) keriilt létrehozasra. Ennek
kosz6énhetéen mind az informéacié aramlas gyorsitasra keriilt, mind a nagyobb méretti
dokumentumok azonnali elérhetésége biztositotta valt.

Az értekezletek, megbeszélések célja, hogy az informacié a megfelelé idében és
tartalommal eljusson a vezet6kh6z, a szervezeti egységekhez, az egyes dolgozokhoz,
valamint a killsé partnerekhez, érdekelt felekhez, tovabba azokat szabalyozott médon
fogadjuk. Célja tovabba, hogy a vezet6k és a munkatarsak tisztaban legyenek a
feladatokkal, felelésségekkel, hataskoriikkel, illetve a tamogatas is biztositott legyen.

A kiadott munkakkal kapcsolatos beszamoltatas folyamatos volt.



A tovabbképzések, konferenciak a dolgozék szamara elérhetek voltak, melyek soran
jellemzéen az online részvételt preferaltuk. Az oktatasi igények felmérése a TER
beszélgetésen, illetve az oktatasi terv készitésekor torténik. Az év kdzben felmerild
igények kezelése egyedileg térténik. A megel6z6 évi oktatasi terv teljestilésérsdl 2023.
marcius 3-an elkésziilt a beszamold (ALT 86-1/2023). A 2023. évi oktatasi terv 2023.
aprilis 30-an keriilt jovahagyasra (ALT 86-2/2023). Az eléirt beszamolok hataridében
elkészilltek és benyujtasra kerultek.

e) Nyomon kévetési rendszer (monitoring):

A vezetdi értekezletek és megbeszélések, valamint az egyéni beszamoltatas soran
gondoskodtam a feladatok és célok megvalosulasanak nyomon kévetésérdl. A belsé
ellenérzés miikodését, szervezeti filggetlenségét biztositottam. Az éves ellendrzési
terv elkészitését és végrehajtasat figyelemmel kisértem. A Belsé Ellendrzési
Kézikényv rendelkezésre allt.

A rendszer teljesitményét az alabbi monitoring elemekkel kévettiik nyomon.
e Belsé audit: A bels szabalyozé dokumentumok eléirasait belsé audit keretében

legutobb 2023.03.28-29-én ellenériztik. Az audit soran eltérés nem Kertlt

megallapitasra.

e VezetSségi atvizsgalds: az Integralt iranyitasi rendszer hatékonysagat a
Tarsasdg menedzsmentje jellemzéen éves rendszerességgel vezetdsegi
atvizsgalas keretében értékeli. A legutobbi vezetdségi atvizsgalas 2023.05.04-
én tortént, ahol megallapitasra kerilt, hogy a Tarsasag Integralt iranyitasi
rendszere az eldirasoknak megfeleléen miikodik.

o Fiiggetlen belsé ellenérzés: a Feliigyelobizottsag altal jovahagyott éves
ellenérzési terv alapjan. A belsé ellenérzésrél jelentés, valamint intézkedesi terv
készillt. A belsé ellenér a vizsgalt teriileteken kiemelt jelentéségi
megallapitasokat, kévetkeztetéseket nem tett, a megfogalmazott javaslatok
elfogadasra kerliltek. A lezart ellenérzések kézul egy esetben volt szilkség
intézkedési terv készitésére, melyet az érintett szervezeti egység elkészitett, a
benne foglaltak végrehajtasa 2024 évben valosul meg.

o Belsd és kiils6 ellendrzések: ezek eredményét az éves beszamolo részletezi.

o Célok, hatariddk nyomon kévetése: Hataridés feladatok esetén a hatarid6k
nyomon koévetése, a szikséges intézkedések megtétele az tgyintéz6
kotelessége. Az Uzleti tervben meghatarozott célok teljestilését havonta a
gyorsjelentésben, valamint az éves beszamoléban szerepeltetjilk. A minéseg-
és kérnyezetiranyitasi célok teljestilését a MIR-KIR vezet6 értékeli.

Fentiekbdl megallapithaté, hogy a bels6 kontrollrendszer mikddtetese 2023. évben a
jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen tértent.

Horvath Attila
tgyvezet6 igazgatd

Kelt: Kecskemét, 2024. marcius 27.




